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PARA: ALEJANDRO RIVERA CAMERO, Director General
SONIA YOLANDA OSPINA CONTRERAS, Subdirectora de Formacion y
Empleabilidad
ANDREA ZHARAY OREJARENA BENITEZ, Subdirectora de Emprendimiento
Servicios Empresariales y Comercializacion
FABIO ALBERTO ALZATE CARRENO, Subdirector Administrativo y Financiero
DAVID RICARDO MOLINA PENUELA, Subdirector Juridico y de Contratacion

DE: ANDRES MENDEZ JIMENEZ, Asesor de Control Interno

ASUNTO: Informe de Cierre de Auditoria “GESTION PARA LA FORMACION Y EMPLEABILIDAD”
y ahora “GESTIONAR LA FORMACION Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO”, que de manera
transversal incluye aspectos: CONTRACTUALES, MISIONALES y de RECURSOS FiSICOS vy el
seguimiento a la gestidn que se adelanta a nivel del CENTRO DE INNOVACION GASTRONOMICA,
asi como de conformidad con las funciones establecidas para la Asesoria de Control Interno, en
ejercicio de los roles asignados por el Decreto 648/2017 “Enfoque hacia la Prevenciéon”

Respetado Director y Subdirectoras (es):

En el marco del Sistema de Control Interno se ha de tener en cuenta lo establecido por la Ley 87
de 1993 en cuanto a quiénes son los responsables de la implementacion de un sistema de control
interno en las entidades del Estado:

“ARTICULO 6°. Responsabilidad del control interno. El establecimiento y desarrollo del Sistema de Control
Interno en los organismos y entidadespublicas, sera responsabilidad del representante legal o maximo
directivocorrespondiente. No obstante, la aplicaciéon de los métodos y procedimientos al igual que la calidad,
eficiencia y eficacia del control interno, también sera deresponsabilidad de los jefes de cada una de las
distintas dependencias de las entidades y organismos”. Subrayado fuera de texto.

Aunado a lo anterior, se contempla en el Manual Operativo del Decreto 1499 de 2017, que articula
los Sistemas Integrados de Gestion y de Control Interno, especificamente en la séptima dimensién
del MIPG, el Control Interno?, contempla

1 Tal como lo establece la Ley 87 de 1993, el Control Interno esta integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de planes,
métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar
que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracién de la informacién y de los recursos, se lleven a cabo
de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la alta direccién y en atencion
a las metas u objetivosprevistos.? Manual Operativo MIPG Departamento Administrativo de la Funcién Publica
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Cinco componentes de la estructura del MECI: 1) Ambiente de Control, 2) Evaluacion
del Riesgo, 3) Actividades de Control, 4) Informaciéon y Comunicacién, y 5) Actividades
de Monitoreo?.

En este sentido la Asesoria de Control Interno, entregé a la Administracion del IPES los
resultados de la Auditoria Interna misional “GESTION PARA LA FORMACION Y
EMPLEABILIDAD” y ahora “GESTIONAR LA FORMACION Y CAPACITACION PARA EL
TRABAJQO”, para el periodo comprendido entre 1-enero de 2021 al 31-mayo de 2023, a
través de la socializacion de observaciones con los auditados y la entrega de los
informes preliminares por subdireccion para réplicas con los radicados que se detallan a
continuacion:

INFORME PRELIMINAR REPLICA
TEMA Subdireccion N° Radicado Fecha N° Radicado Fecha Replica
Misional SFE 10-817-2023-003873 09/08/2023 10-817-2023-003940 14/08/2023
Misional SESEC 10-817-2023-003873 09/08/2023 10-817-2023-003950 14/08/2023
Recursos Fisicos SAF 10-817-2023-003665 31/07/2023 10-817-2023-003760 02/08/2023
Gestion Contractual SiC 10-817-2023-003750 01/08/2023 10-817-2023-003846 09/08/2023
Gestion Contractual SFE 10-817-2023-003750 01/08/2023 10-817-2023-003843 08/08/2023

Finalmente, asi como una reunion de cierre de auditoria regular realizada el 15 de agosto
de 2023.

Frente a lo anterior, esta Asesoria remite el informe de cierre (detallado) de auditoria
con el presente oficio, precisando que las Subdirecciones, junto con los responsables de
los procesos auditados, deben suscribir un Plan de Mejoramiento relacionando la causa
raiz de cada observacion, las acciones de mejora que mitiguen la misma con tiempos y
responsables, haciendo uso del Archivo Excel “PV01-FO-015 V2 PLAN DE
MEJORAMIENTO AUDITORIAS INTERNAS” el cual se encuentra publicado en SIG
MIPG, para lo cual se tendra 8 dias hébiles a partir de la fecha de radicacion de este
Informe Final.

Con el fin de cumplir con el objetivo de la mejora continua de los procesos y conscientes
de la importancia de formular acciones de mejora efectivas para la mitigacion de riesgos
del proceso, desde la Asesoria de Control Interno se propone sesiones de
acompafamiento particulares con cada Subdireccion, las cuales seran citadas de manera
acordada con los diferentes auditores y la(s) persona(s) asignada(s) por cada
Subdireccién responsable.

Por lo que agradecemos a las dependencias designar a los responsables de la
formulacion y seguimiento de acciones de mejora, quienes deberan aportar en los
espacios propuestos de trabajo, un primer borrador para retroalimentacion por parte del
auditor responsable.
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Posterior a ello, la Asesoria de Control Interno realizara seguimiento al cumplimiento del
Plan de Mejoramiento con el fin de asegurar que hayan sido tomadas las acciones
definidas por el auditado y corregidas las observaciones para ser subidas a través del
sistema dispuesto.

Por dltimo, en el marco del Programa de Aseguramiento y Calidad - PAMC que
comprende la estandarizacién del proceso de auditoria interna basada en riesgos en el
IPES, de manera atenta les solicito comedidamente, que con los funcionarios
responsables del proceso y/o procesos auditados, cada subdirector diligencie la Encuesta
de Satisfaccion que sera remitida en los préximos dias a través FORM de Google.

Cordialmente,

ANDRES MENDEZ JIMENEZ
Asesor de Control Interno

Anexos: Informe cierre de Auditoria -76 folios
ANEXO 1 - MAPAS DE CALOR MUESTRAS SELECCIONADAS Y ANALIZADAS SFE
ANEXO 2. Muestras de Contratos y Convenios SFE

NOMBRE, CARGO O CONTRATO FIRMA FECHA
Elaboré Janneth Bohorquez Chéavez — Profesional Universitario ( E ) c.fl’b 17-Ago-23
Reviso Patricia Mufioz Echeverry - Cto 26 Cto Secop Il 4485814 — 2023 -’E{A s P b Einery 17-Ago-23
Aprobo Andrés Méndez Jiménez - Asesor Control Interno o 17-Ago-23

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y
disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma del Asesor de Control
Interno del Instituto para la Economia Social IPES
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1. CONTEXTO Y JUSTIFICACION

Dentro de las competencias de la Asesoria de Control Interno enmarcadas en la Ley 87 de 1993
estd evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los controles, asesorando a la Direccion
General en la:

a. Continuidad del Proceso Administrativo
b. Revaluacién de los planes establecidos

c. Introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas y
objetivos previstos por el Instituto.

De acuerdo al Plan Anual de la vigencia 2023, la Asesoria de Control Interno programé una
auditoria regular al proceso misional:

“GESTION PARA LA FORMACION Y EMPLEABILIDAD” y ahora “GESTIONAR LA
FORMACION Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO”, que de manera transversal incluye
aspectos: CONTRACTUALES, MISIONALES y de RECURSOS FiSICOS vy el seguimiento a la
gestion que se adelanta a nivel del CENTRO DE INNOVACION GASTRONOMICA, asi como de
conformidad con las funciones establecidas para la Asesoria de Control Interno, en ejercicio de los
roles asignados por el decreto 648/2017 “Enfoque hacia la Prevencién” y “Evaluacion y
Seguimiento”, La planeacién y el trabajo campo se llevé a cabo entre el 20 de junio y el 4 de agosto
del 2023.

2. OBJETIVO GENERAL

Realizar una evaluacién y entregar una opinién independiente sobre el adecuado disefio y ejecucion
de los controles establecidos para prevenir y mitigar los riesgos existentes en la ejecucion de los
procesos y procedimientos que se determinen en el alcance de la Auditoria de proceso misional
“GESTION PARA LA FORMACION Y EMPLEABILIDAD” y ahora “GESTIONAR LA
FORMACION Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO para el periodo comprendido entre 1-
enero-2021 al 30-junio-2023.

2.1  OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.1.1 PROCESO - antes “GESTION PARA LA FORMACION Y EMPLEABILIDAD” y ahora
“GESTIONAR LA FORMACION Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO”

Aspectos que se evaluaron

Determinar el adecuado disefio y ejecucion de los controles establecidos para prevenir y mitigar
los riesgos existentes:

»  Gestién para la formacion y empleabilidad (Caracterizador)
»  Formacion y capacitacion para el trabajo (Procedimiento)
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*  Matriz de riesgos para gestionar la formacion y capacitacion para el trabajo

*  Matriz de Riesgos Corrupcion Gestionar la formacién y capacitacion para el trabajo
» Diagnoéstico necesidades de formacién y capacitacién (Documento Estratégico)

+ Plan de Capacitacion SFE (Documento Estratégico)

«  Centro de Innovacion Gastrondmica unicado en la PDM del doce de octubre.

Mediante la optimizacion del uso de los recursos a cargo, la calidad de la informaciéon generada y
el cumplimiento de los reglamentos internos y demas normatividad aplicable para el logro las metas
de los proyectos de inversion 7548,7722, 7772y 7773.

2.1.2 PROCESO GESTION DE RECURSOS FiSICOS — GESTION DE INVENTARIOS

Determinar el adecuado disefio y ejecucion de los controles por parte de la administracion y verificar
por medio de la realizacion de tomas fisicas las medidas de almacenamiento y control de bienes
muebles pertenecientes al inventario asignado a los Puntos Vive Digital, Centro de Innovacion
Gastrondémica y Sede Administrativa — SFE, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

* Ingresos (Alta), movimientos y salidas de bienes.
*  Solicitudes “Inclusion de bienes adquiridos en pdlizas”.
«  Disposicion ambiental Téner Usados.

2.1.3. GESTION DE ADQUISICIONES, SERVICIOS PRESTADOS Y RECURSOS FINANCIEROS-
GESTION CONTRACTUAL

Determinar el adecuado disefio y ejecucion de los controles establecidos para prevenir y mitigar
los riesgos existentes:

¢ Verificacion de los controles frente a los procedimientos involucrados.
Plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG.

e Conformacion, archivo, custodia clasificacibn y conservacion de los expedientes
contractuales.

¢ Materializacion de los riesgos.

3. ALCANCE
El Alcance se determiné como resultado de un analisis de:

e Procesos criticos de relevancia segun tamafio del Impacto de Riesgo.

Nivel de Criticidad (procesos sin identificacion de riesgos, carencia de controles, alta rotacion
de personal, cambio de funciones, procedimientos, eventos recientes, SDQS, etc.)
Exposicion a eventos externos e internos del Instituto.

Criterio profesional de los auditores aprobado por la Asesoria de Control Interno.
Disponibilidad de recursos humanos, técnicos, financieros, etc.

Procesos criticos de relevancia segun tamafio del Impacto de Riesgo.

Exposicion a eventos externos e internos del Instituto.

Criterio profesional de los auditores aprobado por la Asesoria de Control Interno.
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e Disponibilidad de recursos humanos, técnicos, financieros

¢ Procedimientos, politicas, manuales, instructivos y formatos relacionados con el proceso
auditado.

o Riesgos relacionados con los aspectos auditados dentro del proceso.

e Aspectos relevantes (relacionados con la gestion documental y con los apoyos a la
supervision)
Exposicién a eventos externos e internos de la Entidad.

¢ Independencia del ejercicio auditor.

e Normatividad interna y externa relaciona con el Proceso auditado.

Por lo anterior, este trabajo incluy6 la verificacion del cumplimiento a los siguientes procesos y
procedimientos ejecutados por las Subdirecciones involucradas, en el periodo comprendido entre
1-enero-2021 al 31-mayo-2023, relacionados a continuacion:

Proceso 1. antes “GESTI()N PARA LA FORMAQION Y EMPLEABILIDAD” y ahora
“GESTIONAR LA FORMACION Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO”

PMO01-PO-001 Gestion para la formacién y empleabilidad

PMO01-PD-001 Formacion y capacitacion para el trabajo

PMO01-DE-001 Diagnoéstico necesidades de formacién y capacitaciéon

PMO01-DE-002 Plan de Capacitacion SFE

PM01-MG-001 Matriz de riesgos para gestionar la formacion y capacitacion para el trabajo
PM01-MC-001 Matriz de Riesgos Corrupcion Gestionar la formacion y capacitacion para el trabajo
13 2/06/2023

PM01-NG-001 Normograma Gestion para la Formacion y la Empleabilidad

Proceso 2. GESTION RECURSOS FiSICOS-— GESTION DE INVENTARIOS

PR-066 Toma Fisica de Inventario de Bienes Muebles e Inmuebles V4 del 7-dic-2020
PR 164 Gestion de Ingresos de Almacén V1 del 14-dic-2020

PAO05-PD-002 Gestion de Movimientos de Bienes en el Almacén V2 12-nov-2021
PAO05-PD-001 Salida de Bienes V6 del 30-dic-2021

En lo referente a la disposicion ambiental Téner Usados:

PEO01-DE-006 Plan Institucional de Gestién Ambiental 2021-2024 V2 08/12/2020
PEO1-DE-017 Plan de Gestion de RESPEL 2022 V2 11/08/2022
PEO1-DE-018 Plan de Transporte Interno RESPEL V1 Fecha: 11/08/2022

Proceso 3. GESTION DE ADQUISICIONES, SERVICIOS PRESTADOS Y RECURSOS
FINANCIEROS-GESTION CONTRACTUAL

PAO4 MN-001 Manual de contratacion, supervision e interventoria.

PR-143 Etapa de planeacion contractual.

PAO04-PD-002 Etapa de planeacién contractual, estudios previos y proyecto de pliego
PR-144 Etapa de planeacion contractual, estudios previos y proyecto de pliego
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PR-153 Etapa de planeacién, seleccién y adjudicacion convenios y contratos administrativos

PR-152 Etapa de planeacion, seleccion y adjudicacion contratacion directa
PAO04-PD-001 Ejecucion y cierre del expediente contractual

3.1 LIMITACION EN EL ALCANCE

Durante la ejecucion de la Auditoria se presentaron algunos retrasos para obtener la respuesta

oficial de los requerimientos realizados desde la ACI asi:

PROCESO 1. Antes “Gestion para la Formacion y Empleabilidad” y ahora “Gestionar la

Formacién y Capacitacion para el Trabajo”

Tabla 1. Relacion de Requerimientos y respuestas de SFE — DG — SESEC -

FECHA DIAS
No. | DEPENDENCIA |  RADICADO ACI ':E'f\f\:/';'g ESPERADA | RARICADO AREA RE';IECL:JEQT . | HABILES
RESPUESTA RETRASO
1 SFE 10-817-2023-003144 5-jul-23 10-jul-23 10-817-2023-003265 13-jul-23 3
2 DG 10-817-2023-003478 | 21-jul-23 |  26-jul-23 No se recibio No se recibio NA
! ! Respuesta Respuesta
3 SESEC 10-817-2023-003236 | 11-jul-23 17-jul-23 10-817-2023-003312 13-jul-23 0
4 SESEC 10-817-2023-003531 | 25-jul-23 28-jul-23 10-817-2023-003655 28-jul-23 0
PROCESO 2. Gestion de recursos fisicos
Tabla 2. Relacién de Requerimientos y respuestas de SAF
# No. Radicado ACI Fecr]a Fecha esperada No. Radicado SAF Fecha Dias habiles
Envio respuesta Respuesta | de retraso
10-817-2023-002972 28/06/2023 4/07/2023 10-817-2023-003064 4/07/2023 0
10-817-2023-003172 7/07/2023 11/07/2023 10-817-2023-003241 11/07/2023 0
3 10-817-2023-003172 7/07/2023 11/07/2023 10-817-2023-003365 - Alcance 17/07/2023 3
PROCESO 3. Gestiéon Contractual
Tabla 3. Relacion de Requerimientos y respuestas de SFE —SJC
INFORME PRELIMINAR REPLICA
# Proceso Subdireccién N° Radicado Fecha N° Radicado Fecha Réplica
1 Contractual SJC 10-817-2023-003750 01/08/2023 10-817-2023-003846 09/08/2023
2 Contractual SFE 10-817-2023-003750 01/08/2023 10-817-2023-003843 08/08/2023
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4, CONFORMACION EQUIPO DE TRABAJO DE AUDITORIA
Auditor Responsable de Auditoria (ARA):

JANNETH BOHORQUEZ CHAVEZ - Administradora de Empresas, Especialista en Gestion Publica
con experiencia en gestién misional y administrativa a nivel del Instituto

AUDITORES
1. Auditor Misional:

PATRICIA MUNOZ ECHEVERRY - Contadora Publica, Especialista en Control Gerencial
Corporativo, diplomado en Normas Internacionales de Informacion Financiera — NIIF y curso
programa preparacion para el examen de Auditor Interno Certificado CIA (Parte 1); con 10 afios de
experiencia en auditoria interna, externa, operacional, financiera, cumplimiento, basada en riesgos
y revisoria fiscal, en el sector privado y publico.

2. Auditor Administrativo:

NELCY DEINIR SUAREZ RAMIREZ - Contadora Publica, Magister en Gobierno, Politicas Publicas
y Desarrollo Territorial, Especialista en Gerencia Financiera y Gestién Publica con experiencia a
nivel de la gestion administrativa y financiera en el Instituto.

3. Auditor Contractual:

ROSA TURRIAGO CALDERON - Abogada y Contadora Publica con experiencia en auditoria en
los sectores publico y privado.

APOYO

BEISNER ELIPSON ARBOLEDA PALACIOS - Contador Publico, Magister en Finanzas
Corporativas, Especialista en Auditoria Forense, diplomado en Normas Internacionales de
Informacion Financiera — NIIF y diplomado en Gerencia de la Calidad-ISO 9001 de 2015; con 5 afios
de experiencia en auditoria interna en sector publico y privado.

5. FORTALEZAS
e Disposicién de los equipos de trabajo en la realizacion de la auditoria.

e La iniciativa del IPES y La Secretaria de Educacion para brindar la oportunidad a la
poblacion de cursar el Bachillerato y graduar a 152 personas durante el 2021 al 30 de junio
de 2023.
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e La alta consejeria distrital de tic, destaca y felicita al Instituto para la economia social IPES
Por ser referente de la Red Distrital de Nodos Digitales en la implementacion de procesos
de formacién en bilingliismo. Se entrega en Bogota a los 19 dias del mes de abril de 2023.

e  Supervision adecuada de los contratos de prestacion de servicios profesionales por parte
de la Subdireccion de Formacion y empleabilidad en las vigencias 2022 y 2023.

e Entomas fisicas realizadas a los Puntos Vive Digital de Veracruz y Kennedy se evidencia
el adecuado control y administracion de los inventarios asignados a los PVD, respecto a
la muestra seleccionada del Centro de Innovacion Gastronémica se valido la existencia
del inventario seleccionado.

e Adecuado almacenamiento de Residuos Peligrosos en lo concerniente a los toneres
vacios, hasta la entrega a cada uno de los proveedores para el correcto tratamiento y/o
disposicién final.

6. CONTEXTO AUDITORIA

6.1 APLICACION DE LOS RECURSOS DE INVERSION

Es de aclarar que la Subdireccion de Formacién y Empleabilidad - SFE para este cuatrienio
(mediados de 2020 a mediados de 2024 del Plan de Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y
Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”) esta subdirecciéon no cuenta con un proyecto propio, sin
embargo, apoya en los 4 proyectos en algunas metas de las areas misionales del IPES asi:

7548 “Fortalecimiento de las plazas distritales de mercado”

7722 “Fortalecimiento de la inclusién productiva de emprendimientos por subsistencia”

7772 “implementacion de estrategias de organizacién de zonas de uso y aprovechamiento
economico del espacio publico en Bogota”

7773 “Fortalecimiento oferta de alternativas econdmicas en el espacio publico en Bogota”
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Tabla 4. Cifras Presupuestadas Vs Ejecutadas de los Proyectos 7548-7722-7772-7773 en las Metas Trasversales
gestionadas por SFE

Corte: 31-diciembre-2021

31-dic-21

SUBD

Proyecto

META PROYECTO DE
INVERSION

Meta Fisica
(personas
formadas)

Ejecucion
Fisica
(personas
formadas)

Valor

Presupuestado

Valor Ejecutado

SESEC
— SFE

7548

Mantener 19 Plazas De Mercado
en operacion: Realizar
mantenimiento preventivo y
correctivo, dotar de elementos,
adquirir bienes y servicios,
capacitar a los comerciantes y
contratar el recurso humano
requerido segin el modelo de
administracion de Plazas Distritales
De Mercado

375

388

$ 190.000.000

$ 189.633.998

SESEC-
SFE

7722

Brindar a 600 emprendedores
procesos de formacion y
capacitacion acorde a sus
necesidades

175

175

$ 468.018.611

$445.242.114

SGRSI-
SFE

7773

Formar y capacitar 800 Personas
en fortalecimiento empresarial

190

190

$173.847.414

$173.847.414

SGRSI-
SFE

7772

Formar y capacitar 1020 personas
para el trabajo y el fortalecimiento
productivo

232

232

$229.763.929

$ 229.763.929

TOTALES

972

985

$1.061.629.954

$1.038.487.455

Fuente: Informacién suministrada por la Subdirecciéon de Disefio y Andlisis Estratégico

Tabla 5. Cifras Presupuestadas Vs Ejecutadas de los Proyectos 7548-7722-7772-7773 en las Metas Trasversales
gestionadas por SFE

Corte: 31-diciembre-2022

Fuente: Informacién suministrada por la Subdireccién de Disefio y Andlisis Estratégico

31-dic-22
[a) Meta Fisica Ej'e;(’:u.cwn val val
% Proyecto | META PROYECTO DE INVERSION f(personas (pe:zg:r?as Presu;u‘;rs . Ejeci?; .
ormadas) f
ormadas)
Mantener 19 Plazas De Mercado en
operacion: Realizar mantenimiento
preventivo y correctivo, dotar de
SESEC — eleme_ntos, adqqirir bienes y
SFE 7548 servicios, capacitar a los 375 375 $ 190.000.000 189.980.115
comerciantes y contratar el recurso
humano requerido segin el modelo
de administracién de Plazas
Distritales De Mercado
Brindar a 600 emprendedores
SESECT | 775 | Procesos de formacion y 204 204 $330.650.000 | $330.580.100
FE capacitacion acorde a sus
necesidades
SGRSI- | 4795 | Formary capacitar 800 Personas en 168 168 $180.215.000 | $180.215.000
SFE fortalecimiento empresarial
SGRSI- Formary capacitar 1020 personas
SFE 7772 para el trabajo y el fortalecimiento 208 228 $ 235.550.115 $ 233.350.115
productivo
TOTALES 955 975 $936.415.115 $934.125.330
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Tabla 6. Cifras Presupuestadas Vs Ejecutadas de los Proyectos 7548-7722-7772-7773 en las Metas Trasversales
gestionadas por SFE
Corte: 30-junio-2023

30-jun-23
8 p Meta Fisica Ejleé(i:suig;m Valor Valor
c:r>) Proyecto | META PROYECTO DE INVERSION f(gfr:'ns;dnafi (personas Presupuestado Ejecutado
formadas)
Mantener 19 Plazas De Mercado en
operacion: Realizar mantenimiento
preventivo y correctivo, dotar de
SESEC elementos, adquirir bienes y servicios,
. SFE 7548 capacitar a los comerciantes y 362 78 $ 85.100.000 79.900.000
contratar el recurso humano requerido
segun el modelo de administracion de
Plazas Distritales De Mercado
SESEC- Brindar a 600 emprendedores
SFE 7722 procesos de formacién y capacitacion 120 14 $81.250.000 $81.245.000
acorde a sus necesidades
SGRSI- | 7793 | Formary capacitar 800 Personas en 136 136 $77.500.000 | $77.447.400
SFE fortalecimiento empresarial
SGRSI- Formar y capacitar 1020 personas
SFE 7772 para el trabajo y el fortalecimiento 170 135 $ 97.300.000 $94.084.372
productivo
TOTALES 788 363 $ 341.150.000 | $332.676.772

Fuente: Informacion suministrada por la Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico

CENTRO DE INNOVACION GASTRONOMICA

Imagen No 1. Registro fotografico -visita lugar CENTRO DE INNOVACION GASTRONOMICA

Fuente: Auditoria Regular ACI

Contexto (Tomado del CONTRATO DE DONACION ENTRE LA EMBAJADA DEL JAPON)
Teniendo en cuenta “Con el propésito de contribuir a la ejecucién del Proyecto para la
Construccién del Centro de Capacitacion en Area de Industria Alimentaria para los Actores
de la Economia Social y los Desplazados en Barrios Unidos, Bogota (en adelante denominado
"el Proyecto”) a cargo de EL INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL IPES (en adelante
denominado "el Beneficiario"). LA EMBAJADA DEL JAPON EN LA REPUBLICA DE COLOMBIA
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(en adelante denominado "el Donante*) pondrd a disposicion del Beneficiario una donacion de
hasta ochenta y dos mil ciento sesenta y dos DOLARES AMERICANOS (USD 82,162) o la cantidad
equivalente en moneda local a la tasa de la fecha de la donacién (detalles anexos) hasta el 31 de
marzo de 2019.”

Es necesario precisar que al momento que se realizé el convenio de donacion, las condiciones de
la entidad eran diferentes a las que rigen a partir del Il semestre de 2020, esto teniendo en cuenta
el cambio de administracion, y mas puntualmente el cambio del Plan de Desarrollo, para la vigencia
2020 — 2024. Bajo la nueva estructura de la entidad, la Subdireccién misional de Formacién y
Empleabilidad, no cuenta con proyecto de inversion propio, pasando a ser asi, una misionalidad
transversal a las subdirecciones de Redes y SESEC, esto implica que no cuentan con recursos
propios para destinacion de actividades o contratacion, los recursos asignados a estas subdireccion
dependen directamente de los cuatro (4) proyectos a cargo de las dos subdirecciones misionales
restantes, razéon por la cual la poblaciéon formada por esta subdireccion es remitida desde los
proyectos anteriormente mencionados y se realiza de acuerdo a las necesidades para el
cumplimiento de las metas de los cuatro (4) proyectos misionales.

Teniendo en cuanta lo anterior y sumado a que el componente de empleabilidad se maneja
directamente por la cabeza del sector (Desarrollo Econdmico) cuenta con su propia bolsa de
empleo y con un alcance superior a de la subdireccion de formacion y empleabilidad la direccién
toma la decisién de asignar la administracion del CIG a la SESEC en el marco del desarrollo del
proyecto 7722 y puntualmente en el cumplimiento de la meta de proyecto N°2 (fortalecer a 1000
emprendimientos por subsistencia en aspectos técnicos y empresariales), meta en la cual se realiza
el reporte de las personas fortalecida en la linea de alimentos.

En el marco del proyecto 7722 y puntualmente en el CIG se atiende a la poblacion objetivo
enmarcada en el convenio de donacion, si bien es cierto el convenio limita la atencién a la localidad
de barrios unidos, se debe tener en cuenta que como entidad, no podemos negar la atencién a toda
la poblacion objetivo y a la ciudadania en general, en cuanto a la atencién a las victimas de conflicto
la entidad genera la invitacion a los talleres y actividades en el CIG de manera general, teniendo
en cuenta que la invitacion es voluntaria no podemos coaccionar a la poblacién victima a que
participe de estas actividades.

Por otra parte, si al concebir el proyecto en sus inicios se enfoco a la formacion con apoyo de
nuestro aliado estratégico el SENA actualmente el fortalecimiento que se realiza desde el CIG se
hace con recurso humano, contratado para tal fin, este realiza con recursos del proyecto 7722.
Adicionalmente desde el proyecto se han gestionado convenios interadministrativos, alianzas y
cooperaciones con entidades del orden distrital, nacional y entidades privadas para el
posicionamiento del Centro no solo como una cocina, no solo como un centro de capacitacion, sino
como un CIl gastronOmica que recoja los saberes ancestrales de la comida tipica colombiana
contenida en las diferentes cocinas y restaurantes de las plazas de mercado y de los puntos
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comerciales y los productos tipicos que durante décadas los vendedores informales han elaborado
artesanalmente como medio de subsistencia. También se busca rescatar la cocina tradicional y
fusionar con nuevas tecnologias la elaboracién de productos y alimentos por parte de nuestros
beneficiarios y la poblacién objeto de atencién.

Como resultado de estas actividades se han realizado dos (2) foros, un (1) publicacién, y diferentes
intervenciones que han demostrado el trabajo exitoso de la administracién de este espacio. En
concordancia con el objeto del CIG, este se encuentra a disposicion no solo de los beneficiarios y
del uso de toda la entidad, sino que también se encuentra a disposicion para el uso de otras
entidades distritales que en pro del fortalecimiento gastronémico de la capital deseen hacer uso del

espacio.

Imagen No 1. Registro fotografico -visita lugar CENTRO DE INNOVACION GASTRONOMICA

Fuente: Auditoria Regular ACI

Imagen No 1. Registro fotografico -visita lugar CENTRO DE INNOVACION GASTRONOMICA
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| ey

Fuente: Auditoria Regular ACI

La Resolucion 349 de 2020 “POR LA CUAL SE ADOPTA EL REGLAMENTO DEL CENTRO DE
INNOVACION GASTRONOMICO DEL IPES donde en su resuelve en el Articulo
4°Administracion “La administracién y manejo del Centro de Innovacion Gastronémico del
Instituto para la Economia Social — IPES, designara un colaborador con la obligacion de garantizar
el adecuado desarrollo de las actividades dentro del mismo, quien contara en todo momento con
el soporte, asesoria y respaldo de la Direccion del IPES, a través de la Subdireccion de
Emprendimiento Servicios Empresariales y Comercializacion”; la Direccién General del IPES hace
entrega del Centro de Innovacion Gastrondmico a la Subdireccion de Emprendimiento Servicios
Empresariales y Comercializacion”.

6.2 GESTION DE RECURSOS FiSICOS

De acuerdo al requerimiento de informacion radicado 10-817-2023-003172 de fecha 11 julio 2023
realizado a la Subdireccion Administrativa y Financiera — Almacén General, respecto a los
inventarios asignados a los Puntos Vive Digital PVD, Centro Gastrondémico y a la Subdireccién de
Formacion y Empleabilidad SFE Sede Administrativa, con corte a diez (10) de julio 2023 se reporta
un total de 1535 bienes, que en su totalidad ascienden a la suma de $432.376.689.

Para la realizacién de la toma fisica se excluyeron los bienes del inventario clasificados en la
categoria de “Licencias” ante la imposibilidad de acceder al panel de control en los PVD dado las
restricciones que se manejan en estos equipos por ser de uso publico. Respecto al inventario
asignado al Centro Gastronémico se seleccion6 como muestra los elementos cuyo valor ascienden
los $170.000.

En este sentido, la muestra seleccionada estuvo conformada por 363 elementos por valor total
$366.286.541, es decir, que la muestra corresponde al 85% conforme con el valor total de
adquisicion de elementos y al 24% conforme con las cantidades adquiridas y asignadas a los PVD,
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Centro Gastrondmico e inventario de la SFE en la Sede Administrativa, asi:

Tabla 7. Muestra Toma Fisica

CATEGORIA CANTIDAD VALOR
Equipo de Aseo 3 966.766
Equipo de Computacion 167 260.413.619
Equipo de Comunicacién 30 25.429.036
Equipo de Servicios Ambulatorio 1.285.841
Equipos de Oficina 5.476.801
Equipos y Maquinas de Oficina 1.438.400
Maquinaria y Equipo de Hoteleria 21.698.456
Maquinaria Y Equipo de Restaurante y Cafeteria 13 14.416.072
Muebles y Enseres 134 34.755.996
Seguridad Industrial 4 405.554
TOTAL 363 366.286.541

En lo concerniente a la disposicion final de los téneres y conforme al PEQ1-DE-006 V2 Plan
Institucional de Gestibn Ambiental 2021-2024, la entidad centraliza el almacenamiento temporal de
los residuos peligrosos (téner) en un cuarto de almacenamiento exclusivo en la Sede Administrativa
primer piso, donde se realiza el acopio, empacado, embalaje y etiquetado del téner vacio,
almacenandolo temporalmente en forma segura para prevenir afectaciones a la salud humanay al

ambiente.

Simultdneamente el Almacén General realiza seguimiento a los téneres vacios, a través del formato
FO - 768 Lista de chequeo para transporte de RESPEL entre sedes, hasta su entrega a cada uno

de los proveedores para el correcto tratamiento y/o disposicion final.

Imagen No 1. Registro fotografico -visita lugar de almacenamiento toner sede administrativa

Fuente: Auditoria Regular ACI
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6.3 GESTION CONTRACTUAL

De acuerdo al requerimiento de informacién radicado 10-817-2023-003038 de fecha 29 junio 2023
realizado a la Subdireccion Juridica y de Contratacion, respecto a los convenios y contratos
celebrados por la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad SFE en el periodo de analisis (Enero
1° de 2021- mayo 31 de 2023) cuya respuesta se recibi6 mediante radicado 10-817-2023-003125
de 05-julio-2023, se selecciond una muestra asi:

La muestra analizada corresponde a 45 contratos: 39 de ellos corresponden a contratos de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestiébn y 6 a convenios, alianzas de
cooperacion y memorandos de entendimiento. De una poblacidon objetivo de 91 contratos que
asciende a $ 2, 464, 692,866, se escogié una muestra de 45 contratos que representan el 49 %
del total de la poblacién y equivale a $1.341.478.242 equivalente al 54 %, respecto del valor total
de la contratacion de la SFE en las vigencias 2021 a 2023. Cabe mencionar que en el periodo de
revision la Subdireccién de Formacion y Empleabilidad celebré 2 convenios interadministrativos y 3
memorandos de entendimiento, no obstante, se incluyé en la muestra el convenio Goobi 691 de
2021 celebrado por el IPES a través de la SESEC, con la Universidad Nacional de Colombia.

Tabla 8. Poblacion y muestra seleccionada
POBLACION TOTAL MUESTRA TOTAL

Total Prest. Servicios 2021 37 Muestra 2021 6

Total Prest. Servicios 2022 36 Muestra 2022 18

Total Prest. Servicios 2023 15 Muestra 2023 15

Convenios 6 6

TOTAL POBLACION 94 TOTAL MUESTRA 45
VALOR POBLACION $2,464,692,866VALOR MUESTRA|  $1,341,478,242

Tabla 9. Composicién de la muestra
TIPO CONTRATO UL
MUESTRA

PRESTACION SERVICIOS PROFESIONALES 31
SERVICIOS APOYO A LA GESTION 8
CONVENIOS 6
TOTAL MUESTRA 45

Los convenios vigentes de la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad al cierre de esta Auditoria
son:

e Convenio Sena 019/2023 (Vigente hasta el 20/06/2028).

e Convenio Colpensiones (Vigente hasta 16/09/2023).
¢ Memorando de Entendimiento — Comité de Rescate Internacional. (Vigente hasta 30/09/2024).
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Los memorandos de entendimiento con UNIMPAHU y el memorando de entendimiento con la
UNIVERSIDAD COOPERATIVA, terminaron en la vigencia 2022, pero no fue posible a esta
auditoria establecer el impacto en los beneficiarios. Cabe anotar que ninguno de los convenios y
memorandos de entendimientos celebrados por la SFE comprometen recursos de la entidad si no
gue se tratan de alianzas de cooperaciéon con el animo de favorecer a los beneficiarios de los
programas que ofrece el IPES a través de esta Subdireccion.

7. RESUMEN DE RESULTADOS DE LA AUDITORIA

En la etapa de Planificacion de la Auditoria se identificaron los procesos a auditar y se obtuvo
como resultado el mapa de riesgos inherentes por cada proceso.

En la etapa de Desempefio del Trabajo se aplicaron las Pruebas de Validacion de Efectividad
Operativa —PVEO, con las que se obtuvo la valoracién de los controles que permitieron valorar el
riesgo residual de los riesgos inherentes que fueron analizados y evaluados (Ver ANEXO 1 -

MAPAS DE CALOR / MUESTRAS SELECCIONADAS Y ANALIZADAS (Excel) y que

permitieron la identificacion de las Observaciones que se presentan, a continuacion.

En total se determinaron nueve (9) observaciones, de las cuales cuatro (4) del proceso misional,
tres (3) nivel de recursos fisicos y dos (2) gestidén contractual.

Formacion Integral implementadas por el IPES, a través de la Subdireccién de Formacion y
Empleabilidad estéa dirigida a fortalecer habilidades y competencias de la poblacién que atiende la
entidad, desarrollando capacidades que permitan mejores relaciones interpersonales y por
supuesto implementando formacién en habilidades duras para potenciar las unidades productivas,
incluyendo el grupo familiar en el proceso.

Tabla 10. Cuadro de observaciones por proceso
PROCESO PROCEDIMIENTOS TOTAL

PMO01-PO-001 Gestidon para la formacion y empleabilidad

Formacion y capacitacion para el trabajo

“GESTION PARA LA PMO01-DE-001 Diagnéstico necesidades de formacion y capacitacion

FORMACION Y itacic
EMPLEABILIDAD” y ahora PMO01-DE-002 Plan de Capacitacion SFE
“GESTIONAR LA PMO01-MG-001 Matriz de riesgos para gestionar la formacién y capacitacion 4
FORMACION Y para el trabajo
CAPACITACION PARA EL
TRABAJO PMO01-MC-001 Matriz de Riesgos Corrupcion Gestionar la formacion y

capacitacion para el trabajo

PMO01-NG-001 Normograma Gestion para la Formacion y la Empleabilidad
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PROCESO PROCEDIMIENTO TOTAL
PR-066 Toma Fisica de Inventario de Bienes Muebles e Inmuebles V4 del 7-dic-
2020
PR 164 Gestion de Ingresos de Almacén V1 del 14-dic-2020 (Antes PR-165)

GESTION DE RECURSOS - - -
Fisicos PA05-PD-001 Salida de Bienes V6 del 30-dic-2021 (Antes PR-068) 3

PAO05-IN-001 INSTRUCTIVO DE BAJA DE BIENES V4 20- oct-2021
PO-010- Gestién de Recursos Fisicos

PROCESO PROCEDIMIENTO TOTAL

Manual de Contratacién Supervision e interventoria
Etapa de Planeacion contractual version 4

Etapa de Planeacion contractual, estudios previos y proyecto de pliegos version
5

Etapa de Planeacion contractual, estudios previos y proyecto de pliegos version
GESTION CONTRACTUAL |4

[\S]

Etapa de planeacion, seleccion y adjudicacién convenios y contratos
administrativos versién 3

Etapa de planeacion, seleccion y adjudicacién contratacion directa version 5

Ejecucion y cierre expediente contractual version 6

8. DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DE AUDITORIA

A continuacion, se presentaran las observaciones establecidas como resultado del ejercicio de
auditoria realizado a cada uno de los procesos involucrados:

8.1 Proceso: GESTION PARA LA FORMACION Y EMPLEABILIDAD nuevo GESTIONAR LA
FORMACION Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO --- --

Ver ANEXO 1 - MAPAS DE CALOR / MUESTRAS SELECCIONADAS Y ANALIZADAS (Excel) —
Hoja Muestra Proceso Misional: Gestion para la Formacion y Empleabilidad.

OBSERVACION No. 1:

Titulo: FUNCIONES DESACTUALIZADAS EN LA SUBDIRECCION DE FORMACION Y
EMPLEABILIDAD / SUBDIRECCION SESEC A NIVEL DE LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS
CON “FORMACION”

Responsable de la accién de mejora DG — SFE — SAF-SESEC

Situacion: en el desarrollo de la auditoria se identificaron las siguientes situaciones:
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ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 005 de 2011
POR LA CUAL SE MODIFICA LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL INSTITUTO PARA LA
ECONOMIA SOCIAL IPES Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

A) FUNCIONES QUE INCLUYEN TEMAS DE EMPLEABILIDAD SIN ACTUALIZAR DESDE EL
ANO 2011

Al revisar Acuerdo de junta directiva IPES N2 5 de 2011 por el cual se modifica la estructura
organizacional del IPES y se dictan otras disposiciones. Articulo 9 Subdireccién de Formacion y
Empleabilidad.

A continuacion, se detallan 6 de las 12 funciones que se deben revisar y actualizar segun la
normatividad distrital y nacional en temas de empleo:

1.Formar para el trabajo a la poblacion sujeto de atencidn, con énfasis en los grupos etarios
establecidos en los planes y programas del IPES y el Distrito Capital, mediante un modelo que
desarrolle sus competencias generales laborales y especificas, buscando mejorar sus
condiciones de empleabilidad y con ello su calidad de vida

3.Dirigir el disefio y aplicacion de las pruebas de orientacidon vocacional y ocupacional para
el proceso de induccion de los guias, y efectuar el analisis para que el IPES solicite la apertura
de cursos en las areas de capacitacion pertinentes.

7. Dirigir las estrategias para acompafar y orientar a la poblacién sujeto de atencién en la
insercion al mercado laboral y productivo y realizar el respectivo seguimiento y evaluacion
del impacto de las politicas aplicadas.

8. Disefiar la evaluacion de competencias laborales en funcion de las exigencias del sistema
productivo para habilitar en mejor forma los procesos de articulacion e insercion laboral.

10. Ejecutar los planes y proyectos establecidos para la poblaciéon sujeto de atencién en
cuanto a la efectiva insercién laboral de los beneficiarios de los programas del IPES.

11. Ejecutar las politicas de empleo y empleabilidad que deba adelantar el IPES, de acuerdo
con los lineamientos de la Secretaria de Desarrollo Econdémico.

Al revisar los lineamientos de politica publica para vendedores informales (Ley 1988/2019) donde
establecieron que la formacién para el trabajo es competencia del SENA y la vinculaciéon al empleo
es competencia de la Direccibn Administrativa del Empleo Publico y las Agencias Publicas de
Empleo, a través de la Secretaria de Desarrollo Econdmico. Por lo tanto, el proceso de Formacion
y Empleabilidad en el IPES debe realizar unas reuniones con La Secretaria de Desarrollo
Econdémico y el SENA en aras de aclarar hasta donde iria los derechos y obligaciones del IPES
para continuar atendiendo y/o remitiendo la poblacion de la Entidad a donde corresponda, luego
debe actualizar sus funciones, procedimientos y de qué forma SFE se articular4d con las
subdirecciones misionales SGRSI y la SESEC.
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B) MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES DE LA
PLANTA DEL IPES PARA LA SUBDIRECCION DE FORMACION Y EMPLEABILIDAD SIN
ACTUALIZAR TEMAS DE EMPLEABILIDAD, FORMACION Y CAPACITACION

A continuacién se detalla el propdsito principal y las 7 funciones que se deben revisar y actualizar
segun la normatividad distrital y nacional en temas de empleo, formacion y capacitacion:

"RESOLUCION No. 029 DE 2021
“POR LA CUAL SE MODIFICA EL MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE
COMPETENCIAS LABORALES DE LA PLANTA DE EMPLEQOS DEL INSTITUTO PARA LA
ECONOMIA SOCIAL - IPES”

II. SUBDIRECCION DE FORMACION Y EMPLEABILIDAD
Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Dirigir, articular e implementar los programas de capacitacién y formacién para el trabajo,
dirigidos a la poblaciéon sujeto de atencién, en cumplimiento de la mision institucional y de
conformidad con los lineamientos emitidos para tal fin.

1. Articular y ejecutar el plan de accién y planes de mejora teniendo en cuenta los lineamientos
definidos por la Subdireccion de Disefio y la Secretaria de Desarrollo Econémico, y el Plan
de Gobierno Distrital para el adecuado cumplimiento de los objetivos institucionales y las metas
del area.

2. Dirigir las estrategias, planes, programas y modelos de intervencién y politicas de empleo en
lo correspondiente al programa de formacién, con el fin de medir su efectividad e impacto
dentro de la poblacién beneficiaria, proponer correctivos, acciones de mejoramiento y
fortalecimiento segun el caso.

3. Dirigir, el disefio, implementacién, seguimiento y evaluaciéon de estrategias de formacion para
el trabajo a la poblacion sujeto de atencion con énfasis en los grupos etéreos establecidos en
los planes y programas del Instituto y el Distrito Capital, mediante un modelo que desarrolle
las competencias generales laborales y especificas, buscando mejorar sus condiciones de
empleabilidad y con ello su calidad de vida.

4. Dirigir, el disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion de los programas que desarrollen
las competencias laborales para la poblacién sujeto de atencién, mediante los planes y
programas establecidos por el Instituto y el Distrito Capital a fin de mejorar las condiciones de
empleabilidad y con ello su calidad de vida.

5. Dirigir, el disefio, implementacién, seguimiento y evaluacién de los planes, programas y
proyectos para la efectiva insercion laboral de los beneficiarios de los programas del
Instituto, y los planes de preparacién para el trabajo.

6. Establecer acciones de mejora a los planes, programas, proyectos y herramientas de gestién
de acuerdo con el andlisis y seguimiento previamente efectuado por la Subdireccion de Disefio y
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Andlisis estratégico a fin de un mejoramiento continuo del Instituto.

7. Desempeniar las demés funciones que le sean asignadas con relacién a la naturaleza del cargo
y el area de desempefio."

C) EN LA SUBDIRECCION DE EMPRENDIMIENTO, SERVICIOS EMPRESARIALES Y
COMERCIALIZACION se evidencia diferencia como se encuentra concebida a nivel de la
estructura organizacional segun Acuerdo 005 de 2011 y las funciones documentadas en el
Resolucion 029 de 2021 donde se precisa una actividad relacionada con “formacidn”, tanto a nivel
de la dependencia de un cargo profesional especializado.

A nivel del Resolucién 029 de 2021 se enmarca la funcion esencial a nivel del cargo profesional
especializado cédigo 222 grado 019 asi:

‘1. PROPOSITO PRINCIPAL

Gestionar y hacer seguimiento a los proyectos de la dependencia relacionados con el
emprendimiento y fortalecimiento empresarial que permitan la inclusion productiva de la
poblacion sujeto de atencién, de conformidad con las directrices del jefe inmediato.

(--)
IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES - Cargo Especializado

5. Gestionar y articular procesos de formacion, con el fin de fortalecer las unidades
productivas de la poblacién sujeto de atencién.”

Por otra parte analizando las funciones generales de SESEC a nivel del acto administrativo a través
del cual se genera la estructura organizacional en el IPES, no se encuentra la funcién dirigida a
“capacitar” ya que como se menciona los “modelos de formacién” en dicho acuerdo, van dirigidos a
la parte econémica o plan semilla como se concibi6 inicialmente:

“ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 005 de 2011
POR LA CUAL SE MODIFICA LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL INSTITUTO PARA LA
ECONOMIA SOCIAL IPES Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

(...) Son funciones de la Subdireccion de Emprendimiento, servicios Empresariales y Comercializacion:

1. Dirigir la formulacién de ejecucion de la politicas, planes, programas, proyectos y procedimientos para el
establecimiento de modelos de gestion empresarial, comercial en cuanto a plazas de mercado, centros
comerciales y actividad asociadas a los servicios empresariales;

2. Dirigir la logistica de los formatos de negocios, el establecimiento de modelos de atencion a los grupos
sociales de la economia informal, al igual que los modelos de formacion, desarrollo y fortalecimiento
empresarial.

3. Programar acciones en concordancia con los planes de desarrollo y las politicas trazadas por el gobierno
Distrital dirigidas a la productividad de las actividades de la economia informal, mediante la insercion en
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los mercados y bienes y servicios, la formacion de capital humano y el acceso al crédito.

4. Dirigir la administracion de las plazas de mercado en el marco de las politicas de abastecimiento de
alimentos, con el fin de ajustar su funcionamiento a la politica comercial de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico.

5. Establecer el Reglamento de Operacién comercial - ROC de los diferentes formatos de operacion
comercial, para su cumplimiento por parte de los usuarios o destinatarios del IPES en los temas propios
de la Entidad.

6. Promover la creacion, desarrollo y consolidacién de iniciativas productivas de pequefias y medianas
unidades de negocios del sector informal, con el fin de establecer el tejido empresarial de Bogota D.C.

7. Impulsary apoyar la creacion de formas organizativas solidarias de produccion, de redes de cooperacion
productiva y de prestacion de servicios, como mecanismo de inclusion socioeconémica para grupos
poblacionales que ejercen actividades informales y de las mypimes y pequefias unidades productivas y
realizar la evaluacion periédica de las politicas y programas publicos de fomento y promocion en el sector
informal mediante indicadores y pacto y promover los correctivos necesarios.

8. Promovery gestionar en coordinacion con la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico y con entidades
financieras, los programas crediticios, las condiciones y el financiamiento que el distrito pueda ofrecer a
los sectores.

9. Dirigir el desarrollo de las politicas, programas y proyectos orientados a mejorar la productividad de las
actividades de la economia informal como microempresas, famiempresas y empresas asociativas y
pequefias y medianas empresas y de las poblaciones especiales mediante la insercién en los mercados
de bienes y servicios, la formacién de capital humano y el acceso al crédito y microcrédito.

10. Definir estrategias para garantizar el cumplimiento de los programas y proyectos ejecutados en la
Subdireccién y evaluar el impacto dentro de la poblacion atendida.

11. Asumir la gerencia de los programas y proyectos relativos a la economia informal en materia de
emprendimiento, competencias productivas, asociatividad, productividad y fortalecimiento de la
economia informal propios de la Subdireccion de Emprendimiento, Servicios Empresariales y
Comercializacion.

12. Desempeiiar las demas funciones que le son propias o asignadas, de acuerdo con la naturaleza de la
dependencia. (...)”

Adicional se evidencio en el ejercicio auditor, la existencia de la RESOLUCION No. 349 de 2020
“POR LA CUAL SE ADOPTA EL REGLAMENTO DEL CENTRO DE INNOVACION
GASTRONOMICA DEL IPES" donde en su articulo 4° se menciona la administracion de dicho
espacio por parte de la SESEC:

(...) “Administracién “La administracion y manejo del Centro de Innovacion Gastronémico del
Instituto para la Economia Social — IPES, designara un colaborador con la obligacion de garantizar
el adecuado desarrollo de las actividades dentro del mismo, quien contara en todo momento con el
soporte, asesoria y respaldo de la Direccion del IPES, a través de la Subdireccion de
Emprendimiento Servicios Empresariales y Comercializacion; la Direccion General del IPES hace
entrega del Centro de Innovacién Gastrondmico a la Subdireccién de Emprendimiento Servicios
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Empresariales y Comercializacion” (...)

Causas: Se evidencia que desde el 2011 no se actualizan las funciones de estas Subdirecciones,
teniendo en cuenta los lineamientos de politica publica para vendedores informales (Ley 1988/2019)
donde se establecid que la formacién para el trabajo es competencia del SENA y la vinculacion al
empleo de la Direccion Administrativa del Empleo Publico y las Agencias Publicas de Empleo, a
través de la Secretaria de Desarrollo Econdmico y dada la estructura del actual Plan de Distrital de
Desarrollo

No se encuentra modificacion de la RESOLUCION No. 029 DE 2021 “POR LA CUAL SE MODIFICA
EL MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES DE LA PLANTA
DE EMPLEOS DEL INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES’ respecto a la realidad de
las actividades que se desarrollan por parte de la SFE y SESEC

Con respecto a lo anterior, se encuentra la ausencia de un andlisis del modelo de procesos por
parte de la Direccion General, SDAE y SAF (TALENTO HUMANO) de acuerdo a lo dispuesto en la
Resolucion 274 de 2022.

Consecuencias: Lo anterior puede estar generando una desarticulacion en la estructura funcional
de los procesos misionales de la entidad al no tener actualizadas las funciones de la Subdireccién
de Formacion y Empleabilidad, la cual a la fecha es un apoyo transversal en el cumplimiento de las
metas de los proyectos misionales de SGRSI y SESEC.

Posibles inconsistencias entre las funciones de SFE y SESEC, a nivel de la documentacion del
proceso y los Manuales de funciones de la planta que sustentan la razén de ser de estas
subdirecciones a nivel de la misionalidad de Instituto.

Riesgo Asociado: Falta de claridad en las funciones de la subdireccion de Formacion y

Empleabilidad frente al esquema de la empleabilidad y por parte de SESEC su rol a nivel de
la Formacion.

Normatividad o Criterio:

-ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA IPES N2 5 DE 2011 por el cual se modifica la estructura
organizacional del IPES y se dictan otras disposiciones. Articulo 9 Subdireccién de Formacion y
Empleabilidad.

-LEY 1988/2019 "POR LA CUAL SE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS PARA LA
FORMULACION, IMPLEMENTACION y EVALUACION DE UNA POLITICA PUBLICA DE LOS
VENDEDORES INFORMALES Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES" ARTICULO 4°, La politica
publica de los vendedores informales debera formularse al partir de los siguientes lineamientos:

b) Desarrollar programas de capacitacion a vendedores informales en diversas artes u oficios a
través del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA;

la politica publica de vendedores informales 1.2.3.2. Desarrollar programas de capacitacion a
vendedores informales en diversas artes u oficios a través del Servicio Nacional de Aprendizaje
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-RESOLUCION No. 029 DE 2021 “POR LA CUAL SE MODIFICA EL MANUAL ESPECIFICO DE
FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES DE LA PLANTA DE EMPLEOS DEL
INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES”

-RESOLUCION No. 349 de 2020 “POR LA CUAL SE ADOPTA EL REGLAMENTO DEL CENTRO

DE |

Con

NNOVACION GASTRONOMICA DEL IPES"

notacion de la Observacion: Administrativa

Valoracién Comentarios del Auditado:

SFE

El lunes 14 de agosto de 2023 se recibio replica por parte de la Subdireccién de Formacion y
Empleabilidad mediante memorando radicado No 0010-817-2023-003940 del 14-ago-2023
donde indica “En la préxima reunién de Comité Directivo la Subdirectora de Formacion y Empleabilidad,
doctora Sonia Yolanda Ospina Contreras elevard la consulta correspondiente a este punto, con el animo
de iniciar el proceso del cambio de funciones de esta Subdireccion, dando alcance al Acuerdo 005 2011;
y de ser necesario el cambio del nombre de la Subdireccion”.

SESEC

Ana

El lunes 14 de agosto de 2023 se recibid replica por parte de la SUBDIRECCION
EMPRENDIMIENTO SERVICIOS EMPRESARIALES Y COMERCIALIZACION mediante
radicado No 0010-817-2023-003950 del 14-ago-2023 donde indica“Conforme a la observacién
N° 1 nos permitimos indicar que esta debe ser tema a discutir y definir en comité de Junta Directiva, ya
gue la SESEC no es el encargado de tomar este tipo de decisiones sin una aprobacion de dicha
instancia.”

lisis de la ACI:

A pesar de recibir la réplica por parte de la Subdirecciones de manera extemporanea, la Asesoria
de Control Interno analizé los argumentos expuestos por la SFE y SESEC, en respuesta al informe

preli
plan

minar donde se encuentra que se asume por parte de las dependencias dicha situacion, la cual
tean promoverlas a nivel de instancias decisorias como lo son la Junta Directiva y Comité

Directivo.

Lo anterior, no sustenta la situacion encontrada a nivel del ejercicio auditor ya que se plantea como

una

accion, por ende se mantiene la observacion.
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OBSERVACION No. 2:

Titulo: DOCUMENTACION A NIVEL DE SFE DESACTUALIZADA Y/O FALTANTE

Responsable de la accién de mejora SFE

Situacién: En el desarrollo de la auditoria se identificaron las siguientes situaciones:

A) DESACTUALIZACION DEL CARACTERIZADOR SUBDIRECCION DE FORMACION Y

EMPLEABILIDAD

Se evidencio que el Caracterizador PM01-PO-001 Gestién para la formacién y empleabilidad V5 del
29/09/2021se encuentra desactualizado, teniendo en cuenta la Resolucién No. 274 de 2022, por la
cual se actualiza el Modelo de Operacion por Proceso (MOP) del Instituto para la Economia Social,
con el cual se busca optimizar el funcionamiento e incremento de la eficacia y eficiencia de la gestion
publica del Instituto, antes "Gestidon para la formacion y empleabilidad" y ahora "Gestionar la

Formacion y Capacitacion Para el Trabajo".

Imagen No. 2 Modelo Operacién Por Procesos

Codigo: PE01-DE-015

MODELO DE OPERACION POR PROCESOS INSTITUTO
PARA LA ECONOMIA SOCIAL
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Version: 6

Fecha: 11/05/2022
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B) SIN DOCUMENTAR LA NUEVA RUTA DE ORIENTACION PARA EL EMPLEO

En el desarrollo de la auditoria se encuentra que la SFE viene adelantando desde la vigencia 2021
el componente de “Empleabilidad”, en relacién con las funciones que se encuentran descritas en el
Acuerdo 005 de 2011 de la Junta Directiva IPES y durante las reuniones con el equipo de la
Subdireccién se identificaron las siguientes situaciones:

La SFE manifiesta "El Instituto para la Economia Social-IPES, desde la Subdireccién de Formacion
y Empleabilidad-SFE, de manera conjunta con la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico-
SDDE y la Subdireccién de Empleo y Formacion, programa “Empleo Incluyente”, desde finales del
2022 adelantan una articulacion para formalizar a través del empleo a la poblacién sujeto de
atencion del instituto (Vendedor informal ubicado en el espacio publico, alternativas comerciales y
sus familiares).

A partir del interés de las dos entidades, se realizaron reuniones de contextualizacién del programa
Empleo Incluyente por parte de la SDDE, definiendo el propésito y alcance del programa desde el
objetivo y responsabilidades de la SFE".

"Asi mismo, se gener6 un plan de accién concertado entre las dos entidades (SDDE-IPES) para
adelantar acciones alrededor de las ofertas de empleo en el presente afio (Se adjunta Documento,
acta y correo de la reunion).

En cumplimiento del plan de accién, la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad remitié oficios
con bases de datos de los usuarios interesados en acceder a un empleo a la SDDE. (Se adjuntan
oficios).

A partir de lo anterior, se establecié desde el IPES: la ruta de orientacién para el empleo con el
proposito de organizar la convocatoria y divulgacion de los talleres de orientacion para el empleo,
la perfilacion de la poblacién y referenciacién a las entidades publicas y privadas que ofrecen
vacantes en el Distrito capital.”

A continuacién, se ilustra la “Ruta de Orientacién para el Empleo”:
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Imagen No. 3 Ruta Orientacion para el Empleo

. RUTA DE ORIENTACION PARA EL EMPLEO
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empleo.
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Dentro de las acciones que se realizan durante los talleres de orientacion para el empleo, se
encuentra la Perfilacion Laboral, comprendiendo este como el proceso que permite identificar
caracteristicas Unicas del aspirante a laborar, considerando sus experiencias y potenciales.
Teniendo en cuenta sus competencias y capacidades que lo identifican como persona idénea para
las empresas ofertantes. Se especifican las aptitudes, actitudes y conductas que le facilitan
desarrollar adecuada y eficazmente actividades y tareas, ademas de asumir roles y tomar
decisiones de manera oportuna para asi adaptarse al entorno laboral requerido. (Base de datos
perforacion - Documento no controlado)".

Sin embargo, al revisar el Cédigo: PM01-DE-002 PLAN DE CAPACITACION SFE Version: 04
Fecha: 29/09/2021 y DOCUMENTO ESTRATEGICO Cddigo: PM01-DE-002, No se evidencia la
documentacion que permita sustentar la manera de como se esta llevando a cabo la Ruta de
Orientacién Para el Empleo.

Causas:

o Falta de claridad de las responsabilidades a nivel de la ruta de formacién integral para el
empleo entre el IPES y la Secretaria de Desarrollo Econémico

e Desactualizacion y falta de documentacion en los procedimientos que detallan como se
esta trabajando actualmente la ruta de orientacion para el empleo.

Consecuencia: Lo anterior genera una falta de claridad y control entre lo que se encuentra
documentado y la forma como se esta trabajando en los componentes de empleabilidad y formacion,
lo que puede generar interpretaciones erradas en el personal de la Subdireccion y poblacion usuaria
de estos programas de formacion y la ruta de empleabilidad.
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Riesgo Asociado: Inoportunidad en la oferta en programas de formacién: La carencia de

proyecto de inversion y asignacion de presupuesto propio a la Subdireccion de Formacién y
Empleabilidad, puede ocasionar desarticulacién y pérdida de autonomia en los procesos de
capacitacion y formacion.

Normatividad o Criterio:

-RESOLUCION NO. 274 DE 2022, por la cual se actualiza el Modelo de Operacion por Proceso
(MOP) del Instituto para la Economia Social, con el cual se busca optimizar el funcionamiento
e incremento de la eficacia y eficiencia de la gestion publica del Instituto para la Economia
Social -IPES.

-ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA IPES N2 5 DE 2011 (Hoja 86 de 94)

Por dltimo, es importante mencionar que previo a una actualizacion del Mapa de procesos de
la Entidad que se formaliza mediante resolucion, se debe articular con los acuerdos de junta
directiva que define los estatutos y funciones de las subdirecciones de la Entidad, ya que si no
se encuentran alineados no tendria sustento la actualizacién que se pretende desarrollar, se
sugiere respetuosamente que se generen mesas de trabajo para evaluar técnicamente la
pertinencia de dicha actualizacion.

- PM01-DE-002 PLAN DE CAPACITACION SFE Version: 04 Fecha: 29/09/2021 7.2 RUTA
DE FORMACION INTEGRAL: Para el desarrollo del plan de capacitacion de la Subdireccién de
Formacion y Empleabilidad, se lleva a cabo la Ruta de Formacion Integral 2020 - 2024:

-PM01-DE-001DOCUMENTO DIAGNOSTICO NECESIDADES DE FORMACION Y
CAPACITACION PARA LA VIGENCIA 2023 Version: 02 Fecha: 30/06/2022

7.2.4 Metodologia de las Rutas de Formacion Integral: La metodologia empleada en las Rutas
de Formacion Integral implementadas por el IPES, a través de la Subdireccién de Formacion y
Empleabilidad esté4 dirigida a fortalecer habilidades y competencias de la poblacion que atiende
la entidad, desarrollando capacidades que permitan mejores relaciones interpersonales y por
supuesto implementando formacién en habilidades duras para potenciar las unidades
productivas, incluyendo el grupo familiar en el proceso.

Connotacion de la Observacion: Administrativa

Valoracion Comentarios del Auditado:

SFE

El lunes 14 de agosto de 2023 se recibi6 replica por parte de la Subdireccion de Formacién y
Empleabilidad mediante memorando de réplica 00110-817-003940 del 14-ago-2023 indica
“En el afio 2020 el Distrito tomé la decision de centralizar el proceso de empleabilidad en la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico, por lo que la SFE inici6 el proceso de remisién de hojas de vida a la
Secretaria en mencién, como opcion de dar respuesta a la poblacion sujeta de atencion que seguia
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solicitando el servicio de la orientacién para el empleo.

En el afio 2023, la alta gerencia del Instituto autorizé retomar el proceso de orientacion para el empleo;
teniendo en cuenta lo anterior se vienen actualizando los documentos pertinentes para este proceso,
los cuales seran publicados cuando se encuentren formalizados.”

SESEC

No se recibi6 replica para esta observacién por parte de la Subdireccion Emprendimiento
Servicios Empresariales Y Comercializacion —SESEC.
Anélisis de la ACL:
Analizados los argumentos expuestos por la SFE, en respuesta al informe preliminar donde se
indica las actividades que se viene adelantando en cumplimiento de la “Ruta de orientacion para el
empleo”, no muestra sustento alguno que permita controvertir la situacién encontrada a nivel del
ejercicio auditor, mas bien ratifica la importancia de que exista una actualizacién del caracterizador

del proceso misional y la documentacién de como se viene adelantando la orientacion para el
empleo”, lo que hace que se mantenga la observacion.

OBSERVACION No. 3:

Titulo: FALTA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO POR PARTE DE LOS RESPONSABLES
FRENTE A LA INFORMACION DE LOS CRONOGRAMAS DE RUTAS DE FORMACION,
CAPACITACION Y ESPACIOS DE FORTALECIMIENTO EL LA WEB DEL IPES

Responsable de la accion de mejora SFE - SESEC

Situacién: En el desarrollo de la auditoria y al consultar la pagina web, se evidencié en el Calendario
de Actividades y Redes Sociales IPES las siguientes situaciones:

A) CURSOS DE FORMACION NO PUBLICADOS EN LA PAGINA WEB DEL IPES

Se evidencio un Calendario de actividades (Eventos Ipes / Formacion) del 26 de septiembre del
2022 al 16 de marzo de 2023 no se publicé la oferta de capacitacion por parte de la SFE

https://www.ipes.gov.co/index.php/1-11-calendario-de-actividades-y-eventos/2021-09-25-15-07-
42/year listevents/2023/06/14/-

Sin embargo, para el dltimo trimestre del 2022 si se realizaron algunos cursos y en febrero de 2023,
segun lo reportado por esta Subdireccion.

Tabla No. 11 Realizados por SFE no publicados pagina Web IPES
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PROYECTO CURSO DE FORMACION MES ANO
Curso especial en aplicacién de BPM en la industria de

7548 alimentos y bebidas 7548 - 14 2022 OCTUBRE 2022
Curso especial en aplicacién de BPM en la industria de

7548 alimentos y bebidas 7548 - 15 2022 OCTUBRE 2022
Curso especial en aplicacién de BPM en la industria de

7548 alimentos y bebidas 7548 - 16 2022 NOVIEMBRE 2022

7722 Curso de asesoria e imagen corporativa 7722 1 2022 OCTUBRE 2022

7773 Curso Buenas practicas de Manufactura en la Industria de FEBRERO 2023

Alimentos y Bebidas BPM 7773 -1 2023

Asi mismo, se encontr6 en la pagina web por "ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA" EN
"GUIA DE TRAMITES Y SERVICIOS) EN SERVICIOS EN "Formacion y Capacitacion Gratuita para
el Trabajo" otro cronograma de actividades lo que genera desinformacion al publico en general.

https://bogota.gov.co/servicios/quia-de-tramites-y-servicios/formacion-y-capacitacion-gratuita-para-
el-empleo-y-emprendimiento

Imagen No 4 RFI Bogota te Escucha
: 2-para-el-amplac-y-emprendnient *»0@

0. @ Goteey @ TiooColambia @ RNEC| Cerficacidn. @ Comticts »

- ; tes 2 iten
Eﬂ-ﬁ MI CIUDAD .6. &QUE HACER? yen 5 YO PARTICIPD Jﬂl VﬁSIV‘MDS
- widan fom HIguie.

con 30 personas como minimo U programacion con los instructores.

NOM-
FECHAS DE LA BREDE DES- AREA  PERSONA RES- 1 ngfes
ACTIVIDADO LA CRJIF'— RESPONSA- PONSABLE DE HORA AL
EVENTO  ACTIVI- CION BLE LA ACTIVIDAD e
DAD
Reali-
Ruta de zacion
Forma-  del
cionen Ccurso
Buenas de ma- Comer-
practi- nipula- ciantes
casde cionde dela
Manu- alimen- laza CHATEA
Del 08 &l 10 de qdestnra tos con ngA Distrital
enlaln- vende VAN o
dustia  dores Turingia
de Ali-  del ba- Localidad n

B) TALLERES OFRECIDOS POR SESEC QUE NO SE ENCUENTRAN PUBLICADOS EN LA
PAGINA WEB DEL IPES -ADICIONAL EN ALGUNAS INVITACIONES EN REDES SOCIALES NO
SE EVIDENCIA INVITACION A COMERCIANTES DE PLAZAS DE MERCADO
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Se evidencio en Facebook varios talleres ofrecidos en el Centro de Innovacion Gastrondmica, sin
embargo, estos no se encuentran publicados en la pagina Web de la Entidad.

https://www.ipes.gov.co/index.php/1-11-calendario-de-actividades-y-eventos/2021-09-25-15-07-

42/year.listevents/2023/06/14/-

Imagen No. 5 Publicacion Talleres Centro de Innovacion Gastronémica SFE

1zosPMT - B @& - e Wl G

€& Q. #centrodeinnovaciéongastrond

U wie yusia S S N L= =T P R ST R TE =TT

Instituto para la Economia
Social - IPES Bogota =

13 de may. de 2022 - &

En el taller de pasteleria alemana ™=
que se realiza en el
#CentroDelnnovacidnGastrondmica
se ensenan las técnicas para preparar
el bizcocho marmolado y galletas
blanco y negro.

Animate y participa en los talleres que
semanalmente realizamos en este
lugar

https:/bit.ly/3wO64m7

Alcaldia Mayor de Bogota Secretaria
de Desarrollo Econdmico

1202PME 88 --- e W T
< < #centrodeinnovacidngas =

Instituto para la Economia

Social - IPES Bogota =

14 de jul. de 2022 @
cSabias que este taller es
indispensable garantizar a tus clientes
un producto seguro para la salud?

Actualiza tus conocimientos sobre las
técnicas basicas de higiene y
manipulacién de alimentos.

Asi se cumplira con la Resolucion
2674 de 2013 y se garantizara un
producto de calidad.

iEn este taller te ensenaremos todas
las buenas practicas!

Registrate en el siguiente link:
https://bit.ly/34UZ1MJ

Tu registro queda de forma
automatica por lo que NO recibiras
confirmacion de la inscripcion.

iTe esperamos!
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TS9O AMTET @3 - @& --- T Wl

<— @, #centrodeinnovaciongastronc

@ Instituto para la Economia
Social - IPES Bogota =

4 de nov. de 2022 Bogota - &

Llega noviembre, tiempo en el que
puedes reinventar tu emprendimiento
para la época navidena a traveées de las
nuevas recetas que te ensefan de
manera gratuita en el Centro de
INnNnovacion Gastrondmica.

iConoce nuestro cronograma del mes
e inscribete en el taller de tu eleccidon,
espera el correo de confirmacion de
asistencia y aprende nuevas recetas!

Registrate en el siguiente link:
https://bit ly/3wO64m7”7

iCUPOS LIMITADOS!

FPara mas informacion escribe al
correo zlleonl@ipes.gov.co

Alcaldia Mayor de Bogota
Alejo Rivera Camero
IDT Instituto Distrital de Turismo de

=a (OO -

Por otro lado, al intentar probar los Links de registro para estos cursos, en la pregunta ¢ Usted
pertenece a alguna de estas Alternativas? No encontramos la inclusion a “comerciantes plazas de

mercado” ni otras.

No se evidencia Plazas de Mercado
1200 PMES - - - e Wit GET)

>< FORMULARIO INSCRIPCION TALLE...
 docs google. com

> Bisexuales
O Personas Transgenero
O Intersexuales

C DO Ninguna de las Anteriores

Usted Pertenece A Alguna De *
Estas Alternativas?

> Emprendedor

O Quioscos

O Puntos de Encuentro

D Mobiliro Semiestacionarios

O Puntos Comerciales

CO Ferias permanentess

DO Zona de Aglomeracion

Si usted es emprendedor i
relacionado con la cadena de

=] O] -

Imagen No. 6 Formulario Inscripcién Talleres para Centro Innovacion Gastronémica
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C) AFECTACI,ON A LA LEY DE TRANSPARENCIA A NIVEL DE LOS PROGRAMAS DE
FORMACION Y CAPACITACION

Al revisar la pagina web se encuentra a nivel de este link "Formacion y Empleabilidad” lo que defiere
del MOP aprobado a través de la Resolucién 274 de 2022 en cuento al proceso misional
denominado “Gestionar la formacion y capacitacion para el trabajo”.

Imagen No. 7 Publicacién Pagina Web IPES sin actualizar

Guia de tramtes y Noticaciones porawso  Preguntas frecuentes Peticién, queja o Accesibildad Memonas, foros y salas

SEIVICOS feciamo de dscusdn

Formacion

v Empleabilidad

Causa: Falta de control por parte de la SFE de la oferta de cursos y/o talleres realizados, ya que de
septiembre de 2022 a marzo 2023 no se publicéd la oferta de cursos brindados en octubre y
noviembre de 2022 y febrero 2023.

No se evidencia algunas publicaciones de Centro de Innovacion Gastronémica en la pagina web.

De lo anterior se evidencia la falta de uniformidad para informar a los beneficiarios la oferta de
formacion ofrecida por SFE y SESEC, tampoco se valida la integridad y la oportunidad de la
actualizacién de la informacién de la oferta de formacién de interés general para los beneficiarios
en la pagina web de la entidad.

Consecuencia: Deficiencias en el cumplimiento de las metas de capacitacion y/o formacién de los
proyectos misionales, al tener informacion desactualizada de la oferta de cursos y/o talleres
pensados para beneficiarios de las alternativas del IPES.

Riesgo Asociado: Inoportunidad en la oferta en programas de formacién: La carencia de
proyecto de inversion y asignacion de presupuesto propio a la Subdireccion de Formacién y
Empleabilidad, puede ocasionar desarticulacion y pérdida de autonomia en los procesos de
capacitacion y formacion.
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Normatividad o Criterio:

-LEY 1712 de 2014- Ley de transparencia Politica de racionalizacion de tramites Cursos de

Formacién

-PM01-PO-001 GESTION PARA LA FORMACION Y EMPLEABILIDAD Version 5 Fecha

29/09/2021

Entrada Informacion y datos generados por el proceso y la prestacion del servicio Actividades:
Realizar seguimiento al desarrollo de las Rutas de Formacion Integral y al proceso de gestion para

la Formacién y Empleabilidad

Salidas: Reporte avance de Indicadores de Gestion segun periodicidad / Informes de gestion anual

Connotacion de la Observacion: Administrativa

Valoracién Comentarios del Auditado:

SFE

El lunes 14 de agosto de 2023 se recibio replica por parte de la Subdireccion de Formacion y
Empleabilidad mediante memorando de réplica 00110-817-003940 del 14-ago-2023 indica “Se
desvirtda la observacion considerando lo siguiente:

Respecto a las causas establecidas por la ACI “Se evidencia que no se actualiza con
frecuencia la oferta de cursos y/o talleres realizados por SFE, ya que de septiembrede 2022
a marzo 2023 no se publicé la oferta de cursos brindados en octubre y noviembre de 2022
y febrero 2023” la SFE envio de manera oportuna los cronogramascorrespondientes a la oficina
de comunicaciones para que se realice la respectiva publicacién, como se evidencia en las
siguientes imagenes de los correos.
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11/8/23 1136

Correo de Bogota as TIC - ACTIVIDADES OCTUBRE SFE

Formacion Ipes <formacion@ipes.gov.co>
BOGOTAD.C.

ACTIVIDADES OCTUBRE SFE

2 mensajes

Formacion Ipes <formacion@ipes. gov.co>

5 de octubre de 2022, 16:29
Para: Ana Raquel Utria Dager <arutriad@ipes.gov.co>
Cc: Sonia Yolanda Ospina Contreras <ssyospinac@ipes.gov.co>

Buenas tardes.

De manera atenta comparto el cronograma de actividades correspondientes al mes octubre

SUBDIRECCION DE FORMACION Y EMPLEABILIDAD
INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES
Calle 73 # 11 - 66

Taelafono 2976030 Ext 251

& ACTIVIDADES OCTUBRE SFE xiIsx
3 12K

Yolanda O

Para: Formacion Ipes <formacion@ipes.gov.co>
Ce: Ana Raquel Utria Dager <arutriad@Iipes gov.co>

Contreras <syospinac@Iipes.gov.co=> 5 de octubre de 2022, 16:51

RECIBIDO.

[E1 texto citads ants oculto]

SONIA YOLANDA OSPINA CONTRERAS
SUBDIRECCION DE FORMACION
Y EMPLEABILIDAD

i www ipes. gov.eco
E = BOGO I Calle 73 No. 11 -86
ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C.

Instituto para la Economia Social — IPES
Tel. (571) 297 6030 Ext. 250,

En el siguiente enlace se puede evidenciar que el cronograma si fue actualizado con la informacion
pertinente del mes de octubre 2022

https://www.ipes.gov.co/index.php/1-11-calendario-de-actividades-y-eventos/2021-09-25- 15-07-
42/month.calendar/2022/10/07/-

Solicitud mes de noviembre de 2022

&
N - wes i

Cronograma de Actividades noviembre 2022

2 Mo

en Qo v.co- 8 de noviembre de 2022, 11.00
Pora IPES CrmamosOno unidades <com o Conesdipes 9o oo
Buonos diss.

De manera atenta comparto ef do

al mes de °
Corduimants
SUBDIRECCION DE FORIMACION ¥ EMPLEABILIDAD
INSTITUT A ECONOMIA SOCIAL -
Catle
Teldfone 2976030 Gxt 261
ACTIVIDADES NOVIEMBRE S5 = xiex
- Taw
oy ipee. gov cos © dm naviembes de 2032, 1422
Fara: 1HES O gov.co=
c: Bunia Yolanda Oapina Contecra:

UBpInaniR B e gov.co-

Coo Melion Andras S, sV ALDI O O O

Anohez Vi
Buenas lardes.

Doy aleance al sarreo antenior las

" al mee ae
Dusdamos muy atentos & sus cometaros

Cordiamente.

SUBDIRECCION DE FORMACION ¥ EMPLEADILIDAD
INSTITUTS PARALA ECONOMIA SOCIAL -
b 73 # 1T -

Tolttons 2076030 Ext 261

(@] ACTIVIDADES NOVIEMBRE SFE (2).xiax
ek

Solicitud mes de febrero de 2023
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14/8/23, 10:23 Correo de Bogota es TIC - Cronograma de Actividades febrero 2023

Formacion Ipes <formaclon@ipes.gov.co>

i)

BOGOTADC,

Cronograma de Actividades febrero 2023

Formacion Ipes <formacion@ipes.gov.co> 2 de febrero de 2023, 10:17
Para: IPES CreamosOportunidades <comunicaciones@ipes.gov.co>

Cc: Monica Femnanda Sanchez Rosas <mfsanchezr@ipes.gov.co>, Ana Raquel Utia Dager <arutriad@ipes.gov.co>, PAULA
CECILIA CASTANO AVENDA <pccastanoa@ipes.gov.co>, Jhon James Mendoza Gaitan <jjmendozag@ipes.gov.co>

Cco: Sonia Yolanda Ospina Contreras <syospinac@ipes.gov.co>

Cordial saludo.

De manera atenta comparte el cronograma de actividades correspondientes al mes de Febrero

[El texto citado esta ocuito]

(&7 ACTIVIDADES FEBREO 2023 SFE (2) (1).xlIsx
ll—l] 15K

Si bien no se confirmé con la oficina de comunicaciones la actualizacion del cronograma en la pagina
del IPES, se considera que la causa de la observacion se genera por la no gestién de esta oficina, mas
no de la gestion realizada por la SFE. En los meses de diciembre 2022 y enero 2023 no se publican
cronogramas de capacitaciones, toda vez que, el SENA entidad formadora no cuenta con la
contratacion del recurso humano competente y la poblacion sujeto de atencién del IPES, no dispone
del tiempo de patrticipar en el proceso de formacién por encontrarse en la “Temporada Navidefia”.

Respecto al Centro de Innovacién Gastronémica las publicaciones competen a SESEC, considerando
gue la SFE, aunque deberia por situaciones que se mencionan en el siguiente punto, no administra
este centro.

Asi mismo respecto a la ultima causa (...) se evidencia la falta de uniformidad para informar a los
beneficiarios la oferta de formacion ofrecida por SFE y SESEC (...) se considera que la pagina web del
IPES no es intuitiva respecto a cémo buscar la informacion y cémo esta organizada la misma, es
competencia de comunicaciones actualizar la pagina para que esta funcione mejor como
administradores del web master. La SFE en concordancia con su misionalidad, no solo por medio de la
pagina web difunde su oferta de servicio para que esta sea conocida por la poblacién en general de
manera eficaz

Los correos electronicos de las evidencias expuestas se encuentran cargados en la carpeta dispuesta.

Enlace: https://drive.google.com/drive/folders/1LFgEL3ngR5rrigPEL6cNUGKIL I3PrAq

SESEC

El lunes 14 de agosto de 2023 se recibid replica por parte de la SUBDIRECCION
EMPRENDIMIENTO SERVICIOS EMPRESARIALES Y COMERCIALIZACION mediante
memorando de réplica 00110-817-003950 del 14-ago-2023 indica“Conforme a la observacion N°
1 nos permitimos indicar que esta debe ser tema a discutir y definir en comité de Junta Directiva, ya
gue la SESEC no es el encargado de tomar este tipo de decisiones sin una aprobacién de dicha
instancia.”

Nos permitimos aclarar que la informacion de los talleres en los cuales hace presencia SESEC se
pueden evidenciar en la pagina web de la entidad, esto se encuentra en el siguiente link:
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https://bogota.gov.co/servicios/guia-de-tramites-y-servicios/emprendimiento-socialantojitos-para-todos

Para el registro de los cursos se hace la actualizacién del formato de inscripcién, ya que, por
equivocacion, se venia cargando uno mediante el cual se incluian dentro de la opcién de
emprendedores a comerciantes de Plazas Distritales de Mercado

Analisis de la ACI:

Analizados los argumentos reportados por SFE, en respuesta al informe preliminar, donde indica que
envio de manera oportuna los cronogramas correspondientes a la oficina de comunicaciones para que
se realice la respectiva publicacion, sin embargo, al consultar en la pagina web no es féacil acceder por
programas — formacion -programas de formacion — Ver: cronograma de Rutas de formacién vy
capacitacion. lo que hace que se mantenga la observacion.

Analizados los argumentos reportados por SESEC, en respuesta al informe preliminar, indica que la
informacién de los talleres en los cuales hace presencia SESEC se pueden evidenciar en la pagina
web de la entidad, esto se encuentra en el siguiente link:

Fortalecimiento de la inclusién productiva de emprendimientos por subsistencia | Bogota.gov.co

Sin embargo, en este link de la pagina Bogota te escucha solo encontramos que detalla el
Fortalecimiento de la inclusiéon productiva de emprendimientos por subsistencia y las 3 lineas de
intervencion pero no tiene el cronograma de talleres ofrecidos por e. De esta manera, se mantiene la
observacion y la subdireccibn de SESEC en conjunto con SFE deben realizar un plan de
mejoramiento enfocado a lograr la actualizaciéon y estandarizacion de la oferta de talleres en la
pagina web de la entidad, garantizando mantener la informacién al dia, lo anterior implicara realizar
un trabajo conjunto con la Oficina Asesora De Comunicaciones frente a la importancia de cumplir
con el principio de publicacion de la informacion para el pablico en general.

OBSERVACION No. 4:

Titulo: DUPLICIDAD EN LA OFERTA DE FORMACION Y TALLERES POR PARTE DE LA
SUBDIRECCION DE SFE Y SESEC

Se evidencio que durante el periodo revisado (1-enero-2021 al 31-mayo-2023) que la Subdireccién
de Formacién y Empleabilidad gestiono y certifico a través del SENA a 1096 beneficiarios en el tema
de aplicacion de Buenas Practicas Manipulacién en la industria de alimentos y bebidas, Sin
embargo, al revisar los talleres realizados por la SESEC se encuentra el desarrollo de esta misma
tematica con una menor intensidad horaria y constancia de participacion, frente a la anterior
situacion la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad indico encontrar poblacion de plazas
confundidos ante los cursos ofrecidos por el IPES en dicha tematica.
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Tabla No. 12 Beneficiarios certificados Buenas Préacticas de Manipulacion SFE

Beneficiarios Certificados en Cursos de BPM Reportados por SFE

2021 2022 2023 TOTAL

383 573 140 1096

Nota: Se puede evidenciar que la formacién en BPM es el 59% del total de poblacion certificada de
1855 Beneficiarios certificados del periodo auditado.

Al revisar los cronogramas de talleres realizados por parte de SESEC a traves del radicado 817-
2023-003655 del 28-julio-2023, Se evidencio esta temética de TALLER DE MANIPULACION DE
ALIMENTOS ha sido dictada desde 2021 de la siguiente manera:

Tabla No. 13 Beneficiarios Atendidos Taller Manipulacién de Alimentos SESEC

Beneficiarios Atendidos por SESEC - TALLER
MANIPULACION DE ALIMENTOS

2021 | 2022 | 2023 | TOTAL

Cursos 33 15 3 51

Beneficiarios Atendidos 293 173 50 516

Tabla No. 14 Oferta de formacidn y talleres por parte de la subdireccion de SFE Y SESEC

Oferta SFE
CURSO DE FORMACION Oferta SESEC

BPM

Mercadeo, comercializacion y ventas
Comportamiento Emprendedor Taller BPM

Marketing Digital Taller Mercadeo y Comercializacion
Fortalecimiento Empresarial Basico Taller Financiero

Estrategias De Mercadeo Y Ventas Taller Cocina

Asesoria e imagen corporativa Disefio Producto

Cultura ciudadana Rotulado y Etiquetado

Manejo Basico de Maquina Plana vy Taller Limpieza y Desinfeccion
Fi_leteadora, _ Taller Pasteleria

Sistemas basicos Taller Registro Sanitario
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Causa: Falta de comunicacion entre las Subdirecciones de SESEC y SFE frente a la oferta de
cursos para los beneficiarios al ver que las mismas realizan temas comunes a la luz de la formacion
y fortalecimiento.

Consecuencia: Posible confusion en la poblacidn objetivo que se encuentra interesada en realizar
cursos que sean certificado por entidades como el SENA y que por desinformacion terminen
tomando un curso corto que no le permitirhd obtener el certificado para atender una visita de
secretaria de salud y/o realizar un contrato de uso y aprovechamiento con la entidad.

El que dos subdirecciones misionales se encuentren realizando procesos de formacion y/o talleres
puede generar una falta de claridad en nuestra poblacién objetivo, llevando a una descentralizacién de
los procesos de formacion, ocasionando un desgaste administrativo y desistieres entre los
beneficiarios .

Riesgo Asociado:

R1- Insatisfaccidon de la poblacion objeto ante la oferta de programas formacion: La ausencia
0 deficiencia de estructuracion del Documento Diagnostico de Necesidades de Formacion y
Capacitacion para la vigencia, puede ocasionar la implementacion de programas de formacion que
no responden a las necesidades del sistema productivo de la ciudad.

R2- Baja participaciéon en los programas de formacién: La carencia de recursos econémicos y
tecnolégicos de la poblacion sujeto de atencién como consecuencia de la emergencia sanitaria
generada por el COVID 19 en la ciudad, puede ocasionar desinterés de la poblacién sujeto de
atencion, por los programas de formacion ofertados.

R3- Inoportunidad en la oferta en programas de formacién: La carencia de proyecto de inversion

y asignacion de presupuesto propio a la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad, puede
ocasionar desarticulacion y pérdida de autonomia en los procesos de capacitacion y formacion.

Normatividad o Criterio:

-ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA IPES N2 5 DE 2011 por el cual se modifica la estructura
organizacional del IPES y se dictan otras disposiciones. Articulo 9 Subdireccion de Formacion y
Empleabilidad.

1.Formar para el trabajo a la poblacion sujeto de atencién, con énfasis en los grupos etarios
establecidos en los planes y programas del IPES vy el Distrito Capital, mediante un modelo que
desarrolle sus competencias generales laborales y especificas, buscando mejorar sus condiciones
de empleabilidad y con ello su calidad de vida

2.Disefiar e implementar propuestas formativas para el desarrollo de competencias ciudadanas
laborales, generales y especificas, que contemplen el trabajo como el escenario-aula de la
formacion, mediante la intervencién de los guias.

3.Dirigir el disefio y aplicacién de las pruebas de orientacion vocacional y ocupacional para el
proceso de induccion de los guias, y efectuar el andlisis para que el IPES solicite la apertura de
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cursos en las areas de capacitacion pertinentes.

4. Promover alianzas o convenios con entidades publicas, empresas privadas, fundaciones y ONG
para desarrollar a través de ellas acciones de capacitacion y formacion empresarial, que beneficien
directamente a la poblacion sujeto de atencién de la Entidad.

5. Aplicar los mecanismos de acompafamiento necesarios frente a las distintas dificultades
planteadas por la poblacion sujeto de atencion en el desarrollo de los programas adelantados por
la Entidad.

6. Promover la solidaridad, el respeto a la diferencia, el sentido de identidad, pertenencia y
participacion y la convivencia armonica, incidiendo en las formas de sentir, pensar y actuar de la
ciudadania para fortalecer el capital social, mediante las acciones propias de la Entidad en los
espacios de intervencion.

7. Dirigir las estrategias para acompafiar y orientar a la poblacién sujeto de atencion en la insercién
al mercado laboral y productivo y realizar el respectivo seguimiento y evaluacion del impacto de las
politicas aplicadas.

8. Disefiar la evaluacion de competencias laborales en funcién de las exigencias del sistema
productivo para habilitar en mejor forma los procesos de articulacién e insercion laboral.

9. Definir estrategias para garantizar el cumplimiento de los programas y proyectos ejecutados en
la Subdireccién y evaluar el impacto dentro de la poblacién atendida.

10. Ejecutar los planes y proyectos establecidos para la poblacion sujeto de atencién en cuanto a
la efectiva insercién laboral de los beneficiarios de los programas del IPES.

11. Ejecutar las politicas de empleo y empleabilidad que deba adelantar el IPES, de acuerdo con
los lineamientos de la Secretaria de Desarrollo Econémico.

12. Desempeniar las demas funciones que le son propias o le sean asignadas

Connotacién de la Observacidon: Administrativa

Valoracién Comentarios del Auditado:

SEF

El lunes 14 de agosto de 2023 se recibi6é replica por parte de la Subdireccién de Formacién y
Empleabilidad mediante memorando de réplica 00110-817-003940 del 14-ago-2023 indica “Se
desvirta la observacién teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

Como pudo observar la Asesoria de Control Interno; la Subdireccion de Formacion y
Empleabilidad - SFE en cumplimiento de sus funciones institucionales “Dirigir, articular e
implementar los programas de capacitacion y formacion para el trabajo’™ y “Disehare
implementar propuestas formativas para el desarrollo de competencias ciudadanas
laborales, generales y especificas’, viene gestionando diferentes cursos para los
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usuarios, aunando esfuerzos con el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, para el
cumplimiento de su gestion, brindando atencion a vendedoras y vendedores ubicados en
el espacio publico, alternativas comerciales, emprendedores por subsistencia,
comerciantes de las Plazas Distritales de Mercado y sus familiares. La subdireccion
organiza rutas de formacion integral y talleres de orientacién para el empleode forma
periédica con base en diagnostico actualizado anualmente y soportado en las necesidades
de nuestros usuarios relacionadas en encuestas de satisfaccion e identificacion de interés,
en el observatorio de empleabilidad del SENA, y el referenciacion,mediante la realizacion de
la misma encuesta, de los profesionales encargados de los proyectos 7722, 7772, 7773y
7548 de las otras Subdirecciones misionales. La tarea encomendada a la SFE es de pleno
conocimiento al interior del IPES, no obstante, fuera de €l no se puede encausar de forma
precisa de manera que los usuarios comprendan lalabor efectuada por cada una de sus
dependencias.

Como se sefiald en la observacion la Asesoria de Control Interno, la subdireccién gestiondy
certifico a través del SENA a 1096 beneficiarios en el tema de aplicacion de Buenas
Practicas Manipulacién en la industria de alimentos y bebidas.

Beneficiarios Certificados en Cursos de BPM Reportados por SFE

2021 2022 2023 TOTAL

383 373 140 1096

Pero mas alla de este trabajo, la SFE incrementa el potencial productivo de las personas
gue ejercen actividades de la economia informal, mediante el fortalecimiento de
competencias generales y especificas que les permita ser mas competitivos fortaleciendo
sus unidades productivas mediante la Ruta de Formacion Integral, tema de publico
conocimiento por aplicacién normativa en los espacios de “Dialogo Social” consagrados en
la Constitucion y la Ley, afianzando la democracia participativa y gestion de la
administraciéon emanada de la ley 1757 de 2015 art. 48 mediante la cual el IPES a través
de la SFE da a conocer los resultados de su gestién a los ciudadanos, denominado
“Rendicion de Cuentas”, por lo tanto, no es desconocido lo que hace el area de formacion,
para que otra area invada su competencia.

Sin embargo, dentro de la gestién institucional la Subdireccion de Emprendimiento,
Servicios Empresariales y Comercializacion Emprendimiento — SESEC, desbordd sus
competencias e incursion6 en procesos de formacion que interrumpen y confunden los
procesos institucionales al realizar talleres con iguales teméticas como son “Talleres de
Manipulacion de Alimentos”, eje central para que muchos de nuestros usuarios puedan
ejercer su actividad, evidenciando un nimero de 31 cursos realizados con la tematica
citada, lo anterior amparados en que los talleres, como ellos lo denominan, no pertenecen

Beneficiarios Atendidos por SESEC - TALLER
MANIPULACION DE ALIMENTOS

2021 | 2022 | 2023 | TOTAL

Cursos 33 15 3 H1]

Beneficiarios Atendidos 2483 173 50 56
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al rango de la formacién, desconociendo por completo que cualquier proceso de
orientacion hace parte de la cualificacion de un individuo, y que adicionalmente para
nuestra poblacién claramente es formacion.

Pero no solo dentro del periodo revisado por la asesoria de control interno sino de forma

constante realizan talleres, afectando las tareas y esfuerzos ejecutados por la SFE; como
se evidencia en las siguientes imagenes.

Cronograma

h u?io
f. |

< é

1220000

LABORATORIO
LABORATORIO GASTRONOMICO

GASTRONOMICO
w “N A Lugar: Centro de Innovacién Gastronomica

VAL LUNA B % rritos b
4 ~ LA GOSTA

28 DE JUNIO
1PM - 5PM

X 2

' zs DE JUNIO

novacién

iINSCRIBETE!
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Lugar: Centro de Innovacion
Gastronémica

Direccion: Calle 72 No. 51-462

Plaza Distrital de Mercado
12 de Octubre

& 8:00 a.m.-11:00 a.m

LAZAS
ERCADD

& ommmEee 1BOGOTA
»- que estomos consyuyendo atnmme |

Y mensajes de whatsapp que se comparten a los vendedores informales.

- %
El Instituto para | Economia Sccial = IPES - Invita a tocios 105 comerciantes y emprencedorss de
alimentos 3 participar en los talleres gratuitos que se realizaran en el Centro de Innovacién
Gastronomico, ubicado en 1a Plaza Distrital de Mearcado Doce de Octubre.

Durante cada samana de agosto, expertos en alimentos impartiran clases tedrnicas y practicas.
Ademas, las parsonas inscritas podr@n interactuar con otros emprendedores del sector, compartir
experiencias y establecer contactes que podrian ser fundamentales para el crecimiente de su
negocio,

Los talieres tendran un cupo Iimitado, por lo gue le recomendsmos ssegurar su participacion lo
antes posible. Para inscribirse, 10 InVItaMos 3 ENVIEMOos UN COMec a: micontrerastidipes.goy.co,
Recuerds que estos talleres son totalmente gratuitos 5010 s& necesita sU compromiso y ganas de
aprender,

Liavar a cada clase su detacidn ce cocina: cofia, delantal y limpidn.
Talleres de Agosto:
10 y 24 Agosto
Taller higiene y manipulacion
7:00 a.m. — 1:00 p.m.
10 Agosto
Laboratono puré
1:00 p.m, — 4:00 pm.
16 Agosto
Taller etiquetado, rotulado y fichas técnicas
8:00am. - 1200 m,
16 agosto
Laboratono cocadas y crema de whisky

1:00 p.m, — 4:00 pm.

Con la expedicion de la Resolucion N° 349 de 2020 “Por la cual se adopta el reglamento
del Centro de Innovacion Gastronémico del IPES”, se crea un documento que da
“apariencia de legalidad” porque no conté con la invitacion, participacion, ni visto bueno del
area de formacion y aun asi se profirio, por encima de la regulacion interna del IPESy
procesos de gestion institucional como son el Acuerdo de Junta Directiva N° 005 de 2011
“Por la cual se modifica la estructura organizacional del Instituto para la Economia Social

Péagina 41 de 76




FORMATO

Cdédigo:PV01-FO-007

ALcALDIAWAYOR INFORME CIERRE AUDITORIA Version: 01

DE BOGOTA D.C.

s pra b Esonomia Soos Fecha: 20/05/2021

IPES y se dictan otras disposiciones” y la Resolucién N° 029 de 2021“Por la cual se
modifica el manual especifico de funciones y de competencias laborales de la planta de
empleos del Instituto para la Economia Social - IPES". Para la expedicion de ésta se utilizé
como soporte en su mayoria normatividad caracter nacional que no es del todo aplicable a
la gestidon misional del IPES, justificando asi las funciones de la SESEC.

Sin embargo, la SFE si solicitd6 mediante memorando Radicado IPES N° 00110-817-
009537 de 26 de septiembre de 2019, en cabeza de la subdirectora la entrega del Centro
de Innovacion gastrondémica, pero no se hizo. Ademas, el contrato de donacion de 19 de
febrero de 2019, tiene una destinacion especifica en el marco de los procesos de
Cooperacion Internacional desarrollados por el IPES en aras de dar cumplimiento a la
mision institucional y la formacion de la poblacién objetivo.

De acuerdo con la informacion plasmada en la pagina web de la entidad y el contrato ya
mencionado, se infiere que:

La Alcaldia de Bogota a través del Instituto para la Economia Social - IPES y la embajada
de Japén firmaron un contrato de donacidon para la Construccion del Centro de
Capacitacion en area de industria alimentaria para los actores de la economia social de
Bogota.® Este Acuerdo de Cooperacion tiene como objeto:

a.
b.

Construir el Centr itacion Inteqral del Distri

Ofrecer una oportunidad de desarrollo de capacidades en el manejo de alimentos de una
manera integral que favorezca a toda la poblacion de Bogota.

Mejorar las posibilidades de insercion laboral de los beneficiarios a través del desarrollo
de competencias en temas relacionados con gastronomia, lo cual les permita el
aprendizaje continuo, permaneciendo activos y productivos a lo largo desu vida.

. Ampliar la oferta gastronémica y la competitividad de los restaurantes de las plazas

distritales de mercado, los puntos comerciales IPES y los hogares de la comunidad.
Elevar la competitividad del sistema distrital de plazas de mercado para contribuir al
cumplimiento de la funcién social ligada al abastecimiento y la seguridadalimentaria
Articular la cadena alimentaria de la ciudad para que productores, comerciantes,
propietarios de restaurantes y la comunidad menos favorecida cuenten con el Centro
Gastronémico Distrital para mejorar sus habitos alimentarios y desarrollar capacidades
laborales en beneficio de los ciudadanos.

. Sequir posicionando al sistema distrital de plazas de mercado como referente cultural,

turistico y gastronémico de la ciudad.

. Generar alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas con el fin de impartir

cursos relacionados con la manipulacion de alimentos, higiene, manejo deresiduos,
servicio al cliente, entre otros, con el fin de crear una cadena de valor alrededor de la
gastronomia.*

El Centro de innovacién Gastrondmica estara ubicado en la esquina noroccidente de la plaza
y su construccién contara con amplia visibilidad y comodidad para las personas gue se
vinculan a estos cursos. El propoésito es fortalecer y cualificar a los comerciantes que
ofertan productos preparados y asi mismo incentivar la gastronomia de las plazas y puntos
comerciales, reconocidos en la ciudad por su calidad.®
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Tendr& 4 espacios con las siguientes especificaciones:

Aula principal de practica con un area de 76 m2.
Aula de teoria con 46.6 m2.

Bodega de alimentos de 16.8 mz2.

Cuarto frio de 6 m2,

Sera el espacio para realizar alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas conel
fin de impartir cursos relacionados con la manipulacion de alimentos, higiene, manejo de
residuos y servicio al cliente, entre otros, con el fin de crear una cadena de valor alrededor
de la gastronomia.

El acuerdo de cooperacion con la embajada de Japdn busca, en el sentido mas amplio,
establecer procesos de Capacitacion, insercion laboral y fortalecimiento de la productividad
de todos los actores de la Economia Social, razon por la que desde la Subdireccién de
Formacion y Empleabilidad hemos sido abanderados en estos procesos y su
acompafiamiento. La misionalidad de la Subdireccién de Formacion y Empleabilidadha
permitido que usuarios, familiares de los usuarios, beneficiarios de las alternativas
econdémicas IPES y ciudadania en general, participen de los procesos de orientacion,
capacitacion para el desarrollo humano y fortalecimiento de competencias productivas.

El contrato de donacién reza: “Proyecto para la construccién del Centro de Capacitacionen
Area de Industria Alimentaria para los actores de la Economia Social y los desplazados en
Barrios Unidos, Bogota.”. Este contrato de donacion de ochenta y dos mil ciento sesenta
y dos dolares, permite al IPES contar con un espacio para la formaciony capacitacion de sus
usuarios, con la finalidad de contribuir a la soberania alimentaria de los habitantes del
Distrito; labor ejecutada desde la Subdireccién de Formacion y Empleabilidad mediante los

diferentes programas de capacitaciéon y acompafiamiento engastronomia y arte culinario.

Es importante aclarar que la SFE durante afios ha realizado cursos de Manipulacion
higiénica de Alimentos, y ha sostenido alrededor de 5 afios la contratacion de un experto
en el tema, vinculado este afio mediante el contrato Secop I N° CO1.PCCNTR.4861965
de 2023 con el objeto contractual “Prestacion de servicios de apoyo en la Subdireccién De
Formacion Y Empleabilidad, para el acompafiamiento y seguimiento a los programas de
capacitacion para el fortalecimiento en el arte culinario y demas programas ofertados
dentro de la ruta de formacion integral en territorio, con el fin de garantizar la atencién a
la poblacién objeto.”, para realizar acciones de acompafiamiento y sensibilizacion para el
fortalecimiento gastronémico de los usuarios sujetos de atencién con modulos de cocina,
mediante talleres y asesoria técnica especializada en cocina, pasteleria, barismo, servicioa
la mesa, Manipulacién Higiénica de Alimentos y temas afines. También la Subdireccién
cuenta con profesionales docentes que gestionan los procesos de formacion basados en
sus competencias profesionales y sociales que permiten dar cuenta de su alto grado de
compromiso en su labor y cumplimiento de metas, aun con los insumos minimos con los
gue se cuentan.

Aparte de eso, la SFE cuenta con dos (2) profesionales especializados ambos docentes
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cualificados con alta experiencia profesional y personal para disefiar Rutas de Formacion
Integral como es la profesional Monica Fernanda Sanchez Rosas profesional
especializado, codigo 222 grado 19 (Licenciada en pedagogia social comunitaria,
especializada en planeacion educativa) y Jhon James Mendoza Gaitan Profesional
Especializado, Cdadigo 222, Grado 19, (Licenciado en quimica y Educacion y Gestion
Ambiental) quienes a lo largo de su gestion han demostrado sus competencias laborales,y
operacién del grupo de colaboradores con resultados impecables que dan cuenta de su
trabajo y articulacion para generar procesos de Formacion y orientacion para el empleo.

Mas auln, en el marco de la suscripcion del Convenio Interadministrativo DC-019-2023° con
el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad
cuenta con el apoyo del Centro Nacional de Hoteleria, Turismo y Alimentos(CNHTA), para
ejecutar procesos de formacién en el tema relacionado con el Centro de Innovacion
Gastronomica.

Enlace de publicacion
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4607817&isFromPublicArea=True&isModal
=False

No se entiende como desde un area misional como SESEC efectian procesos deformacion
sin contar con el area encargada; paralelamente con la salida de la profesionalCarmen
Elisa Gémez Garcia, quien venia acompafiando procesos de formacion en la SFE, se
evidencia que traslado6 parte de la gestion Institucional de la SFE a la SESECelaborando
junto con Gilma Espinoza Diaz, ingeniera de alimentos y contratista de SESECla Resolucion
gue reglamenta el Centro de Innovacién Gastronémica, no obstante la notificacion de las
funciones de la profesional de la planta, segun el radicado IPES N° 00110-817-003338 de
10/06/2020 son adversamente diferentes a lo que en su momento deberia ser su
compromiso, el propdsito principal es el de “Desarrollar estrategias que permitan gestionar,
promover procesos de emprendimiento y fortalecimiento empresarial con el propésito de
mejorar la productividad y competitividad de la poblacion sujeto de atencién del Instituto.”,
en tal sentido no deberia ejecutar procesos de formacion.

Revisando al detalle el brochure que compartié la oficina de comunicaciones el 22 de
febrero de 2021, se puede mirar lo siguiente:
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arLDOE

NUESTROS SERVICIOS

1. Asistencia técnica para elevar la
calidad de los productos

Con ¢l apoyo de nuestros profesionaies y
partiendo del diagadstico del producto, &
emprendedor recibird asesoria frente a las
carcteristicas de las matenias primas que

debe usar, los procesos de eladoracidn de
producto, 2 ficha técnica del producio,
entre olras.

2 Etiquetadoy rotulado de alimentos

Bl emprendedor, reciird apoyo pans b
elaboracion de as etiquetas y los rotulos de

alimentos cuando su presentacion lo permé-
ta, de tal forma que cuenten con b informa-
cién necesaria para que el consumidor
tenga informacion suficiente y clara para la
compra de sus productos.

3. Asesoria para la organizacién del
espacio de produccion

Las emprendedores interesados y que cuen-
ten con espacios de produccion distintos 3
sus residencias para la elaboracién de pro-
ductos, recibirdn asesoria en la organizacion
de los espacios de produccién, a fin de
garantizar la inocuidad y calidad en los pro-
cesos para la elaboracion de los productos
alimenticios.

4. Participacién en actividades de
comercializacién

Los emprendedores que hayan participado
en los servicios anteriormente mencionados
podrin participar en diferentes actividades
para apoyar su reactivacion, comercializa-
cidn y promocion de sus productos.

5. Talleres y espacios de co-creacién
relacionados con el sector de alimen-
tos y bebidas

El IPES apoya la realizacion de talleres y
espacios de co-creacion con los emprende-
dores que puedan motivar entre los partici-
pantes un espacio de discusion, didlogo,
reconocimiento de técnicas e intercambio
de saberes ancestrales en torno a la cocina,
entre otros.

Nuestros Servicios
Asistencia técnica para elevar la calidad de los productos.
Etiquetado y rotulado de alimentos.
Asesoria para la organizacién del espacio de produccion.
Participacion en actividades de comercializacion.
Talleres y espacios de co-creacion relacionados con el sector de alimentos y

bebidas.

CENTRO DE INNOVACION
GASTRONOMICA

INSTITUTO PARA LA
ECONOMIA SOCIAL - IPES
CIL 73 # 11-66

CENTRO DE INNOVACION
GASTRONOMICA

Calle 72 No. 51-62

Correo electrénico:
S3USUANO@ipes.gov.co

Www.ipes.gov.co

CENTRO DE

INNOVACION
GASTRIgEJSOMICA

B
vl o g
ECONOMIA m\
= ::‘ SociAL

En un 80% son actividades de formacién, pero con nombres que procuran ocultar la
relaciéon intima que tienen estas actividades con el desarrollo de procesos de aprendizajey
difusion del conocimiento, es importante recalcar que la FORMACION implica todos los
procesos de gestion, transmision y transformacion del conocimiento, desde las clases
magistrales, practicas y/o tedrico-practicas, hasta las actividades de asesoria técnica,
asistencia técnica, conversatorios, foros, talleres, y los procesos de investigacién con
impacto social y/o ambiental.

Quiza queriendo emular un proceso de dos de las funciones del profesional especializado
que se trasladé “7. Hacer seguimiento a los convenios suscritos por el Instituto que
promueva el acceso a recursos financieros tanto para la creacién de empresas como parala
asistencia técnica dirigida a emprendedores y a las Empresas ya creadas de modo que
permitan beneficiar a la poblacion sujeto de atencion. y 8. Gestionar y realizar actividadesde
promocién, asesoria y seguimiento a la poblacién interesada en acceder al financiamiento
via crédito de sus iniciativas productivas para fortalecer su capital de negocio.”” ninguna
de ellas asociadas al proceso de formacion sino a la gestion empresarial del area de
SESEC.

También la SESEC suscribié un convenio con la Universidad Nacional CDIPES 5562021,
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con una fecha de creacion en el sistema SECOP Il de 29/07/2021 con el objeto de “Aunar
esfuerzos para el fortalecimiento del centro de innovacién gastronémico y los servicios que
se brindan en él, para la atencion de los emprendedores productores de alimentos, por
medio del desarrollo de actividades conjuntas de formacion, investigacion y extension que
sean de interés para la Universidad Nacional de Colombia y el Instituto para la Economia
Social — IPES”. Es un convenio suscrito para realizar actividades de formacién, como
evidencia en el objeto convencional y los diferentes informes firmados por la supervision y
su apoyo, adjuntos a esta respuesta donde claramente no existe un proceso mas alla de
la formacion. Este convenio tiene una duracién de 4 afios, culminando su ejecucion en el
afo 2025 situacion que deja ver la intencion de la gestionde esta subdireccion.

Radicado IPES N° 00110-817-003338 de 10/06/2020 — Notificacién de funciones.

»
ce%enig{ee

Inclusion ~ Mejoramiento
Financiera .-~ Producte & Proceso
Marketing Habilidades Blandas

digital para el emprendimiento

A pesar de la situacion, la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad ha trabajado
arduamente y se consolidé como lider en su gestién y este afio, fue reconocida en su
trabajo realizado durante el ultimo trimestre, punteado en desempefio. (Ver numeral 4)

JUNIO.
% % de PROMEDIO
PROCESO Proyectado | % del Corte | Participacién DE Semaforo
JUNIO PAI DESEMPENO

1.'Pl_aneaC|on Estratégica y 3.85 437 3,36 87.4
Tactica.
2. Gestl(_)'n Conocimiento y de la 3.85 a5 3.46 90
Innovacion.
3. Gestion de Comunicaciones. 3,85 47,1 3,62 94
4. Ges_tlon_ lformamon dey 3.85 60.8 4,68 100
Capacitacion.
5. Gestion de alternativas de
generacion de ingresos a la 3,85 33,9 2,61 67,87
poblacién de la Economia informal.

3,85 39,9 3,07 79,8
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6. Administracién del Sistema
Distrital de Plazas De Mercado De
Bogota.
7. Servicio al Ciudadano. 3,85 54,2 4,17 100
8. Gestion de Talento Humano. 3,85 24 1,85 48,09
9. Gestion de |nfqrn_1acmn Y 3.85 444 3.42 88.85
Recursos Tecnoldgicos.
10. (_Ee_stlon de Adquisiciones, 3.85 24.4 188 48,86
Servicios Prestados y Recursos.
11. Gestion de Recursos Fisicos. 3,85 25 1,92 50
12. Gestion Juridica. 3,85 16,7 1,29 33,44
13. Evaluacion Integral. 3,85 46,6 3,58 93,1
Total. 50 38,9 38,9 78

Fuente: Seguimiento realizado al corte vigencia 2023- Subdireccion de Disefo y Analisis estratégico SDAE.

“Se evidencia que del corte esperado los procesos con un desempefio 6ptimo fueron:

Gestion del Conocimiento y la Innovacion.
Gestion de Comunicaciones.

Gestion de Formacién y Capacitacion.
Servicio al Ciudadano.

Evaluacion Integral.

En coherencia con lo dispuesto en la Ley 152 de 1994, Ley 1474 de 2011, Decreto 2482
de 2012, Ley 1757 de 2015, Decreto 1499 de 2017 y Decreto 612 de 2018, que determinan
las directrices en materia de diagndstico, formulacion, planeacién, gjecucidon v

seqguimiento ala gestién, publicacion del plan de accion y la integracion de la planeaciony
la gestidn, el IPES durante la vigencia determind una hoja de ruta que orientd el ejercicio
publico de la entidad en el alcance de sus metas y objetivos.

Para el corte, los resultados de ejecucién del Plan de Accion, cerrd el trimestre con un
cumplimiento del 38,9% sobre el 50%, equivalente al 78% del desempefio esperado para
el corte.®

Igualmente, la SFE mostro en el espacio de dialogo social resultados positivos dentro de su
“IMPACTO A LA GESTION” como se observa.

Monitoreo y Seguimiento Plan de Accién Institucional Corte a junio 2023 — Fuente SDAE
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IMPACTO DE LA GESTION

calle capaciados en Marketng Digtal
Carpertamionio Emprendadoe, Buenas Praciicas de
Maafactra e fa ndustra de Nlimentos y Batidas

ol PES
portamento
engxnra en

fensficiacos ¢l Convenio PES - "
Comha remasonal d2 Rescat? - I

RESCUE-

] ';f_;»w;\

Segundo Espacio
de Disloge Social
2023

545 damillares recibieron orientacion pera ¢l
enplz0, en CONVENID con & SENA y ariculacion
10013 Secretaria Distrd d2 Desariold Econdmico.

Segundo Espacio
de Dislogo Social
2023

112

en cumplimierto a lo establecido en la poitica
de mujeres y equidad de gengro.

de fa entidad, en los consejos y comités
kocalkes de paliticas pubiicas asqradas al
Instiuto,

con La Secretaria Distrital de Desarrollo
Economico y ef sector privado, para la
Implementacion de 3 A de Empleabiidad

nﬁ

B )

2 educacion complamentara
%1 & emplen, para 1

e 1a Aba Consejeria Distrtal 62 TIC al IPES, por set
seferenie de la RED Distital de Nodos Digeales enla
inplementacion e procesos de formadion en Bllaguismo

enla Sede Administrativa del IPES para dar inkio ol proceso de 8
Ruta ce Empleabiidad del Distito, en articfacion con i
Secrelaria Distrial ce Desanoio Econdimico

B = o

Por lo tanto, se desvirtla la observacion N° 4 teniendo en cuenta que la Subdirecciéon de

Formacion y Empleabilidad — SFE, estd dando cumplimiento a cabalidad con las funciones

asignadas y consagradas en el Acuerdo de Junta Directiva N° 005 de 2011 vy la Resolucidn

N° 029 de 2021, las cuales se encuentran vigentes a la fecha.

Analisis de la ACI:

Analizados los argumentos expuestos por la SFE, en respuesta al informe preliminar donde
complementan los presentado a la observacién con la afectacion de las tareas y esfuerzos
ejecutados por la SFE por la realizacion de programacion similar por parte de SESEC y la
administracion del centro gastrondmico, con la anterior la SFE ratifica la importancia de que exista
claridad de quien es la facultad de ejercer la Formacion en la Entidad si deberia estar centralizada
en una sola subdireccién, lo que hace que se mantenga la observacion.
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Asi mismo, analizados los argumentos expuestos por la SESEC, en respuesta al informe preliminar
para dejar la salvedad que en ningin momento ha existido duplicidad en la oferta, esto partiendo
del entendido de las funciones de cada subdireccién y el alcance que se genera por las acciones
de cada una de estas, ya que SESEC no tramita directamente formacion, sino por el contrario realiza
acciones de fortalecimiento, asistencia técnica y acompafiamiento personalizado, se dan talleres
complementarios a la manipulacién de alimentos, esto toda vez que hace parte de la intervencion y
delo que se busca con el centro de innovacion gastronémica.

Sin embargo, esta Asesoria de Control Interno mantiene la observacion y hace una invitacion para
gue una vez definidas las funciones de cada una de las dos Subdirecciones se deje claridad sobre
la oferta de formacion si sera de forma centralizada o si cada misional podré realizar sus procesos
de formacién y/o capacitacion en aras de evitar un desgaste administrativo y posibles confusiones
en la poblacién objetivo.

8.2 Proceso: GESTION DE RECURSOS FiSICOS
OBSERVACION No: 01

Titulo. DEBILIDADES EN LOS INVENTARIOS DE LA ENTIDAD

Responsable de las acciones de mejora: SAF

En el desarrollo de la toma fisica de inventarios se evidenciaron las siguientes falencias a nivel del
inventario de la muestra:

1. Faltante de Bienes

Situacion. En la realizacion de tomas fisicas de inventario realizada a los bienes asignados a los
Puntos Vive Digital, Centro Gastronémico y Sede Administrativa SFE, se evidencio faltante de 6
elementos, por valor de $7.308.026 equivalentes al 2% del valor total de la muestra:

Tabla 15. Detalle Faltantes en Toma Fisica

o Placa Identificacion Descripcion Valor bien

N cuentadante
PC ESCRITORIO HP 400 G3, CPU SERIAL

1 | A-2017-033142 52842121 MXL64134MR, MONITOR SERIAL 3CQ6210B4B4V, $2.141.447
TECLADO SERIAL BEXJLOBGA402SD. MOUSE
COMPUTADOR PORTATIL LENOVO THINKPAD L13

2 | A-2021-035743 52886757 YOGA, S/IN R9 - 11BQ4R, P/N 20R6S3TP00 $ 4.346.580
REFERENCIA: 5872

3 | R-2010-056380 51689209 TECLADO HP ESTANDAR USB $ 20.000
MONITOR HP LCD ANTIREFLECTIVO 17" SERIAL

4 | A-2010-030028 51689209 SCNCO18SSPR $ 400.000
MONITOR HP LCD ANTIREFLECTIVO 17" SERIAL

5 | A-2010-030016 1110462087 SCNC018SSQ4 $ 400.000

6 | R-2008-028613 52326351 MOUSE 2 HP PLACA 11216 $0,01

$ 7.308.026
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2. Bienes sin Placa de Inventario / Bienes identificados con Placa Antigua

Situacién. Respecto a la toma de fisica de los bienes pertenecientes a la muestra seleccionada, se
identificaron elementos que no cuentan placa de inventario adherida, dificultando el control de los
bienes. En cuanto a los bienes que tienen la placa antigua se hace necesario la actualizacion de
estos elementos en el inventario.

Tabla 16. Detalle Placas de Inventarios

Identificacion

PRINCIPAL

No. Placa Descripcion Valor bien Ubicacion | Observaciones
cuentadante
CAMARA IP FOSCAM .
1 R-2019-095266 52031100 FIB918W FIK1307645635 $ 475.600 | PVD Veracruz | Placa antigua
IMPRESORA POS INCLUYE
CAJON MONEDERO .
2 | R-2019-095372 52031100 EPSON TM-U220A-153 $ 489.520 | PVD Veracruz | Sin placa
FFBF263822
MOBILIARIO PUESTOS DE
3 | R-2019-095409 52031100 USUARIOS (MESA TIPO $ 1.415.200 | PVD Veracruz | Placa antigua
ISLA 6 PERSONAS)
MOBILIARIO PUESTOS DE
4 | R-2019-095410 52031100 USUARIOS (MESA TIPO $ 1.415.200 | PVD Veracruz | Placa antigua
ISLA 6 PERSONAS)
MOBILIARIO PUESTOS DE
5 |R-2019-095411 52031100 USUARIOS (MESA TIPO $ 1.415.200 | PVD Veracruz | Placa antigua
ISLA 6 PERSONAS)
MOBILIARIO PUESTOS DE
6 |R-2019-095412 52031100 USUARIOS (MESA TIPO $ 1.415.200 | PVD Veracruz | Placa antigua
ISLA 6 PERSONAS)
MODULO PEDESTAL A .
7 R-2019-095485 52031100 PARED Y BUTACO $ 986.000 | PVD Veracruz | Placa antigua
VITRINA PARA
8 | R-2019-095496 52031100 CONTROLES Y $ 546.000 | PVD Veracruz | Sin placa
ACCESORIOS
9 | R-2019-095504 52031100 RACK DE $ 377.000 | PVD Veracruz | Sin placa
COMUNICACIONES 12U : P
SWITCH 24 PUERTOS TP-
10 | R-2019-095506 52031100 LINK JET-STREAM $ 522.000 | PVD Veracruz | Sin placa
2141086000242
MODULO PEDESTAL A .
11 | R-2019-095547 52031100 PARED Y BUTACO $ 986.000 | PVD Veracruz | Sin placa
MOUSE LENOVO, SERIAL Sede .
12 | R-2017-091654 51689209 00006XD $84.439 Administrativa Sin placa
MOUSE LENOVO, SERIAL Sede .
13 | R-2017-091652 52031100 44F7973 $84.439 Administrativa Sin placa
EXTINTORES SOLKAFLAN .
14 | R-2008-026383 52031100 3700 GRAMOS $139.142 | PVD Kennedy | Sin placa
EXTINTOR
15 | R-2009-037614 52031100 MULTIPROPOSITO DE 20 $ 75.284 | PVD Kennedy | Sin placa
LBRAS ABC
16 | R-2019-095365 52031100 SILLON ROJO $ 255.200 | PVD Kennedy | Sin placa
17 | R-2019-095373 52031100 COUNTER RECEPCION $ 1.600.800 | PVD Kennedy | Sin placa
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No.

Placa

Identificacion
cuentadante

Descripcion Valor bien Ubicacion

Observaciones

18

R-2019-095377

52031100

SWITCH 24 PUERTOS TP-
LINK JET-STREAM
2149713000388

$522.000 | PVD Kennedy

Sin placa

19

R-2019-095378

52031100

SWITCH 24 PUERTOS TP-
LINK JET-STREAM
2149713000387

$522.000 | PVD Kennedy

Sin placa

20

R-2019-095379

52031100

SWITCH 24 PUERTOS TP-
LINK JET-STREAM
2149713000406

$522.000 | PVD Kennedy

Sin placa

21

R-2019-095380

52031100

AIRE ACONDICIONADO
9000 BTU
CONFORTFRESH-COLD
OSB09 63229956518

$719.200 | PVD Kennedy

Placa antigua

3. Bienes asignados a cuentadante sin vinculo laboral:

Situacién. Se observan bienes muebles a cargo de cuentadantes que ya no se encuentran

vinculados a la entidad:

Tabla 17. Cuentadantes NO vinculados a la Entidad con Inventario a cargo

Placa |dentificacion Descripcion Valor bien
cuentadante

R-2010- <

056519 1110462087 | TECLADO HP ESTANDAR USB $ 20.000
CPU "COMPUTADOR DE ESCRITORIO" HP ELITE 7100, SERIAL

A-2010- SMXL0260W2G, INTEL CORE 13-530 -- 4GB-- DD320GB SATA NCQ--

029915 1110462087 | DVD+/RW" - WINDOWS 7 PROFESSIONAL, OFFICE SB 2010, LICENCIA| $ 1.566.000
WINDOWS 4F86B-9DX9R-QG7K2-J9HJQ-R8VF6 LICENCIA OFFICE
00132419601196

?)‘320%11% 1110462087 | MONITOR HP LCD ANTIREFLECTIVO 17" SERIAL SCNC018SSQ4 $ 400.000
COMPUTADOR DELL OPTIPLEX AMD 740 SERIAL JFJTMF1, MONITOR

A-2008- 17" E178FP SERIAL CNOTPZIQ, TECLADO DELL SERIAL

025824 51751915 | CNODJ415716167CJ1CB5 USB ESPANOL, MOUSE DELL USB, DISCO | $ 2.804.825
DURO 160 GB-SATA CON PROCESADOR AMD ATHLON 64 X 2 DUAL-
CORE MODEL NUMBER 6000

$4.790.825

4. Bienes siningreso al Inventario de la Entidad

Situacion. En toma fisica realizada al Centro Gastronémico ubicado en la PDM 12 octubre, Se
evidenciaron bienes a los cuales NO se le ha realizado el ingreso al inventario de la Entidad:
campanas extractoras, estufas, lavamanos y mesones de acero inoxidable:
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Imagen No. 8. Centro de Innovacién Gastronémico

Ver ANEXO 1 - MAPAS DE CALOR / MUESTRAS SELECCIONADAS Y ANALIZADAS (Excel) —
Hoja Muestra Proceso Recursos Fisicos.

Causa; Las anteriores situaciones resaltan la falta de controles efectivos en cuanto al adecuado
control y administracion de los bienes del inventario, al encontrar datos desactualizados en cuanto
a responsables, faltantes y elementos sin ser ingresados al inventario de la entidad.

Consecuencia: Pérdida de bienes, Desactualizacion en la identificacion de los responsables de los
bienes.

Riesgo Asociado: R1. Administracion y custodiainadecuada de los inventarios de la entidad.
No administrar, custodiar y controlar los elementos de propiedad, planta y equipo, bienes muebles
e inmuebles de uso publico e histéricos y culturales, de tal manera que la Entidad no posea
informacion veraz para consulta, manejo y analisis adecuado.
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Control 1. Actividad 1. Actividad de control de la matriz de riesgos Documentada SIG:

En el marco del procedimiento - TOMA FiSICA DE INVENTARIOS DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES;
se aprueba el programa anual de inventarios a través de la verificacion del cumplimiento de los requisitos del
programa anual de inventarios. Se genera la organizacion logistica para la toma de inventarios a través de un
memorando que contiene la acciones y cronograma el cual se remite a las subdirecciones encargadas en la
administracion de las alternativas comerciales (SESEC, SGRSI, SFE); verificando la identificacion de los
bienes frente a lo registrado en el sistema de informacién. Analizar resultados de la toma fisica, verificando
Verificacion los resultados de la toma fisica del inventario. Realizar ajustes del inventario, verificando que la
informacion de los bienes de la Entidad, quede actualizada en el sistema de informacién institucional. Elaborar
Informe Final de la toma fisica de inventario.

Observaciones y desviaciones: como resultado del informe final de la toma fisica de inventario aquellos
bienes fisicos que no se reconocen en el sistema y que existen en fisico se les asigna placa. Actualizacién al
aplicativo Goobi respecto a los inventarios. Realizar los inventarios aleatorios que se menciona en el PR-066
Procedimiento Toma fisica de inventarios bienes muebles e inmuebles y sus formatos asociados. en caso de
encontrar bienes faltantes se adelanta el proceso de investigacién y determinacién de responsables, si se
evidencia falta de registro se realiza la inclusion en el inventario. Como evidencia quedan los formatos FO-
430 Toma Fisica de Inventarios.

PA06-MN-002. MANUAL DE POLITICAS DE OPERACION CONTABLE.

5.2.3.3 Reconocimiento. El Instituto Para laEconomia Social - IPES, reconocera como propiedades, plantay
equipo elementos tangibles, que cumplan con el concepto deactivo, el cual determina que son los recursos
controlados por la Entidad, que resultan de un evento pasado y de los cuales se espera obtener un potencial
de servicio o generar beneficios econdmicos futuros, se compran u obtienen con el propdésito deusarlos y no
pretenden venderse en el curso normal de las operaciones de la entidad y se estima usarlos por mas de
un periodo contable, es decir, por mas de (1) afo.

Cuando se utiliza el término de “recursos controlados por la entidad” El control al que se refiere este concepto
otorga, entreotros, un derecho a:

a. Usar un bien para prestar servicios

b. Ceder el uso para que un tercero preste un servicio

c. Convertir el recurso en efectivo a través de su disposicion
d. Beneficiarse de la revalorizacién de los recursos

e. Recibir una corriente de flujos de efectivo

En términos del control, significa que sera la capacidad de la Entidad para usar un recurso o definir el uso que
un tercero debe darle, para obtener potencial de servicio o para generar beneficios econémicos futuros,
asume sustancialmente los riesgos asociados al activo, permite el acceso al activo o la capacidad de un
tercero para negar o restringir su uso, como también, se reconoceran elementos de propiedad, plantay equipo
gue vayan a ser usados por la Entidad para la producciéon o suministro de bienes, para la prestacién de
Servicios y para propositos administrativos.

Resolucion 001 de 2019 Por la cual se expide el Manual de Procedimientos Administrativos y
Contables para el manejo y control de los bienes en las Entidades de Gobierno Distritales.
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4.2. Toma Fisica de Bienes. Es la verificacion fisica de los bienes o elementos en los almacenes, bodegas,
depdésitos, areas, dependencias a cargo de servidores publicos, terceros, usuarios, entre otros, con el fin de
confrontar y conciliar las existencias reales contra los registros de las bases de datos del Area de Gestion de
Bienes o quien haga sus veces y el area contable.

Es necesario resaltar que las tomas fisicas se realizan con el fin de comprobar la existencia, clasificar, analizar
y evaluar el estado de los bienes y su resultado puede ser parte de los insumos de informacion para evaluar
las vidas Utiles y el deterioro de estos, contar con el registro oportuno y permanente de los elementos que
conforman el patrimonio de los Entes y Entidades, de acuerdo con las normas vigentes en lo referente a las
operaciones que afectan el manejo y control de los bienes.

Se sugiere que esta verificacion se realice mediante la practica de pruebas representativas de los bienes por
cuenta, dependencia y responsable, de manera aleatoria por lo menos una vez al afio y de manera integral
cada dos afios, 0 cada vez que se considere necesario para atender lo establecido en la Ley 951 de 200571,
a través de los mecanismos y procedimientos que para tal fin elaboren, disefien y documenten los Entes y
Entidades.

Para el control y seguimiento permanente de los bienes, los Entes y Entidades pueden utilizar herramientas
administrativas, adicional a la toma fisica: el seguimiento a la relacibn de bienes individualizados, la
informacion detallada de la ubicacion, el estado de los mismos que reposa en los sistemas de informacion, la
realizacion de muestras aleatorias o rotativas, la verificacion de forma periddica, entre otras; con el fin de
mantener actualizadas las cantidades que componen su relacion de bienes y el control de los mismos,
detallando los que se encuentran en servicio, los que se encuentran en bodega, los entregados y recibidos
en comodato, en calidad de préstamo, los que presenten alguna situacién especial, entre otros.

3.2.12. Ingreso por Donaciones. La donacion es un contrato mediante el cual una persona natural o juridica,
nacional o extranjera, por su voluntad transfiere a titulo gratuito e irrevocable a favor de los Entes y Entidades,
la propiedad de un bien que le pertenece, previa aceptacion del Representante Legal. La donacién se
caracteriza por su gratuidad, y se materializa a través de un contrato principal, nominado e irrevocable,
solemne cuando recae sobre muebles, implica la oferta de gratuidad hecha por el donante y la aceptacién
expresa del donatario, lo cual se requiere para transferir el dominio, la tradicién de lo donado.

Los Entes y Entidades no pueden asumir, por efecto de la aceptacion de la donacién, gravamenes pecuniarios
0 contraprestacion econémica, sin embargo, pueden adquirir el compromiso de destinar el bien o bienes
donados a los fines que determina el donante, siempre y cuando correspondan al uso propio del bien y se
ajuste a la Constitucion, la Ley y al cometido estatal. El consentimiento de la donacion lo integran la oferta y
la aceptacion, pero para que se entienda agotado el proceso y adquiera caracter irrevocable, se requiere
ademds que la aceptacién del donatario le sea notificada al donante. Estas tres etapas del proceso pueden
surtirse en forma simultanea, es decir, en el mismo contrato o en diversos actos y con margenes de tiempo
en su presentacion.

Por ser un contrato, la donacién debe constar por escrito, de conformidad con lo sefalado en el articulo 41°
de la Ley 80 de 199346, se entienden perfeccionada mediante la debida celebracion del contrato, el cual
tratandose de bienes muebles la relacién de los elementos objeto de la donacién y la entrega material de los
mismos. Si por algun motivo el donante no suministra el valor de los bienes objeto de donacion, su
reconocimiento contable es por el valor de mercado, en ausencia de este por su costo de reposicion y a falta
de esta informacion, se miden por el valor en libros de los activos recibidos.

PR-164 GESTION DE INGRESOS DE ALMACEN. Ingresos por donaciones. Todo bien recibido por la
entidad mediante donacioén debe ingresar al inventario de la entidad (alta), para lo cual el subdirector(a)
respectivo(a) deberd realizar solicitud mediante memorando del alta, adjuntando copia del convenio suscrito
con el cooperante, entidad privada o publica, escriturapublica si es el caso, certificacion del donante indicando
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el costo individual de cada elemento donado. De acuerdo a lo anterior el Almacén General procedera a
efectuar en el aplicativo GOOBI la respectiva alta por donacién, paqueteo y asignacion.

De lo anterior, al observar el flujo de control del procedimiento respecto de los 6 elementos del
control: Responsable, Periodicidad, Propdésito, Procedimiento, Manejo de excepciones o
desviaciones y Evidencia de la ejecucion del control, se evidencia falla en el disefio del elemento
de oportunidad y que las desviaciones no son investigadas y resueltas de manera oportuna.

Connotacion de la Observacién: Administrativa con posible connotacién disciplinaria, por
reiteracion de la observacion en anteriores auditorias.

Valoracién Comentarios del Auditado: Segun memorando N° 10-817-2023-003760 del 03 de
agosto de 2023, a modo de réplica la Subdireccion Administrativa y Financiera manifiesta que:

1. Faltante de Bienes. “Al verificar el sistema de informacion GOOBI y los bienes en custodia del
Almacén General IPES en la bodega de la 38, me permito informarle que de los doce bienes faltantes
detectados durante el proceso de auditoria interna a la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad se
encontraron fisicamente seis bienes en dicho lugar”. Adicionalmente, dos equipos de cOmputo
observados por la Asesoria de Control Interno como faltantes durante este proceso de auditoria se
encuentran asignados.”

2. Bienes sin Placa de Inventario / Bienes Identificados con Placa Antigua. “Con relacion a los
catorce bienes sin placa de los cuales cinco se encuentran en el Punto Vive Digital Veracruz y siete en
el de Kennedy Central, dos en la sede administrativa Subdireccion de Formacién y Empleabilidad el
Almacén procedera a realizar el proceso de plaqueteo respectivo y lo mismo se realizara con los bienes
que se encuentran con placas antiguas que son seis en el PVD Veracruz y uno en el de Kennedy.”

3. Bienes Asignados a Cuentadante sin Vinculo Laboral. Se adjunta base de datos
correspondiente a los tres bienes muebles asignados a las siguientes personas que no laboran en la
entidad actualmente y que se encuentran fisicamente en la bodega de la 38 en custodia del Almacén
General de la entidad segun la verificacion realizada en el mes de Julio 2023”.

4. Bienes sin Ingreso al Inventario de la Entidad “Con relacién a las campanas extractoras, estufas,
lavamanos y mesones de acero inoxidable que se encuentran en el Centro Gastronomico Doce Octubre
dichos elementos no ingresaron al inventario de la entidad debido a que hacen parte de la construccion
de la Plaza de Mercado Doce de Octubre. Cabe aclarar, que solamente fueron ingresados al inventario
de la entidad como elementos de consumo, control, administrativo y activos que utiliza dicho lugar
adquiridos con los recursos financieros aportados por la embajada de Japén los siguientes bienes
adquiridos con los contratos efectuados por el IPES en su momento” ...

Analisis de la ACI:

Analizados los argumentos expuestos por la SAF, en respuesta al informe preliminar donde se
indica que seis de los bienes reportados como faltantes se fueron hallados en la bodega de la 38
aportando registro fotografico de los mismos, esta Asesoria retira del informe final estos seis
elementos. En cuanto a los dos bienes que se encuentran asignados a cuentadantes que no
pertenecen a la SFE y que, por lo tanto, no fue posible su validacion en toma fisica se mantienen
como faltantes, pues de acuerdo a la informacion suministrada por el Almacén General respecto a
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los inventarios, estos elementos se encuentran dentro del centro de costos de la Subdireccién de
Formacion y Empleabilidad. En lo que concierne a las situaciones 2 y 3, la SAF no se presenta
argumento para contravenir mencionadas situaciones.

Respecto a la situacion 4 que tiene que ver con los elementos no ingresados al inventario esta
Asesoria considera necesario realizar el ingreso de estos bienes al inventario de la entidad, ya que
de esa forma se establece control sobre los bienes, independientemente que estén adheridos a la
construccion es necesario realizar este nivel de desagregacion mas aun teniendo en cuenta que
existen bienes en el inventario de similares caracteristicas. Por lo anteriormente expuesto se
reiteran las situaciones presentadas y se solicita plan de mejoramiento para subsanar esta
observacion.

-z

Recomendacion: Realizar la validacion y actualizacion de los datos del inventario, en relacion con
los cuentadantes responsables, centros de costos y ubicacion.

OBSERVACION No: 02

Titulo. FALLAS EN LOS CONTROLES DEL SUMINISTRO DE TONER
Responsable de las acciones de mejora: SAF

Situacién: Verificados los cuadros de control de suministro de toner para las vigencias 2021, 2022
y 2023 se evidencio la entrega por parte del Almacén General de los siguientes téneres:

Tabla 18. Suministro Téner Vigencias 2021-2022-2023
Vigencia| Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | Dic | Total

2021 2 7 4 17 7 14 7 15 13 12 10 6 114

2022 14 9 6 6 9 6 9 7 6 6 5 10 93

2023 0 5 12 9 2 3 31
Total 238

En requerimiento de informacion radicado 10-817-2023-003172 de fecha 7julio 2023, se solicitd
copias de los formatos FO-130 de las vigencias en evaluacién, de los cuales fueron remitidos un
total de 61 formatos, 47 (vigencia 2021), 11 (vigencia 2022) y 3 (vigencia 2023). En este sentido, la
informacion suministrada NO se encuentra acorde a la contenida en los cuadros de control de
suministro de téner (Tabla 17), dado que, el PA05-PD-001 V6 Salida de Bienes, establece que la
solicitud de toner se realizar4 cada vez que se agote el elemento reintegrando al Almacén General
el cartucho vacio (Disposicion final RESPEL) y que se debera presentar correctamente
diligenciando el FO-130 el cual debe contar con la respectiva autorizacion de los jefes de las
dependencias y/u oficinas.

A este respecto, se observa que los FO-130 suministrados por el Almacén General no concuerdan
con el total de los toneres entregados por el Alimacén General durante las vigencias 2021, 2022 y
2023, dado que, por cada salida de téner el Almacén General debi6 recibir el formato FO-130
completamente diligenciado por parte de las dependencias solicitantes. En este sentido se solicito
al Almacén General acceso a los archivos fisicos donde reposan las salidas, realizando verificacién
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aleatoria a los formatos FO-130 evidenciando similar situacién, pues la informacién reportada en
los cuadros de control de toner no es consecuente a los documentos fisicos que reposan en las

carpetas.

Adicionalmente, una vez verificados los 61 formatos remitidos por el Aimacén General se encontrd
gue estos no se encuentran totalmente diligenciados, asi mismo, se evidencio el FO-130 del
09/02/2021 y 29/04/2021 correspondiente a las PDM EI Carmen y Siete de Agosto respectivamente,
NO cuentan con el FO-768 Lista de Chequeo Transporte RESPEL entre Sedes, documento
necesario para realizar seguimiento a la recepcion de los toneres vacios hasta el lugar de
almacenamiento para su posterior entrega a los proveedores encargados de brindar el correcto
tratamiento y/o disposicién final. (PEO1-DE-006 V2 Plan Institucional de Gestibn Ambiental 2021-

2024)

Tabla 19. Relaciéon FO-130 Solicitud Téner

FO-768 LISTA DE
FO'13$OSN°EL|'QC'TUD = ANSC:Pl_'OEI'\(SI'UEEF?ESPEL DEPENDENCIA OBSERVACIONES
ENTRE SEDES IPES
19/10/2021 19/10/2021 PDM Ferias FO-130 Sin Vo. Bo. subdirector - Sistemas
19/11/2021 19/11/2021 PDM Restrepo FO-130 Sin Vo. Bo. subdirector
07/12/2021 01/12/2021 PDM Las Cruces | FO-130 Sin Vo. Bo. subdirector
22/10/2021 22/10/2021 PDM San Carlos | FO-130 Sin Vo. Bo. subdirector
22/10/2021 22/10/2021 PDM Santander | FO-130 Sin Vo. Bo. Subdirector
09/04/2021 N/A OAC FO-130 Sin Vo. Bo. Sistemas
09/04/2021 N/A OAC FO-130 Sin Vo. Bo. Sistemas
09/04/2021 N/A OAC FO-130 Sin Vo. Bo. Sistemas
29/04/2021 SIN PDM 7 de agosto | FO-130 Sin Vo. Bo. subdirector
05/01/2021 N/A SAF FO-130 Sin Vo. Bo. Sistemas
05/01/2021 N/A SJC Sin nombre de quien entrega
20/01/2021 N/A SAF FO-130 Sin Vo. Bo. Sistemas
09/02/2021 SIN PDM El Carmen | FO-130 Sin Vo. Bo. Sistemas
09/02/2021 09/02/2021 PDM Fontibon FO-130 Sin Vo. Bo. Sistemas
17/02/2021 17/02/2021 PDM Quirigua FO-130 Sin Vo. Bo. subdirector
17/02/2021 17/02/2021 PDM Quirigua FO-130 Sin Vo. Bo. subdirector
11/03/2021 N/A SESEC FO-130 Sin Vo. Bo. Sistemas
20/05/2021 20/05/2021 PDM Restrepo FO-130 Sin Vo. Bo. subdirector
17/06/2022 08/06/2022 PDM Trinidad FO-130 Sin Vo. Bo. subdirector - Sistemas
06/07/2022 06/07/2022 PDM 7 de agosto | FO-130 Sin Vo. Bo. subdirector - Sistemas
SIN 12/07/2022 PDM San Carlos | No tiene FO-130 Solicitud Toner
20/02/2023 20/02/2023 PDM Concordia | FO-130 Sin Vo. Bo. Subdirector - Sistemas

En lo referente al transporte y soportes de las certificaciones de entrega y disposiciones de residuos
peligrosos a terceros, el Alimacén General remitié soportes de los formatos FO-664 Lista Chequeo
Transporte RESPEL, sin embargo, NO es posible realizar el cruce de las cantidades entregadas
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para disposicion final ya que en algunos de los formatos revisados se relaciona el peso total de la
entrega mas no la cantidad:

Tabla 20. Disposicion Final Téner

De Para Empresa Fecha Descripcion Peso
TRACOL | SUMIMAS SUMIMAS | 27/10/2021 g"eagg‘fdsfj‘(’)ge Se(’)“;g%as transporte y recepcion | 47 4 g
TRACOL IPES IPES 29/11/2021 | Téner y cartuchos de impresora en desuso 29,20 kg
TRACOL IPES IPES 07/03/2022 | Téner y cartuchos de impresora en desuso 31,05 kg
TRACOL | SUMIMAS SUMIMAS | 13/05/2022 | Manifiesto de entrega, transporte y recepcion | ;g o

de residuos - 55 cajas
TRACOL IPES IPES 02/06/2022 | Téner y cartuchos de impresora en desuso 17,40 kg

HP Camilo Aldana KEY MARKET | 04/10/2022 | 19 cartuchos téner 22,9 kg
Lexmark IPES IPES 01/11/2022 | Suministros vacios de impresion 25 unidades | 32,5 kg
TRACOL IPES IPES 02/01/2023 | Téner y cartuchos de impresora en desuso 23,40 kg

HP German Fierro IPES 24/01/2023 | 23 cartuchos téner 29,3 kg
Lexmark IPES IPES 18/05/2023 | Suministros vacios de impresion 34 unidades | 30 kg

Ver ANEXO 1 - MAPAS DE CALOR / MUESTRAS SELECCIONADAS Y ANALIZADAS (Excel) —
Hoja Muestra Proceso Recursos Fisicos.

Causa: Falta de control frente al diligenciamiento adecuado de los formatos establecidos a nivel
del SIG-MIPG. Incumplimiento de las actividades establecidas en el PR-164 y PR-066.

Consecuencia: Inadecuado control a los bienes de consumo, Detrimento patrimonial.

Riesgo Asociado: RC2. Posibilidad de Perdida y hurto de bienes muebles e inmuebles de la
entidad. Se presenta este riesgo de forma fortuita, es decir cuando se le pierde a un cuentadante
un bien mueble bajo su responsabilidad por descuido del mismo o le es hurtado de forma violenta
por una tercera persona. La pérdida o hurto de bienes muebles e inmuebles es también presentada
por la carencia de controles por parte del Alimacén General, con relacién al objetivo del proceso que
es la adecuada custodia y administracion de bienes muebles e inmuebles de la entidad.
Normatividad o Criterio:

Resolucion 001 de 2019 Por la cual se expide el Manual de Procedimientos Administrativos y
Contables para el manejo y control de los bienes en las Entidades de Gobierno Distritales.

2.2. Control para el manejo de los Bienes. De acuerdo con la estructura organizacional y cometido estatal
de los Entes y Entidades, el area que por competencia o delegacion administrativa ejerce el control de los
bienes, registra en bases de datos o en los sistemas de gestion, la Informacién relacionada con las
novedades, movimientos, traslados, estado y saldos de los bienes que se encuentren en almacén, en servicio
o en poder de terceros, debidamente clasificados, se sugiere por cuenta, area y responsables, asi como los
aspectos inherentes de los mismos, de tal forma que permita determinar en cualquier momento, la relacion
de bienes a cargo de todas y cada una de las areas y a cargo de todos y cada uno de los responsables que
los usen o custodien.

Péagina 58 de 76



FORMATO

Cdédigo:PV01-FO-007

ALcALDIAWAYOR INFORME CIERRE AUDITORIA Version: 01

DE BOGOTA D.C.

s pra b Esonomia Soos Fecha: 20/05/2021

Directiva 003/2013 de La Secretaria General de la Alcaldia "Directrices para prevenir conductas
irregulares relacionadas con el incumplimiento de los manuales de Funciones y de procedimientos y
de la pérdida de elementos y documentos publicos"

1.1. Frente a la pérdida de elementos. Verificar que los manuales de procedimientos relacionados con el
manejo de bienes propendan, no solamente por su eficiente y oportuna utilizacion, sino también por su efectiva
salvaguarda.

* Reforzar el sistema de control interno de tal manera que se definan y minimicen los riesgos sobre los activos
de la entidad.

* Establecer sistemas efectivos de actualizacion y control de inventarios.

* Asegurar que se disponga de los medios de conservacion y seguridad indispensables para la salvaguarda
de los bienes que forman parte del mobiliario de las oficinas y puestos de trabajo, con especial énfasis en los
sitios donde se almacenan elementos.

* Verificar que en los contratos de vigilancia que se suscriban queden claramente detalladas las obligaciones
relacionadas con la custodia de bienes y las responsabilidades del contratista estableciendo su rigurosa
aplicacién en caso de pérdida de elementos.

Incorporar en los contratos, teniendo en cuenta su objeto y la necesidad de poner al servicio de los contratistas
elementos publicos, clausulas relacionadas con la conservacion y uso adecuado de los mismos y la obligacion
de responder por su deterioro o pérdida.

* Con el proposito de disminuir el impacto originado en la pérdida de elementos se deberd hacer seguimiento
a la constitucién, vigencia y cobertura de las pélizas de seguros de los bienes de la entidad.

* Disefiar y aplicar una estrategia de capacitacion en la cual se haga especial énfasis en esta tematica.

* |dentificar los elementos que se pierden con mayor frecuencia en cada una de las dependencias, con el fin
de especializar la estrategia que prevenga la pérdida de éstos.

* ES necesario que se organice una estrategia en el almacén de cada una de las entidades del Distrito Capital
en la que, a la finalizacién de cada uno de los contratos, el funcionario entregue a esta dependencia, a través
de un comprobante de reintegro, los elementos que tenia a su cargo; en el mismo orden de ideas, el
responsable del almacén expedira un certificado de recibo a satisfaccion que debera anexarse al informe de
finalizacion del contrato.

Al momento de la liquidacién del contrato, ademas de tenerse en cuenta el cumplimiento del objeto como tal,
se debera tener presente que el contratista haya efectuado la devolucion de los bienes entregados para el
desarrollo del mismo; de lo contrario, el interventor u ordenador del gasto debera dejar constancia para efecto
de tomar las medidas administrativas y juridicas a que haya lugar.

* Coordinar con las Oficinas de Control Interno de Gestién de cada uno de los sectores de la Administracion
y de sus entidades adscritas o vinculadas, para que en la programacion de sus auditorias integrales se incluya
el seguimiento al manejo y proteccion de los bienes de las entidades.

PAO05-PD-001 SALIDA DE BIENES. En el caso de solicitud de téneres, cintas o cartuchos para impresora,
ésta se realizara cada vez que se agote el elemento y se debe entregar al encargado del almacén general el
cartucho vacio o cinta utilizada. Esta solicitud debe ser autorizada por el (la) Director (a) General,
Subdirector(a), Jefe de Oficina Asesora, jefe de asesoria y debe contener el Vo. Bo. del area de sistemas de
la Entidad, en el formato FO-130 Solicitud Téneres

Actividad 3. Revisar la solicitud, verificar la existencia de los bienes y revisar las cantidades solicitadas, y
aprobar la salida de los bienes, firmando el formato soporte de la salida del bien.

Actividad 10. Archivar los documentos soporte de la salida del bien, en las carpetas correspondientes y
entregar copia del documento soporte de Salida al destinatario de los bienes. En el caso en que sea necesario,
debe entregarse una copia al vigilante.

Connotacién de la Observacidon: Administrativa.
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Valoracién Comentarios del Auditado: Sobre el particular, la SAF a modo de réplica radicado N°
10-817-2023-003760 del 03 de agosto de 2023, manifesto:

“El almacén general actualmente se encuentra haciendo las mejoras pertinentes en procura de
cumplir lo establecido en el procedimiento de salida de bienes, asi mismo el control respectivo.
Con relacion a que las certificaciones de disposicion final de los consumibles de impresion usados
hablan de peso y no cantidad es debido a que cada marca de producto Hewlett Packard y Lexmark
realiza este proceso por esa unidad de medida, la etiqueta suministrada por el equipo del PIGA
(Plan Institucional de Gestibn Ambienta) que adjunto a la presente hace referencia a peso.
Igualmente, previamente para programar la recoleccion de los consumibles de impresién usados
por la entidad se le indica la cantidad a recoger para su disposicién final como consta en el correo
de fecha 17 de mayo 2023 enviado a la marca Lexmark Colombia proveedor Veneplast Ltda. que
adjunto con las evidencias de la presente”.

Analisis de la ACL:

Examinados los argumentos expuestos por el Auditado donde indica que actualmente se encuentra
haciendo las mejoras pertinentes y teniendo en cuenta que la presente observacién se encuentra
dirigida hacia las fallas encontradas en el control del suministro de toneres entregados a las
dependencias y/u oficinas, esta Asesoria considera que los argumentos expuestos por parte de los
auditados, no contradicen lo manifestado, por tanto, se mantiene la observacién y se solicita la
elaboracion de un plan de mejoramiento que permita subsanar la situacion evidenciada.

Recomendacion:

Garantizar un control efectivo de los téneres entregados, conforme a los formatos FO-130 de
entrega de toner.

Verificar el oportuno y completo diligenciamiento al FO-130 Solicitud Téner por parte de las oficinas
y/o subdirecciones, como requisito para la entrega del bien y el FO-768 Lista de Chequeo
Transporte RESPEL entre sedes IPES.

OBSERVACION No: 03

Titulo. INCUMPLIMIENTO EN LAS SOLICITUDES DE INCLUSION DE LOS BIENES EN
POLIZAS DE SEGUROS DE LA ENTIDAD

Responsable de las acciones de mejora: SAF

Situacién: En el desarrollo de la presente auditoria, se solicitdé relacién de las solicitudes de
inclusion de los bienes adquiridos por la entidad a las pélizas de seguros, realizadas por el Almacén
General a Servicios Generales entre el 1 de enero de 2021 al 31 de mayo de 2023.

De acuerdo a la informacién remitida se observan cinco (5) contratos realizados durante la vigencia
2021 que no reportan informacion respecto a la solicitud que debe realizar el Aimacén General al
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grupo de Servicios Generales de incluir los bienes adquiridos en las pdlizas de seguros de la
entidad, adicionalmente se evidencia incumplimiento a lo establecido en el procedimiento PR-066
Toma Fisica de Inventarios de Bienes Muebles E Inmuebles V4 de 7/12/2020 y PR-164 Gestion de
Ingresos de Almacén V1 de 14/12/2020, respecto a la periodicidad con que se debe reportar a
Servicios Generales los bienes a incluir dentro de las pdlizas de seguros de la entidad, en este
sentido, se observa que durante la vigencia 2021 no se reporté con la debida pertinencia los bienes
adquiridos:

Tabla 21. Solicitudes de inclusion de Bienes adquiridos

No. Fecha Solicitud
Contrato Proveedor Objeto Contractual Inicio Fecha Alta inclusion a
en GOOBI Contrato Pdlizas

Adquisicion de elementos para las plazas de mercado
RIVEROS BOTERO |y puntos comerciales en el plan de gestion institucional
828/21 | COMPANIA ambiental -piga-, que permitan mejorar la 13/12/2021 | 15/02/2022 13/032023
LIMITADA implementacién del programa de manejo adecuado de
los residuos solidos y la separacion en la fuente
Prestar el servicio de mantenimiento preventivo,
SOLUCIONES DE correctivo. Bolsa de repuestos para los equipos de
642/21 | PRODUCTIVIDAD computo, periféricos y horas experto especializadas, 12/08/2021 | 16/05/2022 29/11/2022
S.AS. en temas tecnolégicos, del instituto para la economia
social ipes
INTEGRADOR Adquisicién de materiales de ferreteria para arreglos SIN
583121 | ~OMERCIAL SAS | locativos e instalacion de terminales de control en las | 07/07/2021 | 13/09/2021 | \\cORMACION
plazas distritales de mercado
Adquisicién de maquinas despulpadoras de fruta para
TECNISERVICIOS o L SIN
634/21 JG SAS !stplazas distritales de mercado administradas por el | 11/08/2021 | 05/10/2021 INEORMACION
Adquisicion de insumos para la dotacion de las
brigadas de emergencia conforme a los lineamientos
INVERSION Y ) SIN
763/21 HOGAR S.AS de los planes de emergencia para las plazas de 19/10/2021 | 20/12/2021 INEORMACION
mercado, alternativas comerciales y sede
administrativa del ipes
PANAMERICANA Compra elementos y accesorios de sonido, fotografia, SIN
805/21 | LIBRERIAY realizacion audiovisual para la oficina asesora de 23/11/2021 | 23/12/2021 INFORMACION
PAPELERIA S. A comunicaciones del ipes
EQUIPO SERVICIO
MANTENIMIENTO Prestacion de servicio de recarga, revision, SIN
736/21 EXTINTORES mantenimiento y adquisicion de extintores para el ipes 29/09/2021 | 30/12/2021 INFORMACION
LIMITADA

Ver ANEXO 1 - MAPAS DE CALOR / MUESTRAS SELECCIONADAS Y ANALIZADAS (Excel) —
Hoja Muestra Proceso Recursos Fisicos.

Causa: Falta de control en el cumplimiento a las actividades establecidas en el PR-164 y PR-066.

Consecuencia: Bienes de propiedad o a cargo del IPES que no se encuentran cubiertos o
repuestos por medio de reclamacion a las polizas de seguro de la Entidad.

Riesgo Asociado: R3. Falta de verificacibn de los controles establecidos en los
procedimientos establecidos al proceso. Falta de controles en el registro y seguimiento a los
inventarios de la entidad e incumplimiento de los Procedimientos PR 066 Toma Fisica de inventario
Bienes muebles e inmuebles, PR 067 Recepcion de Bienes Adquiridos, PR 068 Salida de Bienes,
PR 130 Movimientos de Almacén e instructivo IN 061 Baja de bienes.
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Normatividad o Criterio:

PR-164 GESTION DE INGRESOS DE ALMACEN V.1 14/12/2020

RESPONSABLES.

Almacenista General: Reportar a la de Servicios Generales de la Subdireccidon Administrativa y Financiera
la relacién de bienes a incluir en las pélizas de seguros de forma mensual.

Actividad 5. Solicitar inclusién de bienes adquiridos en pélizas. Solicitar mediante Memorando o correo
electrénico al profesional de Servicios Generales que informe al corredor de seguros el ingreso del bien, con
el fin de que sea incluido por la compafiia aseguradora en las pélizas de seguros constituidas para
salvaguarda de bienes de la Entidad.

PR-066 TOMA FIiSICA DE INVENTARIOS DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES RESPONSABLES V4
06/12/2020.

Almacenista General: Informar de manera oportuna los movimientos de bienes que se presentan al interior
de la Entidad, para que se emitan o actualicen las pélizas de seguros adquiridas para salvaguardarlos.

Profesional Universitario de Almacén: Apoyar al Almacenista General del IPES de forma mensual en el
reporte de bienes para que se emitan o actualicen las pélizas de seguros adquiridas para salvaguardarlos.
LalLey 1474 de 2011, establece, salvaguardar la integridad de las personas, activos y patrimonio del Estado,
la obligacion de asegurar los activos y patrimonio de las Entidades Publicas, sefialando como culpa grave no
cumplir este mandato. Por esta razén, desde la Carta Politica, se prevén acciones concretas en ésta materia,
en el Articulo 209; ya en materia fiscal y financiera.

Ley 42 de 1993, regula la organizacion del sistema de control fiscal - financiero y los organismos que lo
ejercen; en los articulos 101 y 107 consagran, la responsabilidad fiscal que se genera para quienes no
cumplan con el deber de amparar debidamente los bienes y/o el patrimonio Estatal.

Por su parte, el numeral 13 del Articulo 57, de la Ley 1952 del 28 de enero de 2019, Cédigo General
Disciplinario, establece como falta gravisima: “No asegurar por su valor real los bienes del Estado, ni hacer
las apropiaciones presupuestales pertinentes”

Connotacién de la Observaciéon: Administrativa

Valoracién Comentarios del Auditado: Sobre el particular, la SAF manifesté lo siguiente:

“El Alimacén General Andrés Ruiz Caviedes dio inicio a la gestién de verificacion ante el equipo de
Servicios Generales mediante correo electronico del 24 de noviembre de 2022, solicitando
informacién asi: (...)” Buena tarde comparieros. En vista a que no cuento con la certeza de reportes
enviados a Servicios Generales de parte del Almacén General de aquellos bienes a asegurar desde
enero de 2022 a octubre 31 de 2021 (de altas y bajas para la inclusién y exclusién), comedidamente
les solicito el favor de informarme si por parte del anterior almacenista Edwin Romero y/o Maricela
Gomez les envié la relacién de bienes con esas condiciones. (...)". De acuerdo a ello la respuesta
por parte de Sonia Janeth Cuesta — profesional universitario quien ejercia labores de coordinacion
en el equipo de Servicios Generales y que en ese momento ya no la ejercia, aun asi, suministra
copia de la respuesta remitida por el corredor de seguros del 7 de abril de 2022 con las inclusiones
y exclusiones reportadas en su momento al 1 de febrero de 2022, haciendo referencia que el
almacenista Edwin Romero Burgos era quien hacia dicho reporte. (adjunto).

El dia 29 de noviembre de 2022 una vez verificada la informacion, remite al equipo de Servicios
Generales los archivos de inclusion y exclusion con corte a octubre de 2022, y el dia 30 de
noviembre dicho equipo lo reporta a la aseguradora respectivamente. (...)” De manera atenta
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adjunto los archivos con las inclusiones y exclusiones que estaban pendientes por reportar a la
aseguradora de enero 1 a octubre 31 de 2022. para su revision y fines pertinentes. (...)” (adjunto).
De esta manera se ha continuado con el reporte oportuno cada vez que se presenta un alta (ingreso
de bienes al inventario de la entidad) o baja (salida de bienes) dando cumplimiento a lo establecido
en el procedimiento PR 164 Gestion de Ingresos de Almacén. Adjunto borrador del procedimiento
ingreso de bienes actualizado por el AlImacén General durante esta vigencia con la revision de la
Subdireccién de Disefio y Analisis Estratégico (SDAE) el 28 de julio 2023 y con observaciones
pertinentes para su correccion y posterior tramite de publicacion en el Suite Vision. Asi mismo, el
concepto remitido por los corredores de seguros de la entidad mediante correo electrénico al sefior
Andrés Ruiz Caviedes Almacenista de la entidad de fecha 16 de mayo 2023 con relacién al tiempo
para el tramite de aseguramiento de los bienes de la entidad que es el siguiente: (...)’AMPARO
AUTOMATICO PARA BIENES MUEBLES O INMUEBLES, ADQUIRIDOS, RECIBIDOS, EN
CONSTRUCCION, MONTAJE Y/O REMODELACION, SEAN NUEVOS O USADOS Y/O BIENES
EN FERIAS, EVENTOS Y EXPOSICIONES EN EL TERRIRORIO NACIONAL. Queda entendido,
convenido y aceptado que en el evento de que el asegurado adquiera, reciba, construya, instale,
remodele o adecue, a cualquier titulo, bienes muebles o inmuebles, sean nuevos o usados, sobre
los cuales éste tuviere interés asegurable; las coberturas y amparos adicionales de esta pdéliza se
extenderan automaticamente a dichos bienes, hasta por un limite de $5.500.000.000 y por un
periodo de 200 dias, con cobro de prima adicional a las tasas contratadas a prorrata. Si vencido
este plazo no se ha informado a la Compafiia, cesara el amparo. (...)".

Analisis de la ACL:

Luego de examinar los argumentos expuestos por la SAF y considerando que el periodo auditado
comprende las vigencias 2021, 2022 y 2023, periodo donde se pudo evidenciar falta de informacién
respecto a las solicitudes de inclusion de los bienes adquiridos e incumplimiento en la periodicidad
indicada en los procedimientos institucionales se reitera la observacion.

Recomendacién: Ante la falta de lineamientos claros respecto a la inclusion de los bienes a las
poélizas de entidad, esta Asesoria recomienda el trabajo articulado del Almacén General y Servicios
Generales en la creacion de un procedimiento, manual, y/o instructivo donde se establezcan los
criterios institucionales en cuanto a la periodicidad, tiempos, montos, responsabilidades en la
inclusion de los bienes a las poélizas de la entidad, asi como la actualizacion de los procedimientos
para que se ejecuten las actividades necesarias en consonancia con normatividad vigente.

8.3 Proceso: GESTION CONTRACTUAL

OBSERVACION No 01

Titulo: DESACTUALIZACION DEL PLAN DE PAGOS Y DEL ESTADO DE LOS CONTRATOS
EN EL SECOP I

Responsable de las acciones de mejora: SFE

Situacion 1: De acuerdo a la revision realizada se observa que la Subdireccion de Formacion y
empleabilidad ha dado cumplimiento a los controles establecidos, en los procedimientos asociados,
a través de la realizacion de andlisis periodicos al Estado de los contratos en SECOP Il, como se
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pudo corroborar a través del radicado 10-817-2023-002030 de 10-05-2023, dicha préactica ha
permitido que junto con la Subdireccién Juridica y de contratacion se actualice en la mayoria de los
contratos de la Subdireccién, su estado, en el SECOP Il. Sin embargo, se observé falta de
actualizacién del “balance de pagos y balance de entregas del contrato” de acuerdo al porcentaje
de ejecucion del contrato y también falta de actualizacion del Estado de los contratos en dicha
plataforma, en algunos casos, correspondientes a la vigencia 2021, como se muestra en el ANEXO
2. Muestras de Contratos y Convenios SFE.

Situacion 2: En el desarrollo del proceso auditor se observo la falta de cargue de los informes de
ejecucion en cumplimiento del “balance de pagos y balance de entregas” No. 7 Ejecucion del
contrato en el SECOP Il, por la no presentacién de las cuentas de cobro, correspondiente a los
meses de mayo Yy junio de 2023, de un contrato en ejecucién, que también, se relaciona en el
ANEXO 2. Muestras de Contratos y Convenios SFE.

Causa: Las anteriores situaciones se deben a la inobservancia de los controles establecidos en los
procedimientos y en el Manual de contrataciébn Supervision e Interventoria de la Entidad como
también a la falta de control y revision de los documentos del proceso de contratacién por parte de
los responsables y/o encargados de verificar la publicacion electrénica en el SECOP I, razén por la
cual no se hace estricto seguimiento al plan de pagos y al estado de los contratos de manera que
el SECORP I, refleje de forma fidedigna el proceso de contratacion.

Consecuencia: Posibles hallazgos administrativos por parte de los organismos de control por la
inobservancia al principio de publicidad y consecuentemente al principio de transparencia en la
contratacion.

Riesgo Asociado: R1. En la ejecucion el contratista no desarrolle las actividades tendientes
a cumplir el objeto y obligaciones establecidas por falta de seguimiento idoneo y oportuno
por parte de los supervisores e interventores del contrato: Ejecucién inadecuada y/o parcial del
objeto contractual por falencias en el seguimiento y control de los aspectos técnicos,
administrativos, financieros, contables y juridicos del mismo y/o incumplimiento a la normatividad
vigente aplicable para el desarrollo de la labor de supervision.

Normatividad o Criterio:

ARTICULO 209. Constitucion Politica de Colombia “La funcién administrativa esta al servicio
de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones”.

DECRETO 1082 DE 2015- Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP. DEBER DE
ANALISIS DE LAS ENTIDADES ESTATALES. DECRETO 1082 DE 2015 ART 2.1.1.2.1.8.-
PUBLICACION DE LA EJECUCION DE CONTRATOS. Para efectos del cumplimiento de la
obligacion contenida en el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 relativa a la
informacion sobre la ejecucion de contratos el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones,
autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor que aprueben la
ejecucion del contrato.

Decreto 1510 de 2013- Articulo 19. Publicidad en el SECOP. "La Entidad Estatal esta obligada
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a publicar en el SECOP, los Documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso
de Contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion”.

LEY 80 DE 1993; Articulos 23y 24 - De los Principios de las Actuaciones Contractuales de las
Entidades Estatales y del principio de Transparencia.

LEY 1150 DE 2007 Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacion con Recursos Publicos.

Ley 1474 de 2011 Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencién, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de la
gestién publica.

PA04-MN-001. MANUAL DE CONTRATACION SUPERVISION E EINTERVENTORIA v. 5 de
09/09/2021 — Num.4.1.4 CONTRATACION DIRECTA, con lo relacionado en el punto que indica:
"Para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de
trabajos artisticos que s6lo puedan encomendarse a determinadas personas naturales"

Connotacién de la Observacién: Administrativa.

Valoraciéon Comentarios del Audijtado:

Segun memorando N°10-817-2023-003843 del 08 de agosto de 2023, a modo de réplica la
Subdireccién de Formacion y Empleabilidad, manifiesta:

(...) ANEXO 1 EVIDENCIA — PRINCIPIO DE PUBLICIDAD Y ESTADO DE LOS CONTRATOS Diana
Paola Barrero Torres. Contrato Goobi 223 / Secop 2211444 de 2021. Se desvirtla la observacion,
porgue se observa la ejecucion total de los recursos por valor de $49.168.080 en 10 pagos efectuados,
lo que se puede consultar en los sistemas dispuestos para tal fin.

Nayelis Karina Miranda Marquez. Contrato Goobi 10 / Secop 2123953 de 2021. Se procede a solicitar
a la Subdireccion Juridica y de Contratacion el cierre del expediente contractual.

Leidy Carolina Rodriguez Zambrano. Contrato Goobi 266 / Secop 2253248 de 2021. Se desvirtla la
observacién, porque se observa la ejecucion total de los recursos por valor de $49.168.080 en 10 pagos
efectuados. lo que se puede consultar en los sistemas dispuestos para tal fin.

Luisa Fernanda Garzén Delgado. Contrato Goobi 326 / Secop 2273763 de 2021. Se procede a solicitar
a la Subdireccion Juridica y de Contratacion el cierre del expediente contractual.

Henry Cordoba Murillo. Contrato Goobi 501 / Secop 2392377 de 2021. Se desvirtia la observacion al
verificar el plazo del contrato dentro del estudio previo consigna que la ejecucién seria de “Nueve (09)
meses sin que exceda la vigencia fiscal 2021, contados a partir de la suscripcion del Acta de Iniciacion
del contrato, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato”, para
el caso el contrato excedia la videncia presupuestal del afio 2021 en cuatro (4) dias equivalentes al
valor de $728.416, por lo tanto, se procedid a realizar la reduccién de este valor de conformidad con
los establecido en la Resolucion N° 442 de 2021. Se adjunta carpeta contractual, resolucion, acta de
inicio y reduccion de saldo.

Yenifer Eliana Clevel Cuero. Contrato Goobi 351 / Secop 3335204 de 2022. Se desvirtlia la
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observacién, por tratarse de una terminacién anticipada de contrato, se solicité la liberacion del saldo
por valor de $8°360.000 y estos recursos se utilizaron para la elaboracién de los contratos relacionados.
Nombre Cto Secop Il Vig Ref Tiempo Valor KAREN LORENA CARDENAS CAYCEDO
CO1.PCCNTR.4357041 2022 38 DIAS $4.180.000 KEIGTLIN DANISA TRELLEZ PALACIOS
CO1.PCCNTR.4348854 2022 38 DIAS $4.180.000 Se adjuntan actas de liquidacion y los contratos
pueden ser consultados en los enlaces que se relacionan. -
https://drive.google.com/drive/folders/10zZdiEKLIBXHU1JGWO0enskFO4Q4HICY A?usp=drive_link -
https://drive.google.com/drive/folders/1P6jwwCSZ8ztjd3GcNpbELxXps02wGAZ- ?usp=drive_link.
Leidy Julie Guzman Valencia Contrato Goobi 442 / Secop 3450528 de 2022. Se desvirtia la
observacién. Por tratarse de una terminacién anticipada de contrato, se solicit6 la liberacién del saldo
por valor de $2°200.000 y estos recursos no fueron utilizados. Se adjuntan memorandos”.

Analisis de la ACI:

No es de recibo la réplica efectuada al contrato Goobhi 223 Secop 221144, contratista Diana Paola
Barreto Torres, donde indican la ejecuciodn total de los recursos por valor de $49.168.080 en
10 pagos efectuados, ya que la situacion encontrada en el SECOP IlI, al momento de la auditoria
fue la que se adjunta:

Imagen No. 9 Evidencia valor Pendiente de Ejecucion Diana Barrero

Balence e pagos y Balance de enfregas

el walor del coelrain S el valor amorizado
Yaior otaf contrati: 42 458 030 DO COP
Yalor anticipo: (.03 COP
Valow de s entregas [0acop B
Valor Facturade: 43148 080,00 COP 0%
Vake Bacturado pendiesda de page: 1436 11600 COF 3 06
Vakor pagadc: W TH B 00 COP
Valor amortizado det anticipe 00atop 0% [
ior pendiante d2 amorizar; 003 COF % 0%

Vakor peadiente de gecocion:

Valow peadiente de entrapa

[y i ol
Documentos de siecucion del conlraa

Respecto del contrato Goobi 10/2021 de la contratista Nayelis Karina Miranda Marquez, la SFE
acepta que el estado en SECOP IlI, era “en EJECUCION” y solicita el cierre del expediente
contractual.
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Leidy Carolina Rodriguez Zambrano: La observacion se mantiene toda vez que la situacion
encontrada al momento del proceso auditor fue esta:

Imagen No. 10 Evidencia valor pendiente de ejecucion Leidy Carolina Rodriguez

Balance de pages y Balence de antregas

Vialor tokal contralo!

Wahor anticipa;

Walor 84 s antregas

Valos fecturado

Wikl Ta{Iurado endiEnts 38 Hago
Valof pagado;

Valoi amortirado dal anticipo!
Vislor pondinnie de amoriizar
Walor pandiemie de ajecucion;

Valor pendisals &2 mpega

Diotumentas & Secucion deal contalo

Descaipeion
Carficads ARL Lady Rpdriqusr pdf
CHP 317 2021 LEIDY CARDLINA RODRIGUEZ ZANERAND il

Leady Caroiina actamioss 171120 15 008

168 040 40 COP
090 £OP
f0CoF

43,156 040 00 COF

LI 604 0 COF

YRR TR0 COP
o6.cop
0 o8

13530 504 00 COF

43156040 00 COF

5 ded vl ded contaio T o ke amonizess
15
TH 5%
e '}
9 %
3155%
Keoimbre gl anchive

Certfioado ARL Lesdy Raorguez pal
CRP 117 2021 LEIDY CAROLINA RODRIGUEZ ZAMERAND pdl

Ledy Coroboa pctaimcio 371 fod 15 pl

e En relacion al contrato Goobi 326/ Secop 2273763 de 2021, de la contratista Luisa
Fernanda Garzén, la SFE acepta que el estado en SECOP Il, era “en EJECUCION” y
solicita el cierre del expediente contractual.

¢ Respecto al contrato Goobi 501 / Secop 2392377 de 2021. Henry Cérdoba Murillo. Se acepta
la aclaracién dada por la SFE respecto a la reduccion del tiempo del contrato por exceder la
vigencia, mas no respecto al estado de “En Ejecucion”, dado que la situacién observada en

el proceso auditor fue:

Péagina 67 de 76




FORMATO

Cédigo:PV01-FO-007

ALALDIAMAYOR INFORME CIERRE AUDITORIA Version: 01

DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO

s s b e Sec Fecha: 20/05/2021

Imagen No. 11 Evidencia Estado en Ejecucion Henry Cérdoba

4
3
3
3
H
@
H

00000000C

EVIDENCIA DE ESTADO EN EJECUCION

Contrato Goobi 351 de 2022- Contratista Yenifer Eliana Clevel Cuero, se presenta la situacion
encontrada en el ejercicio del proceso auditor donde aln figuraba un valor pendiente de ejecucién
de $ 8.360.000, en el Plan de Pagos, asi:

Imagen No. 12 Evidencia valor Pendiente de Ejecucion Plan de Pagos Yennifer Eliana Clevel o

Respecto al contrato Goobi 442 de 2022, celebrado con la contratista Leidy Julie Guzman, se
muestra el resultado del seguimiento realizado por la ACI
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Imagen No. 13 Evidencia valor Pendiente de Ejecucion Plan de Pagos Leidy Julie Guzman

Balance de pagos y Balance de enfragas

Valor total contrate:

Valor anticipe:

Valor de las entregas

Vaior facturado:

Valor facturade pendieate de pago:
Valor pagadec

Valor amortizado del andicipo:
Valos pendients de amortizar:

Valor pendiznte ds gjecucion:

Viabor pandionle de entrega

Decumentos de ejecucidn del contrato

31000 000,00 COF
0,00 COF
0,00 COF
30.500.000,00 0P
0.00 C0P
30.500.000,00 COP
0.00C0P
0,00 COF
2.200.000.00 COP

33.000.090,00 COP

% del valor del contrato % el valar amortizada

e
[
6333%
0%
63,33%
0% %
U %
657%

100%

Descripcion

Acls fimada con Fecha 18-12-22 pdi

Afitecian ARL LEIDY JULIE QUZMAN VALENCEA pdf

BI_GED_£p3 442 Ieity_|_guzman_de_feby 1_a_nov_30_0e 2022 paf
ity guzenaiin actanervantor pdl

RP 430 2022 LEIDY JULIE GUZMAN VALENCIA pdf

Nombre gel archivo

Aucta firmata con facha 10-12-22 pf

Afitacion ARL LEIDY JULIE GUZMAN VALENCIA pdf

8I_650_cps 242 Jeiny_| guzman_de_fab 1 8 _pov_30_de 2022 pdr
ey guemadn actarianenter ool

AP 450 2022 LEIDY JULIE GUZMAN VALENCIA pdf

Cabe anotar que la SJC en la réplica efectuada a través del memorando 10-817-2023-003046 de
09-08-2023 no hizo réplica a esta observacion, en tal sentido y teniendo en cuenta las evidencias
presentadas esta observacion se mantiene, no obstante, se hayan efectuado las correcciones
posteriormente al proceso auditor.

En relaciéon al no cargue de los informes del contratista, John Alexander Olaya Cuesta, se
observaron dos requerimientos por parte de la Subdirectora. El drive de contratacion suministrado,
en la fecha de revision presentaba la siguiente situacion:

Imagen No. 14 Evidencia de No cargue de las cuentas a SECOP Il contratista John Alexander Olaya

- s e i

[ - e e bk i

EVIDEMCIA DE QUE NO EXISTE PLAN DE PAGOS EN SECOP i

Péagina 69 de 76




FORMATO

: Codigo:PV01-FO-007
e BO0OTADC. INFORME CIERRE AUDITORIA Version: 01
Fecha: 20/05/2021

En la carpeta electrénica del DRIVE no estaba la carpeta de Tipologia del contrato

Imagen No. 15 Sin evidencia cargue de carpeta tipologia del contrato en Drive
de John Alexander Olaya

Compartido conmigo 2, ETAPA CONTRACTUAL > TIPOLOGIA DOCUMENT... -

Tipe dn archive - Parsonas = | [ Ultins modiRessin -

Recomendacién: Esta Asesoria recomienda el trabajo articulado de la Subdireccién Juridica y de
Contratacion con las areas misionales en la revision periddica de los estados de los contratos y en
la correcta ejecucion del plan de pagos de los contratos en SECOP |II.

También se recomienda incluir en el Manual de Contratacibn Supervision e interventoria que
actualmente esta en desarrollando la SJC, controles adecuados que garanticen el seguimiento a
los Estados de contratacion y ejecucion del plan de pagos por parte de los Supervisores de los
contratos a nivel del SECOP II.

OBSERVACION No: 02

Titulo: DEBILIDADES EN LA GESTION DOCUMENTAL DE LOS CONVENIOS
INTERADMINISTRATIVOS Y MEMORANDOS DE ENTENDIMIENTO DE LA SUBDIRECCION DE
FORMACION Y EMPLEABILIDAD- SFE.

Responsable de las acciones de mejora: SFE

En el periodo de revision, la Subdireccion de Formaciéon y Empleabilidad celebré 2 convenios
interadministrativos y 3 memorandos de entendimiento, a la fecha de esta Auditoria, se encuentran
vigentes, los siguientes:

Convenio Sena 019/2023 (Vigente hasta el 20/06/2028).
e Convenio Colpensiones (Vigente hasta 16/09/2023).
[ )

Memorando de Entendimiento — Comité de Rescate Internacional. (Vigente hasta
30/09/2024).

Péagina 70 de 76



FORMATO

Cdédigo:PV01-FO-007

INFORME CIERRE AUDITORIA Version: 01

DE BOGOTA D.C.

s pra b Esonomia Soos Fecha: 20/05/2021

Los memorandos de entendimiento con UNIMPAHU y el memorando de entendimiento con la
UNIVERSIDAD COOPERATIVA, terminaron en la vigencia 2022.

No se encontraron informes de supervision y/o certificaciones de cumplimiento o documentacién
relacionada, que permita evidenciar la correcta ejecucion asi como medir el impacto a nivel de los
beneficiarios de la Entidad. Cabe anotar que ninguno de los convenios y memorandos de
entendimientos celebrados por la SFE comprometen recursos de la entidad, si no que se tratan de
alianzas de cooperacién con el animo de favorecer a los beneficiarios de los programas que ofrece
el IPES a través de esta Subdireccion, como se observa en el ANEXO 2. Muestras de Contratos
y Convenios SFE.

Causa: Esta situacion se puede presentar por la falta de lineamientos claros, sobre los documentos
y requisitos indispensables para adelantar los convenios interadministrativos y sobre todo los
memorandos de entendimiento, en la Entidad por parte de la Subdirecciéon Juridica y de
Contratacion, a los responsables y/o encargados de la contratacién en las diferentes Subdirecciones
y Oficinas.

Consecuencias:

1) Posible contratacién de personal no calificado.
2) Posibles hallazgos administrativos por parte de los Entes de control.

Riesgo Asociado: R2. RIESGO ASOCIADO: CELEBRACION DE CONTRATOS DE
PRESTACION DE SERVICIOS SIN EL LLENO DE LOS REQUISITOS LEGALES DEL MANUAL
DE CONTRATACION DEL IPES.

Normatividad o Criterio:

DIRECTIVA 001 de 2020- Alcaldia Mayor de Bogota que busca promover la democratizaciéon
de las oportunidades de vinculaciéon contractual con la administraciéon publica distrital
permitiendo a la ciudadania registrar su perfil laboral o profesional, segin su formacién
académica y experiencia, para ser considerado por entidades y organismos distritales al
vincular personas naturales mediante la modalidad de contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestién El Banco de Hojas de Vida de Bogota, D.C. tiene un
doble propdsito: el primero, constituirse en el canal oficial para que quienes estén interesados
en vincularse mediante contratos de prestacion de servicios en entidades y organismos
distritales[1] registren su perfil e identifiquen areas y entidades de interés, segin su curriculo;
el segundo, dotar a las entidades y organismos distritales de un repositorio que facilite la
interaccion con la ciudadania, a través de la indexacion de perfiles y el uso de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones - TIC, la busqueda de talento para atender sus
necesidades de vinculacién contractual en el marco de sus programas y proyectos
institucionales.

1.- AMBITO DE APLICACION. Las disposiciones contenidas en la presente Directiva son de
obligatorio cumplimiento por parte de los organismos y entidades distritales que conforman
los Sectores Central, Descentralizado y de las Localidades, sefialados en el Acuerdo 257 de
2006, con excepcion de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, a quien ésta aplica
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a titulo de recomendacion quien dentro de su autonomia universitaria decidirAd sobre su
aplicacion.

El Banco de Hojas de Vida de Bogota, D.C. se circunscribe a contratos de prestacion de
servicios profesionales y/o de apoyo a la gestibn suscritos por entidades y organismos
distritales con personas naturales que apoyen “(...) la gestién de la entidad en relacion con su
funcionamiento o el desarrollo de actividades relacionadas con la administracion de la misma,
cuando estas por si solas, y a través de sus medios y mecanismos ordinarios, no los pueden
satisfacer; o la complejidad de las actividades administrativas o del funcionamiento de la
entidad publica son de caracteristicas tan especiales, o de una complejidad tal, que reclaman
conocimientos especializados’[2] y, que en ningin caso, generan relaciéon laboral ni
prestaciones sociales y se celebren por el término estrictamente indispensable.

LEY 594 de 2000 que "ESTABLECE LAS REGLAS Y PRINCIPIOS GENERALES QUE
REGULAN LA FUNCION ARCHIVISTICA DEL ESTADO".

Acuerdo 002 de 2014 del Archivo General de la Nacion "Por medio del cual se establecen los
criterios béasicos para creacidén, conformacién, organizacién, control y consulta de los
expedientes de archivo y se dictan ofras disposiciones”, el cual reitera la obligacion en la que
estan las entidades publicas de crear y conformar expedientes de archivo con la totalidad de
los documentos que se gestionan en desarrollo de un mismo tramite (articulo 4°). En
complemento, la norma explica que tal conformacion comienza desde el primer momento en
que se inicia un tramite, actuacion o procedimiento hasta la finalizacion del mismo vy, por lo
tanto, los expedientes se compondran de los documentos que se generan durante la vigencia
y prescripcion de las acciones administrativas, fiscales y legales; independientemente del tipo
de informacion, formato o soporte (articulo 5°). Del citado Acuerdo también es importante
resaltar que los expedientes se deben conformar en razén de los cuadros de la clasificacién
documental y las tablas de retencién documental de la entidad (articulo 5°), dado que tales
instrumentos archivisticos se elaboran partiendo de la estructura organico-funcional
respetando el principio de procedencia, que indica que los

Documentos de una entidad y sus dependencias no debe mezclarse con los de otras, ya que
cada una produce determinadas series documentales en razén de las funciones que tienen
asignadas y cumplen.

LEY 1150 DE 2007 art 3: De la Contratacion Publica Electronica; ART 2.2.2.1.8.3- DE LA
PUBLICIDAD Y ART 2.2.1.1.1.6.1 - DECRETO 1082 DE 2015- DEBER DE ANAISIS DE LAS
ENTIDADES ESTATALES. DECRETO 1082 DE 2015 ART 2.1.1.2.1.8.- PUBLICACION DE
LA EJECUCION DE CONTRATOS. para efectos del cumplimiento de la obligacién contenida
en el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 relativa a la informacion sobre la ejecucion
de contratos el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos
o informes del supervisor o del interventor que aprueben la ejecucion del contrato.

PA04-MN-001. MANUAL DE CONTRATACION SUPERVISION E EINTERVENTORIA v. 5 de
09/09/2021

Connotacién de la Observacion: Administrativa.
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Valoraciéon Comentarios del Auditado:

Segun memorando N°10-817-2023-003846 del 09 de agosto de 2023, a modo de réplica la
Subdireccién Juridica y de Contratacion, manifiesta:

(...) ‘Respuesta: La Subdireccion Juridica y de Contratacion se permite informar frente a la situaciéon
presentada en el informe referente a la consulta en el Banco de hojas de vida del DASC manifiesta lo
siguiente: El proceso de seleccion de hojas de vida para la contratacion de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion, responde a la necesidad del perfil solicitado por el area o
dependencia que realizara la contratacion. Si bien, a partir del afio 2020 el Banco de hojas de vida de
Bogota se propone como el canal oficial para quienes estén interesados en realizar contratacion de
servicios de quienes estaran vinculadas en las entidades y organismos distritales. La Circular
Conjunta No. 002 de 2021 emitida por Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota y el
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, establecié que las entidades y organismos
distritales, en cada anualidad, deben lograr que minimo el 10% de las personas contratadas para la
prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestidn, se seleccionen a través de la
plataforma “Talento No Palanca”. Por esa razon esta entidad desde el afio 2020 de manera progresiva
viene adelantando la consulta de perfiles necesarios por cada una de las subdirecciones, dando
cumplimiento a la Directiva 001 del 2020 y su Circular 002 del 2021. Asi mismo, se informa que para
la vigencia 2023 expidi6 la Circular No.8 del 13 de enero del 2023, en la cual se hace recordacion del
cumplimiento de la Directiva 001 del 2020 y por ende el cumplimiento de la meta a contratar
correspondiente al 10%, asi las cosas, se soporta en la presente respuesta la normativa referente.
Teniendo en cuenta lo anterior la Subdireccién juridica se permite aclarar lo evidenciado en la revision
de los expedientes. Asi mismo, respecto del contrato suscrito con la sefiora NAYELIS KARINA
MIRANDA MARQUEZ, en el cual se relaciona que “La fecha de invitacion es 14 de enero 2021 y la
fecha de la hoja de vida es 29 dic-2020, se evidencia que no se hizo actualizacién de la Hoja de vida
para este contrato” La SJC aclara lo siguiente: La dependencia que requiere el proceso de
contratacion, verifica los datos consignados por los proveedores en la hoja de vida del SIDEAP previa
suscripcion del contrato, por lo tanto, las fechas de actualizacion y validacion de la hoja de vida
generalmente son fechas distintas y no hay plazos definidos para que los proveedores actualicen la
informacion alli consignada. Asi las cosas, el IPES a través de la dependencia que requiere el proceso
de contratacién, verifica los datos consignados por los proveedores en la hoja de vida del SIDEAP
previa suscripcion del contrato, por lo tanto, las fechas de actualizacién y validacién de la hoja de vida
generalmente son fechas distintas y no hay plazos definidos para que los proveedores actualicen la
informacion alli consignada. Ahora resulta alejado de la realidad del proceso contractual, que se
confunda y se considere que todas las hojas de vida que deben ser validadas por la Entidad, esta
Ultima actividad de obligatorio cumplimiento, deban encontrarse actualizadas previamente en un
tiempo equivalente, al que en efecto de valido, puesto que desconoce la oficina asesora, que el efecto
de validar es verificar que la informacion que se encuentra en la hoja de vida determine y evidencie
el cumplimiento de los requisitos exigidos en los estudios previos para el perfil correspondiente.

Sin embargo, ello no implica el deber y la obligatoriedad de la actualizacién de la misma por parte de
quien pretende ser contratista, si su informacién no requiere actualizacién alguna.

Por dltimo, se informa que una vez revisados los objetos contractuales correspondientes a los
contratos 4972464 y 4870134 se pudo establecer que no existe coincidencia del objeto contractual
teniendo en cuenta que un objeto esta orientado a la prestacién de servicios de los puntos vive digital
y el otro al seguimiento de las ofertas de capacitacién a cargo de la subdireccién.

Se relaciona a continuacion el cuadro comparativo de los objetos:
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Objeto CPS-4972464 Objeto CPS 4870134
2. PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO
1.PRESTACION DE SERVICIOS DE EN LA SUBDIRECCION DE FORMACION Y
APOYO A LA SUBDIRECCION DE EMPLEABILIDAD PARA LA OFERTA,
FORMACION Y EMPLEABILIDAD EN LOS DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DE LA
PUNTOS VIVE DIGITAL PARA LA RUTA DE CAPACITACION Y
ATENCION DE LA POBLACION OBJETIVO EMPLEABILIDAD EN LOS PUNTOS VIVE
DIGITAL.

”

Segun memorando N°10-817-2023-003843 del 08 de agosto de 2023, a modo de réplica la
Subdireccién de Formacion y Empleabilidad, manifiesta:

(...) ANEXO 2 EVIDENCIA - CELEBRACION DE CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS
John Alexander Olaya Cuesta Contrato Goobi 330 / Secop N° 4972464 de 2023. Se desvirtia la
observacién y se anexan dos requerimientos al contratista que corroboran la situacién actual del CPS
SECOP Il CO1.PCCNTR.4972464 - GOOBI 330 de 2023 el que no tiene pagos autorizados, por tal
motivo no se encuentran soportes en el Drive. Fabian Enrique Rincon Arévalo Contrato Goobi 304 /
Secop N° 4870134 de 2023. Se desvirtla la observacién. Para la suscripcion del presente contrato
no es necesario el lleno de los formatos “FO 554 Justificacién para suscribir contratos de prestacion
de servicios con objeto igual” y “FO 555 Autorizacién contratos de prestaciéon de servicios con el
mismo objeto”. en razén a que estos documentos son necesarios para la elaboracion de contratos
con objetos iguales. En el PAA se observa que los contratos CPS 367 y CPS 412 tienen objetos
diferentes. CPS 367 PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO EN LA SUBDIRECCION DE
FORMACION Y EMPLEABILIDAD, PARA LA OFERTA, DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DE LA
RUTA DE CAPACITACION Y EMPLEABILIDAD EN LOS PUNTOS VIVE DIGITAL. CPS 412
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA SUBDIRECCION DE FORMACION Y
EMPLEABILIDAD EN LOS PUNTOS VIVE DIGITAL PARA LA ATENCION DE LA POBLACION
OBJETIVO Se adjunta Plan Anual de Adquisiciones — IPES, el cual fue descargado de la plataforma
SECOP Il y puede consultar en el siguiente enlace.
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanManagementPubli
c/Index?currentLanguage=en&Page=Ilogin&Country=CO&SkinName=C “

Andlisis de la ACI: Analizadas las réplicas recibidas de la Subdireccion Juridica y de Contratacion
y de la Subdireccién de Formacion y Empleabilidad, se acepta respecto de la Situacion 1 incluida
en el Informe preliminar que tiene que ver con la aplicacion gradual de la consulta efectuada de las
hojas de vida en el Banco de Hojas de vida “Talento no palanca” y sobre el diligenciamiento de los
Formatos FO-554 y FO-555, quedando en firme la Situacion 2 que compone la Observacion 2.

Recomendacién: A nivel de los Memorandos de entendimiento y/o Convenios, se recomienda
configurar las carpetas contractuales con la documentacion correspondiente con el proposito de
analizar el impacto generado en la poblacion objetivo.

Péagina 74 de 76



FORMATO

Cdédigo:PV01-FO-007

cALDIAOR INFORME CIERRE AUDITORIA Version: 01

DE BOGOTA D.C.

s pra b Esonomia Soos Fecha: 20/05/2021

9. PLANES DE MEJORAMIENTO

A la fecha, en el Archivo Excel “FO-656 PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIAS INTERNAS”
adjunto al presente informe han sido relacionadas las observaciones para que la Subdirectora de
Gestion de Redes Sociales e Informalidad— SGRSI, Subdirectora de Disefio y Analisis Estratégico
— SDAE, Subdirector Administrativo y Financiero — SAF y Subdirector Juridico y de Contratacion —
SJC , junto con los responsables de los procesos auditados, suscriban un Plan de Mejoramiento
relacionando la causa raiz de cada observacion, las acciones de mejora que den tratamiento a la
situacion encontrada, estableciendo los tiempos para su cumplimiento y responsables, para lo cual
tiene 8 habiles a partir de la fecha de radicaciéon de este Informe Final.

La Asesoria de Control Interno realizara seguimiento al cumplimiento del Plan de Mejoramiento con
el fin de asegurar que hayan sido tomadas las acciones definidas por el auditado y corregidas las
observaciones.

A continuacion, se relacionan las observaciones con los responsables para la suscripcion del plan
de mejoramiento, teniendo en cuenta que una observacion puede tener mas de un area como
responsable, es decir que cada una tendra la responsabilidad de suscribir acciones de acuerdo a
su competencia para lograr subsanar la situacion encontrada:

Tabla 22. Relacion de observaciones y responsables suscripcion plan de mejoramiento
CONSTRUCCION PLAN DE

MEJORAMIENTO
DG SFE SESEC| SAF SJC

OBSERVACION

Funciones desactualizadas en la subdireccibn de formaciéon vy

1 empleabilidad / subdireccion SESEC a nivel de las actividades| X | X X
relacionadas con formaciéon

2 Documentacion a nivel de SFE desactualizada y/o faltante X
Informacién desactualizada de los cronogramas de rutas de formacién,

3 o, . L X X
capacitacion y espacios de fortalecimiento en la web del IPES

4 Duplicidad en la oferta de formacion y talleres por parte de la X X
subdireccion de SFE y SESEC

5 Debilidades en los inventarios de la entidad X

6 Fallas en los controles del suministro de téner

; Incumplimiento en las solicitudes de inclusién de los bienes en pdlizas X
de seguros de la entidad

8 Desactualizacion del plan de pagos y del estado de los contratos en el X
Secop ii.
Debilidades en la gestion documental de los convenios

9 interadministrativos 'y memorandos de entendimiento de la X
subdireccion de formacion y empleabilidad- SFE.

Nota: La anterior asignacion podra ser susceptible de cambio durante el ejercicio de suscripcion
Péagina 75 de 76



FORMATO

. Codigo:PV01-FO-007
e BO0OTADC. INFORME CIERRE AUDITORIA Version: 01
Fecha: 20/05/2021

del plan de mejoramiento.

10. ANEXOS

ANEXO 1. MAPAS DE CALOR MUESTRAS SELECCIONADAS Y ANALIZADAS SFE
ANEXO 2. MUESTRAS DE CONTRATOS Y CONVENIOS SFE

Tabla 23. Relacién Anexos de la Auditoria

Anexo 1. Auditoria Gestién de la Subdireccién de Formacién y

Empleabilidad vigencia 2023 (Excel)

Hoja 1. Mapas de Riesgos Gestionar la formacion y capacitacion para el

; Al MAPAS R MISIONAL"A1
trabajo

Hoja 2. Mapas de Riesgos Gestion de Recursos Fisicos A2 MAPAS REC FiSICOS
Hoja 3. Mapas de Riesgos Gestién Contractual Al MAPA R G.CONTRACT 'lA1

Hoja 4. Muestra Proceso Misional: Gestionar la formacion y capacitacion para B1 MUESTRA MISIONAL

el trabajo
Hoja 5. Muestra Proceso de Apoyo: Gestion de Recursos Fisicos B2 MUESTRAS GRFS
Hoja 6. Muestra Proceso de Apoyo: Gestidon Contractual B3 MUESTRAS GCON
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