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POR FAVOR AL CONTESTAR CITE EL No. DEL RADICADO
IPES - Corres pondencia Administrativ & INTERMNAS

MEMORANDO Radizdo: 00110-817- 000451

110301 Fecha: 04/02/2022 - 0247 PM
Remitente: MARLON SALOMON CONTRERAS TURBAY
BOgOté. D.C. Destinatario: WILLIAM ALEIANDRO RIVERA CAMERC

MaoFolios: 20 Anemos: 9

PARA: ALEJANDRO RIVERA CAMERO, Director General

DE: MARLON CONTRERAS TURBBAY, Asesor de Control Interno (e)

ASUNTO: Informe de Ley - Evaluacion Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano
2021

Respetado Director,

La Asesoria de Control Interno en cumplimiento de lo dispuesto en:

Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de
la gestidn publica:

“ARTICULO 90. REPORTES DEL RESPONSABLE DE CONTROL
INTERNO. Modifiquese el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, que quedara
asi:

(...) El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno debera publicar
cada cuatro (4) meses en la pagina web de la entidad, un informe
pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad, so pena de
incurrir en falta disciplinaria grave.

ARTICULO 73. PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO. Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal
debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y
de atencién al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras cosas,
el mapa de riesgos de corrupciéon en la respectiva entidad, las medidas
concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti trdmites y los
mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano. (...)”

Ley 1712 de 2014, por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones:
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Articulo 9°. Informacién minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto
obligado. Todo sujeto obligado deberd publicar la siguiente informacién
minima obligatoria de manera proactiva en los sistemas de informacién del
Estado o herramientas que lo sustituyan:

(...) g) Publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, de
conformidad con el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

Asi mismo, de acuerdo a la Guia “Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano” - Version 2:

“V. SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO

1. Seguimiento:

A la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces le corresponde
adelantar la verificacién de la elaboracion y de la publicacion del Plan. Le
concierne asi mismo a la Oficina de Control Interno efectuar el seguimiento y
el control a la implementacibn y a los avances de las actividades
consignadas en el Plan Anticorrupciéon y de

Atencion al Ciudadano.

2. Fechas de seguimientos y publicacién: La Oficina de Control Interno
realizara seguimiento (tres) 3 veces al afio, asi:

Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. En esa medida, la publicacion
debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de
mayo.

Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. La publicacion debera
surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de septiembre.
(Subraya fuera de texto)

Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre. La publicacion debera
surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de enero.”

En consecuencia, se disefié el Plan de Auditoria Interna, el cual fue informado por la
Asesoria de Control Interno del IPES a la Administracion mediante comunicado 00110-
817-008645 del 23-dic-2021. Desde esta fecha se han realizado las siguientes
actividades:

1. Requerimientos de informacion.

2. Verificacion de evidencias e informacion entregada en el requerimiento de informacion
en Drive dispuesto por SDAE el 07 de enero de 2022 a través de correo con el
siguiente enlace:
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https://drive.google.com/drive/folders/INPZUeeHOVaMJ3_Pzz6Z2L.ogmJY41lcTVO

Consulta en pagina web para

oW

Sesidén presencial el 11 de enero de 2022.

evidenciar soportes?

Consulta en Drive de carpetas compartidas?®
Informe de Auditoria de Control Interno3

Respecto a este seguimiento a los componentes del PAAC se observaron los siguientes

resultados:

1. De conformidad con la Guia “Estrategias para la construccién del Plan Anticorrupcion
y de Atencién al Ciudadano”, del Departamento Administrativo de la Funcion Publica -
DAFP, la estructura observada en el Plan de la Entidad relaciona 6 componentes.

2. El estado de las actividades del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano por

componentes fue el siguiente:

Tabla 1Porcentaje de cumplimiento de las acciones del PAAC

Segundo Seguimiento

(Namero de actividades asociadas al

componente) Total

Componente b Actividad
: Zona
Zona Baja Media Zona alta es
0 0 0, 0

0% a 59% 60% a 79% 80% a 100%
1.Gestion  del riesgo  de
corrupcion — Mapa de riesgos de | 2 1 16 19
corrupciéon
2. Racionalizacién de tramites 3 1 0 4
3. Rendicion de cuentas 1 2 10 13
4. Mecanismos para mejorar la

, . 3 2 4 9

atencion al ciudadano
5. Mecanismos para la
transparencia y acceso a la |3 0 3 6
informaciéon

1 Fuente de informacion http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/seguimiento-

plan-anticorrupcion
2 Fuente de informacién
3 Fuente de informacién
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Segundo Seguimiento
(Niomero de actividades asociadas al Total
mponent o
Componente componente ) Actividad
. Zona
Zona Baja Media Zona alta es
0 0 0, 0
0% a 59% 60% a 79% 80% a 100%
6. Iniciativas adicionales 1 1 8 10
Total 16 7 38 61

En total, el plan anticorrupcién del IPES relacion6 61 actividades distribuidas en 6
componentes. De estas 16 (26%) se encontraron en zona baja, 7 (12%) se encontraron
en zona media y 38 actividades (62%) en zona alta.

Cabe mencionar que las zonas y sus porcentajes se encuentran definidos en la Guia
“Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”, del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP.

Se hace énfasis en que se evalla el avance acorde al indicador, la meta y el producto
establecido en la Resolucion 019 de 28 de enero 2021 “Por la cual se adopta el Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano”, modificada por Resolucion 025 de 29 enero
2021. De igual manera la evaluacion se centra en las evidencias aportadas y su
pertinencia frente al item de estudio, en concordancia con el indicador establecido.

3. Conclusiones:

Componente 1. Gestién del Riesgo Anticorrupcion

o Este componente tiene 19 actividades, 15 (79%) se encuentran en un 100%, 1 (5%)
en zona media y 3 (16%) en zona baja.

e Las actividades revisar, aprobar, publicar y socializar la Politica del riesgo se
encuentra realizada.

e La actividad realizar avance en la metodologia para riesgos SARLAFT, en el marco y
criterios que emita la Secretaria Distrital no presenta avance.

e La actividad realizar monitoreo a los planes de tratamiento del Mapa de Riesgos de
Corrupcion se encuentra en un 100% se evidencia el monitoreo de las lineas de
defensa a diciembre de 2021.

Valoracién comentarios del Auditado.

Se remite a modo de réplica lo siguiente:

FO-069 Péagina 4 de 20
V-09

Calle 73 N° 11-66
PBX. (+57)
2976030

Linea Gratuita ALCALDIA MAYOR
018000124737 DE BOGOTA DC.
WWW.ipes.gov.co




Rl
DESARROLLO ECONOMICO

>
BOGOT,\ Instituto para la Economia Social

La actividad realizar avance en la metodologia para riesgos SARLAFT, en el
marco y criterios que emita la Secretaria Distrital no presenta avance.

Con respecto al Componente 1. PLAN ANTICORRUPCION, en el marco de los
criterios establecidos en la metodologia para riesgos SARLAFT, contemplada por
la Secretaria General; se anota frente a la observacion de no avances, que los
hay en primera instancia, en la vinculacion de sus postulados en la Politica de
administracion del riesgo, en su item 7.5. Localizado en el siguiente link:

https://www.ipes.gov.co/images/informes/SDE/Mapa de Procesos/Proceso Plane
acion Estrategica y Tactica/2021/PE01-DE-010--V7-POLTICA-DE-
ADMINISTRACIN-DE-RIESGOS.pdf

Cuyos criterios orientan y establecen mecanismos para organizar, articular y
alinear en forma coherente las acciones y los recursos, para permitir el eficiente,
efectivo y oportuno funcionamiento del SARLAFT en términos de reglas de
conducta y procedimientos que orienten la actuacién de la entidad y de sus
colaboradores.

Frente a la gestion del SARLAFT, se empezaron a realizar mesas de trabajo con
las areas financieras y de contratacién a nivel de riesgos de corrupcion, con el fin
de identificar en el marco del ajuste del contexto en lo concerniente a las
amenazas que se pueden suscitar, aquellas alertas de operaciones sospechosas o
inusuales en el proceso de contratacion, que sirvan de base para reportar a la
UIAF (Unidad de Informacién y Analisis Financiero) e igualmente divulgar la
informacion que suscita la gestion del SARLAFT, como puede evidenciarse en las
sesiones de orientacion de la gestion de riesgos y en los contextos de las matrices
en especial de los procesos de gestidn contractual y financiera.

Analisis de la ACI: Se realiza revision de la PEO1-DE-010-V7 Politica de Administracion
de riesgos en su item 7.5 GESTION DE RIESGOS SARLAFT y en ella se evidencia la
inclusiéon de criterios emitidos por la Secretaria Distrital relacionado con la implementacién
del SARLAFT. Se realiza correccion de la calificacién en esta actividad pasando de 0 a
100%.

Componente 2: Racionalizacion de Tramites

o Este componente tiene 4 actividades y 3 (75%) de estos, con los soportes revisados
indican avance bajo, conforme a los indicadores y productos programados.

Valoracién comentarios del Auditado.

Se remite a modo de réplica lo siguiente:
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Las acciones realizadas durante los meses de noviembre y diciembre se hicieron
para evaluar la eficiencia y eficacia de los trdmites y OPAS en la pagina web de la
entidad al igual que las actividades realizadas anteriormente de este tiempo. De
igual forma, se hizo el respectivo seguimiento para completar la vigencia 2021
junto con las observaciones por parte del DAFP y las acciones para el 2022, lo
anterior se puede verificar en el siguiente link:

https://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-al-ciudadano/quia-de-tramites-y-
servicios

Por lo cual da a lugar a establecer que si bien la meta no logré su porcentaje
maximo si se trabajé para cumplir a cabalidad con los objetivos propuestos para la
vigencia 2021.

Analisis de la ACI: Se evidencian avances conforme con el cumplimiento de las metas
trazadas para la vigencia 2021 en la pagina de la Entidad “Servicio al ciudadano”, sin
embargo, las metas se establecieron de forma clara y aunque son evidentes los esfuerzos
realizados para su cumplimiento, no se pudo cumplir con el objetivo trazado; por lo
anterior no es posible para este componente el cambio de calificacion.

Componente 3: Rendicién de cuentas y participacion Ciudadana

o Este componente tiene 13 actividades y 9 (63%) se encuentran al 100%, 2 (14%) en
zona media y 2 (14%) en zona baja.

e Las actividades publicar el informe de gestion 2020, realizar campafia lenguaje claro y
10 notas periodisticas de avances de la entidad se encuentran cumplidas.

¢ Las actividades relacionadas con la realizacién de la audiencia publica de rendicién
de cuentas se encuentran cumplida.

e La actividad preparar y publicar informe correspondiente al componente de rendicién
de cuentas y participacion Ciudadana, en cumplimiento de los lineamientos definidos
por la estrategia de Gobierno Abierto Bogotd- GAB no se entregan evidencias
conforme al indicador que demuestre su avance.

Valoracion comentarios del Auditado.
Se remite a modo de réplica lo siguiente:

La actividad preparar y publicar informe correspondiente al componente de rendicion de
cuentas y Participacion Ciudadana, en cumplimiento de los lineamientos definidos por la
estrategia de Gobierno Abierto Bogota- GAB no se entregan evidencias conforme al
indicador que demuestre su avance.
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) El informe plan correspondiente al componente de la estrategia de Rendicién de
Cuentas y Participacion Ciudadana, en cumplimiento de los lineamientos definidos por la
estrategia de Gobierno Abierto Bogota- GAB. Se encuentra publicado en la pagina web de
la entidad, el cual se puede verificar por medio del siguiente enlace:

https://www.ipes.gov.co/images/informes/Informesdegestion2021/ESTRATEGIA%20DE%
20RENDICI%C3%93N%20DE%20CUENTAS%20IPES%202021.pdf

Analisis de la ACI: Se realiza revision de las publicaciones en la pagina de la Entidad y
se evidencia la publicacién del informe correspondiente al componente de rendicion de
cuentas y participacién ciudadana, en cumplimiento con los lineamientos definidos por la
estrategia de Gobierno Abierto Bogota-GAB, por lo anterior se corrige la calificacion
pasando de 0 a 100%.

Componente 4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

o Este componente tiene 9 actividades y 4 (45%) se encuentra al 100%, 2 (22%) en
zona media y 3 (33%) en zona baja.

e Las actividades Generar los informes trimestrales de las solicitudes realizadas por
beneficiarios y ciudadania en y realizar seguimiento semanal a los tiempos de
respuesta de los requerimientos registrados por los beneficiarios se encuentran
cumplidas.

¢ La actividad realizar el seguimiento del proceso de evaluacién a la percepcion de la
satisfaccion al ciudadano con producto realizar 4 informes de seguimiento no
presentan avance.

¢ La actividad elaborar los informes sobre la atencion al ciudadano, usuarios y partes
interesadas se encuentra en un 50% faltando publicar el informe del segundo
semestre.

Valoracién comentarios del Auditado.
Se remite a modo de réplica lo siguiente:

La actividad realizar el seguimiento del proceso de evaluacion a la percepcion de la
satisfaccion al ciudadano con producto realizar 4 informes de seguimiento no presentan
avance.

° La Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico, recibe por parte de las
Dependencias Misionales, las encuestas que fueron aplicadas a los beneficiarios de las
Plazas de Mercado, Emprendimiento, Fortalecimiento, Capacitacion, Atencion al Usuario,
Mobiliario Semiestacionarios, Ferias Institucionales, Puntos de Encuentro, Quioscos y
Puntos Comerciales y se tabul6é la informacién por parte de SDAE, proyectando el
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informe el cual encuentra en revision por parte de dicha Subdireccién. Se anexa en el
siguiente link:

https://drive.gooqgle.com/drive/u/l/folders/IEDXnRP4vU Vp9Ulfst AM4cYO 1YXxuZ-

La actividad elaborar los informes sobre la atencion al ciudadano, usuarios y partes
interesadas se encuentra en un 50% faltando publicar el informe del segundo semestre.

) El informe del segundo semestre se publicara finales del mes de enero, teniendo
en cuenta el manual operativo del Distrito Capital, sin embargo, se anexa el avance del
informe del Defensor del Ciudadano para el segundo semestre, se encuentra en el
siguiente link:

https://drive.google.com/drive/u/l/folders/1Y8ggHRUpdvT2gdngA6VZ9CnmOLg9riMu

Andlisis de la ACI: Con relacién a la actividad realizar el seguimiento del proceso de
evaluacion a la percepcion de la satisfaccion al ciudadano, se valida la informacién
remitida mediante el link suministrado en el cual se evidencia el envio de los analisis
realizados de los resultados de la encuesta a satisfaccion de la vigencia 2021, por medio
de memorando del 19 de enero de 2022 remitido por SDAE a la SAF, sin embargo, a la
fecha de la revisién no se presentaron las evidencias pertinentes puesto que adn no se
habian remitido los analisis correspondientes, por tal motivo para esta actividad no es
posible realizar ajustes de la calificacion inicial.

Componente 5: Mecanismos para la Transparenciay acceso a la informacion

o Este componente tiene 6 actividades y 2 (33%) se encuentra al 100% y 4 (67%) en
zona baja.

e Las actividades mantener actualizada la estructura de la seccion "Transparencia y
acceso a la informacién Publica" de la pagina web vy verificar y ajustar los accesos
(link) de la pagina Web y Ley de transparencia publicados en la Web del Instituto
presentan unos indicadores y productos a entregar no adjuntos en los soportes
entregados.

Valoracion comentarios del Auditado.
Se remite a modo de réplica lo siguiente:

. Este componente tiene 6 actividades y 2 (33%) se encuentra al 100% y 4 (67%)
en zona baja.
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1. Mantener actualizada la estructura de la seccién "Transparencia y acceso a la
informacién Publica" de la pagina web de conformidad con lo establecido en el Anexo 1
de la Resolucion 3564 de diciembre 31 de 2015 o con la normatividad vigente.

La Resoluciéon 3564 de diciembre 31 de 2015 fue derogada por la Resolucién N° 001519
de 24 de agosto de 2020 emitida por el Ministerio de las Tecnologias y las
Comunicaciones “Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la
informacion sefalada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de
acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”,
estableciendo en sus considerandos lo siguiente:

“Que, por lo expuesto, es necesaria una derogatoria de la Resolucién 3564 del 2015, de
forma que se expida un solo cuerpo normativo, que compile las obligaciones a cargo de
cada uno de los sujetos obligados, asi mismo, que simplifique la informacion requerida
para facilitar el cumplimiento de la obligaciones de ley. Todo lo anterior, en virtud del
principio de maxima informacién y datos abiertos disponibles por medios digitales, y de
trato igual tanto en lo digital como en lo fisico.”

Por lo anterior, y en cumplimiento de lo establecido en la normatividad vigente, el Instituto
reestructuré la pagina web, e implementd un proceso transitorio para la aplicacion de los
estandares y requerimientos de la nueva resolucion, en tres etapas.

° Primera, un proceso de alistamiento de reconocimiento de los nuevos requisitos,

° Segunda fase que implement6 un proceso de capacitacion general y una campafia
de divulgacion de la Resoluciéon 1519 de 24 de agosto de 2020,

° Tercera etapa de analisis disefio, desarrollo y puesta en produccién de la nueva
estructura.

Lo anterior visible en la pagina www.lpes.gov.co, y documentado en el siguiente Drive:

https://drive.google.com/drive/folders/1gUEdIvibCWCaNyOXjpSyiC8XbocVPWal

2. Informar y coordinar con las diferentes areas la publicacién de informacién
actualizada en la seccién de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Para su cumplimiento y cédmo se desarrollé en el punto anterior, se implementaron dos
estrategias. Un proceso de re induccion y capacitacion; y una campafa de divulgacion.
En el drive se identifica la documentacion y soportes: Plan de Trabajo por Anualidad,
evaluacion diagnostica por periodo, Presentaciones, piezas, actas, listas de asistencia,
evaluacion de las capacitaciones, informes, reportes y piezas en los correos divulgativos.

https://drive.google.com/drive/folders/1gUEdIvibCWCaNyOQOXjpSyiC8XbocVPWal
3. Realizar encuesta de satisfaccion al ciudadano sobre la claridad de la informacion

gue se encuentra en la pagina web de la entidad. Donde se califiquen los siguientes
componentes: Facilidad para encontrar la informacién, calidad, suficiencia, confiabilidad,
puntos de atencién y un espacio designado para sugerencias.
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En cumplimiento a lo establecido en los estdndares se publicé y mantiene permanente
una encuesta de satisfaccion al ciudadano sobre la claridad de la informacion que se
encuentra en la pagina web de la entidad.

https://www.ipes.gov.co/index.php/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica
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PARTICIPA ‘ GESTION INSTITUCIONAL ‘ PROGRAMAS ‘ \NFODEINTE

v o Funciones y deberes

‘ INICIO ‘ ENTIDAD TRANSPARENCIA SERVICIO AL CIUDADANO

Detalles

Categoria: Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica
Publicado: 06 Febrero 2021

Vistor 36318 1.2 Esfructura organica - organigrama

o Norma de creacion del IPES

o Organigrama

El Instituto para la Economia Social - IPES, en cumplimiento de la Ley 1712 del 06 de Marzo de 2014 "Por medio de
_ o 1.3 Mapas y Cartas descriptivas de |os procesos
la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan ofras
o Procesos y procedimientos

disposiciones”, asi como en concordancia con el Articulo 4° del Decreto 103 del 20 de Enero de 2015 "por el cual se
’ ) ) . ) 1.4 Directorio Institucional
reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan ofras disposiciones" y de acuerdo a las disposiciones de 2
o Sedes y horario de atencién
Resolucion 1519 del 24 de Agosto 2020 "Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la !

informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen Ios requisitos materia de acoeso a la informacién publica, 1 Directorio de servidores publicos, empleados o

accesibilidad web, sequridad digital, y datos ablertos”, especificamente tomando las directrices contenidas en el contratistas

numeral 2.4.2 - Meni de Transparencia y acceso a fa informacion pliblica del Anexo 2 de la Resolucion 1519 de  Directorio de servidores pdbiicos y conrafistas
2020 procede a publicar la presente estructura de informacion. 1.6 Directorio de entidades
o Directorio de entidades
Para acceder a cada elemento de la informacién minima obligatoria, haga clic sobre los elementos de men 1.7 Directorio de agremiaciones
dispuestos. o Directorio de agremiaciones
1.8 Servicio al pablico, normas, formularios y protocolos
de atencion

1.9 Procedimientos que se siguen para tomar

Encuesta satisfaccion “Transparencia y Acceso a la Informacion decisiones en s diferentes Areas

Pl:lb”()a" o Procedimientos para la toma de decisiones

. . . . 1.10 Mecanismo de presentacion directa de solicitudes,
Para el Instituto Para la Economia Social es importante saber su quejas y reciamos a disposicidn del pibiico
opinién con relacién a la informacién publicada en nuestra o Fomulario SD0S
pégina WEB o Mecanismo o procedimiento para la participacion

ciudadana

Responda la encuesta aqui 1.11 Calendario de actividades y eventos

o Calendario de actividades
1.12 Informacion sobre decisiones que puede afectar al
plblico

o Polificas, fundamentos Deje su mensaje

B Respuesta al Radi...docx A B Respuesta Radica...dox  ~ B PROPUESTA PLAN..xXlsx  ~ B romato Seguimie..xlsx A ‘ Mostrar todo | X

LU

i8R O Escribe aqui para buscar o [ a e 0 n : @; G x| Q o AE DD e ;?31;2:1“22 )

FO-069 Péagina 10 de 20
V-09

Calle 73 N° 11-66
PBX. (+57)
2976030

Linea Gratuita ALCALDIA MAYOR
018000124737 DE BOGOTA DC.
WWW.ipes.gov.co



https://www.ipes.gov.co/index.php/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica

Rl
DESARROLLO ECONOMICO

*
BOGOT,\ Instituto para la Economia Social

Esta contiene calificacibn sobre los componentes de facilidad para encontrar la
informacion, calidad, y suficiencia, y un espacio designado para sugerencias.

s @Be vM@ | &As = =S R R = s U1 Ex &fF@FHr @-

@ docs.goegle.com/form:

K
BOGOT/\

Instituto para la
Economia Social

Encuesta satisfaccion Pagina WEB IPES,
seccion Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

@

dbliga

Nombre completo *

Correo *

Tur

;Encontra la informacion que buscaba en la seccion de transparencia y acceso a

la informacién publica? =

) No

A nivel general, califique la informacion publicada en la seccion de transparencia

y 2cceso a lainformacion publica (1es deficients y 5 es excelems) ©

1 2 3 4
B  Respuesta al Radi..doex - QPSRRI || mectgoogle.com esté compartiends tu pantalla, Ocubtar | Mostrar todo | X
iR O Escribe aqui para buscar o] Si a e 0 " : G G [. G E' 5} A Edy f2 EsP 15;?;.‘3'2;2'2 5
4, Se verifica y ajusta mensualmente los accesos (link) de la pagina Web y Ley de

transparencia publicados en la Web del Instituto, en los seguimiento periédicos y la
operatividad por parte del WEB MASTER. Se solicita a través de correo electrénico o
memorando, como se puede ver el Drive, los ajustes que se identifiquen el seguimiento.

https://drive.google.com/drive/folders/1gUEdIvibCWCaNyOQXjpSyiC8XbocVPWal

5. Mantener disponible en la pagina web de la entidad, el formato accesible para las
personas con Discapacidad visual (CONVERTIC).

La pagina web contiene el formato para las personas con Discapacidad visual
(CONVERTIC).
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Trabaje con nosotros

Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica

LAZAS

JISTRITALES DE

ERCADO

https://www.ipes.gov.co/index.php/component/search/#tz-

B  Respuesta al Radi...docx

Buscar en IPES

‘ Datos Abiertos

Sedes y horario de
atencion

Preguntas Frecuentes
Glosario
IPES para Nifios

Accesibilidad -
ConVerTic

Centro de relevo
Notificaciones por aviso
Convocatorias

Estudios e
investigaciones

Noticias
Periédico D'Cerca

PGSIRT — IPES

INICIO ENTIDAD TRANSPARENCIA SERVICIO AL CIUDADANO PARTICIPA

INFORMACION DE INTER

Informacién de Interés

ACCESIBILIDAD - CONVERTIC
Categoria: Accesibilidad - ConVerTic @ 11075 Views Martes, 18 Abril 2017 11:27

El Instituto para la Economia Social - IPES con la intension de brindar herramientas que permitan fa
accesibilidad a la poblacion con discapacidad visual, pone a disposicion de esta poblacion la herramienta
ConVerTic, herramientas desarrollada por el MinTic

visual un

ConVerTic brinda a la on con magnificador de pantalla y lector de
pantalla, el cual le permite al usuario visualizar los elementos de su pantalla a una escala mayor, también hace
lectura del texto por medio de un sintetizador de voz.

Haz click aqui para de:

gar.

Ultima actualizacién: Martes, 13 Marzo 2018 18:25

GESTION INSTITUCIONAL

Inicio

PROGRAMAS INFO DE INTE! ,fé)

© Info de Interés ©

NOTICIAS RECIENTES.

No te quedes sin estudiar este
2022
Date: Enero 19, 2022

j Sp—
Kennedy
Date: Enero 19, 2022

Barrios Unidos y Engatival
Date: Enero 18, 2022

P ==

Jornada de vacunacion en la
Plaza Distrital de Mercado

|La reactivacion econémica y la

atencion social avanzan en

Enero 2022
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Adicionalmente contamos con el link del centro de Relevo.
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blero di CENTRO DE e v devienc T
G, GWRELEO |

Correos Electronicos Red de Portales del Distrito Entidades de Control

Notificaciones Judiciales
Servicio al Usuario:

Radicacion de comrespondencia ciudadanos y
entidades:

INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES
Sede Edificio Torre 73

Calle 73 No 11 - 66

Horario de atencion al piblico

Lunes a Viemes Y
8:00 a.m a 4:30 p.m (Horario continuo) **
Horarios de atencion = Deje su mensaje .

R L S - T et L= || meetgoogle.com ests compartiendo tu pantalla. Ocultar b3
B O Escribe aqui para buscar (@ [=h a & o n : Q&E E E _ A E T Ese f;?g&;_;niu_ %)
6. Implementacion y desarrollo de médulo que permita aumentar la accesibilidad en

la pagina web teniendo en cuenta las siguientes caracteristicas: Navegacion con teclado,
Lector de pantalla, Contraste, Resaltar enlaces, variar tamafio de texto, espacio de texto,
detener animacion, Fuentes legibles, Variar cursor.

La pagina web tiene Implementado y desarrollado el médulo que permite aumentar la
accesibilidad en la pagina web con base en los requerimientos de Navegacion con
teclado, Lector de pantalla, Contraste, Resaltar enlaces, variar tamafio de texto, espacio
de texto, detener animacion, Fuentes legibles, Variar cursor. Para su documentacion, se
genero un informe de accesibilidad documentado “ Informe de Modificaciones Portal web_
Accesibilidad y Usabilidad_anexo1_Resolucién 1519 del 2020 Viegencia 2021.pdf”",
Informe de Cierre de Brecha FURAG , y los informes semestrales de seguimiento a la
Ley de Transparencia y acceso a la Informacion. Lo anterior archivado en el drive de
seguimiento al indice de transparencia y acceso a la informacion.
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ps://drive.google.com/drive/folders/1gUEdIvibCWCaNyOXjpSyiC8XbocVPWal

https://drive.google.com/drive/folders/la EdJgK3s4k1NMphCDt1bHTIr30N-Omb

. La entidad cuenta con la estructura actualizada de la seccién "Transparencia y
acceso a la informacion Puablica” de la pagina web segun lo dispuesto en la Resolucién N°
001519 de 24 de agosto de 2020 emitida por el Ministerio de las Tecnhologias y las
Comunicaciones “Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la
informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de
acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos,
como se puede evidenciar en el siguiente link y pantallazos.

Boton de Transparencia

https://www.ipes.gov.co/index.php/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica

Ux &F|@r @n

INSTITUTO PARA LA

*,
ECONOMIA ‘ BOGOT/\ on

‘ INICIO | ENTIDAD TRANSPARENCIA SERVICIO AL CIUDADANO | PARTICIPA ‘ GESTION INSTITUCIONAL ‘ PROGRAMAS ‘ INFO DE INTERES

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica 1. Informacién de la Entidad

1.1 Mision, visién, funciones y deberes
o Mision y visién
Detalles

N " . - ¢ Funciones y deberes
Categoria: Transparencia y ACCES0 a Ia Informacién Plblica N
Publicado: 06 Febrero 2021 o Norma de creacin del IPES
Visto: 36314 1.2 Esfructura olga’mca - organigrama

o Organigrama
El Instituto para la Economia Social - IPES, en cumplimiento de la Ley 1712 del 06 de Marzo de 2014 "Por medio de

. - 1.3 Mapas y Cartas descriptivas de 10s procesos
la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Pablica Nacional y se dictan Gtras

o Procesos y procedimientos

. asi como en concordancia con el Articulo 4* del Decreto 103 del 20 de Enero de 2015 "por el cual se
1.4 Directorio Institucional

o Sedesy horario de atencién

reglamenta parciaimente la Ley 1712 de 2014 y se dictan ofras disposiciones’ y de acuerdo a las disposiciones de la
Resolucién 1519 del 24 de Agosto 2020 "Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la

informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la informacion pliblica, 1.5 Directorio de servicores plblices, empleados o
accesibiidad web, sequridad digital, y dalos abierios”, i tomando las i enel contratistas
numeral 2 4.2 - Menu de y acceso a la informacién pliblica del Anexa 2 de la Resolucién 1513 de o Directorio de servidores publicos y contratistas
2020 procede a publicar la presente estructura de informacion. 1.6 Directorio de entidades

o Directorio de entidades
Para acceder a cada elemento de la informacion minima obligatoria, haga clic sobre los elementos de men( 1.7 Directorio de agremiaciones
dispuestos o Directorio de agremiaciones

1.8 Servicio al publico, normas, formularios y protocolos
de atencién

q e . L. 1.9 Procedimientos que se siguen para tomar
Encuesta satisfaccion “Transparencia y Acceso a la Informacion secisiones en 1as diferentes areas

Publica" o Procedimientos para laf

Deje su mensaje
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M o pr o para la par Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
. ciudadana
Transparencia y Acceso a la Informacioi 1. Informacién de la Entidad
Canales de Atencion 1.1 Mision, vision, funciones y deberes
= Misitn y vision
Detalles Encuesta de percepcion ciudadana - IPES - \
g - = Funciones y ¢
Categoria: Transparencia y Accese a la Informacion Pabl
Publicado: 06 Febrero 2021 Guia de tramites y servicios = Morma do creacion del IPES
Visto: 36314 B 1.2 Estructura organica - organigrama
SUIT - Sistema Unico de Informacion de Tramites « Organigrama
El Instituto para la Economia Social - IPES, en cumplimie de s Caras o tivas e |
5 apas y Cartas descriptivas de los procesos
Jo et 50 o0 8 Ly o Tansparencisy ael Gereona e PIOMeSs de vabr del PES pas ¥ e P
= Procesos y procedinientos
. asi como en icia con el Atticuls o Do se
reglamenta parciaimente ia Ley 1712 de 2014 y se dictar sla 1.4 Directorio Institucional

Resolucién 1519 del 24 de Agoslo 2020 "Por la cual se d Politicas Publicas Distritales Servicios al ’
informacién seflaiada en la Ley 1712 del 2014 y se define  Ciudadano ica, 1.5 Directorio de servidores publicos, empleados o

accesibilidad web, seguridad digital, y datos abierios", es contratistas
- Deberes y Derechos ° i ntratistas
numeral 2.4.2 - Ment de Transparencia y acceso a ia infc ¥ Directorio de servidores publicos y contratista

2020 procede a publicar |a presente estructura de Informi Defensor del Ciudadano 1.6 Directorio dé entidades
o Directorio de entidades
Para acceder a cada elemento de 1a Informacion minima Denuncie hechos de Corrupcion 1.7 Directorio de agremiaciones
dispuestos o Directorio de agremiaciones
Formulario SDQS .
1.8 Servicio al plblico, normas, Tormularios y protocolos
Formulario Recepcién PQRDS de atencién
N . - . . 1.9 Procedimientos que s siguen para tomar
Encuesta satisfaccion “Transparencia y Acceso a la Informacion decisiones en las diferentes dreas

Publica" o Procedimientos para i

Deje su mensaje ~
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PARTICIPE EN LA CONSTRUCCION DEL PLAN DE ACCION DEL
IPES - VIGENCIA 2022
Categoria: Planeacion = 579 Views Viernes, 10 Diciembre 2021 11:02

El Instituto para la Economia Social (IPES) invita a los grupos de valor, veedurias, entes de control, grupos de
interés y ciudadania en general a participar con sus comentarios en el proceso de construccion de la
Planeaclion Estratégica: Plan de Accion 2022

2Cémo hacerlo?

Diligencie el formulario de participacion para registrar sus comentarios,
antes del 23 de diciembre de 2021.

EI IPES tiene el gusto de invitar a los gremios, i academia,
no gubernamentales y 6rganos de control, a participar hasta enero 24 de 2022 en la formulacién del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (el cual incluye la estrategia de racionalizacion de tramites), y de la Deje su mensaje
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. Por otro lado la verificacion y seguimiento al cumplimiento de la Ley 1712 del 2014
en concordancia con la nueva resolucién se realiza mensualmente, y es documentada en
un drive interno donde se archivan las actas, reportes de seguimiento mensual, alertas,
actualizacién, capacitaciones, entre otros.

Informacion que puede ser validada en el
siguiente link: Seguimiento Indice de Transparencia.

https://drive.qgoogle.com/drive/folders/0AKb-GNubZE4bUk9PVA

ES TFEFC

grler@r@n
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D
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2189GB en uso
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La documentacion se realiza en carpetas mensuales:
https://drive.google.com/drive/folders/1gUEdIvibCWCaNyQXipSyiC8XbocVPWal

S| B | 4 48 x o s s c|lZr|&F @P @n

@ drive.google.com/drive/ic
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Por lo anterior se da evidencia que la entidad si contempla las disposiciones de la
Resolucion N° 001519 de 24 de agosto de 2020 emitida por el Ministerio de las
Tecnologias y las Comunicaciones “Por la cual se definen los estandares y directrices
para publicar la informacién sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se viene aplicando los
requisitos en materia de acceso a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad
digital, y datos abiertos” teniendo en cuenta los 4 anexos. Adicionalmente, se viene
realizando el seguimiento de las notas de la Procuraduria General de la Nacion remitidas
en el 2020. Y se realiza una revisiébn mensual de la pagina web en su totalidad a fin de
actualizar la informacién de la nueva estructura, en términos de contenidos en los enlaces
correspondientes.

La implementacion de la Ley de transparencia en el IPES cuenta con un plan de Trabajo
anual que se ha venido implementando por periodos desde el 2020. A la fecha ya se
cuenta con la proyeccion de las acciones para la vigencia 2022 como se identifica en el
drive citado.

Analisis de la ACI: Se realiza validacion de la informacion suministrada en la réplica y
conforme con la actividad mantener disponible en la pagina web de la entidad, el formato
accesible para las personas con Discapacidad visual (CONVERTIC), se corrige la
calificacion pasando de un 50 a un 100%.
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Referente con la actividad verificar y ajustar los accesos (link) de la pagina Web y Ley de
transparencia publicados en la Web del Instituto, efectuar seguimiento a la accesibilidad y
funcionamiento, se determina la realizacibn de 10 seguimientos de los cuales se
evidencian actas de la realizacién en los meses abril, mayo y junio, por lo anterior no es
posible corregir la calificacion inicial.

Conforme con la actividad mantener actualizada la estructura de la seccion
"Transparencia y acceso a la informacién Publica" de la pagina web de conformidad con lo
establecido en el Anexo 1 de la Resolucién 3564 de diciembre 31 de 2015 o con la
normatividad vigente, se deben realizar 10 actas de reuniones de acuerdo con lo
establecido, sobre la estructura de la seccidén "Transparencia y acceso a la informacién
Publica o normatividad vigente; se evidencio actas de seguimiento respecto a la Ley 1712
de 2014, se recomienda en las actas verificar lo consignado en el PAAC y Resolucién
1519 de 2020.

Componente 6: iniciativas adicionales

o Este componente tiene 10 actividades y 8 (80%) se encuentra al 100%, 1 (10%) en
zona media y 1 (10%) en zona baja.

e Las actividades capacitar a los gestores de integridad, realizacion de la semana de la
integridad y el informe de gestion a realizar por los gestores se encuentran cumplidas.

Valoracién comentarios del Auditado.
Se remite a modo de réplica lo siguiente:

. Este componente tiene 10 actividades y 8 (80%) se encuentra al 100%, 1 (10%)
en zona media y 1 (10%) en zona baja.
. Las actividades capacitar a los gestores de integridad, realizacion de la semana

de la integridad y el informe de gestion a realizar por los gestores se encuentran
cumplidas.

Componente 6, Para la Publicacién del documento Informe de actividades, se realizé la
documentacion de este en la carpeta establecida por la Subdireccién de Disefio y Analisis
Estratégico, para el monitoreo de los planes del Decreto 612. Se subio6 el documento a la
carpeta del Componente 6 iniciativas adicionales y a la subcarpeta 4. Subcomponente de
seguimiento y evaluacion en el item 4.1.

Actividad 4.1. - PLANES INSTITUCIONALES DECRETO 612 - Google Drive

Por lo anterior se solicita un espacio (sesién) de atencién a las observaciones para
presentar los soportes, rutas y evidencias de los avances que se han venido realizando
desde la primera y segunda linea de defensa.
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Anadlisis de la ACI: Las actividades conforme con el componente 6, en la revision
realizada obtuvieron el 100% de cumplimiento.

4. Recomendaciones:

Realizar el seguimiento y/o acopio de soportes para las actividades que se detallan en el
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano para cada componente, subcomponente y
actividades en el Drive correspondiente, actividad a liderar por SDAE como coordinador,
ello con fundamento en la Resolucién 222 de 2020 Comité Institucional de Gestion y
Desempeiio.

Contemplar las disposiciones de la Resolucién N° 001519 de 24 de agosto de 2020
emitida por el Ministerio de las Tecnologias y las Comunicaciones “Por la cual se definen
los estandares y directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014
y se definen los requisitos materia de acceso a la informacién publica, accesibilidad web,
sequridad digital, y datos abiertos” teniendo en cuenta los 4 anexos. A este aspecto se
suma realizar seguimiento a las notas de la Procuraduria General de la Nacion. Lo
anterior, lleva a una revision de la pagina web en su totalidad a fin de actualizar
estructura, contenidos y enlaces correspondientes dejando registro de ello.

Componente 1

e Realizar avance en la metodologia para riesgos SARLAFT, en el marco y criterios que
emita la Secretaria Distrital de conformidad con el indicador planteado.

Componente 2

¢ Redactar los indicadores y productos a entregar de este componente de conformidad
con las realidades y necesidades de la entidad.

Componente 3

e Preparar y publicar informe correspondiente al componente de rendicién de cuentas y
participacion Ciudadana, en cumplimiento de los lineamientos definidos por la
estrategia de Gobierno Abierto Bogota- GAB.

Componente 4

e Evaluar la percepcion de la satisfaccion del usuario de los servicios desde el punto de
vista de la calidad del servicio, dando aplicabilidad a la herramienta establecida en la
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pagina web, ello de manera periédica. Socializar y publicar los resultados de la
encuesta ya realizada en la vigencia 2021.

Componente 5

e Realizar la revision de la seccién "Transparencia y acceso a la informacién Publica"
para cada uno de sus enlaces y actualizaciones, como también de los documentos alli
divulgados.

¢ Realizar encuesta de satisfaccion al ciudadano sobre la claridad de la informacién que
se encuentra en la pagina web de la entidad, donde se califiquen los siguientes
componentes: Facilidad para encontrar la informacién, calidad, suficiencia,
confiabilidad, puntos de atencién y un espacio designado para sugerencia.

Componente 6

e Publicar el informe de gestion del comité.

El seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano para el tercer cuatrimestre
por parte de la ACI se puede visualizar en el link:

http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/sequimiento-plan-anticorrupcion

Cordialmente,

MARLON SALOMON CONTRERAS TURBAY

Anexo: Nueve (9) folios

Con Copia: FATIMA VERONICA QUINTERO NUNEZ, Subdirectora de Disefio y Analisis Estratégico SDAE,
MARTHA ELIZABETH TRIANA LAVERDE, Subdirectora de Formacion y Empleabilidad SFE, GLORIA JOSEFINA
CELIS JUTINICO, Subdirectora Administrativa y Financiera SAF, CRISTIAN FELIPE GONZALEZ GUERRERO,
Subdirector de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion, SESEC, BETSY ANDRADE
SANCHEZ, Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones OAC, LUZ NEREYDA MORENO MOSQUERA, Subdirector
de Gestion, Redes Sociales e Informalidad SGRSI, DIANA CECILIA GALVES ROA, Subdirectora Juridica y de
Contratacion

NOMBRE, CARGO O CONTRATO FIRMA FECHA
Elaboré | Beisner Arboleda Palacios — Contratista ACI Beisner Arboleda
Reviso 4-feb-2022
Ap?r\gsbg Marlon S. Contreras Turbay — Asesor de Control Interno (e) Marlon Contreras

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las
normas y disposiciones legales vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma
de la Asesor de Control Interno (e) del Instituto para la Economia Social IPES.
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Entidad:
Vigencia:

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO
Insbituto pora la Ece

nomia Sockal

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
ASESORIA DE CONTROL INTERNO

Instituto Para La Economia Social — IPES

2021

Fecha Publicaciéon: 17 de enero de 2022

Componente 1:

Gestion del riesqgo de corrupcion — Mapa de riesgos de Corrupcion

Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha sequimiento: 30 de abril de 2021 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2021 Fecha seguimiento: 31 de diciembre de 2021
o 5
Sub Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones com:::ente Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub Actividades programadas Actividades av::ce Observaciones
Se evidencia correo envio documento propuesta Revi zar Ia Polit
Revisar y actualizar la Politica de Poliica de administracion del Riesgo de fecha 29 d:‘;I\Z?;ii/ligt?au(:ai()lf\a(;eaRigsmgz Revisar y actualizar la Politica Una (1) Politica de
Administracion de Riesgos de : Una (1) Politica de Administracion 100% marzo 2021 de  acuerdo  con glos Una (1) Politica de Administracion de 100% Actividad cumplida en el primer de Administracion de Riesgos de Administracion de 100% Actividad cumplida en el prime)
11 acuerdo con los lineamientos de Riesgos actualizada. 0 https:/idrive.google.comdrivelfolders/148wNBI3CPg lineamientos establecidos por Riesgos actualizada. 0 cuatrimestre. acuerdo con los lineamientos: Riesgos actualizada 0 cuatrimestre.
establecidos por el DAFP. um_aatOHbhfKIO2WWiiP ol DAFP. establecidos por el DAFP.
o ™ N " " e ) - Una (1) Politica de
Aprobar la Politica de : Una (1) Politica de Administracién o , Aprobar la  Politica de : Una (1) Politica de Administracion de o Aprobada el 12-08-2021 mediante Aprobar  la  Politca  de A o Aprobada el 12-08-2021
12 Administracion de Riesgos. de Riesgos aprobada. 0% Para segundo trimesre 2021 Administracion de Riesgos. Riesgos aprobada. 100% PEO01-DE-010 V7 Administracion de Riesgos. é?erzgzt;a;gga?; 100% mediante PE01-DE-010 V7
1 Politica de Administracion Politica de Administracion Politica de Administracion
de Riesgos bwicar  la Poliica  de de Riesgos Publicar la Poliica de Publicada en el link: de Riesgos Publicar la  Polica de Publicada en el link]
s Administracion de Riesgos | Una (1) Poliica de Administracion 0 s Adtm|?|st|;iaC|on I de’ R|esg<>§ Una (1) Politica de Administracién de o0 https://www.lpde/s.gov.collndex.php/ent\d Adtmlr‘wllstr;monl d'e‘ Rlest;ggs Xga_({) tF’olllt[cadde 0% :tt?s:/t{\évvzv/\/.lpes.gov4collndex.p
. actualizada en la pagina web de la | de Riesgos publicada b in avance actualizada en la pagina wel Riesgos publicada b ~ adlprocesos-y- ) actualizada en la pagina web de: Administracion de b plentidad/procesos-y-
entidad y en caroeta compartidos . de la entidad y en carpeta . procedimientos/planeacion-estrategica- la entdad y en carpetai Riesgos publicada. procedimientos/planeacion-
y 4 P . compartidos. y-tactica compartidos. estrategica-y-tactica
Tres (3) sesiones de
Socializar la Politica de Tres (3) sesiones de socializacion Socializar la Politica de Tres (3) sesiones de socializacion de Se socializo mediante correo Socializar la  Poliica dei socializacion de la Se socializo mediante corred
14 Administracion de Riesgos a los de la Politica de Administracion 0% Sin avance Administracion de Riesgos a la Politica de Administracion (abril, 100% -~ Administracion de Riesgos a los: Politica de 100% o
funcionari - P P " - electronico el 17-08-2021. PN ) P " ' electronico el 17-08-2021.
uncionarios de la entidad. (abril, julio, octubre) los funcionarios de la entidad. julio, octubre) funcionarios de la entidad. Administracion (abril,
julio, octubre)
Se evidencia formato matriz pero no se muestra la Una (1) revisién del
Revisar los riesgos de corrupcion :iJg:gog)coLevgg; udne(l dn;a’l):s ?g trreavl;?j%n 2 cada proceso, i actas de mesas de Revisar los riesgos de Una (1) revisin del mapa de riesgos Se adjuntan actas de reunion y Revisar  los  riesgos  de mapa de riesgos con Se adjuntan actas de reunion
o " AR " e
vigencia 2021 procesos, a fravés de mesas de 0% https://docs.google.com/spreadsheets/d/1cdQEbSQ corrupcion vigencia 2021 con 'cada uno de los 15. procesos, a 100% actualizacion d.e los 15 mapas de corrupcion vigencia 2021 cada uno de Iosj5 100% actualizacion de k.js 15 mapas
21 ! . través de mesas de trabajo procesos actualizados 2021. procesos, a través de de procesos actualizados 2021.
trabajo VhzY4Bu-LFvpJSjYnsD- mesas de trabaio
cVTo2/edit?rtpof=truefqid=1951433810 !
El enlace de pagina web lleva a documento
informativo de encuesta participacion de la Una (1) publicacién Los 15 mapas de riesgos
Una (1) publicacion de los riesgos ciudadania sobre riesgos y la definicion de riesgos Exponer en la pagina web los Una (1) publicacion de los riesgos de Los 15 mapas de riesgos publicados en Exponer en la pagina web los i de los r’i)esgos de publicados en
22 Exponer enla pagina W?b |°§ de corrupcion vigencia 2021 en la 0% por proceso, pero no hay matriz de riesgos vigencia riesgos de corrupcion vigencia corrupcion vigencia 2021 en la pagina 100% httpls://\.Nwapes.gov.collndex.php/gest\ riesgos de corrupcion vigencia : corrupcion  vigencia 100% hnps://wva.lpes.govm/lndex.
riesgos de corrupcion vigencia 2021 4qina web 2021 2021 web on-institucional/control/mapa-de- 2021 2021 en la pagina php/gestion-
pag http://www.ipes.gov.colindex.php/gestion- riesgos-anticorrupcion web pag institucional/control/mapa-de-
institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion riesgos-anticorrupcion
Construccién del Mapa de
- o Reali
Riesgos de Corrupcion Construccion del Mapa de Construccion del Mapa de tra?g;f:r rzgzas gz
2 El enlace de pagina web lleva a documento Riesgos de Corrupcion Riesgos de Corrupcion procesos  que e Se evidencian mesas de
Realizar mesas de trabajo con los informativo de encuesta participacion de la Realizar ¢l aiuste al Mapa de Realizar mesas de trabajo con los Se evidencian mesas de trabajo con Realizar ¢l aiuste al Mapa de vean involucrados en trabajo con SESEC, SFE y
Realizar el ajuste al Mapa de procesos que se vean involucrados ciudadania sobre riesgos y la definicion de riesgos - ) Mapa de procesos que se vean involucrados en SESEC, SFE y OAC para el ajuste de ) ) ! Mapa ce S OAC para el ajuste de mapas
Ri o " e : . : ) } Riesgos de Corrupcion a partir R - h Riesgos de Corrupcion a partir la  modificacion de -
23 iesgos de Qorrupuon a partir de enla m_odlﬂcacmn _de los riesgos de 0% por proceso, pero no hay matriz de riesgos vigencia de las observaciones de o la mod_lﬁcauon de_ los riesgos de 80% mapas de corrupcion. de las observaciones de los | los  riesgos  de 80% de corrupcion. o
) las observaciones de los corrupcion  por intervencion de 021 N corrupcion  por intervencion  de No se observa invitacion a la N - No se observa invitacion a la
! . " : | . . . ciudadanos y/o partes . . ) ’ . ciudadanos ylo partes i corrupcion por . B
ciudadanos y/o partes interesadas. sugerencias y recomendaciones de http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion- . sugerencias y recomendaciones de la ciudadania para conocer y opinar de los . . " ciudadania para conocer y
§ P’ v - - . interesadas. N | " interesadas. intervencion de .
la ciudadania. institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion ciudadania. mapas de corrupcion. sugerencias y opinar de los mapas de
recomendaciones de corrupelon.
la ciudadania.
Se evidencia avance
) Realizar avance en la Realizar avance en la Present.a.r desarrollo Ic:nfpogg;e_[c)gr_\ozaoj\r}glus':l’gﬂtizz
Realizar avance en la metodologia P tar d llo de actividad Se evidenci de 24 08 inf todologi 3 P tar d o d fividad todologi : de actividades que de Administracion de ri
ara riesgos SARLAFT, en el marco resentar desarrollo de actividades e evidencia correo de 24 marzo usuarios informen metodologia para riesgos resentar desarrollo de actividades B metodologia  para  riesgos o Te e e Administracion de riesgos
24 para rie " . ; que emita la Secretaria Distrital en 0% que logran acceder a curso Lavado de Activos, pero SARLAFT, en el marco y que emita la Secretaria Distrital en la 0% Esta actividad no presenta avance. SARLAFT, en el marco y o o en su item 7.5 GESTION DE
y criterios que emita la Secretaria N e . " . . . " i . Distrital en la 100% -
e la implementacion de SARLAFT. no la implementacion de SARLAF criterios que emita la implementacion de SARLAFT. criterios  que emita la h " RIESGOS SARLAFT, criterios
Distrital. A i implementacion  de ™ 3
Secretaria Distrital. Secretaria Distrital. emitidos por la Secretaria
SARLAFT. e .
Distrital relacionado con el
tema en mencion.
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Se evidencia matriz de riesgos de corrupcion sin
diligenciar donde se observe cada proceso
Revisar los mapas de riesgos de actualizado. Revisar los mapas de riesgos Revisar los mapas de riesgos
COMUDCION v SUS respectivos El segundo enlace corresponde al seguimiento a la de corruncion y sus Se realiza matiz  Mapa de de  corruncion sus Quince (15) Mapas Se realiza matriz Mapa de
peion y P Quince (15) Mapas de riesgos de matriz de riesgos con corte a 31 dic 2020 més no a upcion y Quince (15) Mapas de riesgos de . "ap orTup y de riesgos  de Aseguramiento  con  los
controles de los procesos de la " o A N . respectivos controles de los " o Aseguramiento con los riesgos de respectivos controles de los e o . "
25 . corrupcion  de  los  procesos 0% actualizacion para la vigencia 2021 donde se . corrupcion  de  los  procesos 100% - . corrupcion  de los 100% riesgos de corrupcion de los
entidad de acuerdo con los " . ¥ § . procesos de la entidad de " corrupcion de los 15 procesos y procesos de la entidad de
" y ! actualizados. evidencien los controles revisados: N N actualizados. . N . procesos 15 procesos y contralores con
lineamientos establecidos por el httos//d I y dsheets/d/mw7ozUA acuerdo con los lineamientos contralores con la metodologia DAPF acuerdo con los lineamientos lizad | dologia DAPF
DAFP hitips:J/docs.google. com/spreadsheets/d/imw7pzUA establecidos por el DAFP. establecidos por el DAFP actualizados. a metodologia
. Esqf80h4lj1k3kyl8z3nmDgXr/edit#qid=1632009129 : ’
http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion-
institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion |
onsolidar el Mapa de Riesgos de _ ’ onsolidar el Mapa de _ . " onsolidar el apa  de ! . -~
Consolidar el Mapa de Riesgos d Consolidar el Mapa d Consolidar ¢l Mapa de | Un (1) mapa de
26 Corrupcién de la entidad para la Un (1)_' mapa _de Riesgos de 0% Sin avance Riesgos de Corrupcion de la Un (1)” mapa de Riesgos de 100% Mapa _de riesgo de corrupcion 2021 Riesgos de Corrupcion de la R|esgos_' de 100% Mapa de riesgo de corrupcion
. . Corrupcion consolidado. . . . Corrupcion consolidado. consolidado. . X i Corrupcion 2021 consolidado.
vigencia 2021. entidad para la vigencia 2021. entidad para la vigencia 2021. consolidado.
. R . . Divulgar a nivel interno y Divulgar a nivel interno y
Divulgar a nivel interno y externo el Sin avance, con concordancia con el numeral 1 se . Un (1) Mapa de . ~
34 Mapa de Riesgos de Corrupcion i Un (1) Mapa de Riesgos de 0% ha de especificar que corresponde a la vigencia z:terggrril 2{'::3 i?aR‘f:cgigi? Un (1) Mapa de Riesgos de 100% Se divulgo en campafia el Mapa de Z:terggrril L\i’l:rfa (;?aere:ggisr Riesgos de 100% ;ea g'éﬂgl,?eseg d?gfl?aci;nl
. para recibir observaciones y/o Corrupcion publicado. ° 2021 observaciopnes P vio Corrupcion publicado. ’ riesgo de corrupcion 2021 observacio‘;es P Vio Corrupcion ° 202‘)1 g P
sugerencias. sugerencias. sugerencias. publicado.
Publicar el Mapa de Riesgos de Sin avance, con concordancia con el numeral 1 se Publicar el Mapa de Riesgos Publicar el Mapa de Riesgos : Un (1) Mapa de Se publico en la pagina web
Consulta y divulgacion corrupcion 2020 del IPES en la Un (1) Mapa de Riesgos de ha de especificar que corresponde a la vigencia Consulta y divulgacion de corrupcion 2020 del IPES Un (1) Mapa de Riesgos de Se publicd en la pagina web el Mapa de Consulta y divulgacion de corrupcion 2020 del IPES Riesgos de P pag
3 32 0% 100% 100% el Mapa de riesgo de
) pagina web de la entidad y en Corrupcion publicado. ° 2021 en la pagina web de la entidad Corrupcion publicado. 0 riesgo de corrupcion 2021 en la pagina web de la entidad Corrupcion ° cormu ci?’:n 2021 9
carpeta compartidos. y en carpeta compartidos. y en carpeta compartidos. publicado. P
Se socializa el formato mediante correo 26 marzo -~ -
Divulgar el Mapa de Riesgos de Dos (2) sesiones de socializacion 2021 PE 01 FO 003 V1 Mapa de riesgos de Divulgar el Mapa de Riesgos Dos (2) sesiones de socializacion del Se identfica 1 campafia de Divulgar el Mapa de Riesgos Egcsiaﬁ)acs%iones (;1; S:ciﬁ;r;té?g: e1n c;r;pg n?’a(::
33 c gar. P g del Mapa de Riesgos de Corrupcion 0% corrupcion gar ¢l Map g Mapa de Riesgos de Corrupcion 50% B P gar €l Vap g . 50% - vo.
orrupcion del IPES 2020. N o . | de Corrupcion del IPES 2020. . socializacion en mayo. de Corrupcion del IPES 2020. Mapa de Riesgos de diciembre de 2021 no se
divulgado https://drive.google.com/drive/folders/1jWH1V8yc7V divulgado C 6n divuload “denci
AJ1SyNghpS2_hHzeJj84NT orrupcion divulgado evidencia avance.
Se evidencia seguimiento a matriz de riesgos de Cuatro (4) Monitoreo
corrupcion con corte a 31 dic 2020, pero en ) ) " . f Se observa el
Realizar monitoreo a los planes de Cuatro (4) Monitoreos realizados a concordancia con el numeral 1 no se evidencia para Realizar monnoreq a los Cuatro (4) Monitoreo realizados a los Se observa el diligenciamiento del Realizar monnoreq alos realizados alos diligenciamiento del
lanes de tratamiento del lanes de tratamiento del lanes de
41 tratamiento del Mapa de Riesgos de : los planes de tratamiento del Mapa 0% la vigencia 2021 pM ) planes de tratamiento del Mapa de 25% monitoreo en el primer trimestre de la 1 P " P 25% monitoreo  en el primer
- y " : ; . . apa de Riesgos de ) - . Mapa de Riesgos de : tratamiento del Mapa . .
Corrupcion. de Riesgos de Corrupcion. http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion- Corruncion Riesgos de Corrupcion. y 2 linea de defensa. Corrupcion de Riesqos de trimestre de la 1y 2 linea de
institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion peion. peion. C gos defensa.
orrupcion.
Se evidencia matriz de riesgos de corrupcion sin
diligenciar donde se observe cada proceso y en N° de Mapas de
Identificar y realizar actualizacion de N° de Mapas de riesqos de concordancia con el numeral 1 corresponda a la Identificar y realizar Se identificaron v actualizaron 15 Identificar y realizar riesqos de Se identificaron y actualizaron
42 los Mapas de Riesgos de cormuncion P de los grocesos 0% vigencia 2021 actualizacion de los Mapas de N° de Mapas de riesgos de corrupcion 100% maas de ries oy de cormuncion a todos actualizacion de los Mapas de Co”% cion de los 100% 15 mapas de riesgo de
4 Monitorio y revision - Corrupcion de los procesos que lo actuaFI)iza dos P ° https://docs.google.com/spreadsheets/d/157- Monitorio y revision Riesgos de Corrupcion de los : de los procesos actualizados. 0 Iosprocesos dge la entidadp Monitorio y revision Riesgos de Corrupcion de los rocepsos ° corrupcion a  todos  los
requieran. : Qjq0fs6ZVq1onamqMbj30SIW96eJbleditigid=1105 procesos que lo requieran. P ! procesos que lo requieran. zctualiza dos procesos de la entidad.
203287 .
El enlace de pagina web lleva a documento
informativo de encuesta participacion de la
ciudadania sobre riesgos y la definicién de riesgos - - ) - o
Publicar las actualizaciones N° de Mapas de Riesgos de por proceso, pero no hay matriz de riesgos de feua?ihzcaadraslaesn Iaadlgjyggzis;mx:; N° de Mapas de Riesgos de Mapa de riesgo de corrupcion publicado felﬁihz‘;adrasla:n ;Ctgzgﬁglovczli giesgd;s Mapas 32 Mapa de riesgo de corrupcion
43 realizadas en la pagina web de la " . 0% corrupcion actualizada que en concordancia con el . " N 100% o ) " 100% N o
entidad y en la carpeta compartidas Corrupcion publicado. numeral 1 corresponda a la vigencia 2021 de la entidad y en la carpeta Corrupcion publicado. en la pagina web. de la entidad y en la carpeta Corrupcion publicado en la pagina web.
. http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion- comparidas. compartidas. publicado.
institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
El enlace de pagina web lleva a documento
informativo de encuesta participacion de la Tres @)
ciudadania sobre riesgos y la definicién de riesgos .
Realizar seguimiento al Mapa de : Tres (3) seguimientos realizados al por proceso, pero no hay matriz de riesgos de Realizar seguimiento al Mapa Tres (3) seguimientos realizados al Se realizan por parte de la ACI 2 Realizar seguimiento al Mapa f:j;;;ﬁgmzl Mapa Se realizan por parte de la
Riesgos de Corrupcion de la Mapa de Riesgos de Corrupcion de 0% corrupcion  actualizada en concordancia con el de Riesgos de Corrupcion de Mapa de Riesgos de Corrupcion de la 66% alizan por p ; de Riesgos de Corrupcion de . P 100% ACI 3 seguimientos en mayo,
5.1 seguimientos en mayo y septiembre de Riesgos de
. entidad. la entidad. numeral 1 para la vigencia 2021 la entidad. entidad. 9 Yoy sep la entidad. Cortu ciéng de la septiembre y diciembre.
http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion- eni da’:j
institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion ’
Seguimiento - Seguimiento Seguimiento
5 El enlace de pagina web lleva a documento
informativo de encuesta participacion de la
ciudadania sobre riesgos y la definicion de riesgos Tres 3) Se realizan por parte de Ia
Publicar seguimiento al Mapa de - por proceso, pero no hay matriz de riesgos de Publicar seguimiento al Mapa - Se realizan por parte de la ACI 2 Publicar seguimiento al Mapa seguimientos al | por p
- " Tres (3) seguimientos al Mapa de o - . . N " Tres (3) seguimientos al Mapa de o L y y " X o ACI 3 seguimientos en mayo,
52 Riesgos de Corrupcion de la - I - 0% corrupcion actualizada en concordancia con el de Riesgos de Corrupcion de ) I ; 66% seguimientos en mayo y septiembre y de Riesgos de Corrupcion de i Mapa de Riesgos de 100% ) L
. Riesgos de Corrupcion publicado. Ny . N Riesgos de Corrupcion publicado. N i N o septiembre y diciembre y
entidad. numeral 1 para la vigencia 2021 la entidad. publicados en pagina web. la entidad. Corrupcion ublicados en pagina web
http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion- publicado. P Pag .
institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
Realizar las mesas de trabajo Se evidencia actas 14 y 25 enero 2021 Realizar las mesas de trabajo Realizar las mesas de trabajo : Cuatro (4) Se identifican 3 actas de
correspondientes al monitoreo por Cuatro (4) monitoreos, publicados Videoconferencia capacitacion identificacion riesgo correspondientes al monitoreo Cuatro (4) monitoreos, publicados en Se identifican 3 actas de monitoreo se correspondientes al monitoreo monitoreos, monitoreo se seguimiento al
53 parte de la Subdireccion de Disefio en pagina web (en esteyf(?rmato) 0% de corrupcion; presentacion Power Point marzo por parte de la Subdireccion gina web (en este fo;rr?ato) 75% seguimiento al componente, no se por parte de la Subdireccion : publicados en pagina 100% componente. Se evidencia
y Anélisis Estratégico, en el marco Pag 2021 Plan administracion de riesgo, pero no de Disefio y Anlisis pag evidencia publicacion en la pagina web. de Disefio y Andlisis i web (en este publicacion en la pagina web
e su rol como segunda linea de monitoreo riesgos de stratégico, en el marco de su stratégico, en el marco de su formato ttps://Www.ipes.qov.co,
d | da linea d i i de 2021 Estratégi | d Estratégi | d fi hitps:// ipes.q /
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mw7pzUAEsgf80h4lj1k3kyI8z3nmDgXr/edit#gid=1632009129
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mw7pzUAEsgf80h4lj1k3kyI8z3nmDgXr/edit#gid=1632009129
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
https://drive.google.com/drive/folders/1jWH1V8yc7VdJ1SyNghpS2_hHzeJj84Nr
https://drive.google.com/drive/folders/1jWH1V8yc7VdJ1SyNghpS2_hHzeJj84Nr
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
https://docs.google.com/spreadsheets/d/157-Qjq0fs6ZVq1onamqMbj3OSIW96eJb/edit#gid=1105203287
https://docs.google.com/spreadsheets/d/157-Qjq0fs6ZVq1onamqMbj3OSIW96eJb/edit#gid=1105203287
https://docs.google.com/spreadsheets/d/157-Qjq0fs6ZVq1onamqMbj3OSIW96eJb/edit#gid=1105203287
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
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defensa https://drive.google.com/drive/folders/1fVDkPtDMV- rol como segunda linea de rol como segunda linea de index.php/gestion-
XQjaWMpZCGFbI26ZpmVw9j defensa defensa institucional/control/map
a-de-riesgos-
anticorrupcion)
Componente 2: Racionalizacién de tramites
1ACI Seguimiento 2 ACI Si 3ACI
echa seg e abril de echa e agosto de echa e e
Fech: 30 de abril de 2021 Fech to: 31d to de 2021 Fech 31 de diciembre de 2021
e 5
Sub Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub A lades prog | y the Observaciones
Componente mponente p Cumplida: avance
Numero de
Se evidencia acta de 18 marzo 2021 tramites
Racionalizacién de tramites con misionales, pero racionalizados/Nu
o - Numero de tramites estd orientada a responder las preguntas del o - Numero de tramites El producto e indicador de la o - mero de tramites La meta para este indicador eran
Acgua_llzamon y segwm«ento de los racionalizados/NUmero de tramites cuestionario FURAG Vig 2020 mas no a identificar Actualgaqon y segumgnto de racionalizados/Nimero de tramites actividad no guardan coherencia, no Acgughzacwon Y segglmlento de los existentes Acta de 4 actualizaciones y seguimientos,
Tramites de la Entidad de forma . - : o . h L los Tramites de la Entidad de ] : : " Tramites de la Entidad de forma . . - -
racional. publicados en Pagina web existentes Acta de asistencia con 0% trémites actualizados y su seguimiento forma  racional. publicados en existentes Acta de asistencia con 0% obstante, no se observan las 4 racional. publicados en Pégina asistencia con los 25% se identfica la solicitud de
1.1 SUIT P 9 los referentes del SUIT en cada una Pagina web S[JI‘IP los referentes del SUIT en cada una actas de reunién a los tramites de la web S’UI‘IQ 9 referentes del eliminacion en el SUIT del tramite
y : de las Subdirecciones misionales. https://drive.google.com/drive/folders/16PBrOFz8gfl. 9 y ’ de las Subdirecciones misionales. entidad. Y ’ SUIT en cada una “Antojitos para todos”.
4CSq1twmmBH4dR7P4S7g \dentificacion d de las
1 Identificacion de Tramites Identificacion de Tramites enTI 'cafilon € Subdirecciones
ramites misionales.
. El enlace lleva a evidenciar correo de SDAE a
Sec General Alcaldia 19 marzo 2021 envio matriz
" . de diagnostico tramites pendientes de inscribir en " . " - Nivel de
Evaluacion de la eficiencia y . . " - . . Evaluacion de la eficiencia y . . " - Evaluacion de la eficiencia y . "
i e Nivel de Satisfaccion de tramites 0% SUIT; archivo Excel muestra 5 registros para IPES, y e Nivel de Satisfaccion de tramites 0% " i P Satisfaccion de 0 "
12 efegtlwdad de los tramites de la por parte de los ciudadanas o pero o a evaluacién del nivel de satisfaccién de efegtlwdad de los tramites de la por parte de los ciudadanos o No hay avance en esta accion efe;tlwdad de los tramites de la irémites por parte 0% No hay avance en esta accion
Entidad. . . Entidad. Entidad. !
tramites por parte de los ciudadanos de los ciudadanos
https://drive.google.com/drive/folders/1FSFOZol4B
CD1IRvVydJJC9S2_KgmOBFy
Realizar las mesas de trabajo Realizar las mesas de trabajo Realizar las mesas de trabajo Cuatro (4)
correspondientes al monitoreo por correspondientes al monitoreo La meta es entregar 4 Informe de correspondientes al monitoreo por monitoreos La meta es entregar 4 Informe de
21 parte de la Subdireccion de Disefio y Cuatro (4) monitoreos, publicados 0% . Sin evidencia en Drive este numeral; actividad en por parte de la Subdireccion de Cuatro (4) monitoreos, publicados 0% gar & parte de la Subdireccion de ) ’ o avance de acuerdos
5 v o L o . e o o o avance de acuerdos institucionales . . o publicados en 0% N
Andlisis Estratégico, en el marco de en pagina web (en este formato) desarrollo Disefio y Andlisis Estratégico, en en pagina web (en este formato) Ue o se identifican Disefio y Andlisis Estratégico, en 4gina web (en institucionales que no  se
su rol como segunda linea de el marco de su rol como segunda g ! el marco de su rol como segunda pesgte formato) identifican.
defensa linea de defensa linea de defensa
N - . - Racionalizacion de Racionalizacion de
2 Racionalizacion de Tramites Se evidencia acta de 18 marzo 2021 Tramites Tramites
. . Racionalizacién de tramites con misionales, pero . . . .
Realizar las mesas de trabajo estd orientada a responder las preguntas del Realizar las mesas de trabajo Realizar las mesas de trabajo Cuatro (4)
correspondientes al monitoreo por cuestionario FURAG pVi 2020 pAcSt]ivi dad en correspondientes al monitoreo Se identifican 3 actas de monitoreo correspondientes al monitoreo por monitoreos Se identifican 3 actas de
22 parte de la Subdireccion de Disefio y Cuatro (4) monitoreos, publicados 0% d I 9 . por parte de la Subdireccién de Cuatro (4) monitoreos, publicados 75% se seguimiento al componente, no parte de la Subdireccion de blicad ! 75% monitoreo  se  seguimiento  al
- Analisis Estratégico, en el marco de i en pagina web (en este formato) o esarrollo Disefio y Andlisis Estratégico, en n pagina web (en este formato) o videncia publicacion en | Disefio y Andlisis Estratégico, en publicacos en o mponente, n videnci
gico, pagina web (en este formato sefio y Andlisis Estratégico, el en pagina web (en este formato) se evidencia publicacion en la sefio y Andlisis Estratégico, el 4gina web (en componente, no se evidencia
su rol como segunda linea de https:/idri | Idrivelfolders/1a0vSVaYH el marco de su rol como segunda pagina web. el marco de su rol como segunda pag P publicacion en la pagina web.
defensa MnIESSF 4vr\;v;>l.)t:\‘oo1qd_f(.JcEm g)r(lvee Ol 1go gy linea de defensa linea de defensa este formato)
-kbNa qy8Xm6r
Componente 3: Rendicién de Cuentas y Participacion ciudadana
1ACI Si 2ACI
il de 2021
o
¢ Sub " Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub " Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub " Actividades prog i Actividades Cumplidas av::ce Observaciones
Se evidencia informe de gestion corte 31 dic 2020
) . " . " " Publicar el informe de gestion L . ) Publicar el informe de gestion " - . .
Publicar el informe de gestion 2020 " ) o http://www.ipes.gov.colimages/informes/Informesd o " . o Actividad realizada en el primer o Informe de gestion o Actividad realizada en el primer
11 anla pagina web de la entidad. Informe de gestion publicado 100% | ¢gestion2020/INFORME_GESTION INSTITUCIO 2080 <n la pégina web de la | Informe de gestén publcado 100% cuatiimestre de 2021. il i publicado 100%  Cuatrimestre de 2021.
NAL_31-12-2020.pdf ’ ’
1 Informacion comprensible, Informacion comprensible, Informacion comprensible, oo P -
fiable y accesible fiable y accesible " - fiable y accesible . - ampana - realzada  co a
. ~ P Realizar campafia de ~ . Realizar campafia de colaboracion de la OAC en el mes de
Realizar campafia de sensibilizacion sensibilizacion para que todos Campafia realizada con la sensibilizacion para que todos los # de campafia elaborada # mayo de 2021. Se desarrolly un
para que todos los colaboradores # de campania elaborada # de o Sin avance " # de campania elaborada # de o colaboracion de la OAC en el mes " o | ~
12 ! . 0% los colaboradores de la entidad 100% colaboradores de la entidad de documentos 100% refierzo a la campafiai de
de la entidad realicen el curso de documentos elaborados N . documentos elaborados de mayo de 2021 . . T
¥ realicen el curso de lenguaje realicen el curso de lenguaje elaborados sensibilizacion  durante las : dos
lenguaje claro del DPN o. !
claro del DPN o. claro del DPN o. primeras semanas del mes: de
diciembre por los diferentes canales
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https://drive.google.com/drive/folders/16PBr0Fz8gfL4CSq1tJwmmBH4dR7P4S7g
https://drive.google.com/drive/folders/16PBr0Fz8gfL4CSq1tJwmmBH4dR7P4S7g
https://drive.google.com/drive/folders/1g0vSVgYH-MA5F4W-kbNa1dKJLgy8Xm6r
https://drive.google.com/drive/folders/1g0vSVgYH-MA5F4W-kbNa1dKJLgy8Xm6r
http://www.ipes.gov.co/images/informes/Informesdegestion2020/INFORME_GESTION_INSTITUCIONAL_31-12-2020.pdf
http://www.ipes.gov.co/images/informes/Informesdegestion2020/INFORME_GESTION_INSTITUCIONAL_31-12-2020.pdf
http://www.ipes.gov.co/images/informes/Informesdegestion2020/INFORME_GESTION_INSTITUCIONAL_31-12-2020.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1fVDkPtDMV-XQjaWMpZCGFbl26ZpmVw9j
https://drive.google.com/drive/folders/1fVDkPtDMV-XQjaWMpZCGFbl26ZpmVw9j
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
ASESORIA DE CONTROL INTERNO

1ACI Seguimiento 2 ACI 3ACI
Fecha 30 de abril de 2021 Fecha seg| 31 de agosto de 2021 Fecha : 31 de diciembre de 2021
0
Comf)l;?\ente Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Actividades prog| f Actividades Cumplidas av::ce Observaciones
de comunicacion interna dé¢ la
entidad.
Se evidencian noticias: firma de la alcaldesa del
Decreto de creacion Consejos Locales de
vendedores informales de evento Despachando Realizar notas periodisticas que Realizar notas periodisticas que
E:::éaggoléa:lggerrgosd;s;g;zg::ri:g gre:g:sosldﬁssmaéégoma e s s gsgior?:se nt:]ésdeimlo(smak;tgergs dg # de notas elaboradas geAéea:iéafgtacson :lri:dpiglﬁgage dlz gsgionceuse m;ésdeimlozrtalggss dg # de notas elaboradas Se realizaron con el apoyo de la OAC

13 importantes de cada una de las # de notas elaboradas y difundidas 20% d delas 4 portants I difundid y 100% notas p les de 10 d de las 3 portant I difundid y 100% 12 notas periodisticas de avances
areas misionales y procesos de http://ipes.gov.cofindex.php/informacion-de- Cada una de fas areas misionales lundicas avances _ insitucionales - de cada una ce fas areas misionales flundidas institucionales de 10 programadas
apoyo de la entidad. inte;es/no.ticia.s/aIcaldeéa-claudia-Iogez-ﬁrma-eI- Znt%r:(iesos de apoyo de la programados. zmizr:dcesos de apoyo de la .

decreto-para-la-creacion-de-los-19-consejos- . .
locales-y-el-distrital-de-vendedores-informales/929
Elaborar  una  compilacion Elaborar ~ una compilacion
Elaborar una compilacion semestral Se evidencia archivos Excel con prequntas para semestral de las inquietudes, semestral de las inquietudes,
de las inquietudes, comentarios, meses de enero, febrero ma?zog 2021 psm comentarios, quejas, peticiones y El broducto es un  reporte comentarios, quejas, peticiones y La OAC envia mensualmente el
quejas, peticiones y sugerencias Reporte de inquietudes frecuentes evidenciar com ilaEién a ueyes semestral ! sugerencias que efectie la Reporte de inquietudes com ’i)lativo semestral P de sugerencias que efectie la Reporte de inquietudes archivo con las inquietudes allegadas
que efectle la ciudadania por medio recibidas por SDQS Bogota te 0% P vag ciudadania por medio de las : frecuentes recibidas por SDQS 50% in uipetu des se entrega ciudadania por medio de las frecuentes recibidas por 90% por las Redes Sociales a servigio al

21 de las redes sociales y canales de escucha. 0 hitos://dri . redes sociales y canales de Bogoté te escucha. 0 quIetudes, N g redes sociales y canales de SDQS Bogota te escucha. ’ usuario, para el periodo se adjunta

X A P " : ps://drive.google.com/drive/folders/1ZQX6UOV PN ” ) compilacion del primer semestre T ” . >
comunicacién publicos. Para ser Dialogos Ciudadanos QRaBBWIYGbWGbavo7ZIAmUE comunicacion publicos. Para ser Dialogos Ciudadanos 2021 comunicacion publicos. Para ser Dialogos Ciudadanos reporte de octubre y noviembre de

; g q ; . .
tenidas en cuenta en el proceso de tenidas en cuenta en el proceso tenidas en cuenta en el proceso 2021.
rendicion de cuentas de la entidad. de rendicion de cuentas de la de rendicion de cuentas de la
entidad. entidad.
Se evidencia invitacion por video al 24 marzo la La _Oﬁ_cma Asesqrq de
Comunicaciones realizd la
Alcaldesa Despachando desde IPES divulgacion y apoyo en la transmiision
Se evidencia video Facebook de 24 marzo 2021 la de la Audiencia de Rendicion de
Realizar convocatoria entre los Alcaldesa Despachando desde el IPES Realizar convocatoria entre los Realizar convocatoria entre los Cuentas 2021 llevada a cabo €7 de
grupos de interés para que asistan ) . grupos de interés para que ) . ] ) ) grupos de interés para que Convocatoria a los -
22 a los espacios de didlogo y ;g{g’ogag'?a;aézz espacios de 100% https:/drive.google.com/drive/folders/1vnprMSdM asistan a los espacios de didlogo ggz‘ilé?lzafn?o ?’algz dgsspamos 100% ﬁfxﬁ:ﬁgﬂggggf” el primer asistan a los espacios de didlogo espacios de dialogo 100% dsgle:gg;}ié la invitacion para i este
audiencia de rendicion de cuentas 9o prog ’ OqJEX] _3bMt1NHSmVCeyPXk y audiencia de rendicion de 9o prog ' ’ y audiencia de rendicion de programados. escenario de participacion ‘B\udi ncia
de la entidad. cuentas de la entidad. cuentas de la entidad. de rendicion ’Zie cj)entas 2021 1 or
https://www facebook.com/ipesbogota1/videos/312 dio de los diferent I pd
203220323296/ medio de los diferentes canales de
e comunicacion interna y externa.
Se evidencia invitacion por video al 24 marzo la
Alcaldesa Despachando desde IPES
Se evidencia video Facebook de 24 marzo 2021 la Desarrollar un espacio de Desarrollar un espacio de didlogo

Ereessaerr:?::ljr g" v?ril’j:flocoie glcat:)orgg Alcaldesa Despachando desde el IPES didlogo presencial o virtual con presencial o virtual con actores

23 | clave que pemita identiicar Espacio de dialogo realizado 100% | nhitpsiidrive.google.comidrivelfolders/1vnprMSdM actores Glave Que PEMIA | Espacio de didlogo realizado 100% Actividad ’e‘;"zgggf” el primer dave que. permia identicar Eopacio de 3'3'090 1005  Actvidad ’ej“zzz’g; en el primer
informacién relevante para Ia OaJEX|  3bMHINHSmVCoPXk identificar informacion relevante cuatrimestre de . informacion - relevante para la realizado cuatrimestre de .
audiencia de rendicion de cuentas Qa:eA) SOMINHomMYL oyPRk para la audiencia de rendicion de audiencia de rendicion de

2 Dialogo Social hitos:/www.facebook com/ipeshogotavideos/312 Dialogo Social cuentas. Dialogo Social cuentas.
293220323296/
’ ; Construir el documento ;

Construir el documento Estrategia . . - . Construir el documento Estrategia .

o - " Sin avance. Estrategia para la Audiencia de ’ Documento construido para 2021 A N Documento con la Documento construido para 2021 en
0/ )0/ )0/
24 Ei?n:s/?jidlfnecnl:dgz Rendicion de Documento con la Estrategia. 0% Rendicion de Cuentas de la Documento con la Estrategia. 100% en el sequndo cuatrimestre. z:rg u\:n {;\gcgir}:lzngsagendlcwn Estrategia. 100% ¢l sequndo cuatrimestre.
entidad
Se realiz6 la audiencia principal de
Rendicion de Cuentas 2021 de
- . Audiencia de rendicion de manera virtual. Las transmisiongs se
Audiencia de rendicion de cuentas Audiencia de ren dlcw_n de cuentas presencial o realizaron por las Redes Socialgs de
resencial o virtual Realizar la  audiencia de cuentas presencial o virtual virtual la Entidad YouTube y Facebook
Realizar la audiencia de rendicion P - o Sin avance s (Principal o segundos o Sin avance Realizar la audiencia de rendicion - . o Y Facehook.
25 de cuentas de la entidad (principal o segundos espacios de 0% rendicion de cuentas de la espacios de rendicion de 0% de cuentas de la entidad (Principal o segundos 100% lgualmente  se  desarrollé : una
rendicion de cuentasy / 6 entidad cuZntas 16 encuentros espacios de rendicion de campafia en Redes Sociales
encuentros ciudadanos). ciu{ia danos) cuentas y / o encuentros #lpesRindeCuentas con los  logros
’ ciudadanos). relevantes de la Entidad.

Realizar informe de la audiencia de Informe de audiencia de rendicion Realizar informe de la audiencia Informe de audiencia de Realizar informe de la audiencia In::;rg;gi Zidclﬁgﬁzge Los videos y presentaciones
rendicion de cuentas presencial o de cuentas presencial o virtual de rendicion de cuentas rendicion de cuentas de rendicion de cuentas resencial o virtual reposaran en el link de la paging web

26 virtual.  (principal Op sequndos (princi alosg undos espacios c-je 0% Sin avance presencial o virtual. (principal o i presencial o virtual. (principal o 0% Sin avance presencial o virtual. (principal o (princi a0 se undds 100% https://www.ipes.gov.colindex.php/ge

i es acios dz rengicién de cue?\tas | P re?\ dicion ge cuentasp /6 ’ segundos espacios de rendicion segundos espacios de ° segundos espacios de rendicion espacios de rengicién de 0 stion-institucional/planeacion/infarme-
(')epncuentros ciudadanos) y encuentros ciudadan):)s) de cuentas y / 6 encuentros rendicion de cuentas y / 6 de cuentas y / o encuentros CUZHtas /0 encuentros de-rendicion-de-cuentas
ciudadanos) encuentros ciudadanos) ciudadanos) >y
ciudadanos)
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http://ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/noticias/alcaldesa-claudia-lopez-firma-el-decreto-para-la-creacion-de-los-19-consejos-locales-y-el-distrital-de-vendedores-informales/929
http://ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/noticias/alcaldesa-claudia-lopez-firma-el-decreto-para-la-creacion-de-los-19-consejos-locales-y-el-distrital-de-vendedores-informales/929
http://ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/noticias/alcaldesa-claudia-lopez-firma-el-decreto-para-la-creacion-de-los-19-consejos-locales-y-el-distrital-de-vendedores-informales/929
http://ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/noticias/alcaldesa-claudia-lopez-firma-el-decreto-para-la-creacion-de-los-19-consejos-locales-y-el-distrital-de-vendedores-informales/929
https://drive.google.com/drive/folders/1ZQX6UOVQlRqBfBwmvGbWGbqvo7ZI4muE
https://drive.google.com/drive/folders/1ZQX6UOVQlRqBfBwmvGbWGbqvo7ZI4muE
https://drive.google.com/drive/folders/1vnprMSdMOqJEXj__3bMt1NHSmVCcyPXk
https://drive.google.com/drive/folders/1vnprMSdMOqJEXj__3bMt1NHSmVCcyPXk
https://www.facebook.com/ipesbogota1/videos/312293220323296/
https://www.facebook.com/ipesbogota1/videos/312293220323296/
https://drive.google.com/drive/folders/1vnprMSdMOqJEXj__3bMt1NHSmVCcyPXk
https://drive.google.com/drive/folders/1vnprMSdMOqJEXj__3bMt1NHSmVCcyPXk
https://www.facebook.com/ipesbogota1/videos/312293220323296/
https://www.facebook.com/ipesbogota1/videos/312293220323296/
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1ACI Seguimiento 2 ACI Si 3ACI
Fecha 30 de abril de 2021 Fecha seguimi 31 de agosto de 2021 Fecha : 31 de diciembre de 2021
0
Comf)l;:ente Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Actividades prog i Actividades Cumplidas av::ce Observaciones
Adelantar el reporte solicitado Adelantar el reporte solicitado Adelantar el reporte solicitado
desde la estrategia de Gobierno desde la estrategia de Gobierno El producto a entregar es un acta o desde la estrategia de Gobierno El producto a entregar es un acta o
Abierto Bogota, conforme al ” . o Sin avance Abierto Bogota, conforme al " " o P €g Abierto  Bogota, conforme al " . o P reg
27 - # de sesion realizada 0% : # de sesion realizada 0% mesa de trabajo lo que no se ! # de sesion realizada 0% mesa de trabajo lo que no se
cronograma definido desde la cronograma definido desde la evidencia cronograma definido desde la evidencia
Secretaria General de Alcaldia Secretaria General de Alcaldia . Secretaria General de Alcaldia ’
Mayor de Bogota. Mayor de Bogota. Mayor de Bogota.
Se evidencia presentacion del 3 marzo 2021 del
Plan Institucional PIC - Dimension Gestion del
Conocimiento:  hoja de ruta participacion
Disefiar, gestionar y realizar un ﬂﬁ-d?fag%my .rend\ck\)on de c;:entasl dGol?ler(?ol Disefiar, gesglo.ng(;yrelahzarun Disefar, gestionar y realizar un
P curso dirigido a los colaboradores erto ; SN embargo, o hay evidencia ce PR curso dirigido alos Se realiza capacitacion a los S curso dirigido a los colaboradores Se realiza capacitacion a lo;
Motivacion institucional de de la entidad, cuyo objetivo sea el curso a colaboradores de la entidad y lista de Motivacion institucional colaboradores de la entidad, colaboradores del IPES respecto a Motivacion institucional de la entidad, cuyo objetivo sea el Curso de formacion colaboradores del IPES respeclo a
C , " " e " - ' " ) o
3 la culturac::::sdlcmn de 31 de proporcionar herramientas para Curso de formacion realizado 0% g?r?lcg)\ﬁgteensc'iar curso que referencie a las ren(:i?clii')ﬁuc:teutr:i::tas propf)l::{i?)r?::errevr?asn?ii r?tladsepara Curso de formacion realizado 100% Gobierno Abierto y Rendicion de renl:ieicls'):u(:teutr:i::tas de proporcionar herramientas realizado 100% Gobierno Abierto y Rendicion de
22;2?1;5 a dgumégrgifrnr:g (f’fbielratz herramientas para aportar al cumplimiento de las aportar al cumplimiento de las Cuenas. l;;asrzci;i);:teasr dael g:)rgizl;nméezge?ts Cuentzs
2 acciones de Gobierno Abierto Bogota - GAB. acciones de Gobierno Abierto .
Bogota - GAB. Bogoté - GAB.
9 - Bogota - GAB. 9 :
https:/drive.google.com/drive/folders/1mtfsXV6Y9
EUia-wTU3tWWIBBBEA76acV
Se realiza revision de! las
publicaciones en la pagina de
la Entidad y se evidencia la
publicacién del infarme
Preparar 'y publicar  informe Preparar y publicar informe Preparar 'y publicar informe correspondiente A al
. h - componente de rendiciéri de
correspondiente al componente de correspondiente al componente correspondiente al componente I,
e o . ) e ) ! et ) cuentas y participacion
41 re_ndlcwn de cuentas y participacion informe elaborado. / No de Informe 0% Sin avance de _r_end!clon d_e cuentas y : informe elaborado. / No de 0% Sin avance de _r_endluon d_e cuentas y informe elaborado. / No de 100% ciudadana, ‘en cumplimignto
) Ciudadana, en cumplimiento de los i proyectado*100 participacion ~ Ciudadana, en Informe proyectado*100 participacion ~ Ciudadana, en Informe proyectado*100 con los Iin’eamientos defin“ dos
Sequimiento. evaluacién lineamientos  definidos por la Sequimiento, evaluacion cumplimiento de los lineamientos Sequimiento. evaluacién cumplimiento de los lineamientos or la estrategia de Gobierno
4 g:;ntlrol a’Iav e:tiéln y estrategia de Gobierno Abierto g:;ntlrola‘lav e:tié:1 definidos por la estrategia de g:tlantlrolaylav e:tié:1 definidos por la estrategia de ﬁbierto Bo o?é-G AB. por lo
alag Bogota- GAB. y rafag Gobierno Abierto Bogota- GAB. y 'afag Gobierno Abierto Bogota- GAB. . 9 . P
Institucional Institucional Institucional anterior se corrige la
calificacion pasando de 0 a
100%.
Realizar las mesas de trabajo Realizar las mesas de trabajo Realizar las mesas de trabajo
correspondientes al monitoreo por correspondientes al monitoreo . Se identifican 3 actas de monitoreo correspondientes al - monitoreo . Se identifican 3 actas de monitareo
42 parte de la Subdireccion de Disefio : Cuatro (4) monitoreos, publicados 0% En desarrollo por parte de la Subdireccién de Cﬁ;}g dos g:]) 4 inmaor\llge(oesr; 75% se seguimiento al componente, no por parte de la Subdireccién de lﬁ;ﬁiggé:mognﬂzoiéb 75% se seguimiento al componente, o se
’ y Andlisis Estratégico, en el marco : en pagina web (en este formato) ° Disefio y Analisis Estratégico, en P Pag ° se evidencia publicacion en la Disefio y Andlisis Estratégico, en P pag ° evidencia publicacion en la pagina
d f este formato) - (en este formato)
e su rol como segunda linea de el marco de su rol como segunda pagina web. el marco de su rol como segunda web.
defensa linea de defensa linea de defensa
Componente 4: Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano
Seguimi 1ACI Seguimiento 2 ACI Si 3ACI
Fecha seguimiento: 31 de diciembre de 2021
T 5
¢ Sub " Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones m;s)::ent Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub " Actividades programadas Ar‘ctlwdffies ava/:\ ce Observaciones
Se evidencia informe primer trimestre de atencion En el aifo 2021, se encuentran
al ciudadano publicados ;en el link de
Generar los informes trimestrales de i i i Generar los informes trimesirales Generar los informes trimestrales Transparencia y Accesoa la
| licitud lizad http://www.ipes.gov.cofindex.phpigestion- de las solicitudes realizadas por Se evidencian los informes enero- de | licitud lizad informacion publica, los informes
- as  SolOludes - reafzadas - por institucionalfinsirumentos-de-gestionfinformacion- - beneficiarios y ciudadania en marzo abrilunio en el link: Estructura © 'as solcludes realzadas por , trimestrales correspondientes al
Estructura Administrativa y beneficiarios y ciudadania en de-pars-y-denuncias Estructura Administrativa y | : f # de inf lidados / 4 htos:/A ! Jindex.ohol Administrati beneficiarios y ciudadania en # de informes eriodo Enero-marzo. abril-iunio
1 Direccionamiento 1.1 eneral ingresan la i #deinformes consolidados /4 *100 25% Direccionamient genera, que ngresan a @ ¢ Informes consolidacos 50% PS:/WW IpeS.gov. Ca/lnaex.pripige cministativa y neral ingresan [ nsolidados / 4 100% per ¥ At
g , que ingresan a la e informes consolidados o eccionamiento . b general, que ingresan a la consolidados b
. P Plataforma BOGOTA TE 100 stion-institucionalfinstrumentos-de- Direccionamiento " Julio — Septiembre, Octubre -
estratégico Plataforma BOGOTA TE ESCUCHA estratégico o . o Plataforma BOGOTA TE ESCUCHA 100 L Ny
imi https://www.ipes.qov.colimages/informes/sdgs/Infor ESCUCHA - SDQS, dando gestion/informacion-de-pqrs-y- estratégico O Diciembre, Enero - Junio, y
- SDQS, dando cumplimiento al N o e U S et cumplimiento al Articulo 34 de la denuncias - SDAS, dando_ cumplimiento al semestrales enero-junio y Julio-
Articulo 34 de la Ley 734 de 2002 me_2021/INFORME TRIMESTRAL ENERO- Articulo 34 de la Ley 734 de 2002 =
MARZO_2021.pdf Ley 734 de 2002 diciembre.
https://docs.google.com/document/d/1tPcvadWv91
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https://drive.google.com/drive/folders/1mtfsXV6Y9EUia-wTU3tWWlBBBEA76acV
https://drive.google.com/drive/folders/1mtfsXV6Y9EUia-wTU3tWWlBBBEA76acV
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias
https://www.ipes.gov.co/images/informes/sdqs/Informe_2021/INFORME_TRIMESTRAL_ENERO-MARZO_2021.pdf
https://www.ipes.gov.co/images/informes/sdqs/Informe_2021/INFORME_TRIMESTRAL_ENERO-MARZO_2021.pdf
https://www.ipes.gov.co/images/informes/sdqs/Informe_2021/INFORME_TRIMESTRAL_ENERO-MARZO_2021.pdf
https://docs.google.com/document/d/1tPcva9Wv91VMQVg0vecxDBti4fPGM6Dn/edit
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VMQVg0vecxDBti4fPGM6Dn/edit
Se evidencian 13 semanas en archivos envio
Realizar seguimiento semanal a los correos de seguimientos a SDQS semanales: Realizar seguimiento semanal a Se evidencia un acumulado de 13 + Realizar seguimiento semanal a los
tiempos de respuesta de los Enero: 4-8 del 7 enero, 12 a 15 del 13 enero, 18 a los tiempos de respuesta de los 12 = 25 semanas realizando tiempos de respuesta de los # de informes Se evidencia un acumulado de 50
12 requerimientos registrados por los # de informes consolidados / 12 27% 22 del 18 enero; requerimientos  registrados por # de informes consolidados / 509 L . requerimientos registrados por los . o semanas realizando seguimiento a
: beneficiarios ciudadania en * ° Febrero: 1 a 5 del 4 feb, 8 a 12 del 9 feb, 15 a 19 los beneficiarios y ciudadania en * ° seguimiento a los tler_npos de beneficiarios ciudadania en consolidados /12 100% los tiempos de respuesta de 48 por
y ! ! y respuesta de 48 por realizar en el Y *100 tiemp! > Tesp! P
general en la Plataforma BOGOTA de 16 feb, 22 a 26 de 24 feb; general en la Plataforma afo general en la Plataforma BOGOTA realizar en el afio.
ESCUCHA-SDQS. Marzo: 1 a 5 de 2 mar, 8 a 12 de 12 mar, 15a 19 BOGOTA ESCUCHA-SDQS. ’ ESCUCHA-SDQS.
de 19 mar, 23 a 26 de 26 mar, 29 a 31 de 31 mar.
Actualizar la informacion de la " " .
Actualizar la informacion de la Guia Guia de Tramites y Servicios ﬁgtuTarhéz;ir‘Las\nforénear\c/:gir;geljl?sﬁigla
de Tramites y Servicios Distrital, con Distrital, con la informacion conla informazién suministrada pon"
Iljanlanform;ecmn i;?'"'sgiiigggﬁgi: Se evidencian certificados de conﬁabilidaq Qe 12 Bi?gzgzg;gor;icj::;:: di;z chg una de las Dgpendencias
misionales para ofientar a la enero, 9 febrero y 11 marzo; correos solicitando orientar a la poblacion su]eto de misionales, para orientar a la
o " informar de ajustes en 4, 5, 27 enero y del 22 e . B Se identifican correos, actas y poblacion sujeto de atencion y -
poblacién sujeto de - atencién y febrero; no se muestran las actualizaciones que atencién y ciudadania en general, certificados  de  confiabilidad no ciudadania en general, acerca de Se_idenifican ~correos, actas
Giudadania en general, acerca de identiﬁtiuen cudles apartes se revisan y se acerca de los requisitos, sifios y obstante no se evidencian las 12 los requisitos, sitios y’horarios de # certificados de  confiabiidad no
1.3 los requisitos, sitios y horarios de # actualizaciones/12*100 0% tualizan d ) horarios de atencion para la # actualizaciones/12*100 0% tualizaci a inf on d tencio ’ | lizacion d actualizaciones/1 0% obstante no se evidencian las 12
atencion para la realizacion de aclualizan de ser necesario. realizacion de tramites y la ?CLglgacZ)neﬁ_e} i n ormgcwr_\ de ?}an_ctlon paral a rea;aqon de 2*100 actualizaciones a la informacion de la
trémites y la prestacion de servicios https://drive.qoogle.com/drive/folders/11X8naMcuzL prestacion de servicios de la Sistrigla e lramies 'y Servicios ;:rr\?ilc?;s yde ala pr?mig:); eﬁ Guia de Tramites y Servicios Distrital
de la Entidad, en cumplimiento del _u_g—7CKBS1rThZ 3sIEI. Tn st Entidad, en cumplimiento del cumplimiento del Decreto 1é7 de
Decreto 197 de 2014, por medio del LASIThayosEan st Decreto 197 de 2014, por medio 2014, por medio del cual se adopta
cual se adopta la Politica Publica del cual se adopta la Politica A F;olitica Publica Distrital de
Distrital de Servicio a la Ciudadania Publica Distrital de Servicio a la Servicio a la Ciudadania en Ia
en la ciudad de Bogota D.C., ggjgdoatgagg en la ciudad de ciudad de Bogotd D.C.,
Se evidencia participacion IPES charla Bogota Te
Escucha 11 de marzo 2021 realizada por
Secretaria General para quienes manejan, operan
y atienden peticiones ciudadanas en el Sistema, se
Fortalecer las competencias para el evidencia listado con 13 colaboradores. Acorde a Fortalecer las competencias para Fortalecer las competencias para
desarrollo de la labor de servicio al Plan de Secretaria General Rad 2-2021-1776 de el desarrollo de la labor de el desarrollo de la labor de servicio
ciudadano, a través de 19 enero 2021 servicio al ciudadano, a través de al ciudadano, a ftravés de Se  tienen  programadas 4
capacitaciones de formacion con capacitaciones de formacion con Se  tienen  programadas 4 capacitaciones de formacion con #de capacitaciones, se registran con
teméticas relacionadas con la - . Charlas sin recursos: El ciudadano nuestra razon tematicas relacionadas con la - capacitaciones, se registran con teméticas relacionadas con la e listas de asistencias las dos
14 Politca Publica de Servicio a la #de capacnau*ones realizadas /4 0% de ser de 19 marzo; Atencion incluyente de 22 Politica Publica de Servicio a la #dp,l_cagau;a“cg%eos 50% listas de asistencias a 2 Politica Publica de Servicio a la Cap?CI\zCIO?iS 100% capacitaciones faltantes realizadas
Ciudadania y/lo mesas de trabajo febrero, se muestra en pagina web, pero no hay Ciudadania y/o mesas de trabajo realizadas capacitaciones con Bogota te Ciudadania y/o mesas de trabajo rea IE?{JSS en septiembre y octubre (lenguaje
para sensibilizar a los servidores de soporte en ella ni en Drive para sensibilizar a los servidores escucha y DDDI. para sensibilizar a los servidores claro y redaccion administrativa y
la entidad acerca de las respuestas de la entidad acerca de las de la entidad acerca de las legal) con la Veeduria Distrital.
oportunas sobre los requerimientos https://drive.google.com/drive/folders/1KWuYQ4Me respuestas oportunas sobre los respuestas oportunas sobre los
de la ciudadania QhT6vwSBiv_FDmMCnGPKI3zCL requerimientos de la ciudadania requerimientos de la ciudadania
https://www.ipes.gov.colindex.php/gestion-
institucional/planeacion/planes/plan-anticorrupcion
Se evidencian archivos Excel reporte Digiturno
enero 161, febrero 543, marzo 715. No se Se evidencian 8 reportes de Se evidencian 12 reportes de
evidencia informe de satisfaccion de la atencion al Digiturno de los meses de enero — Digiturno de los meses de enero —
Realizar  informe  sobre  la ciudadan_o en cuanto a seryicios. R_ealiza_( informe sobrg' la agosto do_r)de se encuentra la Talentc_) Humano R_ea\iza_r informe sobr_evla dic?emb(g donde se_encuentra la
Talento Humano (Mejorar la satisfaccion de la atencion al ) i Mps://dnve.qooqlgl.com/dnve/foldersM Ky1tQfmsoG Talento Humano (Mejorar satlsfacmo_n de la atencion al ) ) cahﬁcgcmn reahzgga por_la i (N_Ie_jorar la satlsfacclo_n de la atencion al #de informes c_allﬁcamqn reahzad_a' por la
2 eficienciay eficacia de la 21 cludadano Foe mformes*consohdados " 0% eStaFlApnoa3BYIShek la eficiencia y eficacia de en cuantoC gj?:sdsgr?/icios que Hee mformes*consolldados 80% %ﬂiﬁg?gﬁ: ;ar::nirr]go:r;tf:glgglﬁaa e(;:écalzigct;: )Ila en cuantocgJ ?oélsd:engicios que consolidados /12 100% ;Ilhj: ai(:ggrl;ea )I/a ri:)e;rfelzotntsligl;: Iﬁg
regulacion distrital) len c;ggnéo atlos ’selrjwlc? }?ue ;r:esta https://www.ipes.gov.colindex.php/gestion- la regulacion distrital) presta la entidad a través del misma informacién para la ACI regulacion presta la entidad a través del 100 misma informacion para la ACI
aenlidad a traves del igitumor. institucional/instrumentos-de-gestion/informacion- Digiturno#. ademés del reporte se debe generar distrital) Digiturno#. ademés del reporte se debe generar
de-pars-y-denuncias/usuarios-atendidos-y- un informe grafico y descriptivo de la un informe gréfico y descriptivo de la
promedio-de-calificacion-digiturno informacion del reporte. informacion del reporte.
) - A Realizar el seguimiento del Se programd realizar 4 informes de . . Realizar el seguimiento del Se programo realizar 4 informes de
o o e e s e oo o e o I somare o pouso e | SIS o e s 3 ' sesimarc o oo
salsfaootn a cudadano en olento timestre Fucadng on ounio 2 o Gudacans o SAE shoor s y | (UWEarevdencia | (ST R R e 4o ce Gudadans, a SDAE clobort aca
L : . - o - o , o " ,
8 : Io;:veér\élmodsequtleapreEs’t]iJaesE: tldsg 4 nforme de seguimienio 0% https://docs.qooale.com/document/d/1puckyPiYtFP servicios que presta la Entidad a 4informe de seguimiento 0% envié a memorandos a SFE, _SGRSI cu:lllietl:ttil\::t:’:rz la servicios que presta la Entidad a seguimiento 0% envié a memorandos a SFE, _SGRSI
Relacionamiento con el Satisfaccion que  lidera la _D—Q_Q—LU_ZG-QIGaR;/LZMie.Ikas/edit Relacionamiento con el tra\{és Qe la Encqesta de y SESEC para su progrgmq0|én, no toma de tra\{és Qe la Encqesta de y SESEC para su progrgmqmén, no
Ciudadano (Utilizar Subdire cciéﬁ de Disefio y Analisis Qei5idarvLAllewkesiedl Ciudadano (Utilizar Satlsf_acc@n, que Il_dera la obstante_, no se evidencian informes decisiones) Satlsf_accwén, que lidera ) I_a obstante_, no se evidencian informes
3 evidencia cuantitativa y Estratégico evidencia cuantitativa y Subdireccion de Disefio 'y de seguimiento. Subdireccion de Disefio y Anélisis de seguimiento.
cualitativa para la toma de ) para la toma i égico. Estratégico.
decisiones) de decisiones) Se observa informe a junio de 2021 Se observa informe a junio de 2021
link: link:
Elaborar los informes sobre la Elaborar los informes sobre la https://www.ipes.gov.cofimages/infor Elaborar los informes sobre la 2 informes https:/www.ipes.gov.co/images/infor
32 atencion al ciudadano, usuarios y 2 informes semestrales 0% Sin Avance atencion al ciudadano, usuarios y 2 informes semestrales 50% mes/Informe_defensor_del_ciudadan atencion al ciudadano, usuarios y semesirales 50% mes/Informe_defensor_del_ciudadan
partes interesadas. partes interesadas. o/INFORME-DEFENSOR-DEL- partes interesadas. o/INFORME-DEFENSOR-DEL-
CIUDADANO-2021-primer- CIUDADANO-2021-primer-
semestre.pdf semestre.pdf
Realizar las mesas de trabajo ge evidencian reporte dos reportes de Defensqr del Realizar las mesas de trabajo Realizar las mesas de trabajo
. Ny iudadano para 2020 pero no mesas de trabajo de . " . . " ¥ Cuatro (4) . . .
correspondientes al monitoreo por . . Y correspondientes al monitoreo . Se evidencian las actas de correspondientes al monitoreo por . Se evidencian las actas de monitoreo
arte de la Subdireccion de Disefio Cuatro (4) monitoreos, publicados SDAE en enlace del monitoreo publicado en pagina or parte de la Subdireccion de Cuatro (4) monitoreos, monitoreo mayo, julio y agosto de arte de la Subdireccion de Disefio manitoreos, mayo, julio, agosto y diciembre de
4 Seguimiento 41 K P A Y g P 0% web Seguimiento porp: ) - publicados en pagina web (en 75% ayo, Julo y agos'o Seguimiento parte ce o publicados en 85% ¥0, Julo, agosto y diciemort
nalisis Estratégico, en el marco de en pagina web (en este formato) Disefio y Andlisis Estratégico, en este formato) 2021 no se evidencia publicacion en y Andlisis Estratégico, en el marco pgina web (en 2021 no se evidencia publicacién en
su rol como segunda linea de hitos:/www.ines.aov.cofindex.pholaestion- el marco'de su rol como segunda la pagina web de su rol como segunda linea de este formato) la pagina web
defensa. institucional/planeacion/planes/plan-anticorrupcion linea de defensa. defensa.
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https://docs.google.com/document/d/1tPcva9Wv91VMQVg0vecxDBti4fPGM6Dn/edit
https://drive.google.com/drive/folders/1IX8naMcuZL7CKbS1rThZy3sIElgTn_s1
https://drive.google.com/drive/folders/1IX8naMcuZL7CKbS1rThZy3sIElgTn_s1
https://drive.google.com/drive/folders/1KWuYQ4MeQhT6vwSBiv_FDmCnGPKl3zCL
https://drive.google.com/drive/folders/1KWuYQ4MeQhT6vwSBiv_FDmCnGPKl3zCL
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/plan-anticorrupcion
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/plan-anticorrupcion
https://drive.google.com/drive/folders/1Ky1tQfmsoGeS4qFltAfpxog36YjGDcKg
https://drive.google.com/drive/folders/1Ky1tQfmsoGeS4qFltAfpxog36YjGDcKg
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias/usuarios-atendidos-y-promedio-de-calificacion-digiturno
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias/usuarios-atendidos-y-promedio-de-calificacion-digiturno
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias/usuarios-atendidos-y-promedio-de-calificacion-digiturno
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias/usuarios-atendidos-y-promedio-de-calificacion-digiturno
https://docs.google.com/document/d/1puckyPjYtFfPq2iGQlGaRvLZMieIwkKs/edit
https://docs.google.com/document/d/1puckyPjYtFfPq2iGQlGaRvLZMieIwkKs/edit
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/plan-anticorrupcion
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/plan-anticorrupcion
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Evaluacion a las acciones definidas

# de informes elaborados. / No de

Evaluacion a las

acciones

# de informes elaborados. /

La ACl realizé seguimiento en el me
de mayo y septiembre, publicando

Evaluacion a las acciones

# de informes
elaborados. / No

La ACI realizd seguimiento en los
meses de mayo, septiembre vy

42 ara Ia atencion al Ciudadano Informes provectados*100 0% En desarrollo definidas para la atencion al No de Informes 66% en la pagina web de la entidad su definidas para la atencion al de Informes 66% diciembre publicando en la pagina
P . proy Ciudadano. proyectados*100 contenido e informe al DG. Ciudadano. rovectados*100 web de la entidad su contenido e
proy/ informe al DG.
Componente 5: Mecanismos para la transparencia y acceso alainformacién
Seguimiento 1 ACI miento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha 30 de abril de 2021 Fecha 31 de agosto de 2021 Fecha i 31 de diciemk 2021
o Aogioiy o
Sub Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub Actividades programadas Act'v'd..af‘es % avance Observaciones Sub Actividades prog | . " Observaciones
Comp p Cumg [ Cumplidas avance
La Resolucion 3564 de 31 diciembre de 2015 se
derogd por Resolucion 1519 de 24 agosto 2020 en
el marco de la Ley 1712 de 2014
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Bibliotec Mantener actualizada la ) ’ Se deben realizar 10 actas de
Mantener actualizada la estructura al#tdata=%7B%22filter%22:%22199019,185196%2 estructura de la  seccion ::bg:belg reslsltzrirctl?aacglj d; ret;r;fcnigz Mantener actualizada la estructura de Numero de actas reuniones sobre la estructura de la
de la seccion "Transparencia y 2,%22page%22:1%7D "Transparencia y acceso a la Numero de actas de "Transparencia y acceso a la informacion la seccion "Transparencia y acceso a de reunion seccion "Transparencia y acceso a la
acceso a la informacion Publica" de Numero de actas de reunion informacion Publica" de la pagina : reunion programadas Publicap o noyrmativi dad  vigente: se la informacion Publica" de la pagina roaramadas informacién Publica o normatividad
1.1 la pagina web de conformidad con lo programadas / Ntumero de actas de 0% Se evidencia Acta de 11 feb 2021 seguimiento web de conformidad con o (10) / Namero de 30% evidencio actas de se uimiemogres éctoa web de conformidad con o (1‘8) /gNL'Jmero de 30% vigente; se evidencio actas de
establecido en el Anexo 1 de la reunion ejecutadas *100 indicadores; Acta documento Word aclaraciones establecido en el Anexo 1 de la actas de reunion a Ley 1712 de 2014 sge recomien d:en las establecido en el Anexo 1 de la actas de reunion seguimiento respecto a la Ley 1712
Resolucion 3564 de diciembre 31 de indice de transparencia 3 marzo, seguimiento Resolucion 3564 de diciembre 31 ejecutadas *100 actasyveriﬂcar o co nysi nado en el PAAC Resolucion 3564 de diciembre 31 de ciecutadas *100 de 2014, se recomienda en las actas
2015 o con la normatividad vigente. indice de transparencia y acceso a la informacion de 2015 o con la normatividad Resolucion 1519 de 20920 y 2015 o con la normatividad vigente. ) verificar lo consignado en el PAAC y
publica pero no hay evidencia siguiendo los vigente. . Resolucion 1519 de 2020.
lineamientos de los Anexos 1 a 4 de la Resolucion
1519 de 2020.
https://drive.google.com/drive/folders/19SKeZz45jin
svHIpkOmyHs4A8fixBaig
10 memorando o
10 memorando o elecr?tnr'zber?i(s:os
correos electronicos dirigido a las
Memorando o correos electrénicos Se evidencian memorandos a ACI, SGRSI y SAF dirigido a las areas y érgas y los
fomar y coordnar con las | diigdoa s dreas ylos para_acialzar pagina_web, pero o tener Wormar . Soordnar con lss | los responsalesde So identica 11 comeos _elctinicos infomar y coordinar co s iferentes | responsables do draco 3 s sy s
fjlferenteﬁ areas la _publlcacwn de responsables de aquerdo ala027 % o actualizaciones informacion actualizada en la 2018 del Insfituto 0 dirigido a las areas y los responsables de areas la publicacion d_g informacion acuerdo a la 027 ’ responsables de acuerdo ala 027 de
1.2 informacion  actualizada en la de 2018 del Instituto para la o seccion de Ley de Transparencia ara la Economia o acuerdo a la 027 de 2018 del 25-06-2021, actualizada en la seccion de Ley de de 2018 del 30% 2018 del 25-06.2021. esta actividad
seccion de Ley de Transparencia y Economia Social. Informando la httos://drive.qoodle.com/drivefolders/ 1Z1sdMIrY Acceso ;’ a Info’?'maci()n Sgcial Informando la esta actividad se debe contabilizar Transparencia y Acceso a la Instituto para la se debe contabilize;r mensual o
Acceso a la Informacion Publica. actualizacion o cambio que se debe y oA N mensual o trimestral para su cumplimiento. . . Informacién Publica. Economia Social. N L
. . . . " Y6bQJ9gCzaglAc oLOzX2 . . Publica. actualizacion o Lineamiento de trimestral para su cumplimiento.
Lineamiento de realizar a la informacion. Lineamiento de . : Informando la
1 . . . . cambio que se debe Transparencia i
Transparencia Activa Transparencia Activa - N actualizacion o
realizar a la Activa cambio que se
informacién. debe realizar a la
informacion.
Realizar encuesta de satisfaccion al ;e;téirdzzzusezﬁed;s;s;gaacé: '32 Realizar encuesta de satisfaccion al
ciudadano sobre la claridad de la En enlace lleva al formato en Google para la informacion que se encuentra Se elabord en la pagina web el lnk: ciudadano sobre la claridad de Ia Se elaboro en la pagina web el link:
i i0 iligenci , o : . . ) ” ps: .google.
mgozrrgaagg ggelasgngggzerggi::;: gﬂg;r;cs'arerl:[’::scr:?:n d?l(iemenrc]i(; df(;ay reporte de en la pagina web de la entidad. https://docs.google.com/forms/u/0/d/e/1FAI informacion que se encuentra en la 2}2 :K{dgiss dg(lil E;;?g:;mgﬁggz
pag - P 9 Donde se califiquen los pQLSdokl42SRZszFNBw8oFzLt8LoN8ItC pagina web de la entidad. Donde se : - -
15 | Caliiquen los siguientes Encuesta de satisfaccion 0% siguientes componentes: 1 encuesta de 100% waHiBP2eQBx5hXewig/formResponse califiquen los siguientes componentes: 1 encuesta de 100% ILIBLoNSHCwaHiBP2eOBx5hXewigh
componentes: ) Facmlqad para https://docs.google com/foyms/d/eM FAIpQLSdIWP Faclidad para encontrar la satisfaccion para realizar encuesta sobre satisfaccion, Faclidad para  encontrar la satisfaccion ormResgonsg para realizar encuesta
encontrar la informacion, calidad, pgEesS8clL3veKOsXfstcMi8tAQmnwmlJ_g4a4- B " ! i B } b " .~ sobre  safisfaccion, se  debe
L L = informacion, calidad, suficiencia, se debe incorporar un espacio para informacioén,  calidad, suficiencia, N .
suficiencia, confiabilidad, puntos de WMzPA/viewform fiabilidad de atencio I tados de | " fiabilidad tos d - incorporar un espacio para conocer
atencién y un espacio designado confiabilidad, puntos de atencion conocer los resultados de la encuesta. confiabilidad, puntos de atencion y un los resultados de la encuesta
ara sugerencias y un espacio designado para espacio designado para sugerencias. !
P 9 ) sugerenci
Acta de 11 feb 2021 seguimiento indicadores; Acta
documento  Word  aclaraciones indice de
transparencia 3 marzo, seguimiento indice de
transparencia y acceso a la informacion pblica, sin Verificar y ajustar los accesos
Verificar y'a!ustar los accesos (link) evidenciar que enlaces estan operando; se (ink) de la pagina Web y Ley de Se observan actas de los meses de abril Verlﬁcgrya}ustar los accesos (link) dle Se observan actas de los meses de
de la pagina Web y Ley de conoentra en items del reporte de Procuraduria, transparencia publicados en la 10 seguimientos mayo y junio respecto a los criterios de la pagina Web y Ley de ransparencia 10 seguimientos abril mayo y junio respecto a los
14 transparencia publicados en la Web Seguimientos realizados. 0% matriz con corte a 25 nov 2020. Sin evidenciar P pul 9! 30% Yo Y | P publicados en la Web del Instituto, 9 30% oril mayo y junio resp
" - - Web del Instituto, efectuar realizados. accesibilidad de los accesos web a - realizados. criterios de accesibilidad de los
del Instituto, efectuar seguimiento a todos los enlaces de la pagina Web en sus - A ) efectuar ~ seguimiento  a la }
P . . . seguimiento a la accesibilidad y transparencia. P : . accesos web a transparencia.
la accesibilidad y funcionamiento. componentes  establecidos por la Ley de funci . accesibilidad y funcionamiento.
Transparencia. funcionamiento.
los Anexos 1 a 4 de la Resolucion 1519 de 2020.
https://drive.google.com/drive/folders/1QUeUCIOY
XqURefSX-{T4bWIIWsYFWFT
El enlace lleva a la pagina de convetic.gov.co
Mantener disponible en la pagina 22{::::0;:[3,?2:.3 aplicacién; no se evidenclan w:gte;:rlg'szggﬂz er;‘lafgrarg;ng Mantener disponible en la pagina web Se evidencia la implementacion de
2 Criterio Diferencial de 21 web de la entidad, el formato Actas de reunion 0% Criterio Diferencial de accesible para las ;;ersonas con 2 actas de reunion 50% Se  evidencia  Acta  Seguimiento Criterio Diferencial de de la entidad, el formato accesible 2 actas de 100% forma permanente en la Entidad,
Accesibilidad ! accesible para las personas con hitp:/www.ipes.qov.colindex.pholinformacion Accesibilidad Discapacidad visual ITA_30_06_202 sobre la tematica. Accesibilidad para las personas con Discapacidad reunion formato accesible para personas con
- f . p: .ipes.gov. .php - : " ’ ) "
Discapacidad visual (CONVERTIC). de-interes/accesibilidad-convertic (CONVERTIC). visual (CONVERTIC). discapacidad visual (Convertic)
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https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Biblioteca/#data=%7B%22filter%22:%22199019,185196%22,%22page%22:1%7D
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Biblioteca/#data=%7B%22filter%22:%22199019,185196%22,%22page%22:1%7D
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Biblioteca/#data=%7B%22filter%22:%22199019,185196%22,%22page%22:1%7D
https://drive.google.com/drive/folders/19SKeZz45jjnsvHlpk0myHs4A8fixBaig
https://drive.google.com/drive/folders/19SKeZz45jjnsvHlpk0myHs4A8fixBaig
https://drive.google.com/drive/folders/1tZ1sdMJrY_fY6bQJ9gCzqgIAc_oLOzX2
https://drive.google.com/drive/folders/1tZ1sdMJrY_fY6bQJ9gCzqgIAc_oLOzX2
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdIWPpqEesS8cL3veKOsXfstcMj8tAQmnwmlJ_q4a4-gWMzPA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdIWPpqEesS8cL3veKOsXfstcMj8tAQmnwmlJ_q4a4-gWMzPA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdIWPpqEesS8cL3veKOsXfstcMj8tAQmnwmlJ_q4a4-gWMzPA/viewform
https://docs.google.com/forms/u/0/d/e/1FAIpQLSdokI42SRZszFNBw8oFzjLt8LoN8ltCwaHiBP2eQBx5hXewig/formResponse
https://docs.google.com/forms/u/0/d/e/1FAIpQLSdokI42SRZszFNBw8oFzjLt8LoN8ltCwaHiBP2eQBx5hXewig/formResponse
https://docs.google.com/forms/u/0/d/e/1FAIpQLSdokI42SRZszFNBw8oFzjLt8LoN8ltCwaHiBP2eQBx5hXewig/formResponse
https://docs.google.com/forms/u/0/d/e/1FAIpQLSdokI42SRZszFNBw8oFzjLt8LoN8ltCwaHiBP2eQBx5hXewig/formResponse
https://docs.google.com/forms/u/0/d/e/1FAIpQLSdokI42SRZszFNBw8oFzjLt8LoN8ltCwaHiBP2eQBx5hXewig/formResponse
https://docs.google.com/forms/u/0/d/e/1FAIpQLSdokI42SRZszFNBw8oFzjLt8LoN8ltCwaHiBP2eQBx5hXewig/formResponse
https://docs.google.com/forms/u/0/d/e/1FAIpQLSdokI42SRZszFNBw8oFzjLt8LoN8ltCwaHiBP2eQBx5hXewig/formResponse
https://drive.google.com/drive/folders/1QUeUCIOYXqURefSX-jjT4bWlIWsYFWFT
https://drive.google.com/drive/folders/1QUeUCIOYXqURefSX-jjT4bWlIWsYFWFT
http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/accesibilidad-convertic
http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/accesibilidad-convertic
https://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-al-ciudadano/defensor-del-ciudadano
https://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-al-ciudadano/defensor-del-ciudadano
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1ACI Seg 2ACI Si 3ACI
Fecha 30 de abril de 2021 Fecha 31 de agosto de 2021 Fecha 31 de diciembre de 2021
o 5
¢ Sub Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub Actividades programadas % avance Observaciones Sub Actividades prog | o Observaciones
omponente componente componente avance
Implementacion y desarrollo de Implementacion y desarrollo de Implementaciéon y desarrollo  de
modulo que permita aumentar la mddulo que permita aumentar la médulo que permita aumentar la
accesibilidad en la pagina web Se evidencia imagen de Modulo de accesibilidad, accesibilidad en la pagina web accesibilidad en la pagina web
teniendo en cuenta las siguientes enlace con 10 iconos en el mend teniendo en cuenta las siguientes teniendo en cuenta las siguientes
29 caracteristicas:  Navegacion  con Médulo implementado 100% caracteristicas: Navegacion con 1 médulo 100% Actividad cumplida en el  primer caracteristicas:  Navegacion  con 1 médulo 100% Actividad cumplida en el primer
i teclado, Lector de pantalla, . https:/drive.google.com/drive/folders/1r9qHW3MF6 teclado, Lector de pantalla, implementado. cuatrimestre de 2021. teclado, Lector de pantalla, Contraste, implementado. cuatrimestre de 2021.
Contraste, Resaltar enlaces, variar RIBLOyUsxxIv4MohAHEUKSc Contraste, ~Resaltar enlaces, Resaltar enlaces, variar tamafio de
tamafio de texto, espacio de texto, variar tamafio de texto, espacio texto, espacio de texto, detener
detener animacion, Fuentes legibles, de texto, detener animacion, animacion, Fuentes legibles, Variar
Variar cursor. Fuentes legibles, Variar cursor. CUrsor.
Componente 6: Iniciativas adicionales
1ACI Si 2ACI S 3ACI
Fecha seg 30 de abril de 2021 Fecha 31 de agosto de 2021 Fecha 31 de dici de 2021
Sub L - . o . Sub . Actividades o . Sub - Actividades % .
Comp " Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones P Actividades programadas Cumplidas % avance Observaciones component Actividades programadas Cumplidas avance Observaciones
Se evidencia documento en Word de plan de
trabajo de gestores 2021, cronograma en pagina
" 13. "
Elaboracion ~ del  Plan  anual ] ) Elaboracion del Plan anual "
de Actividades con los Gestores Plan de Actividades hgei;/gtge dr?srij)l(i%r_ncl_dljve/foldersl1dDLIwa6 = de Actividades con los Plan de Actividades. Esta actividad se realizé en su igz?éggsg cgil k:’slan G e:tTJL;le g: Plan de Actividades. Esta actividad se realizd en su
11 de Integridad, alineado a Ila y 100% DaDKEL-,qdhsuAnrt, oL - Gestores de Integridad, alineado Cronograma de 100% " . - - " ; Cronograma de 100% totalidad en el primer
estralegia de Gobiemo Abierto Cronograma de actividades. E:)?)nfrcae' referenciado que lleva a la pagina web a la estrategia de Gobiemo actividades. totalidad en el primer cuatrimestre. Ig;ig?g:inaodl,\bzgggio otié- IGaA;strategla de actividades. cuatrimestre.
Bogoté- GAB. http:/F;wav.iges.gov.co/images/\nformes/normativid Abierto Bogoté- GAB. ¢ .
. . g i Q . . N .
1 Alistamiento ad/2020/Planinteqridad2021.pdf Alistamiento Alistamiento
Induccion 'y empalme a los Induccion 'y empalme a los "
gestores/gestoras  entrantes  por gestores/gestoras entrantes por i *Cumplimiento fecha lgn:sligf:;?gesto)r/as e:trn; %?Ierzepor :a e LO:I *Cumplimiento fecha
parte del equipo de Gestores de N . " parte del equipo de Gestores de de reunion . . ” N g N de reunion Se evidencia agenda vy
12 Integridad salientes respecto a las Cu%‘m"m;ﬁgiisgmj;m 0% Sin avance Integridad salientes respecto a *Cumplimiento 100% issr\:dzrnff 22;”2?: ;;rret;ein;?]r‘:;n fgsu'ggtgeaﬁi?}z;isioieesm;fg‘r:jr?(;:?:':;at.e; *Cumplimiento 100% presentacion de empalme, acta
) funciones el plan de trabajo, e desal?rolla do en reunion ° las funciones el plan de trabajo, e contenido 0 deempalmevai deo d’; reunaén e [i)nformes a2 realizar slinea do a Jla’ contenido 0 con participantes de empalme. Y
informes a realizar, alineado a la informes a realizar, alineado a la desarrollado en P : . . PR . desarrollado en video de reunion.
estrategia de Gobierno  Abierto estrategia de Gobierno Abierto reunion eesligitegla de Gobierno  Abierto Bogota- reunion
Bogota- GAB. Bogota- GAB. i
Socializar el  Autodiagnostico Socializar el  Autodiagnéstico . . " - N Se  evidencia agenda vy
. Se evidencia agenda y presentacion Socializar el Autodiagnéstico FURAG 2020 . "
S FURAG 2020 a Gestores de - - o . . FURAG 2020 a Gestores de Cumplimiento de la o o - : Cumplimiento de la o presentacion de empalme, acta
2 Diagndstico 21 Integridad para la identificacion de Cumplimiento de [a socializacion 0% Sin avance Diagndstico Integridad para la identificacion socializacion 100% g: Zmpz::::’ ?(C\?dzzndgarzlmg:tes Diagnostico %en?ﬁec?cjizﬁe: de%eebililégzg:da?o nai?zr:s la socializacion 100% con participantes de empalme. Y
debilidades y fortalezas. de debilidades y fortalezas. paime. - y : video de reunion.
Capacitar y sensibilizar a los actores Capacitar y sensibilizar a los "
de la economia informal, en temas # de capacitaciones ejecutadast actores de la economia informal, # de capacitaciones gfé):gﬁ; ?/néinms;?llz:rt;nfss ;:tﬁ]rtzsr?:a:f # de capacitaciones Seqin Memorando 00110-817-
de integridad, cultura de la legalidad P ) taci en temas de integridad, culturade  ejecutadas/# de Tt de | I lidad | gL h’ ejecutadas/ de 00?111 del 04-nov-2021
31 y la Lucha anticorrupcion, conforme das*100 capacitaciones 0% Sin avance la legalidad y la Lucha i capacitaciones 0% Sin avance cut‘ura c egal ad y | a P lljf a capacitaciones 100% i el nov-. taci se
a la Polittca Distrital de programadas’ anticorrupcion, conforme a la programadas*100 anticorrupeion,  conforme - @ fa  Folilica programadas*100 realizaron fas  Capacitaciones
Transparencia, Integridad y no Politica Distrital de Dlstrltal_de Transparenc_lg, Integridad y no respectivas.
tolerancia con Yla corrupcion. Transparencia, Integridad y no tolerancia con a corrupcién.
tolerancia con la corrupcion.
Armonizacion
. o N, Informe de i . o Informe de Se aporte evidencia de informes
L Aplicacién encuesta de apropiacion i Informe de resultados encuesta de o " o Aplicacion encuesta de o ! AClUﬁhZﬁCIO_Ij Aplicacion encuesta de apropiacion de los o
Armonizacion 32 de los valores. apropiacion. 0% Sin avance Armonizacion apropiacion de los valores. :‘esultadqs gncuesta 0% Sin avance Implementacién valores. resdultados gnggesta 100% de (esgltados encuesta de
3 Actualizacion Actualizacion € apropiacion. Alistam € apropiacion. apropiacion.
Implementacion PP Implementacion PP vv2wwas,.
Capacitacion a  Gestores  de Capacitacion a Gestores de - .
Integridad  sobre las funciones Integridad sobre las funciones Gtik:r‘:tg()v' (s::l?r aecllic;gzci:neSZ:}OLZZaseacgfggdlzg
asignadas, acorde a los asignadas, acorde a los lineamientos que estaglezca Y\a Secretaria Se aporta evidencia capacitacion
33 lineamientos que establezca la Capacitacion. 0% Sin avance lineamientos que establezca la Capacitacion. 0% Sin avance g . i Capacitacion. 100% gestores de integridad de la
Secretaria  General de Alcaldia Secretaria General de Alcaldia Generallde AIcaId[a Mayor‘ de Bogota entidad
Mayor de Bogotad (estrategia de Mayor de Bogota (estrategia de (Gezga)tegla de Gobiemo Abierto Bogotd- .
Gobierno Abierto Bogota- GAB.) Gobierno Abierto Bogota- GAB.) i
No de Actividades No de Actividades
34 Realizacion semana de No de Actividades programadas/ No 0% Sin avance Realizacion semana de programadas/ No de 0% Sin avance Realizacion semana de la programadas/ No de 100% Se aportan evidencias completas
} la Integridad de Actividades desarrolladas *100 ° la Integridad Actividades ° Integridad Actividades ? de su realizacion.
desarrolladas *100 desarrolladas *100
Elaborar el Informe de gestion del Elaborar el Informe de gestion del Informe de ies ;e;;"fgsla:;gfg:g’;nmtzamz: Sequimiento Elaborar el Informe de gestion del Comité Informe de Se aporta evidencia de la
4 Seguimiento y Evaluacion 41 Comité de Gestores de Integridad de Informe de actividades. 0% Sin avance Seguimiento y Evaluacion Comité de Gestores de Integridad - 0% VoS § gricad, 9 moy de Gestores de Integridad de la vigencia o 100% realizacion del informe
N N . ! actividades. se esta a la espera de la realizacion Evaluacion actividades. "
la vigencia 2021 de la vigencia 2021 . 2021 correspondiente.
del informe.
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https://drive.google.com/drive/folders/1r9qHW3MF6RI8L0yUsxxIv4MohAHEuKSc
https://drive.google.com/drive/folders/1r9qHW3MF6RI8L0yUsxxIv4MohAHEuKSc
https://drive.google.com/drive/folders/1dDLIwa6_v-pa6kPD-CgdhsuXnrCTcjLJ
https://drive.google.com/drive/folders/1dDLIwa6_v-pa6kPD-CgdhsuXnrCTcjLJ
http://www.ipes.gov.co/images/informes/normatividad/2020/PlanIntegridad2021.pdf
http://www.ipes.gov.co/images/informes/normatividad/2020/PlanIntegridad2021.pdf

ALCALDIA MAYOR
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

ASESORIA DE CONTROL INTERNO

Linea Gratuita
018000124737
Www. ipes.gov.co

BOGOT.

Instituto para la Economia Social

1ACI Seguimiento 2 ACI 3ACI
Fecha 30 de abril de 2021 Fecha 31 de agosto de 2021 Fecha 31 de dici de 2021
Com;s)z:ente Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub " Actividades programadas Actividades % avance Observaciones com;g:ente Actividades programadas Actlwdaddes av;/:\ce Observaciones
""""""""""" Realizar las mesas de trabajo i Realizar las mesas de trabajo Cuatro (4) Realizar las mesas de trabaio Cuatro (4) Se evidencian las actas de
correspondientes al monitoreo por correspondientes al monitoreo mounitoreos Se evidencian las actas de correz ondientes al monitoreo bor parte ée mounitoreos monitoreo mayo, julio y agosto de
42 parte de la Subdireccion de Disefio y Cuatro (4) monitoreos, publicados 0% End I por parte de la Subdireccion de blicad § 75% monitoreo mayo, julio y agosto de a s Tnd' on de Diseft P pA Slisi blicad - 70% 2021 no se evidencia publicacion
b Andlisis Estratégico, en el marco de en pagina web (en este formato) ° N desarrolilo Disefio y Andlisis Estratégico, en  publicados en 0 2021 no se evidencia publicacion en a oubdreccion de UIseno y Analsis publicados en pagina ° en la pagina web ni actas de
su rol como segunda linea de el marco de su rol como segunda pagina web (en este la pagina web Estrateg@, en €l marco de su rol como web (en este monitoreo de diciembre con su
defensa. linea de defensa. formato) segunda linea de defensa. formato) publicacion en pagina web.
Se realizaré una vez se tenga el el
43 Publicacion del documento. Informe de actividades. 0% Sin avance Publicacion del documento. algtfo(dm:dgz 0% Informe de gestion del Comité de Publicacion del documento. algtfpr.dmaedg: 0% No hay avance en esta accion.
o . Gestores de Integridad i |
Consolidado del estado de las actividades por componente:
Segundo Seguimiento
Componente (Ndmero de actividades asociadas al componente) Total,
P Zona Baja Zona Media Zona alta Actividades
0% a 59% 60% a 79% 80% a 100%
1.Gestion del riesgo de corrupcién — Mapa de riesgos de corrupcion 2 1 16 19
2. Racionalizacion de tramites 3 1 0 4
3. Rendicién de cuentas 1 2 10 13
4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano 3 2
5. Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion 3 0 3
6. Iniciativas adicionales 1 1 8 10
Total 16 7 38 61
Elaborado por: Pablo Mauricio Sarmiento Delgadillo/ CPS No. 2504526 ACI
Revisado por: Marlon Salomén Contreras Turbay/ Asesor de Control Interno (E)
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