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ASUNTO: Informe de Cierre de Auditoria
Respetados doctores:

En el marco del Sistema de Control Interno se ha de tener en cuenta lo establecido por la Ley
87 de 1993 en cuanto a quiénes son los responsables de la implementacién de un sistema de
control interno en las entidades del Estado:

“ARTICULO 6°. Responsabilidad del control interno. El establecimiento y desarrollo del
Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, serd responsabilidad
del representante legal o maximo directivo correspondiente. No obstante, la aplicacién de
los métodos y procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia del control
interno, también serd de responsabilidad de los jefes de cada una de las distintas
dependencias de las entidades y organismos”. Subrayas fuera de texto.

Aunado a lo anterior, se contempla en el Manual Operativo del Decreto 1499 de 2017, que
articula los Sistemas Integrados de Gestion y de Control Interno, especificamente en la séptima
dimensiéon del MIPG, el Control Interno!, contempla cinco componentes de la estructura del
MECI: 1) Ambiente de Control, 2) Evaluacion del Riesgo, 3) Actividades de Control, 4)
Informacién y Comunicacion, y 5) Actividades de Monitoreo?.

En este sentido la Asesoria de Control Interno, entregé a la Administracion del IPES los
resultados de la Auditoria Interna Regular al proceso misional: PO-009 GESTION DEL TALENTO
HUMANO, a través de la socializacion de observaciones con los auditados los pasados 17-jun-
2022 y 25-jul-2022, junto con la entrega de un informe preliminar para réplicas radicado el 28-
jul-2022 vy, finalmente, asi como una reunién de cierre de auditoria regular realizada el 03-ago-
2022. Se remite el informe de cierre (detallado) de auditoria con el presente oficio.

1 Tal como lo establece la Ley 87 de 1993, el Control Interno esta integrado por el esquema de
organizacion y el conjunto de planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de
verificacion y evaluacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades,
operaciones y actuaciones, asi como la administracién de la informacion y de los recursos, se lleven a
cabo de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la
alta direccion y en atencion a las metas u objetivos previstos.

2Manual Operativo MIPG Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
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Una vez radicado el Informe Final, en el Archivo Excel “PV01-FO-015 V2 PLAN DE
MEJORAMIENTO AUDITORIAS INTERNAS” el cual se encuentra publicado en SIG MIPG, la
Subdireccion Administrativa y Financiera, junto con los responsables de los procesos auditados,
debera suscribir un Plan de Mejoramiento relacionando la causa raiz de cada observacion, las
acciones de mejora que mitiguen la causa raiz, los tiempos, responsables y los resultados
entregables, para lo cual tiene 8 dias habiles a partir de la fecha de radicacion de este Informe
Final, el cual debe ser enviado a esta Asesoria, para de manera posterior suscribirlo en el
aplicativo CHIE.

Una vez recibido el plan de mejoramiento, se emitir4 el informe final (ejecutivo) con destino a la
Direccion General.

La Asesoria de Control Interno realizara seguimiento al cumplimiento del Plan de Mejoramiento
con el fin de asegurar que hayan sido tomadas las acciones definidas por el auditado y
corregidos los hallazgos u observaciones.

Por dltimo, en el marco del Programa de Aseguramiento y Calidad- PAMC que comprende la
estandarizacién del proceso de auditoria interna basada en riesgos en el IPES, de manera
atenta le solicito por favor, que conjuntamente con los funcionarios responsables del proceso
auditado, como Subdirectora Administrativa y Financiera, se diligencie la Encuesta de
Satisfaccidn que sera remitida en los proximos dias.

Cordialmente,

Pl

ANDRES MENDEZ JIMENEZ

Anexos: Treinta y siete (37) folios y 1 carpeta comprimida con ANEXOS.

NOMBRE, CARGO O CONTRATO FIRMA FECHA
Beisner Elipson Arboleda Palacios—
Elabor6 CO1.PCCNTR. 3794664 /540 DE 2022 Beisner Arboleda
Pablo Mauricio Sarmiento Delgadillo Pablo Sarmiento
CO1. PCCNTR.3797737/544 10-ago-2022
Reviso ANDRES MENDEZ JIMENEZ - Andrés Méndez J
Aprobé Asesor de Control Interno )
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a
las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos
para firma del Asesor de Control Interno del Instituto para la Economia Social IPES
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. CONTEXTO Y JUSTIFICACION

Dentro de las competencias de la Asesoria de Control Interno enmarcadas en la Ley 87 de
1993 esta evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los controles, asesorando a la
Direccion General en la:

Continuidad del Proceso Administrativo

Revaluacion de los planes establecidos

c. Introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas y objetivos
previstos por el Instituto.

op

De acuerdo al Plan Anual de la vigencia 2022, la Asesoria de Control Interno programo
Auditoria Interna al proceso PO-009 GESTION DEL TALENTO HUMANO en el desarrollo
de la VINCULACION Y DESVINCULACION DE FUNCIONARIOS, ENCARGOS,
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BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS, CAPACITACIONES Y NOMINA, y definié en su
Alcance procesos y procedimientos que ejecuta.

Esta Auditoria se llevo a cabo entre el 18 de abril y el 26 de julio del 2022.

1. OBJETIVO GENERAL

Realizar una evaluacion y entregar una opinion independiente sobre el adecuado disefio y
ejecucién de los controles establecidos para prevenir y mitigar los riesgos existentes en la
ejecucion de los procesos y procedimientos que se determinen en el alcance de la Auditoria
Regular Proceso de apoyo GESTION DE TALENTO HUMANO.

1.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.1.2. PROCEDIMIENTO/ACTIVIDAD: PA-02-PD-001 SELECCION, VINCULACION
Y DESVINCULACION DE PERSONAL DE PLANTA DEL V 4

Establecer los pardmetros generales a seguir para la seleccion, vinculacién, movilidad y
desvinculacion del personal del Instituto, con la finalidad de contar con un talento humano
con competencias laborales y comportamentales que faciliten el cumplimiento de la misién
del Instituto.

1.1.3. PROCEDIMIENTO/ACTIVIDAD: PA-02-IN-001 OTORGAMIENTO
NOMBRAMIENTO DE ENCARGO DEL V 7

Establecer los lineamientos para la provision de cargos de la planta de personal de carrera
administrativa, que se encuentren en vacancia definitiva o temporal, mediante la figura de
encargo, de acuerdo con lo sefialado en la ley.

1.1.4. PROCEDIMIENTO/ACTIVIDAD: PR-161 ATENCION NECESIDADES DEL
PROGRAMA BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS DEL V 2

Fomentar condiciones que favorezcan el desarrollo integral de los colaboradores de la
entidad y sus familias, reconociendo el desempefio de excelencia y mejorando su nivel de
vida, el clima y cultura organizacional, contribuyendo a la consecucion de la misién
institucional.

1.1.5. PROCEDIMIENTO/ACTIVIDAD: PAO02-PD-003 FORMACION Y
CAPACITACION V 5

Identificar y atender las necesidades de capacitacion de los funcionarios del Instituto para
la Economia Social - IPES, para incrementar la capacidad individual y colectiva que
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contribuya al cumplimiento de la misién institucional, a prestar un mejor servicio a la
comunidad, al desempefio eficaz del cargo y a la mejora integral de la persona,
desarrollando y fortaleciendo sus habilidades y competencias.

1.1.6. PROCEDIMIENTO/ACTIVIDAD: PR-015 NOMINA V5, MS 021-MANUAL DE
INCAPACIDADES V1, IN-058 INSTRUCTIVO REGIMEN PRESTACIONAL Y
SALARIAL

Determinar el adecuado disefio y ejecucién de los controles establecidos por la
Administracion en la depuracion y liquidacion de la ndmina de empleados, el adecuado
tramite de incapacidades, demas novedades generadas y la determinacion del
cumplimiento nominalmente de todos los beneficios aplicables a los empleados de la
entidad, igualmente verificar la calidad de la informacion generada y el cumplimiento de los
reglamentos internos y demas normatividad aplicable.

2. ALCANCE
El Alcance se determind como resultado de un andlisis de:

e Procesos criticos de relevancia segin tamafio del Impacto de Riesgo.

e Nivel de Criticidad (procesos sin identificacion de riegos, carencia de controles, alta
rotacion de personal, cambio de funciones, procedimientos, eventos recientes,
SDQS, etc.)

e Exposicion a eventos externos e internos del Instituto.

¢ Criterio profesional de los auditores aprobado por la Asesoria de Control Interno.

¢ Disponibilidad de recurso humano, técnico, financiero, etc.

Por lo anterior, este trabajo incluyé la verificacion del cumplimiento a los siguientes
procesos y procedimientos ejecutados por Gestion del Talento Humano, desde el 01-ene-
2021 hasta el 30-abr-2022:

a. Proceso 1. PO-009 GESTION DE TALENTO HUMANO

e PA-02-PD-001 Seleccion, vinculacion y desvinculacion de personal de planta del v4
e PA-02-IN-001 Otorgamiento nombramiento de encargo v 7

e PR-161 Atencién necesidades del programa bienestar social e incentivos v 2

e PA02-PD-003 Formacion y capacitacion del 18-ene-2022 v 5

e PR-015 Nomina v5

e MS 021-Manual de incapacidades v1

¢ IN-058 Instructivo régimen prestacional y salarial v4
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2.1 LIMITACION AL ALCANCE

La Subdireccion Administrativa y Financiera realizo6 solicitud a la Asesoria de Control Interno
mediante radicado IPES: 00110-817-002147 del 05-may-2022, en ella se manifiesta la
intension de postergar el ejercicio de auditoria al proceso Gestion de Talento Humano en
su componente de Nomina, en dicha comunicacién manifiestan la intension de inicio del
ejercicio de auditoria en el mes de junio aludiendo a que en la fecha de inicio del ejercicio
de auditoria (mes de mayo) no se contaba con un profesional universitario responsable del
proceso, puesto que el profesional encargado presento al Instituto la solicitud de vacancia
temporal del empleo, por inicio de periodo de prueba en otra entidad.

3. CONFORMACION EQUIPO DE TRABAJO DE AUDITORIA

Auditor(a) Responsable de la Auditoria — ARA

BEISNER ELIPSON ARBOLEDA PALACIOS - Contador Publico, candidato a
Magister en Finanzas Corporativas, especializado en Auditoria Forense y diplomado
en Normas Internacionales de Informacion Financiera — NIIF; con 5 afios de
experiencia en auditoria interna en sector publico y privado.

Auditores
e PABLO SARMIENTO DELGADILLO - Abogado Magister en Derecho
Constitucional, Conciliador, Especialista en Contratacion Estatal y en Defensa
Juridica

4. FORTALEZAS

En el alcance de la auditoria se incluy6 el procedimiento PA02-PD-003 FORMACION Y
CAPACITACION DEL 18-ENE-2022 V 5, en el que, al aplicar las pruebas de auditoria a la
muestra seleccionada, no se identificaron observaciones o deficiencias, por lo tanto, la
Asesoria de Control Interno concluye que la gestion en este aspecto es adecuada, teniendo
en cuenta que no se detectaron falencias ni incumplimientos notorios del procedimiento.

5. CONCLUSIONES

En los procesos y procedimientos evaluados se evidenciaron debilidades en la aplicacion
de los controles debido a que los lineamientos establecidos en las normas, los
procedimientos, guias e instructivos no fueron ejecutados completa o adecuadamente,
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situacion que pone en riesgo los intereses y recursos del IPES, a la vez que afecta el
cumplimiento de los Objetivos Estratégicos y la Mision del Instituto.

Algunas de las principales causas de los resultados de auditoria pueden responder a:

e Incumplimiento del PA-02-PD-001 PROCEDIMIENTO SELECCION, VINCULACION Y
DESVINCULACION DE PERSONAL DE PLANTA V 4: ACTIVIDAD 6, ACTIVIDAD 9,
ACTIVIDAD 11 Y ACTIVIDAD 25; la solicitud incompleta de documentacion a las
personas que estaban en proceso de vinculacion con la Entidad o en proceso de
desvinculacién de la misma; la omision por parte de la Subdireccion Administrativa y
Financiera-Talento Humano para proceder con la verificacion de la documentacién en
mencion y la insuficiencia de personal para adelantar el ejercicio de verificacion
respectivo.

e Ocurrencia de errores y/u omisiones al momento de ejecutar cada una de las etapas
del procedimiento de asignacion de encargos de personal.

e Omisién en la aplicacion del procedimiento establecido y la ausencia de controles para
la estructuracion del Programa de Bienestar Social e Inventivos.

e Errores humanos y a la falta del establecimiento de un programa de ndmina que
contribuya al mejoramiento de los célculos y liquidaciones de sus partidas.

¢ Falta de la ejecucion de los controles existentes conforme con la identificacion y
realizacién de los ajustes necesarios en la elaboracion de la ndmina mensual teniendo
en cuenta las novedades que se presentan.

Las siguientes fueron las situaciones identificadas en los procedimientos auditados de
cada proceso:

Proceso 1 PO-009 GESTION DE TALENTO HUMANO.

Procedimiento 1 PA-02-PD-001 Seleccion, vinculacién y desvinculacién de personal de
planta del v4.

e Deficiencias en la verificacién de documentos para la vinculacion o desvinculacion
de funcionarios.

Procedimiento 2 PA-02-IN-001 Otorgamiento nombramiento de encargo v 7.
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o Deficiencias en el tramite de las reclamaciones presentadas dentro del proceso de
encargo: no se acredita el que la SAF hubiese revisado, analizado y dado respuesta,
mediante correo electronico, a la presentacion de las reclamaciones respectivas
dentro de los dos (2) dias siguientes a su presentacion.

Procedimiento 3 PR-161 Atencion necesidades del programa bienestar social e incentivos
V2

o Deficiencias por parte de la comision de personal en la verificacion correspondiente:
no se acredita por medio del acta de la comisién de personal aportada, el que ésta
haya verificado que el documento alusivo al plan de bienestar social e incentivos de
la vigencia respectiva hubiese cumplido con todos los requisitos exigidos en la
normativa vigente y que tuviese incorporados los resultados de la encuesta
practicada.

Procedimiento 4 PR-015 N6émina V5.

e Deficiencias en el célculo y pago de la némina.
e Deficiencias en el célculo de aportes a seguridad social.
¢ Inoportunidad en el calculo de provisiones de némina.

6. RESUMEN DE RESULTADOS DE LA AUDITORIA

En la etapa de Planificacion de la Auditoria se identificaron los procesos a auditar y se
obtuvo como resultado el mapa de riesgos inherente a cada proceso.

En la etapa de Desempefio del Trabajo se aplicaron las Pruebas de Validacién de
Efectividad Operativa —PVEO, con las que se obtuvo la valoracion de los controles que
permitieron valorar el riesgo residual de los riesgos inherentes que fueron analizados y
evaluados (Ver ANEXO 1 - MAPAS DE RIESGOS), y que permitieron la identificacién de
las Observaciones que se presentan a continuacion.
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En total se determinaron siete (7) Observaciones

Proceso Procedimiento Total %

Procedimiento 1 PA-02-PD-001 Seleccion,
vinculacion y desvinculacion de personal de 1 14%
planta del v4.

PO-009 GESTION DEL TALENTO Procedimiento 2 PA-02-IN-001 Otorgamiento 1 14%

HUMANO nombramiento de encargo v 7.
Procedimiento 3 PR-161 Atencidn necesidades 1 14%
del programa bienestar social e incentivos v 2
Procedimiento 4 PR-015 Némina v5. 3 44%
Disefio de controles 1 14%
Total PROCESO 7 100%

7. DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DE AUDITORIA

OBSERVACIONES
Proceso: GESTION DEL TALENTO HUMANO.

Procedimiento 1 PA-02-PD-001 Seleccién, vinculacién y desvinculacion de personal de
planta del v4.

Ver ANEXO 2 — MUESTRA PROCESO 1 en archivo ANEXOS del Informe Final donde se
describe la muestra analizada.

OBSERVACION No.: 1

Titulo: DEFICIENCIAS EN LA'VERIFICACIC')N DE DOCUMENTOS PARA LA
VINCULACION O DESVINCULACION DE FUNCIONARIOS

Situacién: En la verificacion fisica de las carpetas alusivas a la totalidad de las historias
laborales de los funcionarios de planta objeto de la seleccidon de la muestra —veintiocho
(28)-, se pudo apreciar que:

1.1.- En el caso de siete (7) de ellas (25%), en cuanto tiene que ver con los siguientes
funcionarios:

e LINA GABRIELA MELGAREJO LISCA C.C. 1016109874
e LILIANA ELIZABETH MORAN RODRIGUEZ C.C. 1018402555
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DAGMA ISABEL ALVIS CARDOZO C.C. 65780469
LUIS ALFREDO CANO MILLAN C.C. 79405585
GEORGINA ALVINO C.C. 51800908

MARIA VICTORIA REYES AMAYA C.C. 52392178
ALBA JANETH SAENZ MENDEZ C.C. 46644052

No se realizé la verificacion de Hoja de Vida,
Declaracion de Bienes y Rentas y/o Conflicto de Intereses del elegible en la plataforma
SIDEAP.

1.2.- En el caso de cinco (5) de ellas (17.85%), en cuanto tiene que ver con los siguientes
funcionarios:

DAGMA ISABEL ALVIS CARDOZO C.C. 65780469
GEORGINA ALVINO C.C. 51800908

MARIA VICTORIA REYES AMAYA C.C. 52392178
ALBA JANETH SAENZ MENDEZ C.C. 46644052
MARIA SOLEDAD SALAZAR REYES C.C. 40018627

No se realiz6 la verificacion de los antecedentes (fiscales, disciplinarios y penales) del
elegible para la provision del cargo.

1.3.- En el caso de diez (10) de ellas (35.71%), en cuanto tiene que ver con los siguientes
funcionarios:

LILIANA ELIZABETH MORAN RODRIGUEZ C.C. 1018402555
DAGMA ISABEL ALVIS CARDOZO C.C. 65780469
GEORGINA ALVINO C.C. 51800908

MARIA VICTORIA REYES AMAYA C.C. 52392178

ALBA JANETH SAENZ MENDEZ C.C. 46644052

LIBARDO ASPRILLA LARA C.C. 11796476

GLORIA MARINELLA ALVAREZ SILVA C.C. 52740802
MARIA SOLEDAD SALAZAR REYES C.C. 40018627

MARIA VICTORIA TORRES BECERRA C.C. 53100696
KAROL GINETH ROMANA CUESTA C.C. 1077432747

No se acredito la realizacion del examen médico de ingreso correspondiente.

1.4.- En el caso de cinco (5) de ellas (17.85%), en cuanto tiene que ver con los siguientes
funcionarios:

DAGMA ISABEL ALVIS CARDOZO C.C. 65780469
GEORGINA ALVINO C.C. 51800908

MARIA VICTORIA REYES AMAYA C.C. 52392178
ALBA JANETH SAENZ MENDEZ C.C. 46644052
MARIA SOLEDAD SALAZAR REYES C.C. 40018627
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No se encontrd en la Historia Laboral correspondiente la certificacion de cumplimiento de
requisitos en cuanto a la revisién de antecedentes de Procuraduria, Contraloria, Personeria
y Policia Nacional.

1.5.- En el caso de cinco (5) de ellas (17.85%), en cuanto tiene que ver con los siguientes
funcionarios:

DAGMA ISABEL ALVIS CARDOZO C.C. 65780469
MARIA VICTORIA REYES AMAYA C.C. 52392178
LIBARDO ASPRILLA LARA C.C. 11796476

GLORIA MARINELLA ALVAREZ SILVA C.C. 52740802
KAROL GINETH ROMANA CUESTA C.C. 1077432747

No se acredito el diligenciamiento del formato de paz y salvo para la entrega del cargo.

1.6.- En el caso de dos (2) de ellas (7.14%), en cuanto tiene que ver con los siguientes
funcionarios:

e LIBARDO ASPRILLA LARA C.C. 11796476
e KAROL GINETH ROMANA CUESTA C.C. 1077432747

No se acredit6 la elaboracion de la liquidacion como consecuencia de la desvinculacion del
servidor publico.

Lo anterior, pone en evidencia que para estos casos no fue efectivo el control respectivo y,
por lo tanto, que el riesgo correspondiente no se esta administrando adecuadamente, ya
que:

Causas: El Incumplimiento del PA-02-PD-001 PROCEDIMIENTO SELECCION,
VINCULACION Y DESVINCULACION DE PERSONAL DE PLANTA V 4: ACTIVIDAD 6,
ACTIVIDAD 9, ACTIVIDAD 11 Y ACTIVIDAD 25; la solicitud incompleta de documentacion
a las personas que estaban en proceso de vinculacién con la Entidad o en proceso de
desvinculacién de la misma; la omisién por parte de la Subdireccion Administrativa y
Financiera-Talento Humano para proceder con la verificacién de la documentacion en
mencion y la insuficiencia de personal para adelantar el ejercicio de verificacion respectivo,

Consecuencia: pueden conllevar a eventuales hallazgos por parte de los entes de control,
con las consiguientes responsabilidades y sanciones del caso.

Riesgo Asociado: Deficiencias en la vinculacién y desvinculacién del personal.
Incumplimiento normativo al momento de la vinculacion o desvinculacion de personal que
posibilite demandas que afecten el erario publico.

Normatividad o Criterio:

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. - ARTICULO 25: “El trabajo es un derecho y
una obligacion social y goza, en todas sus modalidades, de la especial proteccion del
Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas.”
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LEY 909 DE 2004, ARTICULO 12. Funciones de la Comision Nacional del Servicio Civil
relacionadas con la vigilancia de la aplicacion de las normas sobre carrera
administrativa. “La Comisién Nacional del Servicio Civil en ejercicio de las funciones de
vigilancia cumplird las siguientes atribuciones: {(...)

h) Tomar las medidas y acciones necesarias para garantizar la correcta aplicacion de los
principios de mérito e igualdad en el ingreso y en el desarrollo de la carrera de los
empleados publicos, de acuerdo a lo previsto en la presente ley; {(...)".

DECRETO 1083 DE 2015, ARTICULO 2.2.2.4.1 Requisitos de los empleos por niveles
jerarquicos v grados salariales. “Los requisitos de estudios y de experiencia que se fijan
en el presente decreto para cada uno de los grados salariales por cada nivel jerarquico,
serviran de base para que los organismos y entidades a quienes se aplica elaboren sus
manuales especificos de funciones y de competencias laborales para los diferentes
empleos que conforman su planta de personal. (...)”

PA-02-PD-001 PROCEDIMIENTO SELECCION, VINCULACION Y DESVINCULACION
DE PERSONAL DE PLANTA V 4: ACTIVIDAD 6: La Subdireccion Administrativa y
Financiera realiza la solicitud de los documentos, para verificar que los requisitos laborales
y de estudio que estén acordes con lo solicitado en los requisitos del cargo a proveer.

Realizar la verificacion de hoja de vida, declaracion de bienes vy rentas en SIDEAP y
conflicto de intereses.

Realizar la verificacidon de los antecedentes (Fiscales, disciplinarios y penales) del eleqgible
para la provision del cargo.

ACTIVIDAD 9: La subdireccién Administrativa v financiera — Talento humano remite al
aspirante para gue le sea realizado examen médico de ingreso.

ACTIVIDAD 11: La subdireccién Administrativa y financiera - Talento Humano, realiza el
proyecto de:

+ Certificacién de cumplimiento de requisitos (revision de antecedentes de Contraloria,
Procuraduria, Personeria y Policia Nacional)

« Certificacion cumplimiento de requisitos establecidos en el manual de funciones.

ACTIVIDAD 25: Para el retiro de la entidad se deben realizar las siquientes actividades:

o)

- Tramite de paz v salvo
- Liguidacién salarial

Recomendacién: Aumentar el numero de personas encargadas de recepcionar,
monitorear y hacer seguimiento a la documentacién que deben aportar los funcionarios que
se vayan a vincular o a desvincular de la Entidad, procediendo ademas con la modificacion
del procedimiento respectivo, estructurando una actividad mediante la cual se verifique y
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constate que se encuentren debidamente aportados los documentos correspondientes en
su totalidad.

Connotacién: Administrativa
Valoracién Comentarios del Auditado:

Mediante Memorando con radicado numero 00110-817-003790 del 29-jul-2022, la
Subdirectora Administrativa y Financiera —Gloria Josefina Celis Jutinico- sobre esta primera
observacion, manifesto lo siguiente:

“...) Respecto ala observaciéon 1.1, No (sic) se realiz6 la verificacion de hoja de vida,
declaracion de bienes y renta y/o conflicto de interés del elegible en la plataforma
SIDEAP.

De lo anterior podemos sefialar que dentro del proceso auditado de Vinculacion y
Desvinculacién de servidores del periodo 2021-2022; de las siete (7) personas
mencionadas, la funcionaria LINA GABRIELA MEGAREJO LISCA fue vinculada en este
periodo, (...) los demas tienen fecha de ingreso diferente al periodo auditado (...)

Asi mismo dentro del SIDEAP se consulta el nimero de cédula 1016109874 funcionaria
LINA GABRIELA MEGAREJO LISCA registrando la nueva vinculacion validada el dia
07/12/2021, asi también la hoja de vida, la declaracion de bienes y renta y conflicto de
interés, reposa en el expediente fisico de la carpeta de historia laboral con fecha del mes
de diciembre del 2021. (...)

Con relacién a la observacion 1.2, No (sic) se realiz6 la verificacion de los
antecedentes fiscales, disciplinarios y penales del elegible para la provision del
cargo.

De lo anterior podemos sefialar que dentro del proceso auditado de Vinculacion y
Desvinculacion de servidores del periodo 2021-2022; las cinco (5) personas mencionadas
(...), ingresaron en fechas diferentes al periodo auditado (...).

Es por lo anterior que no es viable que se evidencien los antecedentes fiscales,
disciplinarios y penales del servidor para la provision del cargo en la vigencia 2021 y 2022.

(..

Frente a la observacion 1.3, No (sic) se acredito la realizacién del examen médico de
ingreso correspondiente. (...)

De lo anterior podemos sefialar que dentro del proceso auditado de Vinculacion y
Desvinculacién de servidores del periodo 2021-2022; de las diez (10) personas
mencionadas; la funcionaria LINA GABRIELA MEGAREJO LISCA fue vinculada en este
periodo, por tal razén cuenta con el examen médico de ingreso.
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Por otra parte, como se observa en la tabla, los demés servidores tienen fecha de ingreso
diferente al periodo auditado, por tanto, no es procedente tener examen de ingreso a la
entidad ya que ingresaron en un periodo anterior.

De la observaciéon 1.4 “No se encontré en la Historia Laboral correspondiente la
certificacion de cumplimiento de requisitos en cuanto a la revision de antecedentes
de Procuraduria, Contraloria, Personeria y Policia Nacional”

Solicitamos aclaracién respecto en que difiere de la observacion 1.2 “No se realizd la
verificacién de los antecedentes (fiscales, disciplinarios y penales) del elegible para la
provisién del cargo” ya que las dos hacen referencia a la verificacion de los antecedentes
fiscales, disciplinarios y penales que emite los entes de control como Procuraduria,
Contraloria, Personeria y Policia Nacional. (...)”

Por otra parte, luego de la reunién de cierre de Auditoria efectuada el dia 03-ago-2022 en
la oficina del Asesor de Control Interno del IPES y como consecuencia de las aclaraciones
surgidas en virtud de la exposiciéon llevada a cabo por parte de los auditores a cargo;
mediante Memorando 00110-817-003989 del 08-ago-2022, la dependencia auditada dio
alcance a la réplica inicialmente presentada con relacion a la observacion que nos ocupa,
en los siguientes términos:

“(...) Cada una de las observaciones mencionadas anteriormente, estan relacionadas con
la identificacion de las evidencias documentales de alguna de las etapas realizadas en el
marco del procedimiento de Seleccion, Vinculacion o Desvinculacion del Personal de Planta
o del instructivo Otorgamiento del Nombramiento de Encargo; asi las cosas, es necesario
mencionar que las evidencias de cada proceso, corresponden a soportes fisicos o digitales,
estos Ultimos reposan en el correo electrénico institucional thumano@ipes.gov.co de la
Subdireccion Administrativa y Financiera.(...)”

Andlisis de la ACI:

Atendiendo a lo manifestado por la dependencia auditada, es importante tener en cuenta
que el trabajo de campo en materia documental por parte de la ACI, se realizd sobre las
carpetas en fisico que le fueron suministradas a esta Ultima en su momento con el fin de
proceder de conformidad, sin que se hiciera mencion, por parte de la SAF-TALENTO
HUMANO, del repositorio digital de documentos para efectos de la labor de auditoria
correspondiente.

Asi las cosas, Observacion en referencia se mantiene en el presente Informe de Cierre sin
modificaciones, invitando a la SAF-TALENTO HUMANO para que proceda con un Plan de
Mejoramiento mediante el cual en primer término, se defina, desde la gestion documental,
si las historias laborales de los servidores de la entidad deben reposar todas en fisico,
virtualmente o de manera hibrida, para asi luego, establecer los ajustes en el procedimiento
y/o los controles que sean necesarios con el fin de mantener completa y actualizada la
totalidad de la documentacion a que hemos hecho referencia en esta Observacion, dentro
de las historias laborales de los funcionarios de la entidad que se hayan vinculado o
desvinculado de la misma.
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Procedimiento 2 PA-02-IN-001 Otorgamiento nombramiento de encargo v 7.

OBSERVACION No. 2

Titulo: DEFICIENCIAS EN EL TRAMITE DE LAS RECLAMACIONES PRESENTADAS
DENTRO DEL PROCESO DE ENCARGO: NO SE ACREDITA EL QUE LA SAF HUBIESE
REVISADO, ANALIZADO Y DADO RESPUESTA, MEDIANTE CORREO ELECTRONICO,
A LA PRESENTACION DE LAS RECLAMACIONES RESPECTIVAS DENTRO DE LOS
DOS (2) DIAS SIGUIENTES A SU PRESENTACION.

Situacién: En la verificacion fisica de las carpetas alusivas a las historias laborales de los
funcionarios de planta objeto de la seleccién de la muestra, en cuanto a los procesos de
encargo se refiere, se pudo apreciar que en seis (6) de las seis (6) carpetas respectivas
(100%), en cuanto tiene que ver con los siguientes funcionarios:

NELSON RUBEN SANABRIA MESA C.C. 1053558456
JOHN JAIR GARZON DELGADO C.C. 80546331

LAURA LILIANA ABRIL JOYA C.C. 24099729

CRISTHIAN OSWALDO MEDINA TACUE C.C. 1026569008
VIVIAN MAYERLY DURANGO BERNAL C.C. 1023883822
EDITH JOHANNA JARAMILLO LOZANO C.C. 52842121

No se evidencid, por medio de correos electronicos, actos administrativos u otros
documentos, el que se hubiese dado la oportunidad a los participantes en el proceso de
encargo de hacer el registro de las reclamaciones presentadas por ellos dentro del proceso
respectivo, asi como tampoco, en dado caso, la respuesta que ha debido haber dado la
Subdireccién Administrativa y Financiera-Talento Humano, mediante correo electrénico a
dichas reclamaciones, dentro de los dos (2) dias siguientes a su presentacion, de acuerdo
a lo establecido en el Procedimiento correspondiente.

Lo anterior, sin perjuicio de que, en caso de no haberse presentado reclamaciones,
quedase esta situacion plasmada de forma explicita en el documento (acto administrativo)
pertinente.

En este orden de ideas, es evidente que, para estos casos, no fue efectivo el control
respectivo y, por lo tanto, el riesgo correspondiente no se estad administrando
adecuadamente, ya que:

Causa: la ocurrencia de errores y/u omisiones al momento de ejecutar cada una de las
etapas del procedimiento de asignacion de encargos de personal,

Consecuencia: puede conllevar a quejas y reclamos por parte de los servidores publicos,
asi como a eventuales procesos de responsabilidad disciplinaria y/o demandas judiciales.

Riesgo Asociado. Deficiencias en el otorgamiento de encargos. Incumplimiento
normativo al momento de la designacion de encargos de personal que posibiliten demandas
que afecten el erario publico.
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Normatividad o Criterio:

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. - ARTICULO 25: “El trabajo es un derecho y
una obligacién social y goza, en todas sus modalidades, de la especial proteccion del
Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas.”

LEY 909 DE 2004, ARTICULO 12. Funciones de la Comision Nacional del Servicio Civil
relacionadas con la vigilancia de la aplicacion de las normas sobre carrera
administrativa. “La Comisién Nacional del Servicio Civil en ejercicio de las funciones de
vigilancia cumplird las siguientes atribuciones: {(...)

b) Dejar sin efecto total o parcialmente los procesos de seleccién cuando se compruebe la
ocurrencia de irregularidades, siempre y cuando no se hayan producido actos
administrativos de contenido particular y concreto relacionados con los derechos de carrera,
salvo que la irregularidad sea atribuible al seleccionado dentro del proceso de seleccién
impugnado;

c) Recibir las quejas, reclamos y peticiones escritas, presentadas a través de los medios
autorizados por la ley y, en virtud de ellas u oficiosamente, realizar las investigaciones por
violacién de las normas de carrera que estime necesarias y resolverlas observando los
principios de celeridad, eficacia, economia e imparcialidad.

Toda resolucién de la Comisién serd motivada y contra las mismas procedera el recurso de
reposicion;

Nota: (Literal declarado EXEQUIBLE por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-
1265 de 2005, unicamente por los cargos formulados.)

d) Resolver en segunda instancia las reclamaciones que sean sometidas a su conocimiento
en asuntos de su competencia; (...)"

DECRETO 1083 DE 2015, ARTICULO 2.2.5.3.3. Provision de las vacancias temporales.
(Modificado por el Art. 1 del Decreto 648 de 2017) “Las vacantes temporales en empleos
de libre nombramiento y remocién podran ser provistas mediante la figura del encargo, el
cual debera recaer en empleados de libre nombramiento y remociébn o de carrera
administrativa, previo cumplimiento de los requisitos exigidos para el desempefio del cargo.

Las vacantes temporales en empleos de carrera, podran ser provistas mediante
nombramiento provisional, cuando no fuere posible proveerlas mediante encargo con
empleados de carrera.

Tendra el caracter de provisional la vinculacion del empleado que ejerza un empleo de libre
nombramiento y remocién que en virtud de la ley se convierta en cargo de carrera. El
caracter se adquiere a partir de la fecha en que opere el cambio de naturaleza del cargo, el
cual deberd ser provisto teniendo en cuenta el orden de prioridad establecido en el presente
titulo, mediante acto administrativo expedido por el nominador.
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PARAGRAFO. Los encargos o nombramientos que se realicen en vacancias temporales,
se efectuaran por el tiempo que dure la misma.”

PA-02-IN-001 OTORGAMIENTO NOMBRAMIENTO DE ENCARGO V 74. SOLICITUDES
DE_REVISION: “...) Los servidores(as) publicos(as), tendran dos (2) dias a partir de la
publicacion de los estudios de verificacion de cumplimiento de requisitos para la provision
de encargos para presentar mediante al correo electronico thumano@ipes.gov.co las
reclamaciones que considere ante esta verificacion, debidamente justificadas consignando
claramente los motivos de inconformidad de acuerdo con los documentos que reposan en
el SIDEAP.

5. RESPUESTA A REVISIONES AL ESTUDIO DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO
DE REQUISITOS

La Subdireccion Administrativa y Financiera - Talento Humano, tendrd dos (2) dias
siguientes a la presentacion de la reclamacién para revisar, analizar y dar respuesta
mediante correo electrénico a las solicitudes presentadas.

Si como resultado del andlisis de la revisién, se establece que hay lugar a modificar el
estudio, se efectuara la actualizacién y se publicara el listado definitivo.

Cuando no se interpongan solicitudes de revisiones de servidores (as), el resultado de
verificacién de cumplimiento de requisitos adquirird el caracter definitivo y se procedera a
realizar la publicacién definitiva.

Con la respuesta a la solicitud de revisidon emitida por la Subdireccibn Administrativa y
Financiera -Talento Humano, se dar& por atendida y no dar& lugar a una nueva revision.

...y

Recomendacion: Implementar una actividad en el procedimiento de encargos consistente
en que quede constancia documentada en fisico de que se dio la oportunidad a los
participantes para que presentasen sus reclamaciones con el fin de respetarles el debido
proceso y, en caso de que estas se hubiesen presentado, el registro y trazabilidad de cada
una de las reclamaciones que correspondan junto con sus respectivas respuestas.

Connotacién: Administrativa
Valoracién Comentarios del Auditado:

Mediante Memorando con radicado nimero 00110-817-003790 del 29-jul-2022, la
Subdirectora Administrativa y Financiera —Gloria Josefina Celis Jutinico- sobre esta
segunda observacion, manifesto lo siguiente:

“(...) De lo anterior podemos sefalar que la informacion de los procesos de encargo no
reposa en las historias laborales de los servidores, esta informacion se encuentra en las
carpetas virtuales de Talento Humano, la informacion que se encuentra en la historia
laboral, corresponde a los actos administrativos de nombramiento y posesion.
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Asi mismo dentro de la hoja de control FO-361 no esta estipulado este proceso y “dentro
de los criterios técnicos establecidos por el Archivo General de la Nacién, cada expediente
de Historia Laboral debe contener como minimo los documentos que respondan a la forma
de vinculacion laboral en cada entidad”. (...).”

Por otra parte, luego de la reunién de cierre de Auditoria efectuada el dia 03-ago-2022 en
la oficina del Asesor de Control Interno del IPES y como consecuencia de las aclaraciones
surgidas en virtud de la exposicion llevada a cabo por parte de los auditores a cargo;
mediante Memorando 00110-817-003989 del 08-ago-2022, la dependencia auditada dio
alcance a la réplica inicialmente presentada con relacién a la observacion que nos ocupa,
en los siguientes términos:

“(...) La respuesta para esta observacion, se centra en la identificacion de la evidencia
documental de la etapa denominada Solicitudes de Revision y Respuesta a Revisiones
al Estudio de Verificacién de Cumplimiento de Requisitos definidas en el instructivo
Otorgamiento del Nombramiento de Encargo PAO2-IN-001 Versién 8- VIII. Desarrollos
numerales 4 y 5 respectivamente. El cumplimiento de esta etapa se evidencia desde la
presentacién del cronograma en el cual se establecen los dias para el envio de las
solicitudes y de las respuestas a las mismas, trazabilidad que se realiza mediante el correo
electrénico institucional thumano@ipes.gov.co. (...)”

Analisis de la ACI:

En atencién a lo manifestado por la dependencia auditada en cuanto a esta Observacion
se refiere, vale la pena resaltar que lo dicho para la Observacién anterior aplica también
para esta, bajo el entendido de que el trabajo de campo en materia documental por parte
de la ACI se realiz6 sobre las carpetas en fisico que le fueron suministradas a esta Ultima
en su momento con el fin de proceder de conformidad, sin que se hiciera mencion, por parte
de la SAF-TALENTO HUMANO, del repositorio digital de documentos para efectos de la
labor de auditoria correspondiente.

En este orden de ideas, la Observacién objeto de analisis se mantiene en el presente
Informe de Cierre sin modificaciones, invitando a la SAF-TALENTO HUMANO para que
proceda con un Plan de Mejoramiento mediante el cual en primer término, se defina, desde
la gestién documental, si los documentos alusivos a los procesos de encargo dentro de la
entidad deben reposar todos en fisico, virtualmente o de manera hibrida, para asi luego,
establecer los ajustes en el procedimiento y/o los controles que sean necesarios con el fin
de tener completa, ordenada y clara la evidencia mediante la cual se constate que se les
respetd a los participantes dentro del proceso de encargo correspondiente el derecho al
debido proceso en cuanto a la oportunidad para presentar reclamaciones junto con el
tramite y respuesta de las mismas.

Procedimiento 3 PR-161 Atencion necesidades del programa de bienestar social e
incentivos v 2.
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OBSERVACION No. 3

Titulo: DEFICIENCIAS POR PARTE DE LA COMISION DE PERSONAL EN LA
VERIFICACION CORRESPONDIENTE: NO SE ACREDITA POR MEDIO DEL ACTA DE
LA COMISION DE PERSONAL APORTADA, EL QUE ESTA HAYA VERIFICADO QUE EL
DOCUMENTO ALUSIVO AL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS DE LA
VIGENCIA RESPECTIVA HUBIESE CUMPLIDO CON TODOS LOS REQUISITOS
EXIGIDOS EN LA NORMATIVA VIGENTE Y QUE TUVIESE INCORPORADOS LOS
RESULTADOS DE LA ENCUESTA PRACTICADA.

Situacion: En el estudio, andlisis y verificacion de la documentacion e informacion remitida
a la Asesoria de Control Interno por parte de la Subdireccién Administrativa y Financiera-
Talento Humano en cuanto tiene que ver con los Planes de Bienestar Social e Incentivos
vigencias 2021y 2022, se pudo evidenciar que dentro del proceso de elaboracion de dichos
Planes de Bienestar Social e Incentivos no se acreditd, por medio de las Actas de Reunion
aportadas, el que la Comisién de Personal haya estudiado y aprobado el documento
borrador alusivo al Plan de Bienestar Social e Incentivos correspondiente, avalando, el que
dicho documento, se haya elaborado y emitido de conformidad con la normatividad vigente
y de acuerdo con los resultados de las encuestas practicadas a los servidores publicos
respectivos.

Lo anterior, pone en evidencia que para estos casos no fue efectivo el control respectivo y,
por lo tanto, que el riesgo correspondiente no se esta administrando adecuadamente, ya
que:

Causa: la omision en la aplicacién del procedimiento establecido y la ausencia de controles
para la estructuracion del Programa de Bienestar Social e Inventivos,

Consecuencia: pueden conducir a nuevas revisiones y reprocesos administrativos,
conllevando esto a la afectacién del clima laboral de las dependencias, y, eventualmente,
a sanciones disciplinarias

Riesgo Asociado: Inoportuna gestion del Programa de Bienestar Social e Incentivos
de la entidad. Retraso en el inicio del proceso precontractual, contractual y la
implementacion de las actividades con recursos contempladas en el Programa de Bienestar
Social e Incentivos IPES.

Normatividad o Criterio:
CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. - ARTICULO 25: “E] trabajo es un derecho y

una obligacion social y goza, en todas sus modalidades, de la especial proteccion del
Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas.”

LEY 909 DE 2004, ARTICULO 16. Las Comisiones de Personal. “...) 2. Ademas de las
asignadas en otras normas, las Comisiones de Personal cumpliran las siguientes funciones:

(..)
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h) Participar en la elaboracion del plan anual de formacion y capacitacién y en el de
estimulos y en su seguimiento; (...)".

DECRETO 1083 DE 2015, ARTICULO 2.2.10.1 Programas de estimulos. “Las entidades
deberan organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el
compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de programas de
bienestar social. (...)

ARTICULO 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacion con los
organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus
familias los programas de proteccién y servicios sociales que se relacionan a continuacion:
1. Deportivos, recreativos y vacacionales.

2. Artisticos y culturales.

3. Promocion y prevencion de la salud.

4. Capacitacién informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con
Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas econémicas.
5. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los
Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que hagan
sus veces, facilitando los tramites, la informacién pertinente y presentando ante dichos
organismos las necesidades de vivienda de los empleados. (...).”

PR-161 ATENCION NECESIDADES DEL PROGRAMA BIENESTAR SOCIAL E
INCENTIVOS V 2. ACTIVIDAD 7: La Comisién de Personal debe realizar revisiéon y/o
ajustes del Borrador del Programa de Bienestar Social e Incentivos de acuerdo a los
parametros establecidos normativamente. La Comision de Personal debe verificar que el
documento cumpla con todos los requisitos exigidos en la normativa vigente y gue contenga
los resultados de la encuesta practicada.

Recomendacién: Establecer una nueva actividad de control en el procedimiento del
Programa de Bienestar Social e Incentivos, mediante la cual se verifique que en el Acta de
Reunion correspondiente haya quedado plasmado el aval de la Comision de Personal por
medio del cual se garantice que el documento de borrador del Programa de Bienestar Social
e Incentivos para la vigencia que corresponda, se ajusta a la normatividad vigente y
contempla las encuestas practicadas previamente.

Connotacion: Administrativa

Valoracion Comentarios del Auditado:

Mediante Memorando con radicado numero 00110-817-003790 del 29-jul-2022, la
Subdirectora Administrativa y Financiera —Gloria Josefina Celis Jutinico- sobre esta tercera

observacién, manifesto lo siguiente:

“(...) De esta observacion podemos sefalar que las funciones de la comision de personal
son las siguientes:
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Segun lo indicado en la resolucion 302 de 2022 “Articulo 5. Funciones de la Comision de
Personal. Ademas de las funciones establecidas en el articulo 16 de la Ley 909 de 2004, la
comision de personal del IPES debera:

a. Velar porque los procesos de seleccion para la provisién de empleos y de evaluacion del
desempefio se realicen conforme con lo establecido en las normas y procedimientos legales
y reglamentarios y con los lineamientos sefialados por la Comisién Nacional del Servicio
Civil.

b. Resolver las reclamaciones que, en materia de procesos de seleccién, evaluacion del
desempenio y/o encargo les sean atribuidas por el procedimiento especial.

c. Velar porque los empleos se provean en el orden de prioridad establecido en las normas
legales y porque las listas de elegibles sean utilizadas dentro de los principios de economia,
celeridad y eficacia de la funcion administrativa.

d. Velar porque en los procesos de seleccion se cumplan los principios y reglas previstas
en la Ley 909 de 2004.

e. Informar a la Comisién Nacional del Servicio Civil de todas las incidencias que se
produzcan en los procesos de seleccion, evaluacion del desempefio y encargos.

f. Enviar de manera trimestral a la Comisién Nacional del Servicio Civil un informe detallado
de sus actuaciones y del cumplimiento de sus funciones.

Los informes deben ser cargados en el aplicativo del link:
http://gestion.cnsc.gov.co/ComisionPersonal/.

g. Las demas funciones que le sean atribuidas por la ley o el reglamento.”

“Articulo 8. Funciones relacionadas con los programas de bienestar social y capacitacion.
Ademas de las funciones referidas en los articulos precedentes, la comisién de personal
cumplira las siguientes funciones:

a. Colaborar en la formulacién, ejecucién y evaluacion de los programas de Bienestar
Social.

b. Participar en la elaboracion del plan anual de formacién, capacitacion y estimulos y en
su seguimiento"

La comision de personal dentro de sus funciones no tiene contemplado “aprobar” el Plan
de Bienestar Social e Incentivos, toda vez que las funciones estas dirigidas a “colaborar”
y/o “participar”.

En acta de reunion de Comision de personal de fecha 07 de febrero de 2022, se evidencia
que se efectud la presentacion del programa de bienestar para la vigencia, incluyendo los
resultados de la encuesta de necesidades que los servidores respondieron, insumo para
construir la propuesta del Programa de Bienestar Social e Incentivos para la vigencia 2022,
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cuyo Unico compromiso de esta reunién relacionado con el Plan de Bienestar fue el de
presentar en la siguiente comision de personal, el historico de presupuesto del Programa
de Bienestar e incentivos de las Ultimas tres vigencias, cumpliendo con la funcién de
“colaborar” y/o “participar” con la formulacion del Plan de Bienestar Social e Inventivos.

El programa de Bienestar Social e Incentivos es adoptado a través de la resolucién 019 de
2022, segun lo dispuesto en el decreto 612 de 2018, cumpliendo de esta manera con la
normatividad vigente.

Con base en lo anterior, solicitamos se aclare a que se refiere la observacion: “el que éste
haya verificado que el documento alusivo al plan de bienestar social e incentivos de la
vigencia respectiva hubiese cumplido con todos los requisitos exigidos en la normativa
vigente y que tuviese incorporados los resultados de la encuesta practicada”, toda vez que
no es una competencia de la Comision de personal. (...)”

Por otra parte, luego de la reunién de cierre de Auditoria efectuada el dia 03-ago-2022 en
la oficina del Asesor de Control Interno del IPES y como consecuencia de las aclaraciones
surgidas en virtud de la exposicion llevada a cabo por parte de los auditores a cargo;
mediante Memorando 00110-817-003989 del 08-ago-2022, la dependencia auditada dio
alcance a la réplica inicialmente presentada con relacién a la observacién que nos ocupa,
en los siguientes términos:

“(...) De esta observacion podemos sefialar que las funciones de la comision de personal
son las siguientes:

Segun lo indicado en la resoluciéon 302 de 2022 “Articulo 5. Funciones de la Comision de
Personal. Ademas de las funciones establecidas en el articulo 16 de la Ley 909 de 2004, la
comisiéon de personal del IPES debera:

a. Velar porque los procesos de seleccion para la provisiéon de empleos y de evaluacion del
desempeirio se realicen conforme con lo establecido en las normas y procedimientos legales
y reglamentarios y con los lineamientos sefialados por la Comision Nacional del Servicio
Civil.

b. Resolver las reclamaciones que, en materia de procesos de seleccion, evaluacion del
desemperio y/o encargo les sean atribuidas por el procedimiento especial.

c. Velar porgue los empleos se provean en el orden de prioridad establecido en las normas
legales y porque las listas de elegibles sean utilizadas dentro de los principios de economia,
celeridad y eficacia de la funciéon administrativa

d. Velar porque en los procesos de seleccién se cumplan los principios y reglas previstas
en la Ley 909 de 2004.

e. Informar a la Comisién Nacional del Servicio Civil de todas las incidencias que se
produzcan en los procesos de seleccion, evaluacion del desempefio y encargos.

f. Enviar de manera trimestral a la Comisién Nacional del Servicio Civil un informe detallado
de sus actuaciones y del cumplimiento de sus funciones. Los informes deben ser cargados
en el aplicativo del link: http://gestion.cnsc.gov.co/ComisionPersonall.

g. Las demas funciones que le sean atribuidas por la ley o el reglamento.”

“Articulo 8. Funciones relacionadas con los programas de bienestar social y capacitacion.
Ademas de las funciones referidas en los articulos precedentes, la comisién de personal
cumplira las siguientes funciones:
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a. Colaborar en la formulacion, ejecucion y evaluacion de los programas de Bienestar
Social.

b. Participar en la elaboracion del plan anual de formacién, capacitacion y estimulos y en
su seguimiento”

De acuerdo con lo anterior, se entiende que la comisién de personal dentro de sus funciones
no tiene contemplado “aprobar” el Plan de Bienestar Social e Incentivos, toda vez que las
funciones estas dirigidas a “colaborar” y/o “participar”.

En acta de reunién de Comisién de personal de fecha 07 de febrero de 2022, se evidencia
que se efectud la presentacion del programa de bienestar para la vigencia, incluyendo los
resultados de la encuesta de necesidades que los servidores respondieron, insumo para
construir la propuesta del Programa de Bienestar Social e Incentivos para la vigencia 2022,
cuyo Uunico compromiso de esta reunion relacionado con el Plan de Bienestar fue el de
presentar en la siguiente comision de personal, el histérico de presupuesto del Programa
de Bienestar e incentivos de las ultimas tres vigencias, cumpliendo con la funcién de
“colaborar” y/o “participar” con la formulacién del Plan de Bienestar Social e Incentivos.

El programa de Bienestar Social e Incentivos es adoptado a través de la resolucion 019 de
2022, segun lo dispuesto en el decreto 612 de 2018, cumpliendo de esta manera con la
normatividad vigente.

Ahora bien, si bien es cierto la observacién objeto de réplica cuenta con un sustento puntual
en el procedimiento PR 161 Atencioén Necesidades del Programa de Bienestar Social e
Incentivos ya que este establece: “Realizar revision y/o ajustes del Borrador del Programa
de Bienestar Social e Incentivos de acuerdo a los parametros establecidos
normativamente”, por tanto, es necesario proceder con la actualizacion de dicho
procedimiento para ajustar la actividad 7 conforme a las funciones de la Comisién de
Personal. (...)”

Anélisis de la ACI:

En atencién a lo antes manifestado por la dependencia auditada, consideramos importante
manifestar que la Observacion que en este caso nos ocupa, hace referencia a un aspecto
puntual del procedimiento respectivo, el cual, establece una tarea concreta por parte de la
Comision de Personal como instancia decisoria; tarea que debe evacuarse por esta Ultima,
bajo el entendido de que las actividades previamente establecidas en este sentido son de
obligatorio cumplimiento.

Asi las cosas, la Observacion se mantiene sin modificacion alguna, puesto que mientras el
procedimiento que sirvi6 de criterio para fundamentar la Observacion en cuestién se
mantenga vigente, es necesario que se proceda de conformidad con la actividad
mencionada, pues no de otra forma se comprende el que se establezcan actividades y
controles dentro de los procedimientos de la entidad si estos y aquellas no estan destinados
a tener una efectiva implementacion dentro del quehacer y la gestion a que nos
encontramos haciendo referencia en esta oportunidad.
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OBSERVACION No. 4

Titulo: DEFICIENCIAS EN EL CALCULO Y PAGO DE LA NOMINA.,

Al realizar las verificaciones y recélcalos de las nédminas de empleados pagadas en la
vigencia 2021 y 2022 sujeto de la muestra seleccionada, se identificaron las siguientes
situaciones:

Al profesional universitario grado 09, con cédula de ciudadania numero 52.047.205,
le fue liquidada la nébmina de abril 2021 otorgadndole un salario correspondiente a un
profesional universitario grado 15 asi:

SALARIOS | PROF. UNIVERSITARIO | PROF. UNIVERSITARIO
VIGENCIA | GRADO 15 GRADO 09 PIRERENE
2021 $ 3569.975 | $ 3132318 | $ 437.657

Al profesional universitario grado 09, con cédula de ciudadania niumero 13.862.226,
no se le otorgd el beneficio de gozar de la prima de antigliedad en el mes de abril
de 2022, dejando de percibir la suma de $100.792, toda vez que en dicho mes se
cumplié con 4 afos de antigiiedad, teniendo en cuenta el beneficio otorgado por la
ley 1861 de 2017 por haber prestado el servicio militar obligatorio.

Al asesor grado 1 con cédula de ciudadania numero 79.917.188, en el mes de abril
2022, se le liquidé y pag6é de mas por concepto de ndémina la suma de $1.748.966,
debido a errores en el calculo de la prima técnica, toda vez que para su calculo se
tomé el 87,34% de la asignacion salarial y a su vez increment6 la base para el
calculo de retencion en la fuente.

Al subdirector grado 3 con cédula de ciudadania numero 53.106.586, no se le aplicd
la restriccién para la deduccion por dependientes de hasta 32 UVT en el calculo de
la retencién de enero y febrero 2022 excediéndose en $ 1.224.763 y $488.027
respectivamente.

Se evidenci6 que, en la némina del mes de junio 2022, al subdirector grado 3 con
cédula de ciudadania 1.015.997.084, se le dej6 de pagar la suma de $179.022,
debido a que el servidor presenté incapacidad desde el 13 de mayo hasta el 11 de
junio de 2022, es decir 30 dias, sin embargo, el salario en el mes de mayo se pagé
completo por haberse cumplido la fecha limite para presentar novedades (hasta el
10 de cada mes), la base para el célculo de los beneficios establecidos en el régimen
prestacional y salarial debio ser de $3.355.395 teniendo en cuenta en liquidacion de
la incapacidad el IBC correspondiente (9.633.363) y por el contrario se realiz6 el
calculo con la base de $3.261.174, generdndose una diferencia de $94.221 y una
vez se aplican los beneficios contemplados en dicho régimen la diferencia asciende
a $179.022 asi:
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SUEEG 50% PRIMA | 40% GASTOS DE TOTAL
TECNICA REPRESENTACION DEVENGADO | DIFERENCIA
28dias | 2.945.590 1.472.795 1.178.236 5.596.621
2 dias 315.583 157.792 126.233 599.608
TOTALES | 3.261.174 1.630.587 1.304.469 6.196.230
DIAS QUE SE DEBIERON LIQUIDAR SEGUN LO LABORADO
SUELDO | B0% PRIMA | 40% GASTOS DE TOTAL $179.021
TECNICA REPRESENTACION DEVENGADO
28 dia 2.997.196 1.498.598 1.198.878 5.694.672
2 dias 358.199 179.100 143.280 680.579
TOTALES | 3.355.395 1.677.698 1.342.158 6.375.251

La base establecida para la cotizacion de seguridad social fue de $6.196.230, generando
un detrimento patrimonial.

Causa. Las situaciones antes descritas se deben a errores humanos y a la falta del
establecimiento de un programa de ndémina que contribuya al mejoramiento de los célculos
y liquidaciones de sus partidas.

Consecuencias. Lo que podria ocasionar la iniciacion de procesos disciplinarios y fiscales
en contra de la Entidad o del funcionario directamente implicado en los errores antes
enunciados.

Riesgo Asociado. Liquidacion inadecuada de la Nomina. Que se liquide la némina de
personal con diferencias por exceso o por defecto

Normatividad o Criterio
CRITERIO.

PR-015-NOMINA-V5. Actividad 2. Recepcion de novedades. Se reciben de los directivos
y funcionarios las novedades correspondientes al mes

(Ingresos, retiros, prima técnica y vacaciones). Actividad 3. Aprobar y entregar
novedades a némina. Se revisan las novedades y se entrega una

relacion con el consolidado mensual al profesional de némina, con los correspondientes
soportes. Actividad 6. Liquidar pre-ndmina. Se reciben de la profesional de talento
humano todas las novedades

correspondientes al mes (Ingresos, retiros, prima técnica, embargos y vacaciones) y se
procede a incluir y liquidar las mismas. Adicionalmente el grupo de némina incluira
novedades correspondientes a bonificacién por servicios prestados, reconocimiento por
permanencia, primas semestral y anual de antigiedad y prima secretarial; Asi como la
retencion en la fuente. También se aplicardn los descuentos por novedades
correspondientes a: libranzas, cooperativas, fondos y sindicatos. Actividad 7. Revisar pre-
nomina. Verificar que se hayan incluido todas las novedades y se hayan liquidado
correctamente. Actividad 16. Elaborar Opget. Una vez liquidada la ndmina y conociendo
los valores reales a pagar se procede a elaborar

la solicitud para el Sistema de operacion y gestion de tesoreria — OPGET, y se radica y
envia por e-mail a la tesorera del IPES.
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Ley 1861 de 2017. POR LA CUAL SE REGLAMENTA EL SERVICIO DE
RECLUTAMIENTO, CONTROL DE RESERVAS Y LA MOVILIZACION. Articulo 45.
Derechos al término de la prestacion del servicio militar'. Todo colombiano que haya
prestado el servicio militar obligatorio, tendra los siguientes derechos: a. En las entidades
del Estado de cualquier orden el tiempo de servicio militar le ser4d computado para efectos
de cesantia, pensién de jubilacién de vejez, pension de invalidez, asignacion de retiro y
prima de antigliedad en los términos de la ley.

IN-058 Régimen prestacional y salarial v4. 6.1.2 Incrementos por Antigliedad (Prima
De Antigtuedad). El Concejo de Bogota mediante Acuerdo 6 de 1986, cred la prima de
antigtiedad, para los empleados de la Administracion Central del Distrito, siendo esta prima
un factor salarial cuyo reconocimiento se otorga a los funcionarios de acuerdo con los afios
consecutivos de servicio en la Entidad y se calcula sobre la asignacion basica asi segun
Acuerdo IPES de Junta Directiva No. 003 del 2 de enero de 2007 asi:

e Mas de 4 afios y hasta 9 afios 3% de la asignacion basica mensual

¢ Mas de 9 afios y hasta 14 afios 5% de la asignacion basica mensual

e Mas de 14 afios 7% de la asignacion basica mensual.

Si se presenta interrupcién en el servicio por licencia no remunerada o suspension se corre
el tiempo por un término igual al de la situacién administrativa. Si el funcionario procede de
una entidad descentralizada del orden Distrital o de cualquiera del orden nacional no se
computa el tiempo de servicio en dichas entidades. En caso de encargo

para el pago de la Prima de Antigiiedad se modifica la base de liquidacién y se mantiene el
porcentaje de reconocimiento.

MS-021 Manual de incapacidades v1. Descripcién de actividades. El area de
némina liquidara el valor a cargo del servidor publico, esto es 1/3 parte del valor total
de la incapacidad, y procedera a generar el reporte de la novedad para efectuar el
descuento en la némina siguiente; la liquidacion se efectia con base en el IBC del mes
inmediatamente anterior al inicio de la incapacidad. Estos descuentos prevalecen sobre
las cuotas de entidades financieras, ya que corresponden a dias no laborados.

Sila EPS o ARL rechaza el certificado de incapacidad por incumplimiento de requisitos,
falta de soportes documentales o cualquier otra causa atribuible al servidor publico, no
se tendra en cuenta para néminay por tanto este tiempo se tendra como no laborado y
sera descontado el 100%.

Ley 610 de 2000. Por la cual se establece el tramite de los procesos de
responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias. Articulo 6°. Dafio
patrimonial al Estado. Para efectos de esta ley se entiende por dafio patrimonial al Estado
la lesién del patrimonio publico, representada en el menoscabo, disminucion, perjuicio,
detrimento, pérdida o deterioro de los bienes o recursos publicos, 0 a los intereses
patrimoniales del Estado, producida por una gestién fiscal antieconémica, ineficaz,
ineficiente e inoportuna, que en términos generales, no se aplique al cumplimiento de los
cometidos y de los fines esenciales del Estado, particularizados por el objetivo funcional y
organizacional, programa o0 proyecto de los sujetos de vigilancia y control de las
contralorias. Dicho dafio podra ocasionarse por accion u omision de los servidores publicos
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0 por la persona natural o juridica de derecho privado, que en forma dolosa o culposa
produzcan directamente o contribuyan al detrimento al patrimonio publico.

Estatuto tributario articulo 387. Deducciones que se restaran de la base de retencion.
El trabajador podra disminuir de su base de retencion lo dispuesto en el inciso anterior; los
pagos por salud, siempre Que el valor a disminuir mensualmente en este ultimo caso, no
supere dieciséis (16) UVT mensuales; y una deduccién mensual de hasta el 10% del total
de los ingresos brutos provenientes de la relacion laboral o legal y reglamentaria del
respectivo mes por concepto de dependientes, hasta un maximo de treinta y dos (32) UVT
mensuales.

Recomendacion.

Implementar un software de némina con la finalidad de reducir el riesgo conforme con las
liguidaciones y registro de novedades existentes en la realizacioén y contabilizacién de la
némina mensual de empleados, el software implementado deberia conectar las areas de
némina, contabilidad y tesoreria para que exista trazabilidad en las aprobaciones de la
némina liquidada de manera mensual.

Connotacién: Administrativa
Valoracién Comentario del Auditado

Mediante Memorando con radicado nimero 00110-817-003790 del 29-jul-2022, la
Subdirectora Administrativa y Financiera —Gloria Josefina Celis Jutinico- sobre esta
observacion, remite a modo de réplica:

e Al profesional universitario grado 09, con cédula de ciudadania nUmero 52.047.205,
le fue liquidada la némina de abril 2021 otorgandole un salario correspondiente a un
profesional universitario grado 15.

Al revisar la ndmina del mes de abril de 2021, se identifico por parte del area de
némina, que se realiz6 un mayor pago al cargo de profesional universitario grado
09, por lo cual en el mes de mayo de 2021 se realiza la correccion del descuento
por el mayor valor pagado.

e Al profesional universitario 09, con cédula de ciudadania No. 13.862.226, no se le
otorg6 el beneficio de gozar de la prima de antigliedad en los meses de marzo y
abril de 2022, dejando de percibir la suma de $ 201.584, toda vez que en el mes de
febrero 2022 cumplié.

Revisada el acta de posesion No. 012 de 2019 se evidencia que la fecha de ingreso
del funcionario MARCOS ALBERTO GOMEZ RIVERA, fue el 01 de abril de 2019,
teniendo en cuenta lo anterior en la nébmina de mayo de 2022 reconoci6 el valor de
la prima de antigiiedad correspondiente al mes de abril y mayo de 2022, por lo
anterior no corresponde el beneficio para el mes de marzo.
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e Al profesional especializado grado 19 con cédula de ciudadania 23.508.589 no se
le ha reconocido la prima de antigledad creada mediante acuerdo 06 de 1986 por
el concejo de Bogota para los empleados de la administracion central del Distrito,
toda vez que el profesional ingreso a la entidad el 10 de septiembre de 2018 y
provenia de la secretaria de hacienda con un nombramiento en provisionalidad
desde el 10 de febrero de 2009.

Revisada la historia laboral la funcionaria NUVIA DUARTE MENDEZ, se pudo
constatar que la funcionaria estuvo vinculada a la Secretaria de Hacienda desde el
10 de febrero de 2009 hasta el 10 de octubre de 2018, su vinculacion al Institutito
para la Economia Social fue el 11 de octubre de 2018, De acuerdo IN-058 Régimen
prestacional y salarial v4. 6.1.2 Incrementos por Antigiiedad (Prima De Antigliiedad).

“Si el funcionario procede de una entidad descentralizada del orden distrital o de
cualquiera del orden nacional, no se computa el tiempo de servicio en dichas
entidades.”

En concordancia con lo anterior se debe tener en cuenta, la fecha de ingreso al
Instituto para la Economia social IPES, de acuerdo a lo mencionado en el mes de
enero de 2021 se le realizo el pago por Reconocimiento por permanencia.

o El asesor grado 1 con cedula de ciudadania No. 79.917.188, en el mes de abril de
2022, se le liquido y pago mas por concepto de némina la suma de 1.748.966,
debido a los errores de célculo de la prima técnica, toda vez que para su célculo se
tomo el 87.34% de la asignacion salarial y a su vez incrementé la base para el
calculo de retencion en la fuente.

Dado los cortes de las novedades, el célculo de la prima del funcionario en mencién
no fue incluido en la némina del mes de febrero; para el mes de marzo se incluyé en
la némina la prima técnica de dicho mes y el pago proporcional del mes de febrero,
sin embargo, al realizar la revision de la ndmina del mes de abril se evidencio que
no se elimind el ajuste realizado el mes anterior.

Por lo anterior, se realiza el descuento en dos cuotas, para los meses de mayo y
junio.

¢ Al subdirector grado 03 con cédula de ciudadania No. 53.106.586, no se le aplicé la
restriccion para la deduccién por dependientes de hasta 32 UVT en el calculo de la

retencion de enero y febrero 2022 excediéndose 1.224.763 y 488.027
respectivamente.

En el mes de mayo se realiz6 la correccion en el ajuste del tope de 10% para
dependientes a 32 UVT por $1.216.128.

e Se evidenci6é que, en la nébmina del mes de junio 2022, al subdirector grado 3 con
cédula de ciudadania 1.015.997.084, se le dej6 de pagar la suma de $179.022,
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debido a que el servidor presenté incapacidad desde el 13 de mayo hasta el 11 de
junio de 2022, es decir 30 dias, sin embargo, el salario en el mes de mayo se pagé
completo por haberse cumplido la fecha limite para presentar novedades (hasta el
10 de cada mes), la base para el célculo de los beneficios establecidos en el régimen
prestacional y salarial debio6 ser de $3.355.395 teniendo en cuenta en liquidacion de
la incapacidad el IBC correspondiente (9.633.363) y por el contrario se realizé el
calculo con la base de $3.261.174, generandose una diferencia de $94.221 y una
vez se aplican los beneficios contemplados en dicho régimen la diferencia asciende
a $179.022.

La incapacidad no fue reportada antes del corte de las novedades del mes mayo,
para el célculo se tomo el IBC $ 8.994.121. y en el mes de junio se aplica la
incapacidad pagandose 28 dias sobre el 66.67% por valor $5.596.622, 2 dias 100%
gue son los que reconoce el empleado por $599.608 por lo anterior no genera
detrimento patrimonial. Para el mes de Julio se valido y se realizaron las
correcciones para tomar el IBC correspondiente al mes anterior.

Analisis de la ACI:

e Una vez analizados los comentarios del auditado se realizan las validaciones
correspondientes y se suprime del informe final el siguiente item: “Al profesional
especializado grado 19 con cédula de ciudadania 23.508.589 no se le ha reconocido
la prima de antigliedad creada mediante acuerdo 06 de 1986 por el Concejo de
Bogotéa para los empleados de la administracion central del Distrito, toda vez que el
profesional ingreso a la entidad el 10 de septiembre de 2018 y provenia de la
Secretaria de Hacienda con un nombramiento en provisionalidad desde el 10 de
febrero de 20097, teniendo en cuenta lo establecido en IN-058 Régimen prestacional
y salarial v4. 6.1.2 Incrementos por Antigiedad (Prima De Antigiedad), ya la
funcionaria venia de una entidad de nivel central a una entidad descentralizada
como lo es Instituto, por ende no le aplica el reconocimiento de dicho beneficio. Sin
embargo, se recomienda por parte de esta Asesoria revisar e implementar a partir
de la fecha, lo establecido en el Articulo 9. del Decreto 1498 del tres (3) de agosto
de 2022, a través del cual se menciona: “Articulo 9. Prima de antigliedad distrital.
(..) Paragrafo. Cuando un empleado publico pase del servicio de una entidad a otra
entidad u organismo distrital, el tiempo laborado en la primera se computara para
efectos de la liguidacién de esta prima, siempre gue no haya solucién de continuidad
en el servicio. Se entendera que hubo solucién de continuidad cuando medien mas
de quince (15) dias habiles entre el retiro de una entidad y el ingreso a otra”
(Subrayado fuera del texto).

Por otra parte, se realiza el ajuste correspondiente al valor del dinero dejado de
percibir (mes de abril) conforme con la prima de antigiledad otorgada al profesional
universitario 09, con cédula de ciudadania No. 13.862.226. Sin embargo, los deméas
items objetos de réplica se mantienen sin ningun tipo de correccién puesto que, si
bien es cierto que los errores fueron identificados y corregidos, el riesgo se
materializo, por lo tanto, la observacion es procedente.
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OBSERVACION No: 5

Titulo. DEFICIENCIAS EN EL CALCULO DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL

Se evidencia el célculo y pago de seguridad social en la némina de junio 2022 sin tener en
cuenta las novedades existentes, toda vez que en el caso del subdirector grado 3 con
cédula de ciudadania nimero 1.015.997.084, se liquidaron y pagaron valores erréneos de
la seguridad social asi:

BASE DE
COTIZACION S.S | SALUD 12,5% PENSION 16% ARL 0,522% | TOTALES | DIFERENCIA
6.196.230 774.528 991.397 32.344 1.798.269
VALORES A TENER EN CUENTA DE ACUERDO CON LA NOVEDAD DE
INCAPACIDAD
6.375.251 796.906 1.020.040 33.279 1.850.225 $51.956

La anterior situacion denota falencias en la aplicacion de los controles establecidos,
generando la materializacion del riesgo aplicable.

Causa. La situacion antes descrita se debe a la falta de la ejecucion de los controles
existentes conforme con la identificacion y realizacién de los ajustes necesarios en la
elaboracion de la nébmina mensual teniendo en cuenta las novedades que se presentan.

Consecuencias. Lo que podria ocasionar la iniciacion de procesos disciplinarios y fiscales
en contra de la Entidad o en su efecto de los servidores directamente relacionados con el
proceso.

Riesgo Asociado. Inexactitudes en el ingreso de datos a la base de cotizacién para
la liguidacion de Seguridad Social y Parafiscal. Ingresar a la base de datos para la
liquidacion de la seguridad social datos inexactos ya sea por errores humanos o0 porque no
se incluyan todas las novedades

Normatividad o Criterio

CRITERIO.

PR-015-NOMINA-V5. 4. Definiciones y abreviaturas. Nomina: Es el medio por el cual el
Instituto para la Economia Social efectta el registro del pago mensual por concepto de
sueldos o salarios devengados por los funcionarios que conforman las Plantas de Empleos
del IPES. Incluye los descuentos o deducciones hechas a los funcionarios por diferentes
conceptos, tales como libranzas, embargos judiciales, seguridad social, retencién en la
fuente, entre otros de acuerdo a la normatividad vigente. Novedades: Entiéndase por
novedades las relaciones de horas extras, recargos nocturnos, dominicales y festivos,
resolucion de vacaciones, resolucion de multas y sanciones, liquidacién de cesantias,
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ordenes de embargo, incapacidades, nombramientos, licencias, insubsistencias, renuncias,
resolucion de primas técnicas, traslados de fondos de cesantias, EPS, AFP, certificados
para modificar la base de retencién en la fuente, cuotas sindicales, Fondos, Cooperativas
de libranzas y cualquier acto administrativo o documento, que afecte la liquidacién y pago
de la nomina de los funcionarios.

6.2 Liquidacion de prestaciones sociales. Actividad 2. Recibir novedades. Recibir las
novedades por medio electronico (correo) y las radicadas en la Dependencia de Gestion
Documental para que sean entregadas al Equipo de Nomina. (Cambios de EPS, AFP Y
Cesantias, Ingresos y Retiros de Funcionarios. Actividad 3. Establecer bases para el
célculo del Ibc. Para el calculo del Ingreso Base de Cotizacién se debe tener en cuenta
los dias liquidados en la némina y ser ajustados con las vacaciones (siempre se deben
liquidar 30 dias a excepcion de la ARL). Actividad 5. Proyectar pago de autoliquidacion.
En el formato de autoliquidacion de aportes a salud se deben discriminar las EPS y los
funcionarios afiliados a cada una de ellas, con el valor del aporte individual y patronal para
el total del pago a cada EPS. Actividad 6. Proyectar pago de autoliquidacién de aportes
a pension. En el formato de autoliquidacion de aportes a Pensién se deben discriminar las
AFP y los funcionarios afiliados a cada una de ellas, con el valor del aporte individual y
patronal para el total del pago a cada AFP. Actividad 11. Diligenciar formato de
seguridad social y parafiscales. Una vez liquidados los aportes a seguridad social,
administradora de riesgos laborales y parafiscales se procede a diligenciar el formato de
seguridad social y parafiscales con la informacién del aporte por el empleado y empleador
con el fin de obtener el valor total a pagar por cada EPS, AFP, ARL, Parafiscales y
Cesantias Fondo Nacional del Ahorro y FONCEP. Actividad 16. Revision de formatos de
seguridad social y autoliquidaciones. Una vez ajustados los valores para el pago de la
planilla se debe imprimir el formato de seguridad social con todos sus soportes de EPS,
AFP, ARL, Parafiscal y Fondo Nacional del Ahorro.

MS-021 Manual de incapacidades v1. Descripcion de actividades. El area de
ndémina liquidara el valor a cargo del servidor publico, esto es 1/3 parte del valor total
de la incapacidad, y procedera a generar el reporte de la novedad para efectuar el
descuento en la némina siguiente; la liquidacion se efectla con base en el IBC del mes
inmediatamente anterior al inicio de la incapacidad. Estos descuentos prevalecen sobre
las cuotas de entidades financieras, ya que corresponden a dias no laborados.

Sila EPS o ARL rechaza el certificado de incapacidad por incumplimiento de requisitos,
falta de soportes documentales o cualquier otra causa atribuible al servidor publico, no
se tendra en cuenta para némina y por tanto este tiempo se tendra como no laborado y
sera descontado el 100%.

Recomendacioén:

Analizar la posibilidad de aumentar el equipo de némina con la finalidad de establecer
obligaciones especificas a cada uno de los colaboradores del &rea y evitar reprocesos por
errores humanos debido a las altas cargas laborales.

Connotacién: Administrativa

Valoracién Comentario del Auditado
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Mediante Memorando con radicado numero 00110-817-003790 del 29-jul-2022, la
Subdirectora Administrativa y Financiera —Gloria Josefina Celis Jutinico- sobre esta
observacion, remite a modo de réplica

e Se evidencia el célculo y pago de seguridad social en la nébmina de junio 2022 sin
tener en cuenta las novedades existentes, toda vez que en el caso del subdirector
grado 3 con cédula de ciudadania numero 1.015.997.084, se liquidaron y pagaron
valores erréneos de la seguridad social.

Se validé y realizaron las correcciones al procedimiento para que no se sigan
presentando estas situaciones.

Andlisis de la ACI:

Se mantiene la observacion puesto que el comentario del auditado no la controvierte dado
que la situacion demuestra falencias del control y por ende la materializacién del riesgo.

OBSERVACION No. 6

Titulo. INOPORTUNIDAD EN EL CALCULO DE PROVISIONES DE NOMINA

En el ejercicio de auditoria realizado, se evidencié la falta de realizacion de las provisiones
de némina en el mes de mayo 2022 dejando de lado lo establecido en el MS-022 Manual
de politicas de operacién contable.

Causa. La situacion antes descrita se debe a la falta de personal necesario en el area de
némina con la finalidad de cumplir a cabalidad con todas y cada una de las tareas
necesarias para el calculo de la némina.

Consecuencia. Lo que podria ocasionar que los saldos contables no reflejen la realidad
inmediata de la entidad afectando los estados financieros.

Riesgo Asociado. Deficiencia en la caracterizacién de derechos y obligaciones del
IPES. Deficiencia en la caracterizacion de derechos y obligaciones del IPES asociadas a la
Politica de Cuentas por pagar y a la Politica de beneficios a empleados

Normatividad o Criterio.

CRITERIO

11.8. Politica de operacion contable de Beneficios a empleados. 11.8.3. Beneficios a
corto plazo reconocimiento. Incluyen los sueldos, salarios, aportes a la seguridad social,
prestaciones sociales, bonificaciones, primas extralegales, ausencias remuneradas a corto
plazo (ausencias acumulativas y ausencias no acumulativas), incentivos (pecuniarios y no
pecuniarios, como reconocimientos al buen desempefio en dinero o en bonos para turismo,
deportes, educacion, salud y tecnologia, entre otros) que se entregan al empleado para
retribuir la prestacion de sus servicios. Estos se reconocen como un pasivo y un gasto.
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Para el caso de los sueldos, salarios, aportes a la seguridad social y demas beneficios que
se paguen de manera mensual, se reconocen cuando la Entidad consuma el beneficio
economico o el potencial de servicio procedente del servicio prestado en el mes; las
bonificaciones, primas extralegales, cesantias, ausencias remuneradas acumulativas como
las vacaciones y demas beneficios que no sean pagados mensualmente se reconoceran
en cada mes por el valor de la alicuota correspondiente al servicio prestado.

Por otra parte, las ausencias no acumulativas, tales como incapacidades por enfermedad,
maternidad, paternidad, permisos sindicales y calamidades domésticas, se reconocen
Cuando se produzca la ausencia.

Para la liquidacion de las prestaciones sociales por concepto de cesantias, en el sector
gobierno general de Bogota D.C., existen dos regimenes con caracteristicas especificas,
que de acuerdo con la version 1 de la cartilla de régimen salarial y prestacional de los
empleados publicos del orden territorial, emitida por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica y la ESAP, se definen asi:

o El Sistema de liquidacién anual de cesantias: “consiste en que el empleador el 31 de
diciembre de cada afio debe liquidar las cesantias por anualidad o fraccion,
consignando el valor correspondiente al fondo de cesantias al que se encuentre afiliado
el empleado, lo cual cobija a las personas vinculadas a partir del 31 de diciembre de
1996. Este régimen posee como caracteristicas principales, la afiliacion obligatoria a un
Fondo Administrador de cesantias, la liquidaciébn anualizada y el pago de intereses
sobre las cesantias”.

¢ Liquidacién retroactiva de cesantias que, “se caracteriza por su reconocimiento con
base en el ultimo salario realmente devengado, o el promedio de lo percibido en el tltimo
afio de servicios, en caso de que durante los Ultimos tres meses de labores el salario
devengado hubiera sufrido modificaciones, o con base en todo el tiempo si la vinculacién
hubiera sido inferior a un afo, en forma retroactiva, sin lugar a intereses, ..., lo cual es
aplicable a aquellos servidores vinculados antes del 30 de diciembre de 1996”.

La obligacion que se derive de estos dos regimenes sera considerada como beneficio de
corto plazo, y debe actualizarse con una periodicidad mensual.

Para el reconocimiento de capacitacion, bienestar social y estimulos como beneficios a
empleados a corto plazo, las Entidades deben realizar la identificacién de las erogaciones
relacionadas con: i) planes de capacitacion a los trabajadores, ii) programas de bienestar
social orientados a mejorar el desarrollo integral del empleado y de su familia, y iii) planes
de incentivos dirigidos a reconocer el desempefio de los empleados.

Cuando no sea posible identificar claramente si estos conceptos se destinan directamente
a los trabajadores, estas erogaciones se reconoceran como una obligaciéon por concepto
de adquisicion de bienes o servicios y como un gasto.

El listado de los beneficios a corto plazo incluye, entre otros:
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Asignacion béasica, Gastos de representacion, Prima de antigledad, Prima secretarial,
Prima de servicios, Prima técnica, Horas extras, Bonificaciébn anual por servicios, Prima
semestral, Prima de navidad, Prima de vacaciones, Vacaciones, Bonificacion recreacion,
Incapacidad enfermedad profesional — accidente, Incapacidad enfermedad comdun,
Incapacidad mayor de 90 dias, Cesantias, Intereses de cesantias, Licencia por maternidad
/ paternidad.

11.8.4. Beneficios a corto plazo medicion. El pasivo se debe medir por el valor de la
obligacién, habiendo realizado previamente las deducciones a que haya lugar. (Por
ejemplo: descuentos de ndmina, pagos anticipados si los hubiere) contra un gasto para la
Entidad, la medicién posterior es igual a la inicial, estos valores no presentan cambios de
ser el calculo correcto.

11.8.5. Beneficios a corto plazo revelacion. La Entidad debera revelar la siguiente
informacion considerando:

a. la naturaleza de los beneficios a corto plazo; y

La naturaleza, cuantia y metodologia que sustenta la estimacion de los beneficios
otorgados a los empleados por incentivos.

11.8.6. Beneficios a corto plazo presentacion. Para efectos de la presentacién de la
informacion financiera, el valor del beneficio a corto plazo debe clasificarse como un pasivo
corriente.

Recomendacion.

Analizar la posibilidad de aumentar el equipo de némina con la finalidad de establecer
obligaciones especificas a cada uno de los colaboradores del area y evitar reprocesos por
errores humanos debido a las altas cargas laborales.

Connotacién: Administrativa
Valoracién Comentario del Auditado

Mediante Memorando con radicado numero 00110-817-003790 del 29-jul-2022, la
Subdirectora Administrativa y Financiera —Gloria Josefina Celis Jutinico- sobre esta
observacion, remite a modo de réplica:

e En el ejercicio de auditoria realizado, se evidencio la falta de realizacion de las
provisiones de némina en el mes de mayo 2022 dejando de lado lo establecido en
el MS-022 Manual de politicas de operacién contable.

En el momento de la auditoria no se habian realizado el calculo de las provisiones
de némina del mes de mayo, debido a la falta de personal, a la fecha ya se
encuentran las provisiones de némina del mes de mayo y junio de 2022.

Analisis de la ACI:

Se mantiene la observacion puesto que el comentario del auditado no la controvierte dado
que la situacion demuestra falencias del control y por ende la materializacion del riesgo.
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OBSERVACION No. 7

Titulo. DEFICIENCIAS EN EL DISENO DE CONTROL DEL PROCESO DE GESTION DEL
TALENTO HUMANGO.

Se evidenciaron deficiencias en el disefio de los controles establecidos en los diferentes
procedimientos del Proceso de GESTION DEL TALENTO HUMANO que se encuentran en
el SIG, los cuales deben servir para mitigar las causas que hacen que los riesgos se
materialicen y su estructuracion debe ajustarse a los parametros establecidos en la Guia
para la Administracién del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas del DAFP
(2021), asi:

Riesgo. Deficiencias en la vinculacion y desvinculacion del personal. Incumplimiento
normativo al momento de la vinculaciébn o desvinculacion de personal que posibilite
demandas que afecten el erario publico.

Actividad de control analizada.

Actividad 4: La Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC, brindara los lineamientos
para realizar cada una de las etapas de la convocatoria de concurso de méritos para proveer
las vacantes definitivas del IPES.

El IPES cada vigencia destinard los recursos financieros necesarios para el proceso.
Actividad 6: La Subdireccion Administrativa y Financiera realiza la solicitud de los
documentos, para verificar que los requisitos laborales y de estudio que estén acordes con
lo solicitado en los requisitos del cargo a proveer.

Realizar la verificacion de hoja de vida, declaracion de bienes y rentas en SIDEAP y
conflicto de intereses

Realizar la verificacion de los antecedentes (Fiscales, disciplinarios y penales) del elegible
para la provisién del cargo.

Todo lo anterior previo al nombramiento del cargo.

1. Responsable: Técnico operativo de Talento Humano/Profesional Especializado.

2. Periodicidad: Cada que se adelanta un proceso de contratacién. El control se
ejecuta de manera previa a todo el procedimiento de vinculacién o desvinculacion.

3. Proposito: Evitar la generacion de algun tipo de vinculacibn si no esta la
documentacion completa y validada.

4. ¢Cbmo se hace?: Existe una validacion previa por parte de la CNSC y por parte de
la Comision de Personal.
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5. Observaciones y desviaciones: Si la Comision de Personal detecta un error en la
documentacién aportada (dado que tiene acceso a las plataformas SIMO, lo cual
impide que haya manipulacion de documentos) o alguna otra irregularidad o
inconsistencia, solicita a la CNSC la EXCLUSION DE LISTA DE ELEGIBLES DEL
CANDIDATO para el andlisis respectivo por parte de la CNSC. Si paso la
documentacién por el filtro de la Comision de Personal y no se detectd error o
inconsistencia, entonces la SAF Talento Humano directamente le solicita ala CNSC
la revision o validacion del caso concreto.

6. Evidencias: La Comisién de Personal debe dejar un Acta que tendra ubicacién en
su Archivo, y en caso de presentarse exclusion de la lista de elegibles, deben hacer
ellos la solicitud a través del SIMO. La CNSC debe dar respuesta de manera formal
a la solicitud presentada ya sea por la Comision de Personal o Talento Humano,
dado el caso, emitira la respuesta que corresponda por escrito de manera formal.

Disefio del control: No se definen las actividades a realizar con la finalidad de corregir
desviaciones que puedan presentarse.

Riesgo. Inoportuna gestion del Programa de Bienestar Social e Incentivos de la
entidad. Retraso en el inicio del proceso precontractual, contractual y la implementacion de
las actividades con recursos contempladas en el Programa de Bienestar Social e Incentivos
IPES.

Actividad de control analizada.

Actividad 7: La Comisién de Personal debe realizar revision y/o ajustes del Borrador del
Programa de Bienestar Social e Incentivos de acuerdo a los parametros establecidos
normativamente. La Comisién de Personal debe verificar que el documento cumpla con
todos los requisitos exigidos en la normativa vigente y que contenga los resultados de la
encuesta practicada.

1. Responsable: Los dos Profesionales Especializados de Talento Humano junto con
la Subdirectora

2. Periodicidad: Este control es oportuno por cuanto la actividad mencionada va
directamente relacionada con las demas que tienen que ver con el tema.

3. Proposito: Este control es pertinente y adecuado por cuanto la actividad mencionada
va directamente relacionada con las demés que tienen que ver con el tema.

4. ¢Cbmo se hace?: Se verificay se le da tratamiento a la normatividad imperativa que
es de publico conocimiento y facil acceso.
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5. Observaciones y desviaciones: No existe trazabilidad ni certeza sobre la revision y
aprobacién que debe efectuar la Comisién de Personal con respecto del borrador
del Programa de Bienestar Social e Incentivos, para garantizar que el documento
cumpla con todos los requisitos exigidos en la normativa vigente y que contenga los
resultados de la encuesta previamente practicada para el efecto.

6. Aunque el documento que hace referencia al Programa tiene una seccion en la
dltima parte sobre la normatividad correspondiente, no se deja evidencia de la
ejecucion del control por parte de la Comisién de Personal al revisar el borrador del
documento con el fin de verificar que este se ajuste a la normatividad vigente y se
haya elaborado de conformidad con la encuesta previamente practicada.

Disefio del control: No se definen las actividades a realizar con la finalidad de corregir
desviaciones que puedan presentarse y no existe evidencia suficiente conforme con la
realizacion del control con oportunidad.

Riesgo. Liquidacién inadecuada de la Némina. Que se liquide la nédmina de personal con
diferencias por exceso o por defecto

Actividades de control analizadas.

Actividad 12: Enviar nbmina a Goobi para migracion. El técnico elabora un archivo en Excel
con la liquidacion de la némina, de acuerdo a los parametros establecidos por GOOBI, para
la migracion de la informacion, el cual es revisado por el profesional.

Actividad 15: Elaborar Opget. Una vez liquidada la ndmina y conociendo los valores reales
a pagar se procede a elaborar la solicitud para el Sistema de operacién y gestion de
tesoreria — OPGET, y se radica y envia por e-mail a la tesorera del IPES.

Actividad 16: Elaborar archivo Excel con Desprendibles. El técnico elabora y envia un
archivo en Excel con la liquidacion de la ndmina, de acuerdo a los parametros establecidos
por SDAE- Sistemas, para la publicacion de los desprendibles de némina en la Intranet.

Actividad 17: Revisar Nomina en Goobi. Se revisa la nbmina en el aplicativo GOOBI y se
confronta contra los respectivos soportes, si se detecta algun error se devuelve a SAF -
némina.

Actividad 26: Publicar desprendibles. Se publican los Desprendibles de la Nomina en la
Intranet

1. Responsable: Profesional universitario y técnica, Inicialmente se envian las
novedades, relacionando las primas técnicas, reubicaciones cambios de cargos,
vacaciones, incapacidades, se maneja una némina netamente en Excel, se copia el
Excel anterior, se incluye en las novedades del mes (hasta el 10 de cada mes), las
novedades que llegan con posterioridad se toman dentro de la siguiente némina.
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2. Periodicidad: Se liquida la némina incluyendo las novedades correspondientes de
manera mensual.

3. Propésito: Prevenir incumplimientos con las fechas establecidas para el pago de la
némina (hasta el 25 de cada mes).

4. ¢Como se hace?: La fuente de informacion no es del todo confiable puesto que se
basan en matrices de Excel elaboradas previamente y se realizan los ajustes
teniendo en cuenta las novedades existentes en el mes liquidado.

5. Observaciones y desviaciones: Las deviaciones existentes no se investigan y
corrigen de forma oportuna puesto que normalmente se enteran de algin error
cometido hasta la liquidacién de la némina del siguiente mes.

6. Evidencias: Se evidencia la revisidn de la proyeccién de la nébmina por parte del

profesional de némina para luego realizar su reporte en archivo plano soporte de
GOOBI.

Disefio del control. No se definen las actividades a realizar con la finalidad de corregir
desviaciones que puedan presentarse.

8. RECOMENDACIONES GENERALES ADICIONALES

Perfeccionar el Manual de Funciones en cuanto a la experiencia para los
nombramientos y los encargos se refiere, estableciendo un requisito de experiencia
especifica relacionada, con el fin de optimizar la adecuada gestiébn de los
funcionarios que se vayan a vincular a la Entidad o que pretendan tener acceso a
un encargo en la misma.

Elaborar un procedimiento y/o instructivo en el que se definan los tramites,
actividades, y tiempos requeridos en materia de traslados y reubicaciones. Se
mantiene la observacién puesto que el comentario del auditado no la controvierte
dado que la situacién demuestra falencias del control y por ende la materializacion
del riesgo.

9. PLAN DE MEJORAMIENTO

A la fecha, en el Archivo Excel “FO-656 PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIAS
INTERNAS” adjunto al presente informe han sido relacionadas las observaciones para que
la Subdirectora Gloria Josefina Celis Jutinico, junto con los responsables de los procesos
auditados, suscriban un Plan de Mejoramiento relacionando la causa raiz de cada
observacion, las acciones de mejora que mitiguen la causa raiz, los tiempos, responsables
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y los resultados entregables, para lo cual tiene 8 habiles a partir de la fecha de radicacién

de este Informe Final.

La Asesoria de Control Interno realizard seguimiento al cumplimiento del Plan de
Mejoramiento con el fin de asegurar que hayan sido tomadas las acciones definidas por el

auditado y corregidas las observaciones.

10. ANEXOS

MAPAS DE RIESGOS Y MUESTRA PROCESO.
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