s T e n S e N i Sy INITERRIAS
i o IFES - Covespondencia Administrativa- INTERMAS
DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instiuto pars s Economia Sociel s

MEMORANDO™-
110301
Bogota D.C.,
PARA: Maria Gladys Valero Vivas, Directora General
DE: Carmen Elena Bernal Andrade, Asesora de Control Interno

ASUNTO: Tercer Seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano
(septiembre — diciembre)

Respetada doctora Maria Gladys:
La Asesoria de Control Interno en cumplimiento de lo dispuesto en:

Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica:

“ARTICULO 90. REPORTES DEL RESPONSABLE DE CONTROL
INTERNO. Modifiquese el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, que quedara asi:

(...) El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno debera publicar
cada cuatro (4) meses en la pagina web de la entidad, un informe
pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad, so pena de
incurrir en falta disciplinaria grave.

ARTICULO 73. PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO. Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal
deberé elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y
de atencidn al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras cosas, el
mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva entidad, las medidas
concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitramites y los
mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano. (...)"
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DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO

insteuto para 3 Ecoromla Seaat

Ley 1712 de 2014, por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Pudblica Nacional y se dictan otras
disposiciones:

Articulo 9°. Informacion minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto
obligado. Todo sujeto obligado deberé publicar la siguiente informacién
minima obligatoria de manera proactiva en los sistemas de informacion del
Estado o herramientas que lo sustituyan:

(...) g) Publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, de
conformidad con el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

Asi mismo, de acuerdo a la Guia “Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano” - Version 2:

“V. SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO

1. Seguimiento:

A la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces le corresponde
adelantar la verificacién de la elaboracién y de la publicacion del Plan. Le
concierne asi mismo a la Oficina de Control Interno efectuar el seguimiento y
el control a la implementacién y a los avances de las actividades
consignadas en el Plan Anticorrupcion y de

Atencion al Ciudadano.

2. Fechas de seguimientos y publicacién: La Oficina de Control Interno
realizara seguimiento (tres) 3 veces al afio, asi:

Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. En esa medida, la publicacion
debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de
mayo.

Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. La publicacion debera
surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de septiembre.
Tercer sequimiento: Con corte al 31 de diciembre. La_publicacion debera
surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de enero.”
(Subraya fuera de texto)

En consecuencia, se disefd el Plan de Auditoria Interna, el cual fue informado por la
Asesoria de Control Interno del IPES a la Administracion mediante comunicado
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00110-8170083-81 del 22-dic-2017 (Se adjunta Plan de Auditoria). Desde esta
fecha los auditores designados han realizado las siguientes actividades:

1. Requerimientos de informacién con fecha de respuesta 28-dic-2017.

2. Inicio de visitas segun programacion, teniendo en consideraciéon algunas
modificaciones por el cese de actividades en la primera semana de enero. Se
levantaron actas con los servidores publicos que atendieron las visitas de la ACI
en las diferentes subdirecciones.

3. Verificacion de evidencias e informacion entregada en el requerimiento de
informacién.

4. Consolidacion de resultados y generacion de informe de seguimiento de ley.

Entrega de resultados a la Direccion General.

6. Publicacién en pagina web del IPES con fecha programada del 15-ene-2018.

ol

En atencién a su solicitud y teniendo en cuenta el cambio de Asesor de Control
Interno conforme a la Resolucién 002 del 02-ene-2018 de la Alcaldia Mayor de
Bogota, mediante la cual se deja en encargo del IPES al anterior Asesor de Control
Interno y la Resolucion 009 del 10-ene-2018, por la cual se da por terminado el
encargo a partir del 11-ene-2018. Se adjunta en un CD los informes de la vigencia
2017 a publicar:  Matriz de Seguimiento Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano y Matriz de Seguimiento a Mapa de Riesgos de Corrupcion.

Por los antecedentes ya expuestos, de manera atenta le solicito allegar a la ACI el
dia de hoy antes de las 3:00 p.m. sus comentarios soportados con las evidencias
adicionales que considere deben ser tenidas en cuenta y que deben corresponder al
cuatrimestre septiembre a diciembre de 2017. El auditor designado de atender esta
extension para recibir evidencias adicionales es Marlon Salomén Contreras Turbay,
Profesional Universitario de la ACI, correo: mscontrerast@ipes.gov.co, extensién:
282.

Es importante sefalar que los informes de los funcionarios del control interno
tendran valor probatorio en los procesos disciplinarios, administrativos, judiciales y
fiscales cuando las autoridades pertinentes asi lo soliciten.

Respecto a este seguimiento se observaron los siguientes resultados:

1. De conformidad con la Guia “Estrategias para la construccién del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”, V2 del Departamento Administrativo
de la Funcién Publica - DAFP, la estructura observada en el Plan de la Entidad
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FO-069

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instéuto para la Economia Socal

relaciona 6 componentes que cumplen con los criterios y la estructura definidos
en la Guia.

El estado de las actividades del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
por componentes fue el siguiente:

Primer Seguimiento
Ndamero de actividades asociadas al componente
onaBaja | ZonaMedia | Zonaaita

Total
Actividades

Componente

1.Gestién del riesgo de corrupcion — Mapa de
riesgos de corrupcién

2. Racionalizacion de tramites

3. Rendicién de cuentas

4. Mecanismos para mejorar la atencién al
ciudadano

5. Mecanismos para la transparencia y acceso a la
informacion

6. Iniciativas adicionales
Total

En total, el plan anticorrupcién del IPES relaciond 42 actividades distribuidas en
6 componentes. De éstas 18 (43%) se encontraron en zona baja; 12 en una
zona media (28.5%); y las 12 restantes estan en una zona alta.

Cabe mencionar que las zonas y sus porcentajes se encuentran definidos en la
Guia “Estrategias para la construcciéon del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano”, del Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP.

Recomendaciones

Componente 1: Gestion del Riesgo Anticorrupcion

Realizar las acciones tendientes que permitan la aprobacién de la politica de
riesgo para el 2018 e implementar una estrategia comunicacional que permita
divulgar esta entre todos los servidores de |la entidad.

Componente 2: Racionalizacion de Tramites

Priorizar las fases que faltan dentro de los dos tramites en el SUIT: 1)
Asignacion de un local o bodega en una plaza de mercado y 2) Asignacion de
puntos de venta de la REDEP. La Entidad cumplié con la primera fase de la
politica de racionalizacion de tramites, sin embrago, falta cumplir con las fases
de priorizacién, racionalizacién e interoperabilidad.

Componente 3: Rendicion de cuentas y participacion Ciudadana
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Institito parz la Economia Social

Realizar la programacién del evento rendicion de cuentas para el 2018 teniendo
en cuenta las recomendaciones entregadas por la Asesoria de Control Interno
en temas como divulgacién, tematicas y divulgacién de encuestas.

Componente 4: Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano
Revisar la Resolucion que designé a la Subdirectora Administrativa y Financiera
como defensora del Ciudadano, toda vez que su area es la encargada de
recibir, tramitar, trasladar y realizar los informes de SDQS por lo que
posiblemente entraria en incompatibilidad de desempefar estas funciones.

Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y acceso a la
informacién

Garantizar en el traductor de la pagina web la accesibilidad a ciudadanos con
discapacidad visual/ auditiva o en habla en un idioma distinto al espafiol, debido
a que paso en el primer seguimiento de tener 3 opciones (Espafiol, Inglés y
Francés) a 2 opciones (Espafiol e Inglés). Respecto de la herramienta para
convertir texto a voz “Convertic” se debe comprobar su aplicabilidad, toda vez
que el link direcciona hacia una pagina con multiples opciones de descarga y en
algunas el ordenador solicita permisos especiales.

Componente 6: iniciativas adicionales

Indicar en la Resolucién que adopta el Cédigo de Etica la periodicidad de las
reuniones de los miembros y establecer un cronograma que permita concretar
un Plan de Trabajo para el 2018.

Por ultimo, el seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atenciéon al Ciudadano se
publicara el dia de hoy 17-ene-2018 en la pagina web institucional en la ruta:
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/seguimiento-plan-anticorrupcion

Cordialmente,

ulbapd—

CARMEN E BERNAL ANDRADE

Anexo: tres (3) folios, 1 CD
Con copia: Dr. HENRY MATALLANA TORRES - Jefe Oficina de Comunicaciones

NOMBRE, CARGO O CONTRATO FIRKA— FECHA
Elaboré Marlon Contreras Turbay — Profesional Universitario 1/ 17/01/2018
Aprobd Carmen E Bernal Andrade - Asesora de Control Interno

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y
disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma de la Asesora de
Control Interno del Instituto para la Economia Social IPES
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110301
Bogota D.C.,

PARA: Dra. Maria Gladys Valero Vivas, Directora General
Dr. Hernan Carrasquilla, Subdirector de Gestién, redes Sociales e Informalidad
Dra. Patricia del Rosario Lozano, Subdirectora Juridica y de Contratacion
Dra. Clarisa Hermencia Diaz, Subdirectora de Disefio y Analisis Estratégico
Dra. Adriana Villamizar Navarro, Subdirectora de Emprendimiento, Servicios
Empresariales y Comercializacién
Dra. Esperanza Sachica Valbuena, Subdirectora de Formacién y Empleabilidad
Dr. Henry Matallana Torres, Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones

DE: Andrés Pabon Salamanca, Asesor de Control Interno

ASUNTO: Seguimiento a Mapas de Riesgos y Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano
Respetados(as) doctores(as),

En el desempefio de los roles de seguimiento y evaluaciéon de la gestion del riesgo de la
Asesoria de Control Interno y en cumplimiento al Progfama Anual de Auditoria, estamos
enviando el Plan de auditoria sobre mapas de riesgo de la Entidad (mapa de riesgos por
procesos, mapa de riesgos por proyectos de inversién y mapa de riesgos de corrupcion), y el
Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano la cual iniciara el 21 de diciembre de 2017.

Para lo anterior solicitamos atentamente la adecuada disponibilidad de tiempo, espacio y
documentos soporte por parte de las dependencias y funcionarios designados para atender la
Auditoria.

; —
Cordial te ]
ANDR ON S NCA
Anexos: (2) Foll
NOMBRE, CARGO O CONTRATO = FgMK“ - FECHA
Elabord Marlon Contreras Turbay — Profesional Universitario I\ AL 2411212017
Aprobd Andrés Pabdn Salamanca - Asesor de Control Intermo /

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajusfado a las normas y disposiciones
legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma del Asesor de Control Interno del Instituto para
la Economia Sccial IPES
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FORMATO

PLAN DE AUDITORIA INTERNA

Gestién de -Gasll ;
~Celidad ~Ambiontal

X X Control X Seguridad y.
Intemo

Responsabiid
E

wo DEPE_" 'msncm

Todos los procesos y todas las dependencias, responsables del plan anticorrupcion y
de atencién al ciudadano, del mapa de riesgos de corrupcion y del mapa de riesgos de
gestion.

Evaluar el cumplimiento de las actividades de los componentes del plan anticorrupcion
y de atencién al ciudadano, y de las acciones adelantadas del mapa de riesgo de
corrupcion de la Entidad

ALCANCE

El presente ejercicio de auditoria aplica al plan anticorrupcién y de atencion al
ciudadano 2017, y al mapa de riesgos de corrupcién para la vigencia 2017.

Del 21 de diciembre de 2017 a Enero 15 de 2018

Ley 1474 de 2011 Estatuto anticorrupcion art. 73 y 76; Decreto 2641 de 2012.
Gula para la gestion de riesgo de corrupcion 2015 - DAFP.

Guia para la administracién del riesgo V.3 - 2014 DAFP. s

NTCGP 1000:2008, numeral 4.1, hte@gy numeral 7.5.1 literal g.

conmcé)i.
_INTERNO

Marlon Contreras Turbay
Dalle Johana Molina
Yuly Cristel Pefia

Fabio Alberto Salazar

Andres Pabon Salamanca

FECHA | HORA [PR JDITOR(ES)
21 de
i 3 b Todos los Asesorla de
dcllc:ezrgg:[’e 11:00 a.m. | Envio plan de auditoria procesos Control inteirio IPES
Solicitud de informacién:
1. Plan anticorrupcion y de
atencion al ciudadano Planeacién
21 de actualizado y publicado. Estratégica y
: 4 2. Mapa de riesgos de tactica / Asesoria de
dciizezrgsrTe 3:00 pm corrupcién  actualizado  y| Subdireccionde | Control Interno IPES
publicado Disefio y Analisis
3. Mapa de riesgos de Gestion Estratégico
por Procesos actualizado y
publicado.
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FORMATO
Lt 8 PLAN DE AUDITORIA INTERNA
mmumm_
Planeacion
28de Envi6 de la informacion solicitada a Ia Esga;tégicfy Asesoria d
- ; i nvi a informacion solicitada a ica esoria de
dégezn{;::;e RolpH Asesoria de Control Interno Subdireccién de | Control Interno IPES
Disefio y Analisis
Estratégico
Subdireccién
Administrativa y
. financiera - "

03 de " Visita in situ seguimiento plan el Oficina SDAE /
enero de Qi:'igoair)nma anticorrupcion; componente SJ;';’T%?I Marlo?u(r:;:yn'eras Oficina Seryicio
2018 2, Racionalizaci6n de tramites Siibdireccidn de al Usuario

Disefio y Analisis
Estratégico
Subdireccién de
03 de Visita in situ seguimiento plan | Disefio y Analisis
e 2:30 pm a | anticorrupcién; componente 3,| Estratégico/ | Marlon Contreras | Oficina SDAE /
en;g:a 5:00 pm |Rendicién de cuentas y participacién| Oficina Asesora Turbay Oficina OAC
ciudadana / de
Comunicaciones
Subdireccién
Administrativa y
financiera —
Servicio al
: ; o Usuario /
Visita in situ seguimiento plan 3 ;
ergt:ed a 9:30 ama | anticorrupcion; Componente 4, gﬂggiﬁ;gﬁ, Marlon Contreras Og:;ﬁ asgz‘g‘r
2018 1:00 pm miﬁggmos para mejorar la atencion Estratégico/ Turbay Oficina SFE
s Subdireccién de
Formacién y
Empleabilidad
(Defensor al
ciudadano)
Oficina de
comunicaciones/
2 g 4 o Subdireccion
Visita in situ seguimiento plan b
o nq:r:ede 230 pma anticor;upcién; componente 5, Adr;:;i;t;:t;;fa Y | Marion Contreras g?lg'r‘\: gﬁg
2018 5:00 pm Mecamsmog para la transparencia y Sarvicioral Turbay
acceso a la informacion ik
usuario;
Gestién
documental
; 3 ; ; Subdireccion
05 de y Visita in situ seguimiento plan e :
enero de 9':_50 na anticorrupcion; / Componente 6, Administrativayy | Marion Contreras Oficina SDAE
2018 | O0PM | |niciativas adicionales fitmnenea/ Turbey
comité de ética
09 al 11 _ Valoracién de la informacién obtenida ’
de enero %?goamma en visita de los componentes del Plan N/A Equipo Auditor Audltﬁ:‘i:rggntrol
de 2018 -YUPM | Anticorrupcion
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FORMATO

PLAN DE AUDITORIA INTERNA

Subdireccién

Subdireccion

43825(:?%0 a Administrativay | Yuly Cristel Pefia | Administrativay
€<% 1 100pm. Financiera. Financiera.
9302 Subdireccion de Subdireccion de
4deEnero | 20 2™ Gestion de Fabio Alberto Gestién de
de 2018 ; Redes Sociales e Salazar Redes Sociales e
1:00 p.m :
i Informalidad. Informalidad.
5 de Enero 9:30 a.m. Subdirecq?n de Fabio Alberto Stll:bdirecqgﬁn de
de 2018 a Formac! on y Salaror ormacion y
1:00 p.m Empleabilidad. Empleabilidad.
9:30 a.m. Subdireccion Subdireccion
5.de Eneé'o a . . ) ) Juridicay de | Yuly Cristel Pefia| Juridicay de
d45:20 12:30 p.m. |Visita  in situ seguimiento plan| Contratacion. Contratacién
anticorrupcién; componente 1, gestidn = = = T
odeEnero| £30PM- |del riesgo de corrupcion-Mapa de Subdireccién de | . Apony | Subdireccién de
a i i6 Disefio y Analisis Disefio y Anélisis
de 2018 riesgos de corrupcion ] Salazar
5:00 p.m. Estratégico. Estratégico.
.45 Eigis 2:.00 p.m. Oficina Asesora Balle.Jahana Oficina Asesora
de 2018 g de Molina de
3:30 p.m. Comunicaciones Comunicaciones
94 3:30 p.m.
e Enero % Asesoria de Dalle Johana Asesoria de
de 2018 ; Control Interno. Molina Control Interno.
5:00 p.m.
Subdireccién de Subdireccion de
10 de 9:30 a.m. Emprendimiento Emprendimiento
Enero de a y Servicios Dalﬁ:ﬂ;‘ana y Servicios
2018 3:00 p.m. Empresariales y Empresariales y
Comerciales. Comerciales.
11 de 9:30am. |Consolidacion de la Matriz de B
Enero a Seguimiento al Plan Anticorrupcion y N/A Marlo_rlfu(r:;antreras Am"ﬁ;’gﬁ?:"“"’
2017 | 500p.m. |elaboracién de informe ejecutivo y
Revisibn de la matriz e informe
ejecutivo con el Asesor de Control
interno
: Valoracién de la informacién obtenida
E:lgrg% 5 9.3oaa.m. en visita de componente 1 N/A Marlon Contreras | Auditoria Control
2017 5:00 p.m Consolidacion de la Matriz de Turbay Interno
o Seguimiento a los Riesgos de
Corrupcién y elaboracién de informe
ejecutivo respecto a los mapas de
riesgos.
15 de Publicacién del seguimiento al Mapa
" de Riesgos y del plan anticorrupcién y Marlon Contreras
EZ%?.,de 100/pm de atencién al ciudadano en la pagina NA Turbay NiA
WEB de la Entidad.
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FORMATO

PLAN DE AUDITORIA INTERNA

_ ACTIVIDAD/PROCESOY | | |
POR | AUDITADO(S) | AUDITOR(ES) |

 HORA EDIMIENTO / REQUIS
s i ~ AUDITAR

Envib del informe del cumplimiento al
plan anticorrupcién y de atencién al

15 de f s
. cludadano, y seguimiento al mapa de 2 Auditoria Control
Enz%? 7de 100PM | figsgos de corrupcion y de procesos, a e SApeARlos intemo
la direccién general y a todas las
dependencias.
REQUERI!

Dispdnibilidad—_de tiempo, espac
atender la auditoria, desde todas las Subdirecciones responsables del Plan Anticorrupcién y de atencién al
ciudadano y del mapa de riesgos de corrupcién.

FIRMA FIRMA FIRMA

FECHA: (2)

4 15 de Ensro de 2018 /

(2) Fecha en la cual el auditor firma el Plan de Auditorias Internas
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