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memorando radicado IPES No. 00110-817-004675

Respetada doctora Patricia:

En atenciéon al memorando de radicado IPES No. 00110-817-004675 de agosto 18 de
2017, donde se da respuesta por parte de la Subdireccién Juridica y de Contratacion al
informe de seguimiento al segundo trimestre de la gestion de la SJC, la Asesoria de
Control Interno hace unas precisiones a continuacion asi:

A) Estado Plan Accion:

o Respecto a la politica para la prevencién del dafio antijuridico, es necesario
que previo a su formulacién e implementacion, se realice una evaluacién y andlisis
con el fin de identificar el problema, busqueda de causas comunes que originan las
demandas o acciones contra |a entidad, y de esta manera concretar la formulacion
de medidas preventivas y correctivas, para prevenir la materializacion de dafios
antijuridicos y/o las reclamaciones administrativas generadas en el quehacer
institucional; si bien es cierto, el decreto 654 de 2011 da unos lineamientos para
tener en cuenta en la formulacidn de la politica para la prevencion del dafio
antijuridico, no todos los temas planteados se aplican en general para cada entidad,
por tanto, se hace necesario esta evaluacién que permitan de manera clara
identificar cudles son las causas y tener un punto de partida para formular e
implementar la politica.

El cuadro anterior equivale a lo indicado por la SJC, en el oficio en cuestion; de
lo anterior la Asesoria de Control Interno le indica que tal como sefiala en el
Plan de Accién de la Subdireccién Juridica y de Contratacién “la formulacién
de la politica para prevenir el dafio antijuridico con miras al fortalecimiento
juridico del IPES”.
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Deberia estar formulada al 30 de julio de 2017, para lo cual adjunto el
pantallazo respectivo del Plan de accién el cual para su comodidad podra ser
consultado a través del link: http://www.ipes.gov.cof/index.php/9-informes/17-
planes-operativos-de-la-entidad
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Teniendo en cuenta lo anterior hay un incumplimiento por parte de la
Subdireccion Juridica y de Contrataciéon con esta actividad.

2. Siguiendo el orden del oficio en cuestion esta:
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. Respecto de la observacion "Adopcion de procesos y procedimientos de
representacion judicial y extrajudicial® es necesario precisar que a lo largo del
primer semestre de la presente vigencia, se ha llevado a cabo la revisidon conjunta
con la SDAE correspondiente a los procedimientos de accién de tutela, conciliacién,
querella, y procesos judiciales. Los mismos han sido sometidos a distintas
observaciones las cuales hemos debido atender, y se ha realizado la adecuacion
conforme la situacion factica que presenta la Subdireccion en aras de no realizar
reprocesos en el sentido de generar numerosas versiones de un mismo documenta
del SIG. En las mismas revisiones han hecho parte no sdlo el procedimiento de
accion de tutela, también lo han sido el de procesos judiciales, conciliacion y
querella. En cuanto a las demas acciones constitucionales se regiran por el
procedimiento de los procesos judiciales, dado que son surtidas dentro de un
tramite similar a aquellos, y adicionalmente segin SIPROJWEB son agrupadas
dentro del mismo concepto de "Procesos Judiciales" (ya que se encuentran dentro
del médulo asi mismo denominado), razén por la que se determind unificarse dentro
de aquelios procesos. Se adjuntan como soportes un (1) Folio.

De lo anterior se desprende la misma situacién de acuerdo al Plan de Accién la adopcion
de los procesos debi6 quedar aprobado para el 30 de junio de 2017, situacién que no se
evidencio por parte de la Subdireccion Juridica y de Contratacién, por lo que se observa
un incumplimiento por parte de la SJC.
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3. Otro punto debatido por la SJC esta enmarcado en

Respecto de la observacion referente a la consolidacion del Manual de

Defensa Judicial de la Entidad, es claro e! plan de accién de la Subdireccion en
definir que la estrategia se divide en cuatro partes: La primera, ateniente a la
elaboracién de! Manual de Defensa Judicial, la cual se refiere a la proyeccion de
dicho documento. La segunda, correspondiente a la socializacién del mismo, la cual

tiene un componente de divulgacion del documento a lo largo de las areas de la
Entidad, dado que el Manual no es un elemento estatico sino todo lo contrario,
depende de la articulacion conjunta de las areas. La tercera parte atiende a la
implementacion, que se realizara una vez sean agotadas las etapas de elaboracion
y socializaciéon adentro de la Entidad; una vez, sea incorporado en el SIG y
mediante sendos acto administrativo. Finalmente, la ejecucion, proyectada a 31 de
diciembre de la presente anualidad se realizara conforme las tres etapas previas se
hayan concretado.

Teniendo en cuenta que en la etapa 1. Correspondiente a la elaboracion, tiene un
avance del 70% en la proyeccion del mismo, y la etapa 2. Respecto de la
socializacion es preciso indicar que se han realizado dos (2) de cinco (5) de las
socializaciones programadas, no se puede afirmar que todas las acciones
correspondientes al Manual de Defensa Judicial se encuentran en borrador, dado
que la implementacion del mismo atienden a cuatro etapas distintas que fueron
antes expuestas.
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De lo anterior al revisar el Plan de Accién encontramos que su tramite debe
quedar listo al 100% para el 31 de agosto de 2017, por lo tanto con corte a
junio de 2017 cada mes equivale a un promedio de 14, 28% del avance es
decir para junio se deberia llevar el 85,6% del avance, ahora bien lo
evidenciado en auditoria respecto del avance de esta actividad quedo

plasmado en el informe en ese 80%, por lo tanto no entendemos cual es la
razén de hacer réplica a la nota.

4. Respecto de la observacion:

2. Teniendo en cuenta el informe de evaluacidon de Gestion para el
segundo trimestre de 2017 realizado por la oficina de Control Interno, el cual
suscribié en el numeral dos lo siguiente: 2. “De la estrategia “Reducir la
cartera de la Entidad” la cual tiene una accion adelantar el procedimiento de
cobro coactivo, de acuerdo a lo manifestado por la SJC a la fecha todas las
solicitudes de iniciar el proceso de Cobro Coactivo se tiene cumplidas al
pedir la base de dichos procesos se entregé la misma al auditor, sin
embargo no_se tiene un estimado de cuantos procesos se deberian
haber radicado. Al indagarse por todas las solicitudes de iniciar procesos,
se manifiesta que todas se han contestado, sin embargo la base que se
suministra no reporta dicha situacion para hacer trazabilidad de lo radicado
frente a lo ejecutado. Por lo tanto limita el proceso de medicion del
cumplimiento de esta actividad de manera objetiva”. Resaltado y subrayas
fuera de texto. La Subdireccién Juridica y de Contratacion analizando lo
suscrito considera |0 siguiente:

Cabe precisar por parte de esta Asesoria que cuando se solicitd informacién
respecto de esta actividad, por parte del profesional que atiende la visita se
envié una base asi: (muestreo)

FO-069
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INFORME PROCESO DE COBRO COACTIVO — SUBDIRECION JURIDICA Y
DE CONTRATACION - JULIO DE 2017.

(£ 2]

AREA
MISIONAL ;
(PLAZAS IDENTIFICACACION | CA RIAS VALOR MONTO GESTION COBRO
MERCADO, DEUDCR OLINEA ADEUDADO COACTIVO EATADCTACTUAL
KIOSCOS
ETC)
MANDAMIENTO DE
OCHO MILLONES RESOLUGION PAGC — CUENTAS
PLAZA DE PROCESO DE | C/ENTO CUARENTA ¥ | MANDAMIENTO DE PAGC|  EMBARGADAS EN
MERGADO DANIEL IEAGUE o=t TRES MIL No. 325/2016 - OFICIOS LOS BANCO DE
LAS FERIAS - SERRACC. | coacnvo N SEISCIENTOS EMBARGO CUENTA BOGOTA, BANCC
Local No. 79.610.622 000172016 g CINCUENTA Y UN BANCARIA Y COOMEVA S.A —
24008120020 PESOS ($8.143 651) SECRETARIA DE (ENVIO DEPOSITO
MCTE MOVILIDAD DE BOGOTA JUDICIAL
POR $81.732)
RESOLUCION MANDAMIENTO DE
PLAZA DE I A | MANDAMIENTO DE PAGD | PAGO — EMBARGO
MERCADO MARIA LUZ PROCESO DE S DO aL Mo. 3332016 - OFICIOS REGISTRADO
LAS FERIAS - | ESTELLA GAMEZ COBRO e EMBARGO OFICINA DE OFICINA DE
LOCALES S0TOC.C COACTIVO No. | ., SETECIENTDS REGISTRO DE REGISTRO DE
2408120123 y 39.520.422 00022016 | S Y INSTRUMENTOS INSTRUMENTOS
2408160106 MCTE PUBLICOS DE PUBLICOS DE
FACATATIVA FACATATIVA
MANDAMIENTO DE
RESOLUCION PAGO — EMBARGO
o — ONCE MILLONES | MANDAMIENTO DE PAGO | BANCO CITIBANCK
MERGADO | JoSE BELISARIo | PROCESO DE | TREGIENTOS TRECE | No.3342016- OFICIOS | COLOMBIA S.A
LAS FERIAS - AREVALO COBRO MIL TRECIENTOS | EMBARGOS A BANCOS Y | EMBARGO INMUEBLE
eing o toa ey | COACTVO No. | TREINTAY OCHO | OFICINA DE REGISTRO OFICINA DE
P B -C. 78104, 00032016 | PESOS (511.313.338) |  DE INSTRUMENTOS REGISTRO DE
2 MGTE PUBLICOS DE BOGOTA NTOS
DC. PUBLICO DE
BOGOTA.

Al revisar el documento se puede observar que el cuadro contiene, area, deudor, valor,
gestion y estado actual; sin embargo el estado no tiene trazabilidad por fecha por lo que
no es posible saber si el mandamiento de pago es de este afio o de vigencia anterior,
tampoco se puede observar en qué fecha fue solicitada por la SAF el inicio del proceso
coactivo, siendo asi un cuadro descriptivo que no permite establecer de manera
especifica los momentos de intervencion de la SJC durante el periodo evaluado que es
abril, mayo y junio de 2017.

Por otro lado también es importante precisar que la Personeria y la Asesoria de Control
Interno del IPES, son dos instancias de Entidades distintas, que ejercen control y
vigilancia y no por eso lo que se le diga a una de ellas debe ser considerado como una
respuesta absoluta para la otra, maxime cuando no se entrega informacion respecto de
dicha respuesta durante el ejercicio de auditoria.

Igualmente se acepta lo manifestado por ustedes en el escrito en cuestion cuando indican
que “las carpetas radicadas efectivamente en SJC son el universo que maneja la
subdireccién”, sin embargo el sentido del auditor en esta situacién obedece a un proceso
de trazabilidad, para tener claro cuando se radico en SJC la carpeta y cuanto se toma la
subdireccién para darle tramite, esto teniendo en cuenta que el indicador formulado por la
SJC, es un indicador de eficacia que obedece al numero de solicitudes radicadas por el
numero de solicitudes tramitadas, y este indicador para poderse evaluar requiere
necesariamente de saber cuando y cuantas solicitudes se radican. 3
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5. Respecto de:

3. La estrategia “Implementar el plan Institucional de capacitacién PIC, acorde
con las necesidades del servicio” la cual tiene la accién de socializar el
Manual de Contratacion e Interventoria de la Entidad, se entrega correo
masivo en el cual se envia una presentaciéon en Power Point.....

En relacion con la accién orientada a la socializacion del “Manual de Contratacion,
Supervision e Interventoria” del IPES, para el segundo trimestre en fecha 24 de abril
de 2017 se socializd mediante correo electrénico masivo, una presentacion en
Power Point con los aspectos mas relevantes del Manual.

Esta Asesoria procede a indicar que de acuerdo a lo estipulado por el Plan de
Accion esta actividad establece en la meta 3 socializaciones al Manual de
Contratacion e interventoria, por lo tanto lo que se evalta por parte de esta
Asesoria es aquello consignado en el plan de accién por parte de las
dependencias para el caso la SJC, situacién que al momento de la auditoria no
fue evidenciado por el profesional que atiende la visita, es importante indicar
que aqui no se discute si es o no virtual la socializacién, sino mas bien el
contenido de dicha socializacién tal como lo expresa el plan de accién.

6. Respecto de:

4. La estrategia “implementar el programa de induccion al personal” tiene una
accién adelantar capacitaciones de induccién para funcionarios y contratistas
nuevos en temas: Supervisiéon de Contratos, estudios previos y liquidacién de
contratos, respecto de las capacitaciones, se evidencia que en el transcurso
del affo 2017 se han desarroliado una sola capacitacion por cada tematica, sin
embargo de acuerdo a lo manifestado en la auditoria ya esta cumplida esta
accion...

El plan de accidon para la SJC establece que se realizaran 15 capacitaciones
para induccién de personal y 15 capacitaciones para reinduccién de personal,
de lo anterior lo primero que se debe diferenciar es que si se llevan a cabo
capacitaciones de induccion se parte del postulado que son dirigidas a
personal nuevo en la Entidad a diferencia de la reinduccién que nos cobija a
todos; sumadas estas dos actividades de ben programar 30 capacitaciones
entre enero y agosto de 2017 en los temas de Supervision de Contratos,
estudios previos y liquidacién de contratos.

Ahora bien al verificar la informacién suministrada por el profesional durante la
visita in situ, que fue suministrada mediante correo electrénico, se entregé:
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Supervision de los contratos: Se envia por correo electronico Un listado
denominado asistencia capacitacion Supervision, la cual fue dictada segun
responsable por funcionaria de la SJC el 14 de junio de 2017, sin embargo
segun cronograma suministrado por la SJC, se tenia previsto hacer entre
enero a junio de 2017, 4 capacitaciones de las cuales solo se evidencia la
realizacion de una capacitacion.

Estudios previos: Segun cronograma suministrado por la SJC, se tenia
previsto hacer entre enero a junio de 2017, 4 capacitaciones de las cuales
solo se evidencia la realizacién de una capacitacién el 14 de junio de 2017.

Liquidacion de contratos: Segun cronograma suministrado por la SJC, se
tenia previsto hacer entre enero a junio de 2017, 4 capacitaciones de las
cuales solo se evidencia la realizacion de una capacitacion el 14 de junio
de 2017.

Respecto de la informacion suministrada mediante el memorando que nos ocupa:

La lista de asistencia del 11 de agosto no se tendra en cuenta puesto que es por
fuera del periodo evaluado

La lista de asistencia a folio 20 del documento radicado no se tendra en cuenta
puesto que la fecha que se observa es de 2016

La lista de asistencia a folio 25 del documento solo refleja la llegada de un
asistente y no se tiene claridad si se realiz6 la capacitacion a una sola persona

La lista de asistencia a folios 27, 28 y 29 es de la misma capacitacion

De lo anterior no se infieren nuevas evidencias que arrojen el cumplimiento de las
actividades de capacitacion, asi como tampoco se observa cual es capacitacion de
induccién y cual de reinduccion.

FO-069
V-08

7. Respecto de los pasivos

La Subdirecciéon Juridica y de contratacién se permite aclarar las observaciones
realizadas al caso del contratos de prestacion de servicios No 313 de 214 y 233 de

2012, cuando informa que existe una situacion atipica cuando existiendo una
terminacién anticipada, con un saldo sin ejecutar, fue declarada la perdida de
competencia contrariando el decreto Ley 019 de 2012 eliminé la liquidacion del
contrato observandose una posible extralimitacion de funciones, la cual me permito
dar precision ast:

De acuerdo a lo anterior y a indicacién por parte de su despacho de indicar que el
Decreto 019 de 2012 (...) “no ELIMINA la facultad de liquidar dichos contratos”
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(...) “lo que contempla es no obligacion”, lo anterior genera inseguridad frente de
como se debe observar este fendmeno en aquellos contratos donde
expresamente se establecid una clausula que indica que no se liquidara de
acuerdo a lo establecido por el Estatuto anti tramites, dicho de otra manera si al
contrato hablando del caso en particular del CPS 313 de 2014 se le incluyo una
clausula de no obligacién de liquidar, como teniendo en cuenta eso, le declaro la
perdida de competencia por falta de liquidacién si no estaba obligado a liguidarlo.

Al observar la situacién anterior esta Asesoria sigue con el cuestionamiento de
hasta donde no es una posible extralimitacion de funciones por parte de la Entidad
declararle la pérdida de competencia para liquidar a un contrato que no estaba
obligado a liguidar, aun cuando los procedimientos internos asi lo dispongan para
un tramite administrativo interno, es decir, para liberar saldos (PR-044 Versién 1)
dado que por principio normativo la norma interna del IPES, no es superior a una
norma nacional como para que esta se convierta en el ius positivo al interior del
IPES.

Con respecto al contrato CPS 233 de 2012, la observacidén que hace esta
Asesoria no estda encaminada a si se debia o no declararle la pérdida de
competencia, la observacién esta dirigida a que este procedimiento se llevé a
cabo sin hacer ninguna clase de requerimientos al contratista, maxime cuando se
manifiesta que:

En cuanto a la perdida de competencia, esta se sucede cuando el supervisor del
contrato no realiza la liquidacién dentro de los términos que establece la ley.

Con lo anterior se magnifica la situacién dado que la misma Subdireccion Juridica
y de Contratacion era quien debia hacer la liquidacion y no la realizo, a pesar que
el funcionario que fungiera como supervisor de dicho contrato ya no estuviera en
la Entidad.

Por lo anterior se recomienda se establezcan las politicas en la Entidad en materia
de liquidacién de contratos para que el manejo de las mismos sea uniforme para
todos.

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez revisado el documento de radicado IPES No. 00110-817-004675 de agosto 18
de 2017, remitido por la Subdirecciéon Juridica y de Contratacién como respuesta al
radicado 00110-817-004237 “Evaluacion de la gestion, segundo trimestre 2017", no se
evidencia nuevos documentos que controviertan de alguna manera las observaciones
planteadas a la Subdireccion Juridica y de Contratacion en el citado informe tal como se
explicé a cada uno de sus planteamientos, sin embargo, esta dependencia en ningun
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momento esta desconociendo el trabajo que viene desempefiando la SJC, mas bien en
aras de acompaniar y asesorar esta en funcion de hacer ver a la dependencia evaluada
que la formulaciéon del plan de accién es de tal importancia dado que este se revisa y
evalla de manera literal tal como es consignado por las respectivas areas al momento de
formularlo, y si en algin momento se considera que la accién o actividad de alguna
manera no es pertinente se recomienda que se considere la posibilidad de modificarlo a
actividades y acciones mas ajustados a la realidad, que vive la subdirecciéon para evitar
las inconformidades planteadas en su oficio, igualmente se recomienda que para cada
seguimiento, o proceso de auditoria se entreguen todas las evidencias que de manera
sobrada den cuenta de la actividad evaluada.

Cordialmente,

P
NOMBRE, CARGO O CONTRATO 4 | FIRMA FECHA

ok 23/08/2017
Aprobd N

- Andrés Pabon Salamanca, Asesor de Control interno
Revisé

Elaboré Dalle Johana Molina, Profesicnal Universitario ACI Am "
o=

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documente y lo encontramos ajustado a 185 normas y disposiciones legales
vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma del ASESOR DE CONTROL INTERNO del Instituto para la
Economia Social IPES.
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