IFES - Gorraspondencia Administrativa- INTERNAS
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MEMORANDO Fecha: DS{D5/2017 - 01114 M

Remiteans: ANDRES PERON SALAMANCA

110301 Depandencis: Despachs de la Oficing Ssszors de
Destinatarior HEMRY IVAN MATALL ANA TORRES

Bogota DC. Degting: Cficing Ascesva de Comunicacionss
Folicg; 2 Anezag: 4

PARA: Henry Matallana Torres, jefe Oficina Asesora de Comunicaciones.

DE: Andrés Pabén Salamanca, Asesor de Control Interno

ASUNTO: Evaluacion de la gestion, Primer Trimestre periodo 2017

Respetado doctor Matallana:

En cumplimiento del rol de evaluacién y seguimiento de la Asesoria de Control Interno y de
conformidad con lo sefialado en el inciso 2° del articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y el articulo 52
del Decreto Reglamentario 1227 de 2005, se evalud la gestion de la dependencia que usted lidera.

Los siguientes son los resultados obtenidos, producto de las verificaciones realizadas por esta
Oficina:

PLAN OPERATIVO | OSESII(?TTJ AL | PROYECTOSDE |  GESTION
(Ver anexo 1) INVERSION ' Al 100%
(Ver anexo 2)
36.9% 11.9% N.A 24.4%

1. Estado Plan Accion:

Respecto del Plan Operativo o plan de Accion definido por la Oficina Asesora de
Comunicaciones -OAC- para la vigencia 2017 esta Asesoria observé cémo relevantes, los
siguientes aspectos:

- Ausencia de indicadores y/o indicadores existente con falencias en su planteamiento
incompletos.

- Algunas actividades asociadas presentan redaccion ambigua o indeterminada que no
clarifican su accionar.

- Las cuantificacién de las metas no esclarecen el producto a obtener

- No se evidencian firmas de responsables Plan de Accién que permitan realizar una
trazabilidad y determinar responsabilidades.
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- La estrategia para realizar la Rendicién de Cuentas, con cuatro actividades, fue
reprogramada y realizada con la Secretaria de Desarrollo Econémico Distrital quien se
encargé de la logistica y gastos respectivos, por lo que el proceso contractual que se tenia
pensado ejecutar en el segundo trimestre debera reprogramase.

- Respecto de la Estrategia “Fortalecer la cultura de transparencia y servicio al ciudadano” se
evidencia que la Entidad esta cumplimiento el 60% segun lo reportado por el Oficina y lo
solicitado por la Veeduria Distrital. La Oficina entrega como evidencia la matriz de
cumplimiento.

- La Estrategia “Consolidar un modelo de asistencia técnica y seguimiento integral durante
los dos primeros afios de operacion” presenta un deficiente avance debido a las demoras
en el desarrollo del proceso contractual.

- La Estrategia “Fortalecer el posicionamiento de la Entidad” tiene 8 acciones, el redisefio de
la pagina web esta en un 50%, el redisefio de la intranet y la publicacién del periddico
D’cerca en el trimestre no presenta avance, se destaca en el trimestre la publicaciéon del
blog Tejedores de Oportunidades, el programa radial Démonos un Espacio y las campanas
de transparencia, evaluacion al desempefio y las del programa ambiental que se
cumplieron segun lo programado.

2. Estado de la Gestion Contractual:

Verificado el Plan Anual de Adquisiciones 2017, de los 5 procesos contractuales que tiene la OAC
programado para este afio, realizd (1) contratacion para el primer trimestre de 2017 (Prestacién
De Servicios De Seguimiento Y Monitoreo De La Informaciéon Generada Por El Instituto Para La
Economia Social - IPES En Los Medios De Comunicacion Impresos, Radiales, Televisivos Y
Virtuales, Incluyendo Redes Sociales. ) con la Empresa Mediciones Y Medios SAS, el cual tuvo acta
de inicio el 10 de marzo de 2017.

Los 4 procesos contractuales restantes estan programados para el segundo trimestre del afio.

Ademas del programado se observan 6 CPS (6, 12, 15, 20, 34 y 61) asociados a la Oficina los
cuales no fueron incluidos en el PAA, por lo que se recomienda su incorporacion.

3. Estado metas Plan de Desarrollo:

La Oficina Asesora de comunicaciones no administra proyectos de inversion, por lo tanto este item
no fue tenido en cuenta como factor en la evaluacion.

4. Estado y gestion de Reservas:

De las 4 reservas que tiene la OAC se destacan las de:

ETB: 189.756.091
Arkimax 37.200.000
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Las cuales se encuentran en ejecucion y se estan cancelando conforme a lo pactado, y los CPS de:

David Meneses 8.133.333
Angela Pinzon 26.550.000

A la contratista se le hizo terminacion de contrato y se le solicito a la SAF la anulacion de las
reservas mediante Radicado 00110-817-001601 del 31-03-2017.

5. Estado y gestion de Pasivos:

Al consultar en la OAC se evidencian 9 pasivos exigibles a los cuales no se les ha podido depurar
en SIAFI debido a que en algunos casos no son responsabilidad del area y en ofras no se
encuentran los expedientes para realizar los tramites, estos se encuentran especificados de la
siguiente manera:
Segun la AOC los siguientes pasivos pertenecen a otras areas:
* Beatriz Ivonne Rey Chica, por $1, 204,000 desde el afio 2009.
s Comercial Offset Guio Y Cia Ltda, por $3,783,839 de 2008
s E.S.P. Empresa de Telecomunicaciones de Santa Fe de Bogota S.A. por $30,000,000 de
2008
+ Brigida Yubely Lépez Higuera, C.C. 52742467, POR $600,003. Existe un acta de pérdida de
competencia firmada por el Subdirector de SESEC.
» Eduardo Nolberto Molina Tobar por $173,334 de 2010 (Pertenece a la ACl y ya se le realizo
perdida de competencia)

Segun la AOC los siguientes pasivos no se les ha realizado tramite por no encontrase el
expediente:
e Andrés Mauricio Sarmiento Ospina, por $6, 200,000 desde el 2012. No se ha realizado
tramite.
» Mauricio Garzéon Torres por $1 de 2008 (la OAC se sabe que accién realizar)
» Gina Paola Vernot Cortes por $13, 650,000 de 2012. La contratista solicité terminacion
anticipada y no se gestiond en su momento.
s Paola Andrea Chacon Téllez por $6, 893,334 de 2012. No se ha realizado tramite

Se solicita a la OAC evidenciar las gestiones realizadas ante la SJC y la SAF para la depuracién de
estos pasivos y que no se sigan reflejando en la Oficina.

6. Estado de las evaluaciones realizadas a empleados de carrera administrativa, y
planes de seguimiento de los empleados con vinculacién provisional:

Segln lo reportado por la OAC no se evidencia la realizacion y/o concertacion de objetivos con los
servidores publicos nombrados en provisionalidad para el primer semestre de 2017, se indica que
con el cambio de normatividad se esta a la espera de directrices para su implementacion.

7. Cumplimiento del Acuerdo de Gestion:
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En el seguimiento realizado a la Oficina Asesora se indica que el Jefe no concertd Acuerdo de
Gestion, es importante reiterar que en el seguimiento anterior se indico:

“Decreto 1227 de 2005 Articulo 78: El desemperio laboral de los empleados de libre
nombramiento y remocién de Gerencia Publica, se efectuara de acuerdo con el sistema de
evaluacién de gestién prevista en el presente decreto. Los demas empleados de libre
nombramiento y remocién serén evaluados con los criterios y los instrumentos que se
aplican en la entidad para los empleados de carrera”. Recomendamos realizar y aplicar los
formatos de la evaluacion tipo.”

Al indagar por la elaboracién de este instrumento por el Jefe de la Oficina Asesora de
Comunicaciones, no se encontré dicho instrumento por lo que se insta al cumplimiento de la
normativa al respecto.

8. Seguimiento a Indicadores y sus Hojas de Vida.
La Oficina Asesora entrega evidencia de correos electrénicos enviados a la SDAE para la revisién
de indicadores y sus respectivas hojas de Vida. Al inspeccionar en compartidos, se observa

indicadores desactualizados.

Al verificar en el Plan Operativo de la OAC se evidencia la deficiencia de estos para cuantificar los
avances de las acciones.

Se concluye que la GESTION TOTAL durante el primer trimestre de 2017 fue del 24.4 % de
cumplimiento.

Anexos: (4) Folios

NOMBRE, CARGO O CONTRATO / FIRMA™ # FECHA
)"

Elabord Marlon Contreras Turbay Profesional Universitario ACI 5 05/05/2017

M/

f\ v

Aprobd Andrés Pabon Salamanca — Asesor Control Interno Mb Q\M\\ 05/05/2017
Revisd 2

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documentd y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma del ASESOR DE CONTROL INTERNO del
Instituto para la Economia Social IPES.
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{nstituto pars la Econamia Soctal

i , | ANEXO 1: EVALUACION / SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO

DEPENDENCIA: QFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES AUDITOR: MARLON CONTRERAS TURBAY

et N Y u H ESTIMACION DE: RESULTADO VERIFICACION CON
| ACCIONES \,»n.?._m.pam ...s.zmnmﬁmzzﬂ» CORTE | OBSERVACIONES
ity PROGRAMACION 31-mar-17
La tercera actividad de la Asesoria de Comunicacién es Al indagar por el avance de esta actividad la cual estd compuesta por 8 acciones se observa:
Fortalecer el posiclionamiento de la Entidad., la cual 1. El "redisenio” de la Pagina Web de la Entidad estd en un 50% segln los borradores
cuenta con 8 acciones: | entregados por perscnal de la Oficina para de esta manera cumplit con los pardmetros
1. Redisefar la pdgina web exigidos por la Ley. {0.50 de 1)
2. Redisear la intranet 2. No se han realizado fas acclones pertinentas para el desarrollo de esta accidn, (0 de 1}
3. Dos (2) publicaciones del periddico d'Cerca 3, Maniflestan que se encuentra en disefio y se espera realizar la primera edicion en el
4. Realizar Free Press de las acciones y eventos de |a segundo trimestre del afio (0 de 1)
Entidad, garantizando menciones positivas en medios 4, La meta anual de la Oficina es 1500 Free Press, segin datos del personal que atendid la
5. Manejo de Redes Sociales con incremento del nimero auditoria indican que en el trimestre se han realizado 334 Free press, se entregan sopartes
de seguidores telefénicos y gestidn realizada con medios de comunicacidn para exteriorizas Informacién
&, Programa radial Démonos un espacio referante a la Entidad. (1 de 1)
7. Desarrollar campafias por demanda segun Plan de 5. Se indica que la Entidad actualmente realiza sus labores de informacién en las redes|
Comunicaciones sociales de Facebook, Instagram, Youtube y Tweeter. La meta anual de la Oficina es
8. Realizar una publicacién semanal en el Blog Tejedores inerementar S000 seguidores en todas las redes sociales, en la actualidad se verifico el
de Opartunidades 8 01/02/2017 | 31/12/2017 1.4 17.4% 331 41% 100.0% |aumento de 948 seguidores pasando en diciembre de 2016 de 23.398 seguidores a 24.346 en
| marzo de 2017, ebteniende un incremento del 18,86% (0.18 de 1)
6. Se Indica que en asocio con la Emisora Distrital D.C. se realiza por parte del Ipes el
programa radial “Demonos un Espacio”, la meta de |a Entidad es realizar 40 programas al afio,
estos programas son enlazados en el canal Youtube de la Entidad. Se verifico la emisién de 8
programas en el trimestre lo que indica que la accion estd al 20%. (0.20 de 1)
7. El Personal auditado indica que la meta anual de la Oficina es la realizacién de 16 campafas|
por demanda de las subdirecclones y oficinas asesoras, se entregan saportes de la elaboracion
de 7 campafias lo que indica un avance de 43.75% conforme a lo Planeado. (0.43 de 1)
8. Se evidencia la elabaracién y actualizacién del Blog “tejedores de Oportunidades”. (1del)
La cuarta actividad de la Asesoria de Comunica Respecto a la actividad de actualizacién continua de los medios y canales de comunicacion de
Fortalecer la Comunicacién Interna de la Entidad, la cual la Entidad se evidencia que la SDAE-Sistemas entregé 3 monitores a la Oficina Asesora de|
cuenta con 1 accion: Comunicaciones las cuales en la Actualidad no cuentan con el cableado para transmitir los:
1. Actualizar continuamente los medios y canales de contenidos On Line, actualmente se realiza via USB, no se evidencid la utilizacién de las|
comunicacién interna de la Entidad 1 01/02/2017 | 31/12/2017 | 0.2 17.4% 0.15 15% 100.0% |carteleras digitales entregadas por el Distrito a las Plazas de Mercado en el trimestre, se indica
que se terminé el convernio y que |a Entidad debe encargarse de su puesta en marcha, aun se
observan ordenadores a los que no les cambia el mosaico del ordenador impidiendo que se
socialicen las campafas realizadas.

PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO 21.1% _ 36.9%
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IPes)

Instituto para la Economia Soclal

DEPENDENCIA:  OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES AUDITOR: MARLON CONTRERAS TURBAY

2. VERIFICACION OBJETOS CONTRACTUALES - RESERVAS PRESUPUESTALES (cifras en millones de pesos) CORTE: 31- mar-17

SALDO DE RESERVA

$2315 84.2%

ETB: 189.756.091
Arkimax 37.200.000

Las cuales se encuentran en ejecucién y se estan cancelando conforme a lo pactado, y l0s CPS de:
David Meneses 8.133.333

Angela Pinzén 26.550.000 ( A la contratista se le hizo terminacidn de contrato y se le solicito a la SAF la anulacion de las reservas mediante Radicado 00110-817-001601 del 31-03-2017.
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