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1. CARTA DE CONCLUSIONES
CODIGO DE AUDITORIA 13

Bogota D.C.

Doctor

ALEJANDRO RIVERA CAMELO

Director

INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL
CalLLE 73 NO. 11-66 Edificio Torre 73
Cddigo Postal 111311

Ciudad

Ref.  Carta de Conclusiones Auditoria de Desempefio

La Contraloria de Bogota D.C., con fundamento en los articulos 267 y 272 de la Constitucion
Politica, modificados por el Acto Legislativo 04 de 2019, el Decreto Ley 1421 de 1993, la
Ley 42 de 1993 y la Ley 1474 de 2011, modificados por el Decreto Ley 403 de 2020, “Por
medio del cual se Dictaron Normas para la Correcta Implementacién del Acto Legislativo 04
de 2019y el Fortalecimiento del Control Fiscal”, practicé auditoria de desempefio al Instituto
para la Economia Social, vigencia 2021, con el fin de “Evaluar los principios de economia,
eficiencia y eficacia de la gestion adelantada para la recuperacién de cartera”.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacién suministrada por la
entidad y analizada por la Contraloria de Bogota D.C. La responsabilidad de la Contraloria
consiste en producir un Informe de auditoria desempefio que contenga el concepto sobre
el examen practicado.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas,
con politicas y procedimientos de auditoria establecidos por la Contraloria, consecuentes
con las de general aceptacion; por lo tanto, requirié6 acorde con ellas, de planeacion y
ejecucion del trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable para
fundamentar nuestro concepto.

La auditoria incluyé el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y
documentos que soportan el area, actividad o proceso auditado y el cumplimiento de las
disposiciones legales; la evaluacién del sistema de control fiscal interno, los estudios y
analisis se encuentran debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales
reposan en los archivos de la Contraloria de Bogota D.C.

CONCEPTO DE GESTION SOBRE EL ASPECTO EVALUADO

La Contraloria de Bogota D.C. como resultado de la auditoria adelantada, conceptla que
la gestion contractual de los procesos adelantados por el IPES, enfocados en la gestion
para la recuperacion de la cartera derivada del uso y aprovechamiento econémico de los
espacios comerciales en las Plazas Distritales de Mercado, fue ineficiente e ineficaz,
teniendo en cuenta que lo descrito en los hallazgos en cuanto omisiones en el cobro
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coactivo de las obligaciones, deficiente gestion en la presentacion de querellas para la
restitucion de las ocupaciones indebidas y debilidad en los controles para el cumplimiento
de los procedimientos de recaudo, gestion y cobro de la cartera.

En cuanto al control fiscal interno, respecto de la gestién de la cartera objeto de esta
auditoria, se evidencio que hay riesgos para los cuales la entidad no tiene aun disefiado el
control especifico, existen otros riesgos para los cuales si bien, estan disefiados los
controles, estos son parcialmente efectivos tal como se detalla en el factor de control fiscal
interno.

PRESENTACION PLAN DE MEJORAMIENTO

A fin de lograr que la labor de vigilancia y control fiscal conduzca a que los sujetos de
vigilancia y control fiscal emprendan acciones de mejoramiento de la gestién publica,
respecto de cada uno de los hallazgos comunicados en este informe, la entidad a su cargo,
debe elaborar y presentar un plan de mejoramiento que permita solucionar las deficiencias
puntualizadas en el menor tiempo posible y atender los principios de la gestion fiscal;
documento que debe ser presentado a la Contraloria de Bogota, D.C., a través del Sistema
de Vigilancia y Control Fiscal —SIVICOF-, en la forma, términos y contenido previsto en la
normatividad vigente, cuyo incumplimiento dar4 origen a las sanciones pertinentes
establecidas en el Decreto Ley 403 de 2020 y procedimiento vigente sobre proceso
administrativo sancionatorio de la Contraloria de Bogota D.C..

Corresponde, igualmente al sujeto de vigilancia y control fiscal, realizar seguimiento
periodico al plan de mejoramiento para establecer el cumplimiento y la efectividad de las
acciones para subsanar las causas de los hallazgos, el cual deberd mantenerse disponible
para consulta y presentarse en la forma, términos y contenido establecido por la Contraloria
de Bogota, D.C.

El anexo a la presente carta de conclusiones contiene los resultados y hallazgos detectados
en desarrollo de la auditoria efectuada.

Atentamente,

Directpra Técnita Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo

Proyecto: Gerente y Equipo Auditor
Elaboré: Gerente
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2. ALCANCE Y MUESTRA DE AUDITORIA

La evaluacion de la gestion fiscal del Instituto para la Economia Social -IPES, se realizé de
manera posterior y selectiva, a partir de una muestra representativa, mediante la aplicacion
de las normas de auditoria de general aceptacion.

Con base en el estado de cartera a 31 de diciembre de 2021, de las 19 plazas de mercado
que administra el IPES, se selecciond para la muestra las plazas de mercado Kennedy y
Restrepo, cuya sumatoria del estado de cartera representa el 31.92% del total.

Igualmente, se selecciond de la plaza de Restrepo, la verificacién del expediente histdrico
de 36 modulos, y de la Plaza de Kennedy, el expediente historico de 14 modulos, con el fin
de determinar la gestion adelantada por el sujeto de control en la vigencia 2021.

Para el andlisis de la gestion contractual, se seleccioné una muestra de 12 contratos
relacionados con el apoyo a la gestion de seguimiento y recaudo de cartera, que
representan el 72.43% del total de contratos suscritos en la vigencia 2021, con el mismo
objeto.
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3.1 Concepto del Control Fiscal Interno

La alta Direccién junto con la Oficina Asesora de Control Interno del IPES han de propender
por el seguimiento y la verificacion del cumplimiento oportuno de las metas y normas
internas y externas de la cartera por cobrar, por el aprovechamiento del espacio publico
desde la entrega en debida forma de los espacios junto con la optimizacién de procesos,
procedimientos y demas acciones administrativas, financieras y juridicas en procura del
logro efectivo de los principios de eficacia, eficiencia, equidad y economia entre otros.

Situacién que no se cumplié en su totalidad conforme a los hallazgos planteadas en este
informe, relacionados con la evaluacion de los tiempos junto con la calidad y cumplimiento
de los principios administrativos de los bienes y servicios a transferir a la comunidad, con
el propésito del aseguramiento alimenticio, donde las plazas de mercado juegan un papel
muy importante, generando valor agregado para una Gptima gestion de la politica publica.

Las auditorias externas e internas generan elementos de juicio a fin advertir situaciones
anomalas con el propésito de optimizar los recursos asignados al asunto evaluado.

Unido a lo anterior el IPES carece de indicadores de impacto y sus hojas de vida que
permitan controlar, medir a corto, mediano y largo plazo el efecto de los recursos invertidos
en la poblacion objetivo durante un periodo determinado junto con la estabilidad financiera
en el manejo de los recursos derivados de la cartera.

Por lo anterior el concepto del factor fiscal interno y el nivel de confianza del sistema de
control se da con observaciones.

De otra parte, los riesgos mas relevantes para la operacion de los procedimientos de
Gestion de Cartera, Gestion de Recaudo y Cobro Coactivo y los procedimientos de la
gestion contractual, se identificaron en la Matriz de Riesgos y controles disefiada por el
equipo auditor. Asi, para el componente Control de Gestiébn y Resultados en lo que
corresponde al factor Gasto Publico, en el componente Gestién Contractual, la valoracién
del disefio de los controles resulté INADECUADO, con una calificacion de 1.27, y en el
componente de la gestion de la cartera la valoracién del disefio de los controles fue
INADECUADO, con una calificacion de 1.7

Con respecto a la efectividad de los controles, una vez realizada la evaluacién a la muestra
contractual y la muestra de expedientes de cartera, se evidencia que los mismos a la gestion
contractual resultaron 100% efectivos, no asi, los controles a la gestion de la cartera y sus
registros que, en un 75% son parcialmente efectivos y un 25% inexistentes, tal como se
muestra en el siguiente cuadro.
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Cuadro No. 1: Evaluacion de la efectividad de los controles

Gasto Publico: Gestién Contractual
Riesgo Identificado (Efecto) | Descripcion del control RESULTADO DE LA EFECTIVIDAD DE LOS
(Lista Desplegable) CONTROLES. Calificacion

40. Retrasos en la ejecucion del
contrato - Prérrogas
27. Pérdida de Recursos Publicos por | Existe el procedimiento PR019 ingreso de

Existe el Manual de Contratacion EFECTIVO

materializacion de riesgos no cubiertos | tesoreria HAED
32. Mala calidad del servicio o del bien . o

Existe el Manual de Contratacion EFECTIVO

Gestion de la Cartera

Riesgo Identificado (Efecto) | Descripcion del control RESULTADO DE LA EFECTIVIDAD DE LOS
(Lista Desplegable) CONTROLES. Calificacion
9. Registros por cantidades, datos o | Existe el sistema de informacién
transacciones erroneas o inexactas GOOBI para llevar la informacion de PARCIALMENTE EFECTIVO

cartera

24. Otros Factores de Riesgo Estados | Procedimiento para la administracién
Financieros efectiva, conservaciéon e informacién
de inmuebles

24. Otros Factores de Riesgo Estados . . _
Existe procedimiento de seguimiento

Financieros
al recaudo de cartera

PARCIALMENTE EFECTIVO

Fuente: Equipo Auditor

3.2 Seguimiento Plan de Mejoramiento

De conformidad con lo establecido en la Resolucion 036 del 2019, corresponde a la
Contraloria de Bogota D.C. evaluar el cumplimiento y efectividad de las acciones,
determinadas para eliminar las causas que generaron los hallazgos.

De las trece (13) acciones evaluadas, once (11) de ellas fueron analizadas y calificadas
como cumplidas efectivas y una de ellas fue evaluada y calificada como incumplida y otra
fue calificada como cumplida inefectiva sobre la cual se formulé un nuevo hallazgo.

El resultado del andlisis de la evaluacion de las acciones, se relaciona en el siguiente
cuadro:
Cuadro No. 2: Evaluacién y calificacién acciones plan de mejoramiento
IPES - Cd4digo 13

No

Cédigo Evaluacion

Accion  Equipo Auditor AnadlisisdeEvaluacion del Auditor

Vigencia No. Hallazgo Descripcion hallazgo Descripcion accion

Como soporte de su cumplimiento el IPES

HALLAZGO REALIZAR SEGUIMIENTO A LA anexo la relacion de 204 contratos sucritos a

égglle;RA;g(SON EFECTIVIDAD DE LA OPCION DE E‘égpﬂ\?ﬁ junio de 2021y la relacion de 82 nuevos
2021 INEFECTIVA  DEL | FORMALIZACION DEL ARTICULO 85 C contratos firmados, de postulantes que se
DE LA RESOLUCION 267 DE 2020 acogieron a la Resolucion 267 de 2020,
1 3.2.2 HALLAZGO ~3.3.1.6 2 N : e
AD 15 DE LA AUDITORIA | ENTRE LOS CIUDADANOS CON Eicacia: 100 | articulo 85.Se djunt6, iualmentr, los reportes
DE REGULARIDAD | OCUPACION DE HECHO QUE de las actividades ejecutadas mensualmente

CODIGO 15 DE LA | SOSCRIBIERON CONTRATO  DE Efectividad:90 | para la legalizacion de espacios en lasplazas

VIGENCIA 2020. de mercado, relacionando los nuevos
contratos suscritos mes a mes.

HALLAZGO REALIZAR ACTIVIDADES CUMPLIDA ; .
2 2021 323 ADMINISTRATIVO TENDIENTES PARA IMPULSAR EL : EFECTIVA Mediante radicado IPES 00110'816'09?’5.6.1
POR LA ACCION | ACERCAMIENTO DE USUARIOS del 3-03-2022, se allegan actas de reunion: i)
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Descripcion hallazgo

Descripcion accion

Evaluacion
Equipo Auditor

AnadlisisdeEvaluacion del Auditor

INEFECTIVA  DEL | PARA ELABORAR ACUERDOS Eicacia: 100 | 28/04/2021 PDM 20 de julio, para
HALLAZGO  3.3.4.1 | DIRECTOS, CONCILIACION CON EL sensibilizacién formalizacién contrato  y
DE LA AUDITORIA | OBJETO DE LA ~ ENTREGA Efectividad:100 | requerimientos por agregados; ii)13/05/2021
DE  DESEMPENO | VOLUNTARIA O FORMALIZACION A : N °ntos por agregacos,
CODIGO 205 DE LA | TRAVES DE CONTRATOS DE USO Y PDM Quirigua, informa temas de plaza
VIGENCIA 2019. APROVECHAMIENTO DE BIENES juridico y ambiental; iii) 20/05/2021, reunién
FISCALES, QUIOSCOS Y/ O con comerciantes trata temas juridicos y
EEKQI%ODSE EERL(J:SA%OPUBLICO DE ambientales, psicosocial, aclarar dudas Res.
. 267/2020; iv) 27/07/202 1, PDM Quirigua,
jornada de sensibilizacién para legalizar
acuerdos de pago y cartera; v) 23/08/2021,
PDM 20 de julio, socializacién Decreto
552/2018 y Resolucion 267/2020;
vi)10/10/2021 PDM Quirigua, recordacion
renovacién de contratos; sensibilizaciones
comerciantes que no han entregado
documentos para renovar contrato; vii)
21/10/2021 PDM 20 de julio, aclaracién sobre
interpretacion de reglamento de plazas
Resolucién 267/2020.
REALIZAR ACCIONES
HALLAZGO COORDINADAS CON LA Se evaluaron los soportes presentados por el
ADMINISTRATIVO DEPENDENCIA CUMPLIDA IPES donde se evidenciaron actas de
2021 POR LA ACCION | CORRESPONDIENTE __PARA EFECTIVA | reuniones con el objeto de realizar
INEFECTIVA  DEL | ELABORAR EL DISENO E PN, i
3 323 HALLAZGO 3341 | IMPLEMENTACION ~ DE  UNA Cicacia: 100 sen5|b|l|zaﬁ|on>sobre la legalizacion plara uso
AD 11 DE LA AUDITORIA | CAMPANA  DE  PUBLICIDAD : y aprovechamiento economico regu ado en
DE DESEMPENO | DIRIGIDA A OCUPANTES DE diferentes plazas, sensibilizacion a los
CODIGO 205 DE LA | HECHO PARA ESTIMULAR LA Efectividad:90 | querellados con el apoyo del abogado de la
VIGENCIA 2019. FORMALIZACION DE CONTRATOS Subdireccion Juridica.
DE USO Y APROVECHAMIENTO
HALLAZGO . La entidad allega mediante radicado IPES
ADMINISTRATIVO | PRESENTACION D ACCIONES CUMPLIDA | 00110-816-003561 del 3-03-2022, formatos
POR LA ACCION | (ERELLAS) PARA LA EFECTIVA | Excel: i) reporte de querellas SJC 2021; ii)
2021 INEFECTIVA  DEL | (© « ; ; ” "
RECUPERACION DE LOS BIENES levantamiento de informacion relacionada
4 323 HALLAZGO  3.3.4.1 o N
FISCALES, QUIOSCOS Y BIENES Eicacia: 100 con la serie documental - procesos - procesos
AD 11 DE LA AUDITORIA | e (55 PUBLICO EN LAS PLAZAS i ; -
DE DESEMPERO DE MERCADO  DEL  DISTRITO policivos - querellas, vigencia 2017 a 2021, iii)
CODIGO 205 DE LA | Cppira Efectividad:100 | restituciones - sistema de informacion de
VIGENCIA 2019. procesos judiciales SIPROJWEB.
HALLAZGO
ADMINISTRATIVO
CON  PRESUNTA | ELABORAR UN PLAN DE TRABAJO X » .
INCIDENCIA CON LOS RESPONSABLES DE Se evidenci6 su cumplimiento con los
DISCIPLINARIA POR | CADA UNA DE LAS PLAZAS, PARA CUMPLIDA siguientes soportes: -Plan de trabajo para el
2020 INCUMPLIMIENTO MEJORAR EL RECAUDO EFECTIVA recaudo oprtuno de la tarifa mensual por
DE LA RESOLUCION | OPORTUNO DE LA FACTURACION ;
5 3311 IPES 018 DE 2017, | MENSUAL ~ QUE  INCLUYA Eicacia: 100 contratos de  uso )I, aprove?ha_mue?to
AD 21 ARTICULO 27, | REQUERIMIENTOS DE  PAGO, : economico. con 0S  protesionales
PRINCIPALES CONFORME AL DEBIDO PROCESO responsables.-Cronogramas semanales
DEBERES DE LOS | ESTABLECIDO EN LA RESOLUCION Efectividad:90 | devisitas a las plzas, con las
COMERCIANTES EN | 267 DE 2020 Y EN EL MANUAL DE correspondientes actividades.
LA PLAZA  DE | CARTERA DE LA ENTIDAD.
MERCADO
DISTRITAL
:SII\_/ILIQIZSQI%ATIVO Como soporte de su cum’limiento el IPES
DEFINIR DE MANERA CONJUNTA anexod:-Tablero de control de inversion de
CON  PRESUNTA | coON SDAE UN TABLERO DE i
INCIDENCIA recursos de crédito Plan de desarrollo
CONTROL, ARTICULADO A UN A ”
DISCIPLINARIA POR | <5 \OGRAMA DE  INVERSION CUMPLIDA Distyrital 2021 — PDM- Proyecto de Inversion
INCUMPLIMIENTO | 570 A "Bl MEJORAMIENTO DE LA EFECTIVA | 7548. El tablero permite registrar el
2020 DE LA RESOLUCION 0 o
INFRAESTRUCTURA  FISICA EN presupuesto de cada plaza para el
6 3311 IPES 018 DE 2017, o -
PDM, ADELANTANDO UN Eicacia: 100 reforzamiento estructural, el presupuesto de
AD 21 ARTICULO 27 | SEGUIMIENTO MENSUAL A LA imi inci6
PRINCIPALES BJECUCION Y GENERANDO mantenimiento, la descripcién delavance
DEBERES DE LOS | 1'enrnc” TEMPRANAS — PARA Efectividad:90 | fisico mensual y el avance mensual de la
COMERCIANTES EN A i i6 . C d
COMERCIAATES EN | GARANTIZAR  SU  EJECUCION ejecucion  presupuestal._Cronograma  de
FiSICA Y PRESUPUESTAL. Inversion de los recursos para los afios 2021
MERCADO
DISTRITAL — 2022 — 2023 y 2024.
HALLAZGO
ADMINISTRATIVO
POR VULNERAR EL
PRINCIPIO DE
CONTABILIDAD DEFINIR E IMPLEMENTAR UNA CUMPLIDA
PUBLICA DE | ESTRATEGIA DE DEPURACION DE EFECTIVA
2020 DEVENGO, E | LOS SALDOS DE CARTERA N I
7 3311 INADVERTIR ~ LAS | PENDIENTES POR IDENTIFICAR Eicacia: 85 gzrti‘:;d;zcﬂe%g;rp‘;"rfsszr;;”%"‘lztgg% entre SAF y
AR 15 ETAPAS DEL | CORRESPONDIENTES A LA : 90 no particip
PROCESO VIGENCIA 2018 Y 2019 POR PARTE B
CONTABLE EN EL | DEL AREA DE CARTERA. Efectividad:75
RECONOCIMIENTO
DEL EFECTIVO Y
EQUIVALENTES DE
EFECTIVO.
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Vigencia

2020

AR 15

No. Hallazgo

3312

O

CONTRALORIA
DE BOGOTA, D.C.

“Cada peso cuenta en el bienestar de los bogotanos”

Descripcion hallazgo

HALLAZGO
ADMINISTRATIVO
POR FALTA DE
INTEGRALIDAD Y
UNIDAD DE LA
INFORMACION
REFERENTE A LOS
DEUDORES DE LA
ENTIDAD (CUENTAS
POR COBRAR,
PAGOS,  ABONOS
Y/O ACUERDOS DE
PAGO) EN EL
SISTEMA DE
INFORMACION
GOOBI

Descripcion accion

DESARROLLO Y PUESTA EN
MARCHA DEL MODULO DE
CARTERA EN EL SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL
PARA LA INTEGRALIDAD DE LA
INFORMACION DE CARTERA CON
EL REGISTRO CONTABLE.

Evaluacion

Equipo Auditor

CUMPLIDA
EFECTIVA

Eicacia: 85

Efectividad:75

AnadlisisdeEvaluacion del Auditor

Se constato que Goobi esta en produccién desde
agosto 2021 evento sin auditar. Asi mismo Tesoreria
deja requerimientos.

2020

AR 15

3.3.1.3

HALLAZGO
ADMINISTRATIVO
CON  PRESUNTA
INCIDENCIA
DISCIPLINARIA POR
LA NO
APLICABILIDAD DE
LA RESOLUCION 391
DE 2018 Y
MODIFICADA ~ CON
LA RESOLUCION 754
DE 2019, LO QUE
GENERA
IMPRECISION EN LA
DETERMINACION
DE LAS TARIFAS Y
REGISTRO DE
ELLAS

AUTOMATIZAR EL CALCULO DEL
TARIFARIO PARA PLAZAS DE
MERCADO Y PUNTOS DE VENTA.

CUMPLIDA
EFECTIVA

Eicacia: 100

Efectividad:90

Evaluados los soportes enviados por el IPES
para dar cumplimiento a la accién, se
evidenciaron los siguientes  soportes:
Socializacion metodologia tarifas de las
alternativas de la generacion de ingresos y
plazas Distritales de Mercado de fecha 21-05-
2021; pantallazo socializacion de la
Metodologia; calculadora Tarifa para base
PDM, para: mobiliarios, parqueaderos,
puntos comerciales, quioscos, porcentaje
nivelacion quioscos y tarifas % nivelacion
casos especiales

10

2020

AR 15

33.16

HALLAZGO
ADMINISTRATIVO
POR
INEFECTIVIDAD EN
LA GESTION DE LA
RECUPERACION DE
LOS LOCALES CON
OCUPACIONES DE
HECHO Y POR ENDE
DE LOS VALORES
PRODUCTO DE
ESTAS
OCUPACIONES  SIN
UN REGISTRO
CONTABLE CIERTO
QUE PERMITA
ESTABLECER  UN
DERECHO AL
COBRO DE LAS
CUOTAS DE
SOSTENIMIENTO DE
ESTOS LOCALES.

ELABORAR E IMPLEMENTAR UN
TABLERO DE CONTROL QUE
PERMITA HACER EL SEGUIMIENTO
MENSUAL DE LOS PROCESOS DE
RECUPERACION DE LOCALES,
BODEGAS Y DEMAS ESPACIOS DE
LAS PLAZAS DE MERCADO Y
PUNTOS DE VENTA, TENDIENTES A
LA LEGALIZACION DE LAS
OCUPACIONES DE HECHO.

CUMPLIDA
INEFECTIVA

Eicacia: 100

Efectividad:65

Los resultados de las pruebas de Auditoria
evidenciaron la poca efectividad en la recuperacion del
espacio publico en plazas de mercado de 61 querellas
instauradas en el 2021, 8 de ellas fueron exitosas
equivalente al 13,11%

11

2020

AR 15

3.3.1.6

HALLAZGO
ADMINISTRATIVO
POR
INEFECTIVIDAD EN
LA GESTION DE LA
RECUPERACION DE
LOS LOCALES CON
OCUPACIONES DE
HECHO Y POR ENDE
DE LOS VALORES
PRODUCTO DE
ESTAS
OCUPACIONES  SIN
UN REGISTRO
CONTABLE CIERTO
QUE PERMITA
ESTABLECER UN
DERECHO AL
COBRO DE LAS
CUOTAS DE
SOSTENIMIENTO DE
ESTOS LOCALES.

ADELANTAR ~ UNA  JORNADA
TRIMESTRAL DE SENSIBILIZACION
EN CADA PLAZA DE MERCADO Y
PUNTOS DE VENTA, DIRIGIDA A
LOS COMERCIANTES QUE SE
ENCENTRAN EN SITUACION DE
HECHO, BUSCANDO suU
FORMALIZACION.

CUMPLIDA
EFECTIVA

Eicacia: 90

Efectividad:80

La entidad aporta evidencias sobre la
sensibilizacion y socializacién en cada una de
las plazas de mercado a los comerciantes que
se encuentran en ocupacién indebida en el
modulo. En el 2021 se encontraban médulos
o locales sin legalizar a la fecha firmaron
contrato varios comerciantes.
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Vigencia

No. Hallazgo

O

CONTRALORIA
DE BOGOTA, D.C.

“Cada peso cuenta en el bienestar de los bogotanos”

Descripcion hallazgo

Descripcion accion

Evaluacion

Equipo Auditor

AnadlisisdeEvaluacion del Auditor

El IPES adjunta: i) oficio con rad.00110-816-

014957 del 29-10-2021 solicitud convocatoria
mesa de trabajo con el fin de tratar temas de

HALLAZGO recuperacion de espacios publicos en PDM,
ADMINISTRATIVO para agilizar querellas de recuperacion; ii)
POR accion 430 descripcion del 12-06-2021,

INEFECTIVIDAD EN
LA GESTION DE LA
RECUPERACION DE
LOS LOCALES CON
OCUPACIONES DE
HECHO Y POR ENDE
DE LOS VALORES

REALIZAR DOS MESAS DE
TRABAJO CONJUNTO, CON LA
PARTICIPACION DEL EQUIPO DE

INCUMPLIDA

donde sefiala que el 16 de marzo de 2021 se
realizé mesa de trabajo conjunta entre el
IPES y la Direccién de Gestién Policiva de la
Secretaria de Gobierno, de lo cual se obtuvo
reporte por parte del lider del equipo juridico

2020 PRODUCTO  DE | TRABAJO ~ DE  ACCIONES o de SESEC-Plazas, quien informé que para el
12 33.1.6 ESTAS POLICIVAS DE LA SECRETARIA Eicacia: 50 tema de Iasl querellas se iban a [eahzar
AR 15 OCUPACIONES SIN | DISTRITAL DE GOBIERNO, PARA actividades distintas, y por ello no habia lugar
UN REGISTRO | AGILIZACION DE QUERELLAS DE Efectividad:50 | a la realizacion de la segunda mesa de
CONTABLE CIERTO | RESTITUCION. trabajo planteada en esta accion; iii) acta de
EEEABLEC;FERM'JQ reunion del 01-12-2021 para realizar mesa de
DERECHO AL trabajo entre SESEC y SJC respecto al
COBRO DE LAS procedimiento que se llevara a cabo para la
CUOTAS DE instalacion ~ de querellas por ocupacién
SOSTENIMIENTO DE indebida de espacios publicos en PDM (lista
ESTOS LOCALES. de asistencia), donde se plante6 aplicar lo
establecido en el Decreto 552 de 2018. Lo
anterior, evidencia el incumplimiento de la
accion.
HALLAZGO
ADMINISTRATIVO
CON  PRESUNTA
INCIDENCIA
DISCIPLINARIA
REFERENTE A LA
DEPURACION  DE
ESTABLECIDA BN | coiTERIOS DEFINIDOS EN EL Cumplida . ! ) )
2020 LAS MANUAL DE COBRO Y GESTION DE Se expidié nueva resolucién con incentivos
13 3.3.36 EEEOLUC;J)NES Ggé CARTERA DE MANERA 1 Eficacia 80 para nivelar la cuota de aprovechamiento en
AR 15 NOVIEMBRE pE | PERMANENTE, QUE SE DEBEN un término no mayor a 8 afios.

ADELANTAR PARA EL DEBIDO
COBRAR DE LA CARTERA DEL
IPES.

2019 Y 777 DEL 30 Efectividad 80
DE DICIEMBRE DE
2019, GENERADA
COMO
CONSECUENCIA DE
LA FALTA DE
EFECTIVIDAD EN
LAS ETAPAS DEL
COBRO DE LA
CARTERA.

Fuente. SIVICOF de enero 20 de 2022 — Equipo Auditor Auditor

3.2.1 Hallazgo administrativo por inefectividad de la accion 1, correspondiente al hallazgo
3.3.1.6 de la Auditoria de Regularidad Cédigo 15 PAD 2020, por baja e inoportuna gestion
en la recuperacion de los espacios publicos comerciales administrados por el IPES.

Los resultados de las pruebas de Auditoria evidenciaron que a 2021 el IPES tenia 990
espacios de uso publico en ocupacién de hecho y solo inici6 61 acciones policivas. El
namero de acciones instauradas frente al nimero de situaciones en ocupacion indebida
arroja un porcentaje de 6.16%.

De las 61 acciones policivas interpuestas, 8 fueron favorables, lo que equivale a un
porcentaje de efectividad del 13.11%

Con esta escasa gestion se vulnera la obligacion de iniciar acciones policivas al tratarse de
“ocupaciones del espacio putblico en violacién de las normas vigentes” de conformidad al articulo
140 numeral 4 de la ley 1801 de 2016-Cddigo Nacional de Policia.
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El bajo nimero de interposicion de querellas disminuye la oportunidad de recuperar el
espacio y entregarlo a beneficiarios bajo la suscripcion de contratos de uso y
aprovechamiento econémico y, por ende, disminuye también el ingreso que genera la
formalizacion de tales contratos.

Valoracién de respuesta del Sujeto de Vigilancia y Control Fiscal

Indica el sujeto de control que la problematica de ocupacion sin contrato es el resultado de
una situacion histérica que afronta la entidad desde su creacion, que la presentacion de
quejas policivas no asegura la efectiva recuperacion , pues se trata de una accion de medio
y no de resultado, que el porcentaje, 6.16% no refleja la realidad de la gestién, pues no se
toma en cuenta el total de querellas presentadas, sino que se compara con el numero de
espacios en ocupacion ilegal, y que el porcentaje de 13.11% de efectividad, no es un
resultado que determine la efectividad de la gestién, ya que, reitera, la obligacion es de
medio y no de resultado.

Analizados los argumentos presentados se confirma que este organismo de control no
evalué al Instituto por el resultado de las querellas interpuestas, sino por la obligacion que
le impone el articulo 140 numeral 4 del Cédigo Nacional de Policia, de iniciar la gestion para
recuperar el espacio publico, independientemente de las decisiones que adopten los
inspectores, debido a que, los integrantes del IPES, en su calidad de funcionarios publicos
deben cumplir estrictamente con las obligaciones que se le asignan por ley.

La referencia que se hace al 13.11% de efectividad es para resaltar que la interposiciéon de
querellas si tiene un margen positivo, que, aungque sigue siendo bajo, no es del todo
infructuoso, ya que, con su gestion, el IPES si ha logrado que algunos ocupantes se allanen
a suscribir contrato o a entregar el espacio publico. Teniendo en cuenta que el IPES
demuestra que esta implementando otras estrategias para recuperar el espacio en
ocupacién indebida tales como circularizaciones, reuniones de sensibilizacion, y esta
estudiando la estrategia de iniciar querellas que busquen el sellamientos del local por
incumplimiento del reglamento, se considera que la efectividad alcanzé un 60%, sin
embargo, el IPES seguira trabajando en todas las estrategias que le permita la ley para
recuperar el 100% de los espacios de uso publico que administra.

Por lo anterior, se configura hallazgo administrativo por inefectividad de la accion 1,
correspondiente al hallazgo 3.3.1.6 de la Auditoria de Regularidad Cédigo 15 PAD 2020,
por baja e inoportuna gestién en la recuperacion de los espacios publicos comerciales
administrados por el Instituto Para la Economia Social, el cual debe ser incluido en el plan
de mejoramiento que suscriba el sujeto.

3.3 Resultados de la Auditoria Practicada
3.3.1 Componente Inversion y Gasto

3.3.1.1. Factor Gasto Publico
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El IPES report6 que en la vigencia 2021 suscribio 44 contratos relacionados con la gestion
de recuperacion de cartera, todos de prestacion de servicios profesionales, por valor de
$1.152.766.334

Para la conformacién de la muestra fueron seleccionados 12 contratos por valor de
$484.245.334, que representan 72.43% del total de contratos suscritos para tal fin.

Para seleccionar la muestra de auditoria, se aplicaron los siguientes criterios:

v' Los contratos suscritos en la vigencia 2021, cuyo objeto esta relacionado con la
gestion, seguimiento y recaudo de la cartera, derivada del uso y el aprovechamiento
economico regulado de los espacios comerciales administrados por el IPES.

v Alertas emitidas por la Contraloria de Bogota, especificamente sobre la
contratacion asociada a la recuperacion de cartera del IPES.

v/ Contratos de mayor relevancia en términos de su cuantia.

Cuadro N° 3: Muestra evaluacién gestion contractual

N°
Proyect
(o]
Inversio
n

Justificacion
parala
seleccion

Valor en
pesos

Tipo

Contrato Alcance

Prestacion de servicios
profesionales Se evaluaran los | Contrato
especializados para principios de | relacionado
Secop / ejercer la representacion economia, con la
2219(_323/ 7764 Prestacion judicial del In§t|tuto para | o 500.000 eficiencia y | gestion, el
Goobi 191 de Servicios | la Economia Social- eficacia en la | seguimiento,
191-21 IPES, en los procesos y etapa el recaudo y
en las actuaciones precontractual y | el cobro de la
administrativas que le contractual. cartera
sean asignados.
Prestacion de servicios
profesionales
especializados a la
Subdireccion Se evaluardn los | Contrato
Administrativa principios de | relacionado
Secop Fi ; c P I
2150786/ 3 inanciera - Cartera para economia, con a
Goobi 057 7764 Prestacion realizar las acciones 72 366.667 eficiencia y | gestion, el
de Servicios | relacionadas con el eficacia en la | seguimiento,
recaudo, acuerdos de etapa el recaudo y
057-21 .
pago y demas, precontractual y | el cobro de la
relacionados con el contractual. cartera
modelo de recaudo y
gestion de cartera del
IPES.
Prestacion de servicios Se evaluaran los | Contrato
profesionales principios de | relacionado
Goobi 364 especializados a la economia, con la
Prestacion Subdireccion de eficiencia y | gestién, el
7548 o U 58.000.000 o o
de Servicios | Emprendimiento, eficacia en la | seguimiento,
364-21 . )
Servicios Empresariales etapa el recaudo y
y comercializacién, para precontractual y | el cobro de la
adelantar, consolidar y contractual. cartera
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Proyect

(o]

Inversio
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Tipo

Contrato

Valor en

Alcance

Justificacion
parala
seleccién

hacer seguimiento en los
asuntos de saneamiento
y gestion de cartera, asi
como de los contratos de
uso y aprovechamiento
econdémico de las plazas
distritales de mercado
administradas por el
IPES.
Prestacion de servicios
ggg:c?ilgl?za;zts)s a la Se_ (_ev_aluarén los Cont_rato
Subdireccion principios de | relacionado
Goobi 103 Prestacion Administrativa y zggine?lr:i? y ;(e)Ztién Ij
7764 de Servicios Fmanmera-Cartere_l para | 55.000.000 eficacia en la | seguimiento,
103-21 implementar y ejecutar
estrategias de S:igﬁntractual y Z: Jggi)ugg @:1
recuperacion de cartera contractual. cartera
y cobro persuasivo en el
Instituto.
Prestacion de servicios
gﬁ)gzisr'ggglées a la Se_ e_zv_aluarén los Cont_rato
Secop Administrativa y principios de relaclonadoI
2224090/ Prestacion Financiera - cartera para gggiré?gi:l‘ ngtic’)n ;
Goobi 219 7764 S implementar y ejecutar | 47.500.000 . y | gestion,
de Servicios estrategias de eficacia en la | seguimiento,
219-21 recuperacion de cartera etapa el recaudo y
y cobro persuasivo en el precontractual y | el cobro de la
Instituto para a contractual. cartera
Economia Social — IPES.
Prestacion de servicios
profesionales
especializados a la
Subdireccion de
Emprendimiento, Se evaluardn los | Contrato
Servicios Empresariales principios de | relacionado
Goobi 540 - y C(_)mercializacic')_n, con eqo_nom_l’a, con la
7548 Prestagqn el ‘fln de coordln_ar Y | 44.000.000 ef!C|er_10|a y | gestion, el
540-21 de Servicios artlcylar I_as acciones AN eficacia  en la | seguimiento,
administrativas, etapa el recaudo y
ambientales, precontractual y | el cobro de la
comerciales, operativas contractual. cartera
y de mercadeo de las
plazas distritales de
mercado administradas
por el IPES.
Prestacion de servicios
profesionales al Instituto
para la Economia Social- Se evaluardn los | Contrato
Secop |PE§, para realizar principio’s de | relacionado
2540343/ o - agtlv_ld_ades_ e?o_nom_la, con Ia:
. restacion administrativas, eficiencia y | gestion, e
Goobi 542 7548 de Servicios | financieras, 39.166.667 eficacia en la | seguimiento,
542-21 contractuales y el etapa el recaudo y
seguimiento en la precontractual y | el cobro de la
gestion de planeacion de contractual. cartera
los proyectos ylo
programas a cargo de la
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Tipo

Contrato

Subdireccion de
Emprendimiento,
Servicios Empresariales
y Comercializacion.

Valor en

Alcance

Justificacion
parala
seleccién

Prestacion de servicios a

la Subdireccion Se evaluaran los | Contrato
Seco Administrativa y principios de | relacionado
225792pl/ Financiera en los temas economia, con la
Goobi 297 7764 Presta(_:l(_)n rele_lc_lonados con | 52 135 000 ef!(:ler}ma y gestlpnz el
de Servicios | actividades de recaudo eficacia  en la | seguimiento,
en plazas de mercado y etapa el recaudo y
297-21 . :
alternativas comerciales, precontractual y | el cobro de la
asi como apoyo en contractual. cartera
actividades de tesoreria.
Prestacion de servicios
profesionales
especializados a la
Subdireccioén
A.d ministrativa Y Se evaluaran los | Contrato
Financiera para realizar rincipios de | relacionado
Secop las acciones p pio:
. economia, con la
2698269/ Prestacion relacionadas  con la eficiencia estion el
Goobi 603 7764 - recuperacion de cartera | 23.500.000 . y | gestion,
De Servicios ; eficacia  en la | seguimiento,
de la entidad, como
. etapa el recaudo y
603-21 cobro persuasivo,
S precontractual y | el cobro de la
suscripcién de acuerdos contractual cartera
de pago y demés ’
relacionados con el
modelo de recaudo y
gestion de cartera del
IPES.
Prestacion de servicios
profesionales
especializados a la
Subdireccion de
Emprendimiento, Se evaluardn los | Contrato
Servicios Empresariales principios de | relacionado
Goobi 293 y Comercializacion, con economia, con la
Prestacion el fin de coordinar y eficiencia y | gestién, el
7548 o . . 30.000.000 " o
de Servicios | articular las acciones eficacia  en la | seguimiento,
293-21 o :
administrativas, etapa el recaudo y
ambientalescomerciales, precontractual y | el cobro de la
operativas y de contractual. cartera
mercadeo de las plazas
distritales de mercado
administradas por el
IPES.
Prestacion de servicios
profesionales de apoyo a
la gestién a la Se evaluaran Contrato
Sibdireccion de los principios relacionado
Emprendimiento, de economia, | con la gestion,
Prestacion Servicios Empresariales eficiencia y el
570-21 7548 de Servicios | y Comercializacion, con 9.120.000 eficacia en la seguimiento,
el propésito de asistir las etapa el recaudo y el
actividades precontractual cobro de la
administrativas y y contractual. cartera

generales de las plazas
distritales de mercado
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NO
Proyect Tipo valor en Justificacién
o] Alcance parala
> Contrato e
Inversio seleccién
distritales administradas
por el IPES.
Prestacion de servicios
profesionales de apoyo a
la gestion a la
Subdireccion de Se evaluaran Contrato
Emprendimiento, los principios relacionado
Servicios Empresariales de economia, | con la gestion,
669-21 7548 Presta(_:i(?n y Comgrpializacio_mpon 10.260.000 e_ficie_ncia y _eI_
de Servicios | el propdsito de asistir las eficacia en la seguimiento,
actividades etapa el recaudoy el
administrativas y precontractual cobro de la
generales de las plazas y contractual. cartera
distritales de mercado
distritales administradas
por el IPES.
Total $484.245.334

Fuente: Informacion suministrada por IPES — Radicado IPES No. 00110-816-001528 Rad CB 1-2022-01668 de 27-01-2022

Evaluados los contratos de la muestra seleccionada se concluyd que no se configura
ninguna observacion.

3.3.1.2 Avance en el Cumplimiento Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS

Los proyectos de Inversiéon que ejecuta el IPES en cumplimiento del Plan de Desarrollo, “Un
Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI” y que estan asociados a
Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS se relacionan en el siguiente cuadro con los
avances o resultados logrados durante la vigencia 2021.

Cuadro No. 4: Avance Cumplimiento Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS- por
Proyecto de Inversion Asociado

Objetivos de
Desarrollo
Sostenible

-ODS-

Proyectos de
Inversion
Asociado

Resultados Obtenidos en la vigencia 2021

e Se llevaron a cabo cuatro (4) mediciones de volimenes
de comercializacion y participacion en el sistema de
abastecimiento alimentario donde se consolida el
porcentaje de participacion del sistema Distrital de PDM
con respecto de Corabastos asi,

Primer Trimestre: 3.4%; Segundo Trimestre: 3.6%; Tercer

7548: Trimestre: 3.4%, y Cuarto Trimestre: 3.6%
Fortalecimiento de | e Se generaron dos (2) iniciativas de emprendimientos de
2. Hambre Cero -
las Plazas de una despulpadora, una en la plaza de las Ferias y otra en
Mercado la plaza de Fontibon, creadas a partir de asistencia técnica,

fortalecimiento empresarial y cooperacion internacional.

e Se hizo fortalecimiento comercial a 41 comerciantes de
las plazas de abastecimiento y de las plazas con vocacion
turistica.

e Se logro acercamientos con productores campesinos
con mas de 109.000 Kg comercializados, lo cual muestra
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Proyectos de
Inversioén
Asociado

Resultados Obtenidos en la vigencia 2021

un excelente cumplimiento de la meta planteada para la
vigencia 2021 superando en un 9% lo planeado.

16.Paz Justicia
e instituciones
solidas

7764-
Optimizacion de la
gestién
estratégica y
operativa del
IPES para la
sostenibilidad del
Modelo Integrado
de Planeacion -
MIPG

Durante la vigencia 2021, la gestiondel IPES enfocd en
actividades especificas como:

e Administrar, mantener y mejorar la plataforma
tecnolégica del IPES a través del disefio, adquisicion,
configuracion, afinamiento y puesta en operacion de
soluciones tecnolégicas.

e Fortalecer la gestion del Proceso de Gestion de
Seguridad de la Informacion y Recursos Tecnolégicos.

e Revisar y armonizar los esquemas de gestion: Seguridad
de la Informacién

e Aprobacién del Documento Estratégico de la Politica de
Investigacion, Desarrollo e Innovacion (I+D+l) en la
Entidad.

e Creacion del grupo de Gestores de Innovacién en la
Entidad.

e Campanfas de sensibilizacion de [+D+l en la Entidad y
divulgacion

8. Trabajo
decente y
crecimiento
econémico

7722-
Fortalecimiento de
la inclusion
productiva de
emprendimientos
por subsistencia

e E| IPES fortalecié 651 emprendimientos por subsistencia
de vendedores informalesporen en aspectos psicoldgicos,
técnicos y empresariales.

e Se asesor0 en aspectos técnicos y empresariales a 381
emprendimientos por subsistencia con el objetivo de
potencializar sus unidades productivas para mejorar el
nivel de ingreso y el bienestar de sus familias.

e 404 emprendimientos por subsistencia recibieron
acompafiamiento  psicosocial para fortalecer en
habilidades blandas.

e Se generaron 10 espacios de formacion financiera, con
la participacion de 451 emprendimientos con el objetico
promover el acceso a servicios financieros.

e Poner al servicio de los vendedores informales la
Plataforma de Comercializacion -
“www.cityemprende.ipes.gov.co”; herramienta de
comercio electronico que contd en la anualidad con la
participacion de 100 emprendedores de la economia
informal, quienes accedieron no solo al uso vy
aprovechamiento de la plataforma, sino a un proceso de
fortalecimiento y desarrollo de capacidades vy
competencias en marketing digital.

7773 —
Fortalecimiento
Oferta de
alternativas
econdémicas en el
espacio publico
en Bogota.

e Identificacion, caracterizacion y registro de 1.383
vendedores informales en las diferentes localidades, como
un proceso complementario para la asignacion de
alternativas comerciales.

e Para el cumplimiento de la meta de realizar 125 Ferias
con acciones de logistica, operacion y transporte, en el
marco de la estrategia de reactivaciébn economica, se
realizaron en total 65 ferias temporales, con enfoque
poblacional, género y diferencial, a las cuales se vincularon
1.333 vendedores informales, se logré la participacion de
961 mujeres, asi como la participacion de 150 personas

pertenecientes a los pueblos indigenas, 86
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Proyectos de
Inversioén
Asociado

Resultados Obtenidos en la vigencia 2021

raizales del

afrocolombianos, 4 palenqueros y 5
archipiélago de San Andrés.

e En dos (2) ferias permanentes los fines de semana, se
atienden 302 vendedores informales conocidos como
cachivacheros.

e Para el cumplimiento de la meta de formacion y
capacitacion de 800 Personas, en fortalecimiento
empresarial, se han implementado diferentes médulos de
formacion a 190 vendedores informales, en curso de
fortalecimiento empresarial intermedio, curso de marketing
digital, mercadeo, comercializaciéon y ventas, curso de
buenas practicas de manufactura en la industria de
alimentos y bebidas y cultura ciudadana.

e Realizacién del mantenimiento de 241 espacios de las
alternativas comerciales, para la asignacién y/o
legalizacion de la ocupacion y uso de estas alternativas.

e Atencion de requerimientos de Mantenimiento en 40
puntos comerciales, 2 puntos de encuentro, 70 quioscos y
129 mobiliarios semi-estacionario.

11. Ciudades y
comunidades
sostenibles

7772-
Implementacién
de estrategias de
organizacion de
zonas de usoy
aprovechamiento
econdmico del
espacio publico
en Bogota

Para el cumplimiento de este objetivo, la entidad construyo
un plan de intervencion compuesto de dos fases:

Fase 1: Acciones generales que se adelantaran en zonas
de aglomeracion de ventas informales en donde no se ha
hecho trabajo previo o que son consideradas de alta
complejidad. Este contempla el desarrollo de las siguientes
jornadas:

a). Jornadas de caracterizacion y registro de vendedores
informales que en la vigencia 2021 se realizaron 4.520.
b). Jornadas de diadlogo con representantes y vendedores
informales para sensibilizar y acordar las reglas del juego
del proceso organizativo. El IPES en el 2021 asumi6 el reto
desde su funcién como lider del Sector de la economia
social de generar nuevos espacios de participacion
ciudadana y didlogo social, donde se conformar6n los 19
Consejos Locales y 1 Consejo Distrital de Vendedores
Informales en Bogota.

Fase 2: Acciones articuladas con las entidades
administradoras del espacio publico en las zonas de
aglomeracion que se adelantaran en las zonas en donde
ya hay un trabajo previo con vendedores informales o
donde la complejidad es baja.

Esta fase se caracteriza por adelantar intervenciones
especiales e integrales que organicen las ventas
informales en espacios publicos determinados y garanticen
la sostenibilidad de la intervencion. Ademas, que permita
continuar con el acompafiamiento y apoyo por parte del
distrito a los vendedores informales.

En el 2021, se realizd la intervencion de las siguientes
zonas de aglomeracion de ventas informales Zona 1: Suba
La Gaitana, Zona 2: Chapinero (Carrera 13 entre Calle 51
a Calle 64), Zona 3: Teusaquillo (Calle 53 entre Carrera 14
a la Carrera 28 y Clinica Colombia).

Fuente: Informacién reportada por el IPES segun oficio radicado No. 1-2022-06443 del 17/03/2022
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3.3.2. Componente Financiero
3.3.2.1 Estados Contables - Cartera
Cuenta 13 - Cuentas por Cobrar.

El equipo auditor para la ejecucion de la auditoria de desempefio realizé entre otras
pruebas: la solicitud de informacion financiera, administrativa y consulta de informes de la
Oficina Asesora de Control Interno del IPES, junto con visitas en la fuente a las areas
involucradas en el proceso de control, registro, facturacién y recaudo del aprovechamiento
de espacio publico en plazas de mercado.

Las Cuentas por Cobrar a 31 de diciembre de 2021 porcién corriente ascendieron a
$3.148.567.156, la clasificacion de la parte no corriente asciende a $833.089.213 para un
gran total de $3.981.656.369 cifra que representa el 1,32% del activo total del IPES
($300.661.836.449).

La composicion de estas cuentas se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 5: Cuentas por Cobrar a 31 de diciembre de 2021

] En pesos
T L T T I )
CUENTAS POR COBRAR 3.981.656.369 | 4.281.718.882 | -300.062.512
1.3.16 Db Venta de bienes 47.120.229 189.340.027 -142.219.798
1.3.17 Db Prestacion de servicios 2.990.867.913 |3.130.075.358 | -139.207.445
1.3.84 Db Otras cuentas por cobrar 1.225.309.729 | 1.180.442.928 | 44.866.801

1.3.85 Db Cuentas por cobrar de dificil recaudo 1.514.920.431 | 1.311.688.125 | 203.232.306

1.3.86 Cr Deterioro acumulado de cuentas por
cobrar (cr)

1.3.86.02 | Cr Deterioro: Prestacion de servicios -858.591.318 -691.824.546 -166.766.773

-1.796.561.932 | -1.529.827.556 | -266.734.377

1.3.86.90 Cr Deterioro: Otras cuentas por cobrar -937.970.614 -838.003.010 -99.967.604

Fuente: Notas a los Estados Financieros 2021 IPES.

En el siguiente cuadro se detalla la clasificacion discriminada por concepto de cuentas por
cobrar porcion corriente y no corriente totalizada al 31 de diciembre de 2021. Para el
cumplimiento de la presente Auditoria se detalla la Composicion de las Cuentas por Cobrar
- Plazas de Mercado- de la siguiente manera:
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Cuadro 6: Cuentas por Cobrar a 31 de diciembre de 2021 - Discriminada en Corto y Largo
Plazo.
En pesos

DESCRIPCION SALDOS A CORTE DE VIGENCIA

hToseoEeMeRNS® e
CODIGO SALDO CTE | SALDO _ NO | SALDO FINAL SALDO _ NO | SALDO FINAL | VALOR
CONTABLE CRRCERLS 2021 CTE 2021 2021 S EUSErY CTE 2020 2020 VARIACION

13 Db | CUENTAS POR COBRAR | 3.148.567.156 | 833.089.213 3.981.656.369 | 3.444.666.723 837.052.159 4.281.718.882 | -300.062.512
1.3.16 Db | Venta de bienes 47.120.229 0 47.120.229 189.340.027 | O 189.340.027 -142.219.798
1.3.17 Db | Prestacién de servicios 2.990.867.913 | 0 2.990.867.913 | 3.130.075.358 0 3.130.075.358 | ~139.207.445
1.3.84 Db | Otras Cuentas por Cobrar | 110.579.015 | 1.114.730.714 | 1.225.309.729 | 125.251.339 1.055.191589 | 1.180.442.928 | 44.866.801
1.3.85 Db | Cuemas por cobrar de dificil |, 1514.920431 | 1.514.920431 | 0 1.311.688.125 | 1.311.688.125 | 205-232:306
1.3.86 cr | Deterioro acumulado de | -1.796.561.932 | -1.796.561.932 | 0 -1.520.827.556 | -1.520.827.556 | 206734377
cuentas por cobrar (cr)
1.3.86.02 cr E:r‘fizgs‘): Prestacion  de | o -858.501.318 | -858.591.318 | 0 -691.824.546 | -691.824.546 | -166.766.773
1.3.86.90 cr | Deterioro: Otras cuentas por | -937.970.614 | -937.970.614 | 0 -838.003.010 | -838.003.010 | -99.967.604

cobrar

Fuente: Notas a los Estados Financieros 2021 IPES.

De lo observado en el cuadro anterior se puede afirmar que no se efectu6 depuracién de la
cartera por falencias administrativas en la calidad de la informacion y la falta de coordinacién
entre las areas involucradas en el proceso de causacién, registro de novedades y falta de
comunicacion entre la subgerencia Financiera y la subgerencia Juridica y de contratacion,
aspectos que se tratan ampliamente en las actas de comités de cartera y directivo que
soportan las observaciones aqui presentadas en concordancia con las diferentes pruebas
de auditoria y del analisis de los expedientes de la muestra.

3.3.2.1.1 Hallazgo administrativo, por tardia recuperacién de la cartera originada en la
retribucién por uso del espacio publico, en las vigencias 2020, 2021 y 2022.

Como resultado de las diversas pruebas de auditoria se registran aspectos de importancia
para generar acciones de mejora al ente auditado.

Al consultar apartes del Informe de Auditoria Interna del sujeto de control con Radicado #
00110-817-008582 de fecha 21/12/2021 dirigido a la Subdireccion de Redes Sociales e
informalidad, Subdireccién de Disefio y Andlisis Estratégico Subdireccion Administrativa y
Financiera, Subdireccion de Juridica y Contratacion (pagina 50 y ss), del contenido de los
informes de la Oficina Asesora de Control Interno ACI del IPES se concluye que: esta oficina
ha identificado los riesgos por la deficiencia en los controles ejercidos por la entidad para la
recuperacion de cartera, lo cual constituye una alerta sobre el manejo de los recursos
publicos.

Se evidencia falta de procesos y procedimientos efectivos para la recuperacion de la cartera
por el uso del espacio publico y la falta de optimizacién de las herramientas técnicas y del
factor humano de las areas involucradas en el proceso de control, autocontrol y seguimiento
del aspecto en discusion.
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Asi las cosas, se transgrede las normas relativas a los principios administrativos y los
literales a) a h) del articulo 2 de la ley 87 de 1983.

Valoracién de respuesta del Sujeto de Vigilanciay Control Fiscal

Argumenta el sujeto de control que el sistema de informacion GOOBI en la vigencia 2020
era un repositorio de informacion y no era transaccional como lo es ahora, por tanto, no se
contaba con un reporte que permitiera generar un listado con la situacion de cada
comerciante. Igualmente aduce el tema de la emergencia sanitaria y econdémica decretada
por el Gobierno Nacional, lo que retrasé las actividades de cobro persuasivo, en cuanto a
la investigacion de bienes, informa que se remiti6 a las autoridades competentes sin obtener
respuesta alguna y finalmente sefiala que los comerciantes ya no ocupan el espacio o el
contrato se encuentra prescrito.

Examinados los argumentos de la entidad auditada, se observa que, si bien es cierto, se
reconocen las acciones para modernizar el sistema de informacién, el proceso de su
implementacién no es excusa para no ejercer un control eficaz sobre el estado actual de
los espacios que administra el IPES, teniendo en cuenta que la esencia de la mision de este
ente publico es precisamente “la administracién de estos espacios publicos”, por lo que no
se puede excusar en el funcionamiento o no de un determinado sistema de informacion,
sino realizar absolutamente todo lo que esté a su alcance, de manera prioritaria y oportuna
para cumplir con la mision para la cual fue creada. De otra parte, no es cierto que las plazas
de mercado hubiesen cerrado, de hecho, contribuyeron en gran medida al abastecimiento
alimenticio de los ciudadanos del Distrito Capital.

En el literal d) de su respuesta, el IPES confirma el deficiente auto control, control y
seguimiento de los ocupantes de los sitios comerciales por parte del IPES.

Este organismo de control reitera que no se desconoce la realidad del ente auditado frente
a la problematica de ocupacion de hecho del espacio publico en Plazas de Mercado, ni la
gestion realizada, sin embargo, frente a 990 espacios de uso publico, con ocupacién de
hecho, la gestion del IPES sigue siendo porcentualmente baja, y partiendo del hecho de
que el inicio de acciones policivas constituye una forma de presionar legalmente al ocupante
para que normalice su situacion o entregue el espacio.

Finalmente se observa que, pese al avance sobre la depuracion del tema de cartera, ésta
sigue presentando incertidumbre de conformidad con los resultados de esta auditoria y las
normas transgredidas.

En consecuencia, se configura hallazgo administrativo, que deber& hacer parte del plan de
mejoramiento.

3.3.2.1.2 Hallazgo administrativo por omision de estudio del impacto negativo al no facturar
ni recaudar tarifas de aprovechamiento econdmico y uso del espacio publico desde
7/12/2021 en los casos de ocupacion indebida del mismo.
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En las Actas Comité de Cartera N°. 9 de 2 de diciembre de 2021 y Comité Directivo -Comité
Institucional de Gestion y Desempefio, se determind suspender el cobro, dejar de facturar
y recaudar a comerciantes de plazas de mercado sin contrato o con contrato vencido.

El IPES, para tomar esas decisiones no realiz6 un estudio de proyeccién de ingresos, de
impacto, ni midio las consecuencias operativas, administrativas, financieras derivadas de la
decision, afectando de esta forma el recaudo, y el control de los ingresos.

Se transgrede lo normado en relacion con los principios administrativos en especial el de
Planeacion, literales a) a h) del articulo 2 de la Ley 87 de 1983 y el concepto N°.
20201100050811 del 27-10-2020 de la Contaduria General de la Nacion.

Valoracién de respuesta del Sujeto de Vigilanciay Control Fiscal

El sujeto de control en su respuesta hace un recuento del marco juridico que le compete
cumplir en su misiébn de administrador de los espacios de uso y aprovechamiento
econdmico, situacién que en ningln momento se puso en discusién por el equipo auditor.
Lo que se esta arguyendo es que el IPES no efectudé un estudio del impacto al no facturar
ni recaudar tarifas de aprovechamiento econdmico y uso del espacio publico en los casos
de ocupacion indebida del mismo.

En su respuesta, el IPES reconoce que ‘“considera pertinente realizar un estudio técnico desde
el area financiera de la entidad en aras de evaluar la posibilidad de una depuraciéon de cartera o
saneamiento de la misma, en consecuencia, en la actualidad cursa en proceso la realizacion de un
informe técnico que sera presentado por la subdireccién financiera de la entidad, el cual se configura
como una herramienta que soporte futuras decisiones”

Por lo anterior, se confirma la necesidad de contar con estudios que permitan la toma de
decisiones. Se reitera que de conformidad con el concepto de la CGN “DOCTRINA
CONTABLE PUBLICA 2020 Contaduria General de la Nacion REGIMEN DE CONTABILIDAD
PUBLICA paginas 235 a 246.” que si se debe y puede controlar el activo cartera de los
usuarios que estan en ocupaciéon indebida, mas aun, aquellos que estan en ocupacion de
hecho y desean pagar.

Asi las cosas, se configura hallazgo administrativo y debera formar parte del plan de
mejoramiento a fin de eliminar las causas que generaron el mismo.

3.3.2.1.3 Hallazgo administrativo por deficiente revelacion en notas a los Estados
Financieros de la situacion de cartera.

Al evaluar la consistencia, completitud y pertinencia de las Notas a los Estados Financieros
con corte a diciembre de 2021, se observa que hay incipiente revelacion frente a las
decisiones que el IPES ha tomado con relacion al manejo de la cartera de las plazas de
mercado, su deterioro y otros aspectos cuantitativos y cualitativos, perdiendo la esencia
aque hace referencia el concepto No. 20201100050811 del 27-10-2020 de la Contaduria
General de la Nacion.
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De la lectura y analisis del concepto referenciado anteriormente se desprende que se debe
y puede controlar el activo — Cuentas por cobrar - cartera de los usuarios que estan en
ocupacion indebida, mas aun, aquellos que estan en ocupacion de hecho y desean pagar.

Se transgrede la normatividad emanada por la Contaduria General de la Nacion y su
Doctrina Contable 2020 unido al articulo 209 de la Constituciébn Politica, junto a los
principios de igualdad, equidad entre otros. Se incumple igualmente los literales a) a h) del
articulo 2° de la Ley 87 de 1983.

Lo anterior genera una falta de control frente a los activos impactando el recaudo por usoy
aprovechamiento econémico del espacio publico.

Valoracién de respuesta del Sujeto de Vigilancia y Control Fiscal

El sujeto de control afirma que: “la entidad tiene la discrecionalidad de controlar las operaciones
correspondientes a ocupaciones indebidas. En este sentido la entidad de acuerdo con el analisis
juridico de la situacion, se decidi6 no generar recibos de cobro ni recibir recaudo por estas
ocupaciones, por consiguiente, no se deben incluir en cuentas de orden porque no se espera obtener
un beneficio econémico futuro y por tanto no sera posible reconocer un ingreso por dicha ocupacion ”.

Este organismo de control resalta que se tienen mecanismos a la mano para poder registrar
las acreencias de terceros que estén ocupando de hecho el espacio publico y al tomar la
medida de no hacerlo se deja de controlar el valor de la cartera, asunto tratado en el
concepto de la CGN referido en el hallazgo anterior.

De la lectura y analisis del concepto indicado se desprende que si se debe y puede controlar
el activo cartera de los usuarios que estan en ocupacion indebida, mas aun, aquellos que
estan en ocupacién de hecho y desean pagar.

Es importante resaltar que el activo en donde se encuentran los comerciantes de las plazas
de mercado esta a nombre del IPES y es esta entidad la que corre con todos y cada uno
de los riesgos, hace cuantiosos egresos periddicamente para pago de vigilancia, servicios
publicos, mantenimiento, cancela multas y/o sanciones al Fondo Financiero de Salud del
Distrito entre otros conceptos, en fin, asume el riesgo y es por ello que ha de controlar el
aprovechamiento econémico del espacio publico aun de ocupantes de hecho que quieran
pagar 0 no por su uso, siendo esta una de las obligaciones del ocupante de un espacio de
éstas caracteristicas.

El concepto en comento si aplica al IPES, este hace parte de la Doctrina contable Publica
emanada de la Contaduria General de la Nacidn quien por Ley la expide en debida forma
para su consulta, lectura interpretacion y aplicacion.

Lo anterior implica una falta de control frente a los activos que generan también un impacto
en el recaudo por uso del espacio publico, afectando la cuenta Deudores -Cartera Plazas
de Mercado- y sus correlativas, lo cual se da por una sesgada interpretacion de la norma
contable y se genera incertidumbre sobre las cuentas referidas.
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Por tanto, se configura hallazgo administrativo el cual deberd formar parte del plan de
mejoramiento a fin de eliminar las causas que generaron el hallazgo.

3.3.2.1.4 Hallazgo administrativo por deficiente proceso de conciliacion de cifras entre las
areas involucradas en el proceso de asignacién, causacion, pago e informacion de
novedades en los médulos y/o bodegas plazas de mercado.

Al requerir las conciliaciones entre las areas operativas y las areas administrativas que
tienen a su cargo la administracion y control del uso del espacio publico se evidencié que
el area Administrativa y Financiera adjunté conciliacion entre Cartera y Contabilidad
dejando de lado areas como Tesoreria y la Subdireccion Juridica.

En el &rea de tesoreria se obtuvo la siguiente informacion:

La operacion de recaudo se clasifica como de vigencia actual y de recuperacion de cartera,
sin embargo, no se evidencia conciliacion de las cuentas de orden.

La doctrina Contable emanada de la CGN en su concepto No. 20201100067091 del 21-12-
2020 expresa entre otros asuntos:” (...) 21. La utilidad de la informacién financiera depende tanto
de la relevancia como de la representacion fiel. Por tanto, ni una representacion fiel de un hecho
irrelevante ni una representacion no fidedigna de un hecho relevante ayudan a los usuarios a tomar
decisiones adecuadas.

Se transgrede la normatividad emanada de la Contaduria General de la Nacién y su
Doctrina Contable 2020 CONCEPTO No. 20201100067091 DEL 21-12-2020, emitido por la
CGN, unido al articulo 209 de la Constitucién Politica, junto a los principios de igualdad,
equidad entre otros. Se incumplen igualmente los literales a) a h) del articulo 2° de la Ley
87 de 1983.

Lo anterior genera incertidumbre en las cuentas de la Cartera y las Correlativas por una
falta de conciliacion con la totalidad de las areas involucradas afectando el autocontrol,
control y seguimiento frente a los activos en comento, que origina también un impacto
negativo en la causacion y el recaudo por uso y aprovechamiento del espacio publico.

Valoracién de respuesta del Sujeto de Vigilanciay Control Fiscal

Argumenta la entidad auditada que el concepto que se aporta como normatividad no es
aplicable porque se dirige a “Empresas que no cotizan en el Mercado de Valores y que no captan
ni administran ahorro del publico” y no a entidades de gobierno. De otra parte, indica que si
realiza las respectivas conciliaciones agregando:

“Las actividades que se realizan para el proceso de conciliacion quedan soportadas como resultado
final en el formato de Conciliacion informacion Dependencias FO- 0575, pero son desarrolladas en
hojas de trabajo, correos electrénicos, reuniones, etc. Se anexan las evidencias de lo anteriormente
expuesto por la entidad. Por lo anterior se solicita considerar retirar la observacion del informe
definitivo.”
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Reitera este organismo de control que las NIC SP Normas Internacionales de Contabilidad
para el Sector Publico son de caracter general y ellas no contienen aspectos
individualizados, cada ente debe con un criterio amplio, suficiente y abierto aplicar de forma
coherente con la realidad econdmica las operaciones propias de su entorno para registrar,
causar y revelar situaciones cuantitativas y cualitativas que permitan expresar de manera
cierta, y real a una fecha determinada la situacién de la entidad.

La Doctrina Contable Publica y el concepto en comento aplica al IPES toda vez que este
ente esta como “Empresas que no cotizan en el Mercado de Valores y que no captan ni administran
ahorro del publico”,

Al solicitar conciliaciones entre las &reas operativas y las areas administrativas que tienen
a su cargo la administracién y control del uso del espacio publico se evidencié que el area
Administrativa y Financiera adjuntd conciliacién entre Cartera y Contabilidad dejando de
lado areas como Tesoreria y la Subdireccion Juridica.

Se recalca lo indicado en el Concepto referenciado que contiene la doctrina Contable
emanada de la CGN, concepto No. 20201100067091 del 21-12-2020 que hace referencia
a las siguientes acciones:

“3.2.2-Herramientas de mejora continua y sostenibilidad de la calidad de la informacion financiera,
3.2.1.4-Analisis, verificacion y conciliacion de informacién y 3.2.15 - Depuracidon contable
permanente y sostenible del anexo de la Resolucion 193 de 2016, por la cual se incorpora, en los
Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica para la evaluacion del control
interno contable.

3.2.2 Herramientas de mejora continua y sostenibilidad de la calidad de la informacion financiera
3.2.14 - Analisis, verificacion y conciliacién de informacion

3.2.15 - Depuracion contable permanente y sostenible”

Consecuentemente, se configura hallazgo administrativo el cual ha de formar parte del plan
de mejoramiento.

3.3.2.2. Resultado del analisis de los expedientes digitales correspondiente a 36
modulos de la Plaza Restrepo y 14 médulos de la Plaza Kennedy.

Al realizar la lectura y andlisis de los 50 expedientes digitales de los médulos de las Plazas
de Mercado Kennedy y Restrepo, seleccionados en la muestra, el equipo auditor constaté
que se presentan tres tipos de situaciones:

1. Los beneficiarios del moédulo no han firmado contrato ni acuerdo de pago, o si lo
firmaron, este ya venci6 y se encuentran en ocupacion indebida.

2. Los beneficiarios tienen contrato vigente.

3. Los beneficiarios tienen acuerdo de pago vigente. A su vez, los que estan en esta
situacion presentan dos modalidades:
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e El acuerdo de pago recoge una deuda proveniente de un contrato vencido.
¢ No existe un contrato previo, y el acuerdo es un reconocimiento por parte del
beneficiario, de la existencia de la deuda.

Para el caso 1: Ocupacién Indebida, la legislacién distrital (Acuerdo 96 de 2003 y Decreto
Distrital 552 de 2018) establece que los particulares que pretendan realizar uso y
aprovechamiento econémico en las plazas de mercado distritales, deben contar con
autorizacion previa del IPES mediante la suscripcibn de un contrato de uso y
aprovechamiento econdmico vigente. La renuencia a cumplir este requisito da lugar al inicio
de acciones policivas para la recuperacion del espacio publico, de conformidad al articulo
140 de la ley 1801 de 2016 numeral 4.

Analizado el registro de querellas policivas que inici6 el IPES en la vigencia 2021%, se
observa que las mismas han terminado con dos resultados:

a) El inspector ordena archivar el proceso porque el beneficiario demuestra confianza
legitima, es decir que el IPES, al expedirle recibos de pago y hacerle requerimientos
para el pago expresa consentimiento para que el beneficiario ocupe el médulo.

b) Durante el proceso, el beneficiario consiente firmar contrato, logrando la legalizacion de
la situacion de ocupacion indebida.

En efecto, segun informacion del sujeto de control recibida con radicado 1-2022-12716 de
8 de febrero de 2021, para la vigencia 2021, el IPES interpuso 61 querellas policivas,
respecto de las cuales, ocho casos finiquitaron a favor del sujeto de control, asi: en siete
acciones el querellado firmé contrato, y en un caso el querellado hizo entrega del médulo.

Cuadro No. 7: Relacion de querellas interpuestas en la vigencia 2021

Plazas de Mercado administradas por el IPES

PLAZA Namero de #
DISTRITAL puesto/ (AEC/A RADICAD

DE LOCAL - RAD(I)CAD ® INSPECCION ACTUACION

MERCADO MODULO DISTRITO

Avoca conocimiento cita audiencia el dia - 24/11/2021 hora
10:00 am, el querellado no asistid, se reprograma para el dia -
- 20/12/2021 horall:00 am, se concilia y se fija el dia -
FONTIBON | 2407130300 | 1923550 | 5931909y | 2021-421- | INSPECCION | yg/51/5005 4 las 8:30 am verificar acuerdo - 18/01/2022 se
7 096018-2 20 AP o L . X "
continda la audiencia sin asistencia del querellado y se
suspende la misma para reanudar el 15 de febrero 2022 a las
8:30 am por teams.

) Avoca conocimiento -13/12/2021 cita a audiencia conciliacion y
3551510 2021-421- INSPECCION fija el dia - 12/01/2022, hora 8:30 a.m. verificar acuerdo y
FONTIBON 2407130310 3 29/3/2021 096029-2 20 AP allegar informacion de la otra querella - 12-01-22 audiencia

asiste Dr Carlos Javier Castillo RECURSO DE APELACION

1 Respuesta del IPES No.3 recibida con radicado 1-2022-12716 de 8 de febrero de 2021
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PLAZA Numero de #
DISTRITAL puesto/ IASCAA RADICAD

DE LOCAL - RAD(I)CAD o INSPECCION ACTUACION

MERCADO MODULO DISTRITO

Avoca conocimiento, cita audiencia de conciliacion -
A 23/11/2021, hora 12 pm. Con fecha -25/11/ 2021 se presenta
FONTIBON 2407150201 3160221 29/3/2021 2021-421- INSPECCION desistimiento por cuanto el querellado ya no se encuentra
096025-2 20 AP . . N -
ocupando el local - 01/12/2021 inspeccién ordena terminacién
y archivo de las diligencias

5179371 2021-421- INSPECCION Avoca conocimiento, con fecha -22/11/2021 se presenta

FONTIBON 2407150224 0 29/3/2021 096035-2 20 AP gﬁizlzﬁg;laesnto querellada entregé el local al IPES, se archivan

Avoca conocimiento cita audiencia el dia - 24/11/2021 hora
10:00 am, el querellado no asisti6, se reprograma para el dia -
21/12/2021 hora 9:30 am, cancelada por parte de la inspeccién.
Se fija fecha para audiencia - 20/01/2022 hora 10:30 am: Se
lleva a cabo la audiencia, el querellado manifiesta que no hay
atencion de la administracion en la plaza, se solicita la
suspension debido al trdmite de contratacién actual en la
entidad para la debida atencién, se acoge la propuesta y se
suspende para el 21 de febrero de 2021 a las 9:30 am por
Teams para verificar el cumplimiento del tramite para el
contrato por parte del querellado

1703452 2021-421- INSPECCION
5

FONTIBON 2407150269 29/3/2021 096040-2 20 AP

Avoca conocimiento, fija como fecha el dia - 24/11/2021 hora
5247497 2021-421- INSPECCION 11:00 am se concilia y fija el - 21/12/2021 para verificar
FONTIBON 2407130301 9 29/3/2021 096044-2 20 AP acuerdo, no se cumplié, se dicta fallo abstiene de imponer

medida correctiva de restitucién bien inmueble, en apelacion.

Avoca conocimiento, fija como fecha el dia - 24/11/2021 hora
5247497 2021-421- INSPECCION 11:00 am se concilia y fija el - 21/12/2021 para verificar
FONTIBON 2407130302 9 29/3/2021 096048-2 20 AP acuerdo, no se cumplié, se dicta fallo abstiene de imponer

medida correctiva de restitucion bien inmueble, en apelacion.

Avoca conocimiento - 22/9/2021 conciliacion -4/10/2021
4133948 2021-421- INSPECCION verificar acuerdo, cancelada por parte de la inspeccion -
FONTIBON | 2407130304 0 29132021 | 4960575 19 AP 11/10/2021, a la espera de nueva citacion. Citacion audiencia -

19/01/2022 hora 9:30 am

Se avoca conocimiento y con fecha-23-9-2021- se llevé a cabo
2407150 2021-421- INSPECCION audiencia presencial constatando que el local se encuentra
FONTIBON 2407150271 271 29/3/2021 096055-2 19 AP abandonado desde el afio anterior. Por tal razén se presenta

solicitud de DESISTIMIENTO de la querella.

-23-09-2021 se llevo a cabo audiencia presencial, la querellada
Ao1. - manifiesta que existe otra querella. Se suspende para verificar.
FONTIBON 2407170149 1015996 29/3/2021 2021-421 INSPECCION Se presenta desistimiento querella por cuanto existe otro
764 096064-2 19 AP ) N > -
radicado por los mismos hechos y con relacién al mismo local,
radicado 2017-591-015612-2

Se avoca conocimiento y con fecha - 23/09/2021 se lleva a
cabo audiencia conciliacién para adelantar tramite suscripcion
contrato por parte de la querellada. Se fija como plazo el dia -
25/09/2021 para verificacion de acuerdo, se reprograma
audiencia para el - 17/11/2021 a las 9:00 am, inspeccion
reprograma audiencia para verificar acuerdo - 12/01/2022 hora
10:30 am AUDIENCIA 12-01-22 asiste Dr Carlos Javier Castillo
(en apoyo) se interpone APELACION a la instancia
correspondiente.

2021-421- INSPECCION
096068-2 19 AP

FONTIBON 2407170151 5162006 29/3/2021

Avoca conocimiento - 22/09/2021 se lleva a cabo audiencia
A1 A conciliacién para adelantar trdmite suscripciéon contrato por
5192853 29/3/2021 20%26%)35212 INSi’g(/igION parte de la querellada. Se fija como plazo el dia - 25/09/2021
para verificacion del acuerdo, no asiste querellada - 2/11/2021

dicta fallo, recurso reposicién, subsidio apelacién

FONTIBON 2407170152

Avoca conocimiento y se lleva a cabo audiencia conciliacién -
A1 A 22 /09/2021 para adelantar tramite suscripcién contrato por

FONTIBON 2407170153 4155321 29/3/2021 20%26%)3512 leigigON parte de la querellada. Se fija como plazo el dia - 25/10/2021
para verificacién de acuerdo - 2/11/2021 presenté documentos

pendiente para firma, dicta fallo, se interpone recurso apelacion
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PLAZA Numero de #
DISTRITAL puesto/ IASCAA RADICAD

DE LOCAL - RAD(I)CAD o INSPECCION ACTUACION

MERCADO MODULO DISTRITO

- Se avoca conocimiento cita audiencia - 22/11/2021 se
FONTIBON 2407170158 7982551 29/3/2021 20%26%)3512 INSI;’(I)E)CA)\C';ION reprograma para el dia - 02/12/2021 se suspende para el -
07/12/2021, - 28/12/2021 se dicta fallo, recurso apelacion

Se avoca conocimiento y con fecha - 22/09/2021 se lleva a
cabo audiencia conciliacién, la querellada manifiesta que hara

5231881 2021-421- INSPECCION entrega de manera voluntaria del local, pendiente de la entrega

FONTIEON 2407170159 9 29/3/2021 096103-2 19 AP para presentar desistimiento - 14/01/2022 se envia

DESISTIMIENTO vy solicitud de ARCHIVO el modulo en
mencién NO lo ocupa la querellada.

Avoca conocimiento - 22-09-2021 audiencia conciliacién para

2029013 2021-421- INSPECCION adelantar tramite suscripcién contrato por parte de la

FONTIBON | 2407170228 0 9/412021 108998-2 19 AP querellada - 25-09-2021 verificacion de acuerdo, querellada no

cumplio, se dicta fallo, recurso apelacion

A Avoca conocimiento - 22/11/2021 audiencia de conciliacién y

FONTIBON | 2407270161 | 9209723 | guappop1 | 202420 | INSPECCION | i o 21/1212021 verificar acuerdo, la querellada no cumplio
acuerdo, se dicta fallo, IPES apela.

Se avoca conocimiento y con fecha-22-07-2021 se dicta fallo,

3138502 2021-421- INSPECCION inspectora declara que no tiene competencia por considerar

FONTIBON 2407170230 1 9/4/2021 109045-2 20 AP que se trata de (_:o_r)trover5|as _cpntractualg;, se interpone
recurso de reposicion y subsidio apelacion el cual fue
sustentado dentro del término legal.

Avoca conocimiento, cita audiencia conciliaciéon - 23/11/2021
. hora 9:00 am acuerdo conciliatorio, se fija el -13/12/2021 hora
FONTIBON 2407170226 4134975 9/4/2021 2021-421- INSPECCION 2:30 pm verificar acuerdo, entregé documentos pero no ha
4 109038-2 20 AP X . L X
firmado contrato, inspeccién dicta fallo, se interpone recurso de
apelacion

Avoca conocimiento con fecha - 25/10/2021 se lleva a cabo
4138928 2021-421- INSPECCION audiencia 'y se suspende para verificar entrega del local por
FONTIBON | 2407170227 4 9/412021 1 109003-02 20 AP parte de la querellada, el dia - 27/10/2021 se presenta
desistimiento porque la querellada hizo devolucién del local

Avoca conocimiento, cita audiencia de conciliacién -
23/11/2021, hora 11 am se concilia y fija el dia -16/12/2021
1138557 2021-421- INSPECCION hora 10:30 am para verificar acuerdo. Con fecha- 16/12/2021
FONTIBON 2407170314 8 9/412021 109008-2 20 AP se establece que el querellado no cumplié con lo acordado en
conciliacién, se dicta fallo absteniéndose de imponer medida

correctiva, recurso apelacion.

Avoca conocimiento y fija fecha para el - 23/11/2021 a las 10:00
am se concilia y reprograma para el dia -16/12/2021 hora 9:30
. am verificar acuerdo,. - 16/12/2021se verifica cumplimiento
1030579 2021-421- INSPECCION acuerdo, el querellante dio cumplimiento suscribi6 contrato, se
FONTIBON 2407130291 628 9/412021 109030-2 20 AP concede cinco dias habiles para finiquitar tramite
administrativo, pendiente firma director del IPES, para solicitar
desistimiento. El - 27/12/2021 se presenta desistimiento y en la
misma fecha se ordena archivo diligencias.

Avoca conocimiento y fija fecha para el - 23/11/2021 a las 10:00
am se concilia y reprograma para el dia -16/12/2021 hora 9:30
am verificar acuerdo, - 16/12/2021se verifica cumplimiento
1030579 2021-421- INSPECCION acuerdo, el querellante dio cumplimiento suscribi6 contrato, se
FONTIBON 2407130290 628 9/4/2021 109024-2 20 AP concede cinco dias habiles para finiquitar tramite
administrativo, pendiente firma director del IPES, para solicitar
desistimiento. El - 27/12/2021 se presenta desistimiento y en la
misma fecha se ordena archivo diligencias.

Avoca conocimiento y fija fecha para el - 23/11/2021 a las 10:00
am se concilia y reprograma para el dia -16/12/2021 hora 9:30
am verificar acuerdo, - 16/12/2021se verifica cumplimiento
1030579 2021-421- INSPECCION acuerdo, el querellante dio cumplimiento suscribi6 contrato, se
FONTIBON 2407130289 628 9/4j2021 109037-2 20 AP concede cinco dias habiles para finiquitar tramite
administrativo, pendiente firma director del IPES, para solicitar
desistimiento. El - 27/12/2021 se presenta desistimiento y en la
misma fecha se ordena archivo diligencias.
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PLAZA Namero de FECHA #
DISTRITAL puesto/ RADICAD . .
DE LOCAL - RADéCAD o INSPECCION ACTUACION
MERCADO MODULO DISTRITO
Avoca conocimiento, cita audiencia el - 23/11/2021 hora 8:00
am se reprograma por fallas técnicas se reprograma audiencia
ao1. . para el - 02/12/2021 hora 2:30 pm, no asiste querellada sufrié
FONTIBON | 2407130274 | 3°3319% | guappopy | 302320 | INSPECCION | e infarto, se reprograma audiencia para el dia -09/12/2021,
se concilia y fija el -28/12/2021 para verificar acuerdo, se
declara fracasada y se dicta fallo, se interpone recurso de
apelacion
. Se avoca conocimiento y se fija el - 21/09/2021 audiencia
CARLOS E. 4155653 2021-421- INSPECCION publica conciliacién fracasada - 29/09/2021 se abstiene de
RESTREPO 2414130208 5 9/412021 109013-2 19 AP imponer medida correctiva, recurso apelacion - 01/10/2021 se
radica recurso de apelacion.
INSPECCION
20 DE julio 2419130043 4164095 29/3/2021 2021-421- PRIORITARIA A la espera de reparto para asignacion de inspector
4 096122-2 AP
INSPECCION
20 DE julio 2419130052 4164095 29/3/2021 2021-421- PRIORITARIA A la espera de reparto para asignacion de inspector
4 096125-2 AP
INSPECCION
20 DE julio 2410130053 | 4164095 | g1300p1 | 2021-421- | poiRITARIA | Ala espera de reparto para asignacion de inspector
4 096129-2 AP
INSPECCION
20 DE julio 2419130061 8085688 29/3/2021 2021-421- PRIORITARIA A la espera de reparto para asignacion de inspector
3 096136-2 AP
INSPECCION
20 DE julio 2419130058 8085688 29/3/2021 2021-421- PRIORITARIA A la espera de reparto para asignacion de inspector
3 096139-2 AP
INSPECCION
20 DE julio 2419130060 8085688 29/3/2021 2021-421- PRIORITARIA A la espera de reparto para asignacion de inspector
3 096145-2 AP
INSPECCION
20 DE julio 2419130062 | 8085688 | 5gi3100p1 | 2021421 | pRiGRITARIA | Ala espera de reparto para asignacion de inspector
3 096149-2 AP
INSPECCION
20 DE julio 2419130063 8085688 29/3/2021 2021-421- PRIORITARIA A la espera de reparto para asignacion de inspector
3 096154-2 AP
INSPECCION
FONTIBON 2407130296 4138183 29/3/2021 2021-421- PRIORITARIA A la espera de reparto para asignacion de inspector
6 096157-2 AP
INSPECCION
FONTIBON 2407130308 2021220 29/3/2021 2021-421- PRIORITARIA | A la espera de reparto para asignacién de inspector
6 096160-2 AP
2021-421. | !NSPECCION
FONTIBON 2407130264 2954054 29/3/2021 096163-2 PRIORITARIA | A la espera de reparto para asignacién de inspector
AP
2021-421- | INSPECCION
FONTIBON 2407130263 2954054 29/3/2021 096168-2 PRIORITARIA A la espera de reparto para asignacion de inspector
AP
INSPECCION
SANTANDER 2415130139 5203482 29/3/2021 20%2611;1??12 PRIORITARIA | A laespera de reparto para asignacién de inspector
AP
INSPECCION
RESTREPO 2414130340 4148364 9/4/2021 21%%31037212 PRIORITARIA | A laespera de reparto para asignacién de inspector
AP
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DISTRITAL puesto/ RADICAD ” P
DE LOCAL - RADéCAD o INSPECCION ACTUACION
MERCADO MODULO DISTRITO
INSPECCION
RESTREPO | 2414150074 | *140%%% | ouppoo1 | 292420 | PRIORITARIA | Ala espera de reparto para asignacion de inspector
AP
INSPECCION
RESTREPO | 2414170021 | 1930671 | giuppp1 | 2021421 | ooi6RiTARIA | Ala espera de reparto para asignacion de inspector
434 109002-2 AP
INSPECCION
RESTREPO 2414130459 1706720 9/4/2021 2021-421- PRIORITARIA A la espera de reparto para asignacion de inspector
7 109005-2 AP
INSPECCION
RESTREPO | 2414130463 | >1°300% | oumppop1 | 2020421 | PRIORITARIA | Ala espera de reparto para asignacion de inspector
AP
INSPECCION
RESTREPO | 2414130201 | “'°0'8 | oumppoo1 | 2920421 | PRIORITARIA | Ala espera de reparto para asignacion de inspector
AP
INSPECCION
RESTREPO 2414130379 5282769 9/4/2021 2021-421- PRIORITARIA A la espera de reparto para asignacion de inspector
6 108999-2 AP
2021-421- | INSPECCION
RESTREPO 2414150026 5157570 9/4/2021 1089942 PRIORITARIA A la espera de reparto para asignacion de inspector
AP
4172039 2021-421- INSPECCION Audiencia 28/sep/2021, etapa conciliatoria la querellada
RESTREPO 2414140001 0 9/4/2021 109016-2 PRIORITARIA presentara documentacién para elaborar el contrato, se cita
AP 19 audiencia 21 de octubre 2021, hora 9:am.
INSPECCION . -
1013630 2021-421- Se interpone Recurso de Apelacién 4 de octubre 2021con
RESTREPO | 2414130352 134 9/4/2021 1000162 | PRIQRITARIA | nimero de radicado 20214213132852.
con el fin de agilizar el proceso, se solicita a la ap 18
INSPECCION ACUMULACION de este expediente, toda vez que esta
EL 130525 5157157 0/4/2021 2021-421- PRIORITARIA inspeccion adelanta audiencia con la misma querellada del
RESTREPO 0 108994-2 radicado 2019-421-146514-2 local 150-063 y se solicita
AP 20 . .
traslado del expediente a la inspectora de la AP 20 el cual fue
aceptado bajo auto traslado firmado por la ap 20.
EL 130463 5165665 9/4/2021 2021-421- gﬁggﬁ&gg 02/12/2021 NO Se cruzaron audiencias y no fue posible asistir,
RESTREPO 2 108997-2 AP 18 a la esoera de nueva citacion.
INSPECCION 09/11/2021 audiencia etapa conciliatoria fracasada, se
EL 130439 79,318,6 27/5/2021 2021-421- PRIORITARIA suspende para verificar pruebas - 06/12/2021citacion segunda
RESTREPO 26 163150-2 AP 20 audiencia hora 11:30 am- continuacién y fallo se interpone
Apelacion.
INSPECCION I ) .
EL 8044178 2021-421- 02/12/2021 Se cruzaron audiencias no fue posible asistir, a la
RESTREPO 2414130197 1 9/412021 108992-2 PR'%E'IQRM espera de nueva citacion.
INSPECCION 25/11/2021 Se envia desistimiento a la AP 20, la querellada no
5232143 2021-421- se encuentra ocupando el modulo en mencién (esta vacio),
FONTIBON 130293 6 29/3/2021 096171-2 PR'%E';QRM segun el informe de la Gerente Milena de la plaza de mercado
Fontibén.

www.contraloriabogota.gov.co

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - Cddigo Postal 111321

PBX: 3358888
Pagina 31 de 55



http://www.contraloriabogota.gov.co/

O

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.
“Cada peso cuenta en el bienestar de los bogotanos”

PLAZA Namero de FECHA #
DISTRITAL puesto/ RADICAD . .
DE LOCAL - RADéCAD o INSPECCION ACTUACION
MERCADO MODULO DISTRITO
INSPECCION Audiencia programada para el lun 30 de ago. de 2021 11am —
VEINTE DE 130095 3224986 20/3/2021 2021-421- PRIORITARIA 12:30pmse qebe vermqar si actualmente tiene cqr}trato firmado
JULIO 096132-2 AP con la entidad o si adelanta documentacién y pagos
pendientes.
A la espera de reparto para asignacion de inspector. NOTA: se
Zonas INSPECCION debe tener en cuenta que en el cruce de la informacién con el
VEINTE DE COMUNES 4144903 20/3/2021 2021-421- PRIORITARIA SESEC el # del local no aparece registrado, se contacta a la
JuLIio (CUARTO DE 4 096115-2 AP gerente de la plaza 20 de julio quien confirma que por
MAQUINAS) restructuracion interna de la plaza ese local # 2419180001 en
la actualidad quedo como el cuarto de maquinas.
EL 120553 79,515,3 12/6/2021 2021-421- gﬁggﬁagu 18/11/2021 ya tiene contrato vigente, se envia desistimiento y
RESTREPO 64 196490-2 AP 20 posterior archivo de la querella. (AP 20)
1.010.21 2019-421- INSPECCION 23/12/2021 se envia correo solicitando desistimiento y
ESPARA 211 '6 60'5 21/9/2021 1344732 PRIORITARIA posterior archivo de la querella a la inspeccién AP 20, toda vez
! AP 20 que la querellada se encuentra con contrato vigente.
INSPECCION . ) .
RESTREPO 14003 79,536,0 21/9/2021 2021-421- PRIORITARIA 23/12/2021_se envia RECURSO DE APELACION a la instancia
20 163153-2 correspondiente.
AP 20
INSPECCION ) ) )
RESTREPO 130315 21,990,9 21/9/2021 2021-421- PRIORITARIA 09/11/2021_se envia RECURSO DE APELACION a lainstancia
97 1964832 correspondiente.
AP 19
11/11/2021 -Asisti a diligencia, se suspendié para audiencia de
pruebas y fallo ante la falta de acuerdo conciliatorio
- 7/12/2021 - se asiste a diligencia, se evacua la etapa de
ggquB%i 2412110080 | 7940840 | ygzipozy | 2022 | INSPECEION 1 prueas y se fija nueva fecha para fallo 20-12-2021 9am
20-12-2021 -Se dicta fallo de archivo, se present6 recurso de
reposicion 'y se presentara recurso de apelacion
23/12/2021 -Se presenta apelacion Rad. 20214214061552

Fuente: Respuesta IPES con radicado 1-2022-12716 de 8 de febrero de 2022

En el cuadro anterior se observa que trece casos se encuentran en apelacion porque el
inspector dicto fallo absteniéndose de imponer medida correctiva.

De esta manera se constata que, de 61 querellas iniciadas en la vigencia 2021, el 13%
termino favorablemente para la Entidad Administradora.

Segun informe de Acta de Reunion de fecha 7 de diciembre de 2021, del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio — Comité Directivo del IPES, la situacion de las plazas
de mercado en la vigencia 2021 es la siguiente:

Imagen 1: Contratos vigentes en plazas de mercado 2021

} 800 Contratos vigentes Comerciantes que
> 990 =i
formalizar contrato
} 348 Contratos en tramite
de minuta
Gestion SESEC

B> 5 9 o Postulaciones - Enlos Ultimos 4 anos se realizaron mas de
radicadas 12000 requerimientos para formalizacion y
cartera
- Jornadas de Sensibilizacion para la
formalizacion.
- Mesas de trabgjo IPES con comerciantes

’ :] 3 5 O Expectativa de - Socializacién del reglamento Resolucion 267
formalizaciéon de. ﬂ'
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Se observa aun un alto numero de médulos en situacién de ocupacion indebida frente al
namero de querellas interpuestas en la vigencia 2021, las cuales, representan solo el 6%
del total 990 casos en que el comerciante se negé a formalizar contrato.

Para los casos 2 y 3: De conformidad con la Ley 1066 de 2006 y la Ley 1437 de 2011, el
IPES tiene la facultad de gestionar el recaudo de cartera, actividad que esta reglamentada
en la Resolucion 2018 de 2021. El cobro coactivo se puede iniciar cuando se cuenta con
una obligacion clara, expresay exigible, es decir, que la deuda se encuentre amparada bajo
un contrato o acuerdo de pago, por tanto, de conformidad con la informacién recibida del
sujeto de control mediante radicado 1-2022-01668 de 27 de enero de 2022 , respecto de la
Plaza de Mercado de Restrepo, del total de cartera que a diciembre 2021 se encuentra en
mora por valor de $2.558.619.547, solo el 33.61% cuenta con titulo ejecutivo idéneo.

Con relacion a la Plaza de Mercado de Kennedy, del total de cartera registrado en mora a
31 de diciembre de 2021, por un valor de $600.058.173, el 84.12% cuenta con titulo
ejecutivo idéneo para cobro coactivo.

Asi las cosas, y partiendo del término de prescripcion de la accién de cobro que el articulo
817 del Estatuto Tributario establece, en cinco afios contados desde el momento en que
las obligaciones se hacen exigibles, se hizo un andlisis de la deuda que al afio 2016 se
encontraba respaldada con titulo ejecutivo, y cuya prescripcion hubiese operado en la
vigencia 2021, constatando que la deuda reportada por el IPES y que era exigible en el afio
2016, no habia emanado de un contrato o acuerdo vigente para esa época. Este analisis
se corroboré con la respuesta recibida del sujeto de control con nimero 00110-816-004378
y radicado de contraloria 1-2022-06475, en el que manifiesta:

“Una vez revisada su solicitud nos permitimos informar que no existen saldos por cartera en mora
de cuotas 0 mensualidades generadas en el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de
diciembre de 2016, originados en contratos y/o acuerdos de pago vigentes en el mencionado
periodo.”

Es importante resaltar que la confianza legitima se rompe si la entidad administradora
realiza requerimientos para recuperar el espacio o para la suscripcion del contrato. Asi lo
expreso la Corte Constitucional en sentencia T-424 de 2017, segun la cual:

(...) Cabe precisar que, si bien es cierto no existe un término prestablecido para que se configure la
confianza legitima, la Corte si ha precisado que la ocupacion del espacio publico tiene que ser de
“manera prolongada, continta y permanente”, sin que medie en dicho lapso algin reclamo por parte
de la Administracion”

Con el fin de evitar la configuracion de la confianza legitima, el IPES informé que suspendié
la generacion de recibos de cobro. Lo anterior respaldado en el andlisis juridico que se
recogié en el Acta de Reunién de Comité Institucional de Gestion y Desempefio — Comité
Directivo, realizada el 7 de diciembre que indica:
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(...) el cobro que se esta generando a los ocupantes de los mddulos carece de justificacion juridica?,
es por ello que se aconseja suspender el cobro y, posterior a ello, iniciar las acciones policivas
tendientes ala recuperacién del espacio publico.

“(...) resulta contradictorio que, mientras por una parte la entidad exija la formalizacién para hacer el
uso y aprovechamiento econdémico, por otra parte, tacitamente avale la ocupacion al realizar el cobro
de retribucion econémica por el uso y aprovechamiento del espacio.”

Por lo anterior, se reviso en la muestra, la realizacion de requerimientos por parte del sujeto
de control para recuperar el espacio o suscribir contrato, cuyo analisis se desarrolla en el
acapite de observaciones:

3.3.2.2.1 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por no adelantar el
cobro coactivo y las correspondientes actuaciones procesales, segun lo establecido en el
Manual de Recaudo y Gestion de la Cartera del IPES, por obligaciones derivadas del uso y
aprovechamiento econémico del puesto o local en los siguientes casos de las Plazas
Distritales de Mercado Kennedy y Restrepo.

Caso 1: Mddulo No. 2406110004 —Plaza de Mercado Kennedy

El Instituto para la Economia Social -IPES-, suscribi6é con la sefiora Yolanda Sarmiento
Gonzélez, el contrato de uso y aprovechamiento econdémico N°. 3023 del 19 de septiembre
de 2015, por el puesto o local comercial N°. 2406110004 de la Plaza Distrital de Mercado
Kennedy, a un plazo de cinco (5) afios.

El altimo pago realizado por el uso de este puesto o local comercial fue el 21 de abril de
2017, de manera que a primero de enero de 2021 esta cartera tenia una mora de 56 meses,
equivalentes a 1.680 dias.

Como resultado de la revision del expediente de cartera y demas informaciéon entregada
por el IPES, del puesto o local comercial en referencia, se evidencié que durante la vigencia
2021 la Subdireccién Juridica y de Contrataciéon no adelantdé ninguna actuacién de cobro
coactivo, omitiendo el cumplimiento del numeral 2.3.12 del Manual de Recaudo y Gestion
de Cartera, vigente hasta el 23 de junio de 2021 en donde quedaron establecidas las
actuaciones del proceso coactivo, e igualmente el numeral 5.2.3.1 “Términos Procesales”
establecidos en el Manual de Cartera vigente desde el 23 de junio de 2021, no obstante
gue el expediente de la sefiora Yolanda Sarmiento Gonzalez ocupante del citado puesto
local, fue remitido a esa area, por la Subdireccion Administrativa y Financiera, con el
memorando radicado con el N°. 00110-817-000144, recibido el 14 de enero de 2021.

La falta de actuacion oportuna en la etapa coactiva puede generar la prescripcion de la
accion de cobro de la cartera en el afio 2023, que, segun lo reportado por el IPES, es de
$21.208.473.

2 “sj |a entidad territorial no cuenta con las condiciones regulatorias que soporten el cobro del aprovechamiento econémico
del espacio publico, podria estar recaudando ilegalmente recursos” — CONTRATOS DE APROVECHAMIENTO ECONOMICO
DEL ESPACIO PUBLICO. Propuesta para una adecuada estandarizacién de minimos Utiles que le permita a las entidades
estatales gestionar el espacio publico de manera eficiente, en el marco de su autonomia constitucional — Milton Alberto Bello
Rodriguez”
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Caso 2: Modulo No. 2414130389 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo

El sefior Victor Manuel Morales Murcia, suscribi6 con el Instituto para la Economia Social —
IPES, el contrato de uso y aprovechamiento econémico N°.551 de 2009, del puesto N°.
2414130389 de la plaza Distrital de Mercado el Restrepo, por un término de cinco afios.

El altimo pago realizado por el uso del local comercial fue el 10 de mayo de 2017, la cartera
a enero de 2021 tenia una mora de 48 meses que equivalen a 1.440 dias.

Es de sefialar que en el expediente se encontré el Ultimo requerimiento enviado al
comerciante que ocupa el modulo, el 17 de febrero de 2016, lo que demuestra que la
Subdireccion Juridica y de Contratacion no adelant6é ninguna gestion de cobro coactivo.

Caso 3: MdAdulo No. 2414160001 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo

El sefior José de Jesus Villarreal firm6 Acuerdo de pago N°.3287 del 26 de septiembre de
2017, del moédulo 2414160-001, de la Plaza de Mercado el Restrepo, se evidencia un saldo
de $2.836.913, el ultimo pago fue el 17 de octubre de 2017, a 31 de diciembre de 2021 el
Estado de cartera asciende a la suma de $5.091.503.

Teniendo en cuenta lo anterior el comerciante presenta mora de 38 meses y 13 dias
equivalentes a 1.153 dias.

Caso 4: Mddulo No. 2414120001—-Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo

Revisado el estado de cuenta de la sefiora NOHORA PATRICIA POVEDA ocupante del
modulo 2414120001 de la plaza el Restrepo que suscribi6 el 24 de enero de 2020 “contrato
de uso y aprovechamiento econémico regulado” presenta una deuda de $8.837.434 en el
periodo 31 de agosto de 2020 a diciembre 31 de 2021, correspondiente a 17 cuotas,
amparadas bajo el contrato suscrito. De la revision del expediente digital no se evidencia
envio del caso a la Subdireccion Juridica y de Contratacion por la Subdireccion
Administrativa y Financiera “con el fin de que se continie con las gestiones de cobro
coactivo”.

Caso 5: M6dulo No. 2414130132 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo

El sujeto de control suscribié con la sefiora Maria Eugenia Quiroga Ariza el contrato N°.
2067 de fecha 24 de junio de 2011 a un plazo de cinco (5) afios.

El dltimo pago realizado por el uso de este puesto o local comercial data del 22 de agosto
de 2019, de manera que a primero de enero de 2021 esta cartera tenia una mora de 17
meses aproximados, equivalentes a 510 dias.

Caso 6: Modulo No. 23260906 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo
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La Entidad Administradora suscribio con el sefior Carlos Julio Hernandez contrato de cesion
de derechos de fecha 09 de enero de 2002.

El dltimo pago realizado es de 22 de enero de 2013; a primero de enero de 2021 esta
cartera tenia una mora de 7 aflos 11 meses, equivalentes a 2.901 dias sin que se constate
que se hubiere remitido a cobro coactivo.

Caso 7: Mddulo No. 2414160001 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo

En el siguiente caso se observa que el envio a cobro coactivo se realizé superando
el término establecido en las Resoluciones citadas:

Cuadro No. 8: Plaza de Kennedy — Médulo 2406110003 con cartera superior a 270 dias

Acuerdo de Pago

i Fecha o valor FeEnEl G Ewe;nhdaamie Fecha
No. y | Fecha de Fecha imputacion  adeudado remision e
Nombre fecha de | ultima e Gltimo pago  del d b ntodepago  notificaci6
altimo € cobro
acuerdo cuota - Fecha acuerdo a | coactivo (Respuesta  n
pago A 11)
de pago pactada vencimiento febrero
cuota 2022
%/QESKNZA 3118 de No se ha
RUBIANO 123012 17/11/2020 | 11/10/2017 17/09/2017 22.208.327 05/06/2019 13/08/2021 notificado
HUERFANO

Fuente: Informacion remitida por el IPES radicados 1-2022-05833 de 11-marzo-2022 y 1-2022-06475 de 18-marzo-2022

Del anterior cuadro se constata que, en el caso de la deuda de Claudia Esperanza Rubiano
Huérfano, éste fue remitido a juridica un afio y nueve meses contados desde la fecha de la
cuota a la cual se imput6 el dltimo pago.

Caso 8: Modulos 2414130491, 2414130512, 2414160001 —Plaza de Restrepo
Los casos resefiados en el siguiente cuadro muestran situaciones similares:

Cuadro No. 9: Plaza de Restrepo- Casos con cartera superior a 270 dias

Acuerdo de pago Remi;ién cobro
coactivo
Fechaala
cual se
imput6 el
altimo pago -
Fecha
vencimiento
cuota

Valor
adeudado del
acuerdo a
febrero 2022

Fecha de
Gltima
cuota
pactada

Médulo Nombre Fecha
altimo

pago

No.y fecha de
acuerdo de

pago

ANA PASTORA

2414130491 | JIMENEZ 3363 de 15-
DIMAS 03-2018 18/02/2019 | 10/08/2018 15/03/2018 | 9,085,378 No
CARMEN

2414130512 | LILIANA 3242 de 09-
BERMUDEZ 06-2017 15/05/2018 | 11/07/2018 15/09/2017 | 10,781,269 No
JOSE DE

2414160001 | JESUS 3287 de 29-
VILLAREAL 09-2017 17/09/2018 | 17/10/2017 17/10/2017 | 5,198,313 No

Fuente: Informacion remitida por el IPES con radicados 1-2022-05833 de 11-marzo-2022 y 1-2022-06475 de 18-marzo-2022

www.contraloriabogota.gov.co

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - Cddigo Postal 111321
PBX: 3358888
Pagina 36 de 55


http://www.contraloriabogota.gov.co/

O
9,

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

“Cada peso cuenta en el bienestar de los bogotanos”

En todos los casos se evidencia falta de gestién por parte de la Subdireccion Administrativa
y Financiera para enviar los expedientes a la Subdireccién Juridica y de Contratacion,
teniendo en cuenta que pasaron méas de 270 dias o 180 dias segun la resolucion vigente
desde la fecha a la cual se imputé el altimo pago.

El numeral 2.1.7.2, del Manual de Recaudo y Gestion de Cartera del IPES, expedido con la
Resolucion 672 del 29 de noviembre de 2019, y que estuvo vigente hasta el 23 de junio de
2021 cuando se expidi6 la Resolucidon N°. 218 de 2021, clasificaba la cartera, estableciendo
que el término para el recaudo normal de la tarifa mensual era de 90 dias y que entre los
dias 91 y 270 la Subdireccion Administrativa y Financiera SAF — cartera debia adelantar la
etapa de cobro persuasivo, de tal manera que, del dia 271 en adelante, la Subdireccion
Juridica y de Contrataciéon -SJC- era competente para realizar la etapa de cobro coactivo.

El actual Manual de Recaudo y Gestidon de Cartera, expedido con la Resolucion N°. 218 del
23 dejunio de 2021, en su articulo 5.2.1.7.2, clasificé la cartera estableciendo que el término
para el recaudo normal de la tarifa mensual es de 60 dias y que entre los dias 61 y 180 la
Subdireccién Administrativa y Financiera SAF — cartera debera adelantar la etapa de cobro
persuasivo, por lo que, del dia 181 en adelante, la Subdireccién Juridica y de Contratacion
-SJC- es competente para realizar la etapa de cobro coactivo.

De otra parte, el literal c) del numeral 2.2.3.6 de la Resolucién 672 del 29 de noviembre de
2019, Manual de Recaudo y Gestion de Cartera, vigente hasta el 23 de junio de 2021,
establecié que, si el deudor a pesar de la gestion persuasiva no estaba interesado en el
pago de la obligacién, y el funcionario o contratista de la Subdireccion Administrativa y
Financiera SAF — cartera habia efectuado las actividades de cobro persuasivo, debia
remitir inmediatamente el titulo ejecutivo a la Subdireccién Juridica y de Contratacion, para
el respectivo proceso de cobro coactivo. Asi mismo, el articulo 5.2.3 COBRO COACTIVO,
del Manual expedido con la Resolucién 218 de 2021, actualmente vigente, estableci6 que,
agotada la etapa de cobro persuasivo, si persiste la deuda, se iniciara el cobro coactivo de
las obligaciones priorizadas conforme los criterios sefialados.

La demora de la Subdireccion Administrativa y Financiera para remitir el expediente a la
Subdireccioén Juridica y de Contratacién y la falta de gestién en el cobro coactivo de esta
tltima Subdireccion, evidencia deficiencia en la aplicacion del Manual de Recaudo y Cobro
de la Cartera y también falta de controles para asegurar el cumplimiento de las actuaciones
y términos propios de las etapas de cobro persuasivo y coactivo.

Igualmente, el incumplimiento de los términos establecidos para las etapas de cobro
persuasivo y coactivo pone en peligro el recaudo efectivo de cartera, con el riesgo adicional
de que opere la prescripcion de la respectiva acciéon de cobro coactivo.

Valoracién de respuesta del Sujeto de Vigilancia y Control Fiscal
Caso 1: Modulo No. 2406110004 —Plaza de Mercado Kennedy

Los argumentos expuestos por el IPES en la respuesta al Informe Preliminar de la auditoria,
no desvirtdan la observacion por lo siguiente:
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1. En respuesta a solicitud de informacion de este 6rgano de control, la entidad
auditada con el radicado IPES No. 00110-816-004378 y radicado 1-2022-06475 de
18-marzo-2022 de este organismo de control, anexd cuadro Excel donde informd
gue ala sefiora Yolanda Gonzélez Sarmiento no se le habia notificado mandamiento
de pago.

2. Si bien, el IPES en su respuesta al informe preliminar de auditoria, adjuntd la
Resolucion No. 054 del 24 de febrero de 2022, por medio de la cual se libra
mandamiento de pago a la deudora, no se anexd evidencia de notificacion de este
acto administrativo y la consecuencia de no surtir su notificacion es que el acto no
esta debidamente ejecutoriado, y no produce efectos legales, segun el articulo 72
de la Ley 1437 de 2011.

3. Finalmente es pertinente anotar que, con mas de 1680 dias de mora de la cartera
de la usuaria citada, el IPES no report6 en las respuestas dadas a las solicitudes de
informacién de este 6rgano de control, en desarrollo de la auditoria, evidencia de
actividades de cobro coactivo durante la vigencia 2021 y las actividades
mencionadas en el oficio de respuesta no justifican el tiempo transcurrido entre el
recibo del expediente de cartera y la fecha de la Resolucién N°. 054 de 2022, sin
soporte de notificacion.

Caso 2: Mddulo No. 2414130389 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo

Evaluada la respuesta suministrada por el Instituto para la Econémica Social IPES,
referente al contrato de uso y aprovechamiento econémico N°.551 de 2009, del puesto N°.
2414130389 de la plaza Distrital de Mercado el Restrepo, este Organo de Control acepta
los argumentos expuestos por el IPES, y se retira el caso 2 de la observacion 3.3.2.2.1

Caso 3: MdAdulo No. 2414160001 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo

Analizados los argumentos aportados por el Instituto para la Economia Social -IPES,
respecto al Modulo No. 2414160001 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo, este Organo
de Control considera que los argumentos presentados por el IPES no desvirtian la
observacion hecha por la auditoria como quiera que las circunstancias sefialadas en la
respuesta en el sentido que, : “ No se podia remitir a cobro coactivo por cuanto el acuerdo
de pago que reposa en el expediente no cumple con los requisitos de ser un titulo claro,
expreso y exigible por que se encuentra es una copia ...” asi las cosas, desde que se
suscribid el Acuerdo de Pago, la entidad tenia la responsabilidad de proteger o conservar
el documento original o titulo ejecutivo para iniciar el cobro coactivo.

Caso 4: M6dulo No. 2414120001-Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo

Responde el IPES en la pagina 13, en relacion con este caso: “CASO No. 4. Respecto a la
citada comerciante NOHORA PATRICIA POVEDA se debe precisar que el expediente fue
remitido desde la SAF a la SJC para iniciar el proceso de cobro coactivo el pasado 14 de
marzo del 2022, y también enunciar que en el expediente se encuentran las actuaciones de
cobro persuasivo pertinentes, estando en estudio para toma de decision”.
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En virtud de lo informado por el sujeto de control, se aceptan los argumentos expuestos por
el IPES, por lo cual este caso 4 se retira de la observacion.

Caso 5: Mddulo No. 2414130132 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo

Analizados los argumentos aportados por el Instituto para la Economia Social -IPES,
respecto al Modulo No. 2414130132 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo, este Organo
de Control considera que no desvirtlan la observacién hecha por la auditoria ya que la
entidad acepta que no se ha iniciado el cobro coactivo y no se aporta evidencia de la
priorizacion de esta cartera.

Caso 6: Mddulo No. 23260906 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo

Analizados los argumentos aportados por el Instituto para la Economia Social -IPES,
respecto al Médulo No. 23260906 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo, este Organo de
Control considera que los mismos no desvirtan la observacion hecha por la auditoria dado
que las circunstancias sefialadas en la respuesta en el sentido que, : “el area de cartera
adelanto las gestiones de cobro persuasivo y una vez analizados los documentos soportes
dentro del expediente se determiné que no se podia remitir a cobro coactivo por cuanto el
acuerdo de pago no reposa en el expediente, al respecto se efectud denuncio por perdida
con el radicado No. 00110-816-019199 de fecha 08/10/2021. En ese orden de ideas no se
puede iniciar el proceso de cobro coactivo con la apertura del mandamiento de pago, toda
vez que respecto de este acto operan las correspondientes excepciones”, teniendo en
cuenta que desde que se suscribié el Acuerdo de Pago, la entidad tenia la responsabilidad
de proteger o conservar el documento original o titulo ejecutivo para iniciar el cobro coactivo.

Caso 7: M6dulo No. 2414160001 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo

Sefiala el sujeto de control, que, si bien dentro del expediente no aparece la totalidad de
actividades que se realizan al interior de la entidad, en las Subdirecciones Administrativa y
Financiera, Juridica y de Contratacién si se realizaron acciones de cobro y recaudo de
cartera, tales como visitas y circularizacién. Aduce ademas, que los comerciantes tienen
poca disposicion para atender las visitas de los gestores de cobro, lo cual dilata el envio de
expedientes a la SJC para el cobro coactivo, donde se debe revisar minuciosamente a fin
de corroborar que la carpeta contenga la totalidad de la documentacién y asi determinar la
viabilidad o no de librar el mandamiento de pago, aunado a que a fin de no vulnerar ningin
derecho, se hace la proyeccién de los mandamientos, de acuerdo a los turnos en que llegan.

Los anteriores argumentos que no son de recibo, dado que por el incumplimiento de los
términos establecidos en sus propios manuales para remitir los expedientes a cobro
coactivo, maxime que se envian a la SJC cuando falta muy poco tiempo para prescribir la
accion de cobro, se corre el riesgo de la pérdida de recursos del erario publico.

Caso 8: Modulos 2414130491, 2414130512, 2414160001 —Plaza de Restrepo

Analizados los argumentos aportados por el -IPES, respecto a los Médulos 2414130491,
2414130512, 2414160001 —Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo, en el sentido de que “La
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actividad del cobro de cartera es compleja en principio, pero mucho mas cuando se trata del IPES
(...)esas presuntas omisiones no pueden imputarse como una conducta morosa o ineficiente por
negligencia, sino que encuentra justificacion entre otras cosas, y aparte de lo ya mencionado en los
excesos de trabajo de las subdirecciones tanto misionales como transversales, a la falta de
capacidad logistica y humana y falta de colaboracion de los deudores sui generesis del Instituto”,
este Organo de Control considera que los mismos no desvirtan la observacion de
auditoria, pues no se puede justificar en la complejidad de las acciones administrativas ni
en los excesos de trabajo ni en la falta de capacidad logistica y humana el cumplimiento de
una funcién administrativa propia del IPES que involucra a las subdirecciones:
Administrativa y Juridica, en la funcién de remitir los expedientes de los comerciantes en
mora para continuar con las gestiones de cobro coactivo y evitar la prescripcion de la accion
de cobro.

Por todo lo anteriormente expuesto, para los casos 1, 3, 5, 6, 7 y 8, se configura hallazgo
administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por lo que se debera formular la accién
gue hara parte del plan de mejoramiento que suscriba la Entidad y sera objeto de traslado
a la Personeria de Bogota.

3.3.2.2.2 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por la deficiente
gestién del IPES para la recuperacion de los puestos o locales comerciales de las Plazas
Distritales de Mercado que durante la vigencia 2021 se encontraban en ocupacién indebida.

Como resultado de la revision de los expedientes de cartera de las plazas de mercado
Carlos E. Restrepo y Kennedy seleccionados en desarrollo de la auditoria y el informe de
querellas suministrado por el IPES, se evidencid que para los puestos o locales comerciales
relacionados en el siguiente cuadro, que se encuentran en ocupacion indebida por no tener
contrato ni acuerdo de pago suscrito y, ademas, tienen cartera clasificada como de dificil
recaudo, el IPES no ha iniciado la querella policiva para recuperacion del espacio:

Cuadro No. 10: Casos sin inicio de accién policiva de restitucion de espacio publico

¢Estaen el
listado de
NGmero y NUmero y querellas
Mddulo y vigencia del vigencia del Ultimo abono reportado
Beneficiario Contrato Acuerdo de realizado. por el
' Pago IPES?
(Respuesta
©)
Acuerdo de
. | romr 2414120061 513/2009 pago de | Aplicado a
estrepo - vencido el . No
Teresa Otalora 11/12/2014 vencido el | febrero de 2017
11/12/2014
2114130388 .
PDM R Marta  Yaneth 583/.2009 Sin acuerdo de Apllcado_ a la
estrepo Morales/ vencido el pago mensualidad de No
Tatiana Parra 22/12/2014 agosto de 2017
2414130177 ) 2795 de Aplicado a la
PDM Restrepo (Fila_ra Ines Sin contrato 09/ 03/2012 cuota del No
ojas / Gerardo vencido el 17/07/2017
Mahecha R 30/04/2016
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¢Esta en el
listado de
NGmero Numero y querellas
Médulo y . 0y vigencia del Ultimo abono reportado
. vigencia del ;
Beneficiario Contrato Acuerdo de realizado. por el
’ Pago IPES?
(Respuesta
©)
2414130207 38?170/2011 del Aplicado a la
4 PDM Restrepo Gilberto Godoy | Sin contrato id | cuota del No
Mufioz venaico €| 17/11/2015
31/12/2015
\2(‘(1)?a6n1d1: 004 3023/2015 Sin acuerdo de Aplicado & la
5 PDM Kennedy Sarmiento vencido el a00 mensualidad de No
) 15/09/2020 pag octubre de 2017
Gonzalez
é%(rJT(]S&éOOOl 2360/2011 Sin NuUmero | Aplicado a la
6 PDM Kennedy Perdomo vencido el | del 09/05/2011 | mensualidad de No
23/06/2016 Vencido abril de 2017
Cuellar
240613-0059 2677 del
7 | PDMKennedy | Martha Graciela | 30/04/2013 no 15/02/2018 No
Baréon Huérfano | vencido
241412-0060
2857 del
8 | PDM Restrepo | Mantha Yolanda 21/06/2012 | 11/10/2017 No
Castafieda vencido
241_415-0035 ) 2748 del
9 PDM Restrepo Doris Marlén 25/10/2012 No
. 08/02/2012
Umbarila Carlos
(2)4:1:15-0058(:',& 1519 del
10 | PDM Restrepo 9a 01/06/2007 17/04/2019 No
Rodriguez ;
) vencido
Naizaque
241412-0034 055 del
11 | PDM Restrepo | Pedro Manuel | 01/11/2009 28/02/2020 No
GoOmez Pinilla Vencido
241120052
12 | PDM Restrepo | Olga Lucia 2723{2012 No
4 Vencido
Chicuasuque
2414130491,
2414130492, L
13 | PDM Restrepo | 2414130493 En ocupacion | 3363 de 2012
indebida Vencido
Ana Pastora
Jiménez Dimas
No. 2067
§A4alr?a13(?zlu32enia plazo: 5 afios. El 08/22/2019 se
14 | PDM Restrepo Quiro aAr?za Termind el | No hizo el dltimo No
9 24/junio/2016 abono
En el
2414130057 No existe | expediente si
. ! No reportado en
Carlos Julio | fecha de | existe s
15 | PDM Restrepo - la bithcora de No
Perez Chavez vencimiento documentos 2005
de acuerdo de | P29
pago
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SEstaen el
listado de
NGmero Numero y querellas
Médulo y . 0y vigencia del Ultimo abono reportado
e vigencia del :
Beneficiario Contrato Acuerdo de realizado. por el
’ Pago IPES?
(Respuesta
©)
En el En la bitacora no
23260906 No existe | expediente si
Carlos Julio | fecha de | existe € enculentra
16 | PDM Restrepo L registro del ultimo No
Hernandez vencimiento documentos
abono
de acuerdo de
pago
En el
12993168 No existe | expediente si | El dltimo abono
Carlos German | fecha de | existe se hizo el
17| PDMRestrepo Perez vencimiento documentos 01/31/2012 No
de acuerdo de
pago

Fuente: Informacion remitida por el IPES con radicados 1-2022-12716 de 8-feb-2022 y 1-2022-03721
de 17-feb-2022.

El numeral 2.1.2 del Manual de Recaudo y Gestién de Cartera del IPES, expedido con la
Resolucion 642 de 2019 y que debié aplicarse hasta el 23 de junio de 2021, defini6 los
titulos que prestan mérito ejecutivo a favor de la entidad, entre los cuales estan: El contrato
de uso administrativo y aprovechamiento econémico regulado y las garantias y cauciones
prestadas a favor del IPES para afianzar el pago de las obligaciones del deudor y los demas
documentos en los que los deudores reconozcan la obligacion.

Igualmente, el numeral 2.1.6. del Manual antes citado establece que, “a los usuarios o
arrendatarios, en aquellos casos en donde el IPES no cuente con un titulo ejecutivo que establezca
claramente sus obligaciones, se le adelantaran acciones enfocadas a la constitucion de estos (...)"
(...) Silos usuarios o comerciantes son renuentes a la constitucion de los titulos sefialados en el
numeral 2.1.2, el IPES dara inicio al proceso de recuperacién de la alternativa comercial, local,
puesto o bodega de Plazas de Mercado.”

La no iniciacién de acciones policivas también vulnera el Acuerdo 96 de 2003 y el Decreto
Distrital 552 de 2018 que establecen que los particulares que pretendan realizar uso y
aprovechamiento economico en las plazas de mercado distritales, deben contar con
autorizacion previa del IPES mediante la suscripcibn de un contrato de uso y
aprovechamiento econémico vigente, en caso de no cumplirse este requisito, se debe
proceder con el inicio de acciones policivas para la recuperacion del espacio publico, de
conformidad al articulo 140 de la Ley 1801 de 2016 numeral 4-Cédigo Nacional de Policia.

La anterior falta de gestion por parte del IPES dilata la consecucion de acciones policivas
gue permitirian incentivar ya sea la entrega del espacio publico o la legalizaciéon de su
tenencia con la suscripcion del contrato de uso y aprovechamiento econémico del mismo.

Valoracién de respuesta del Sujeto de Vigilancia y Control Fiscal
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Los argumentos expuestos por el sujeto de control en su respuesta, no desvirtian la
observacion, teniendo en cuenta que, para ninguno de los locales relacionados en el cuadro
N°. 13 del informe Preliminar de la auditoria se adjunto6 evidencia de que se hubiera iniciado
querella policiva para la recuperacion o restitucion del espacio comercial. Es pertinente
sefialar que, sin desconocer las actividades realizadas por el IPES orientadas hacia la
sancién y el sellamiento ante ocupaciones indebidas, es deber de la administracion iniciar
las acciones policivas conducentes a la restitucion, independientemente del porcentaje de
éxito de las mismas.

Por lo anterior, se configura hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria,
por lo que debera formar parte del plan de mejoramiento que suscriba la Entidad y sera
objeto de traslado a la Personeria de Bogota.

3.3.2.2.3 Hallazgo administrativo por la deficiente organizacién de los expedientes de la
cartera derivada del uso y aprovechamiento econémico de moédulos y locales comerciales
de las Plaza Distritales de Mercado Carlos E. Restrepo y Kennedy, que hizo necesaria la
solicitud reiterada al IPES de documentacion y soportes de la gestion de recaudo y cobro
de esta cartera.

Como resultado de la revisién de los cincuenta (50) expedientes de cartera solicitados al
IPES mediante los oficios de radicado CB Nos. 2-2022-02049 y 2-2022-02721, se evidencid
gue el sujeto de control no lleva un expediente unificado de la documentacién e informacion
del recaudo de la cartera y de la gestidn de cobro persuasivo y coactivo, para cada uno de
los modulos o locales de las Plazas Distritales de Mercado.

Una vez recibidos los expedientes digitales de la muestra, no se encontraron algunos
documentos tales como estados de cuenta, cartera, bitacoras, contratos o acuerdos de
pago suscritos y oficios remisorios de cobro coactivo, o las actuaciones procesales de la
gestién de cobro coactivo. Por tanto, fue necesario solicitar a la entidad la informacion
faltante mediante nuevos requerimientos, cuyas respuestas permitieron, “medianamente”
al grupo auditor, complementar la informacion que permitiera confirmar la situacion real de
cada modulo.

A continuacion, se relacionan los siguientes casos:

Caso 1:

Cuadro No. 11: Informacién requerida para complementar el expediente digital de los
modulos Plazas de Restrepo y Kennedy

Relacion de documentos no encontrados en el expediente remitido
inicialmente y que fue necesario complementar con informacion
de otras areas

Maodulo %

beneficiario

Kennedy 240613-0059 Se solicité el envio de la obligacion suscrita por la usuaria,
Martha manifestando la entidad que el comerciante no suscribié acuerdo
Graciela Barén | de pago; sin embargo, en respuesta posterior Rad. 00110-816-
Hernandez 004058, informd que fue suscrito contrato 2677 del 30/04/2013
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Relacion de documentos no encontrados en el expediente remitido
inicialmente y que fue necesario complementar con informacion
de otras areas

Médulo y

beneficiario

Restrepo 241415-0035 Se solicit6 el envio de la obligacién suscrita por la usuaria, el cual
Doris Marlén | no fue enviado; sin embargo, en respuesta posterior Rad. 00110-
Umbarila 816-004058, informé que fue suscrito contrato 2748 del
Carlos 08/02/2012

Restrepo 241415-0020 Se solicit6 el envio de la obligacion suscrita por la usuaria, el cual
Olga Lucia | no fue enviado; sin embargo, en respuesta posterior Rad. 00110-
Rodriguez 816-004058, informé que fue suscrito contrato 1519 del
Naizaque 01/06/2007

Fuente: Fuente: Expediente contractual — Respuesta No. 6 con rad. 1-2022-05095 de 3 de marzo de 2022.

Caso 2: Modulo No. 2414130512 de la Plaza de Mercado Restrepo

Revisado el expediente del médulo 2414130512 ocupado por la usuaria Carmen Liliana
Bermudez, se evidencié que no obra contrato o acuerdo de pago a nombre de la
mencionada usuaria; sin embargo, a folio 11 aparece el Acuerdo de pago N°. 003242
suscrito el 09/06/2017, por la usuaria Rosa Elina Linares Linares, Auto N°. 000204 de 2017,
por valor de $7.848.791, a pagar en 12 cuotas por la suma de $654.062 cada una, desde
el 15 de junio de 2017 hasta el 15 de mayo de 2018.

Por lo anterior, en acta de visita administrativa llevada a cabo el 22 de marzo de 2022 con
funcionarios del area de cartera, se indag6 sobre la razén por la cual se presento tal
situacién, quien atendio la visita manifesté que: “En el numeral 2.4.4.1 — solicitud del acuerdo,
de la R. 021 de 2017, dice que el formulario de solicitud de acuerdo de pago debe estar suscrito por
deudor, el tercero que pretenda asumir las obligaciones del mismo, y los garantes de ser el caso”
No obstante, lo anterior, el 11/10/2017, 22/03/2018, 05/07/2019, y en el afio 2021 (dia y
mes ilegibles), es decir, posterior a la firma del acuerdo de pago, los requerimientos fueron
enviados a la sefiora Bermudez.

Igualmente se indag6 si la sefiora Linares habia recogido la totalidad de la deuda con la
facilidad de pago, a lo cual el funcionario manifesto que: “Segun la informacién que reposa en
el Auto 204 del 9 de junio de 2017, se puede evidenciar que en el momento existia una obligacion
sobre el modulo 2114-130512 por valor de $10.035.118, que el tercero realiz6 un abono inicial de
$2.186.327. Quedando un saldo de $7.848.791 el cual fue diferido en 12 cuotas. Este ultimo saldo
corresponde a las mensualidades de los periodos de mayo de 2011 a marzo de 2017”, sin embargo,
el estado de cuenta remitido por el IPES, aparece a nombre de la sefiora Carmen Liliana
Bermudez, como se evidencia en el registro fotografico:

Imagen 2- Estado de Cuenta del médulo 2414130512 de la Plaza de Mercado Restrepo

No. recibo Fecha recibo  Fecha Valor recibo Valor saldo Saldo intereses  Valor recaudos | No. cuota
vencimiento
- | Beneficiario : CARMEN LILIANA BERMUDEZ

- |Identificacidn beneficiario : 52315420
- Modulo : 2414130512
-[No. referencia : 14-632-2017-003242
02-641-2017-050408 |9/06/2017  |17/10/2017 $654.062,00)  $1.389.586,00|  $ 735.524,00 $ 0,00 5
02-641-2017-050409 |9/06/2017  |15/11/2017 $654.062,00]  §1.374.544,00|  §720.482,00 $0,00 6
02-641-2017-050410 |9/06/2017  |15/12/2017 $654.062,00]  § 1.358.534,00|  § 704.472,00 $ 0,00 7
02-641-2017-050411 9/06/2017 15/01/2018 $ 654.062,00 $ 1.342.686,00 $ 688.624,00 $ 0,00 8
02-641-2017-050412 |9/06/2017  |15/02/2018 $ 654.062,00]  § 1.326.786,00|  $ 672.724,00 $0,00 9
02-641-2017-050413 |9/06/2017 _ |15/03/2018 $ 654.062,00]  $1.310.706,00|  $ 656.644,00 $ 0,00 10
02-641-2017-050414 |9/06/2017  |17/04/2018 $ 654.062,00]  § 1.294.195,00|  $ 640.133,00 $0,00 11
02-641-2017-050415 |9/06/2017  |15/05/2018 $654.071,00]  §1.279.624,00]  $ 625.553,00 $0,00 12
| “$5,232,505.00] $10,676,661.00| $5,444,156.00| $0.00|

Fuente: Respuesta No. 6 con rad. 1-2022-05095 de 3 de marzo de 2022.
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Finalmente, el IPES envia informacién en formato Excel “2.1 Acuerdo de pago Restrepo’,
donde se relaciona a la sefiora Carmen Bermudez, con acuerdo de pago 3242 del
09/06/2017, lo que indica que no se han actualizado las bases de datos de los usuarios que
realmente ocupan los modulos.

Caso 3: Mddulos Nos. 2414150020, 2414160003 y 241411-0007 de la Plaza de Mercado
Restrepo

Revisado los expedientes de contratos de aprovechamiento econémico, se evidencié que
con los radicados 00110-816-002645 y 00110-816-010190, del 23 de febrero y 24 de junio
de 2021 respectivamente, se enviaron requerimientos para el pago por derechos de uso de
los médulos a:

Olga Lucia Rodriguez Naizaque, quien ocupa el modulo 241415-0020

e Maria del Carmen Mufioz Rodriguez, quien es usuaria del modulo 241416-0003.
Estos requerimientos se encuentran archivados en la carpeta de la usuaria
Rodriguez Naizaque.

¢ Almacenes Charleston Bogota SAS, NIT 830.082.336-1, mddulo 241411-0007.
Lo anterior, se evidencia en la siguiente imagen:

Imagen 3- Folio 59 expediente usuario médulo 241415-0020

Radicado Mo,

[ Recibido  por

nombre ¥
firma: *
{nes ‘* DESARROLLO ECONGMICO
Seresibie BOGOTI\ Instituto para la Economia Social
110601 POR FAVOR AL CONTESTAR CITE EL No. DEL RADICADO
Bogota, D.C., IPES - Correspondancls Administrathva- ENVIADAS
Radicado: 00110-816- 002645
Sefior (a) Fecha:  23/02/2021 -03:124 PM
RODRIGUEZ NAIZAQUE OLGA LUCIA Remitante: GLORIA JOSEFINA CELIS JUTINICO
|dentificacion: 51.880.570 Destinatario; PLAZA DE MERCADO CARLOS E RESTREPO

Plaza de Mercado -CARLOS E. RESTREPO
Modulo: 2414150020

No. de obligacién: 15619

Direccién notificacion: Carrera 18 No. 18-51 Sur
Bogota D.C.

Asunto: Circularizacién - Requerimienta por no pago

Respetado(a) sefior(a):

Imagen 4 -Folio 61 expediente usuario - médulo 241415-0020

Radicado No.

Recibido por
nomb:
foma; . ’$\LOJ

N.C.C *
Py o o DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

de recibldo /27_\’_0—_}"1‘0“ BOGOﬂ\ P:

:31 el POR FAVOR AL CONTESTAR CITE EL No. DEL RADICADO

ogota, D.C.,
IPES - Correspendencia Administrativa- ENVIADAS

Sefior (a) Radicado: 00110-816- 010180

RODRIGUEZ NAIZAQUE OLGA LUCIA Fecha:  24/06/2021 - 05:07 PM

Identificacion: 51.880.570 Remitante: GLORIA JOSEFINA CELIS JUTINICO

Plaza de Mercado -CARLOS E. RESTREPO Destinatarlo: GERENTE PLAZA DE MERCADO CARLOS E RESTREPO

Modulo: 2414150020

No. de obligaciéon: 1519

Direccién notificacion: Carrera 19 No. 18-51 Sur
Bogota D.C.

Asunto: Circularizacion - Requerimiento por no pago
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Imagen 5- Folio 95 expediente usuario— modulo 241416-0003

Radicado No.

Recibide por
nombre ¥ {

) = W4
ee E’:éo:q%r G?TJ S17 3
Focha y hora °3-0
Tmre 00 o1 o | BOGOT/\

110601

Bogota, D.C.,

Sefior (a)

MUNOZ RODRIGUEZ MARIA DEL CARMEN
Identificacion: 51.612.587

Plaza de Mercado -CARLOS E. RESTREPO
Modulo: 2414160003

No. de obligacion: 1568

Direccién notificacion: Carrera 19 No. 18-51 Sur
Bogota D.C.

DESARROLLO ECONGMICO )
Instituto para la Economia Social

IPES - Comespondancia Admiistraiis
Radicado: 00110-816- 010195
Fecha;

Remliente: GLORIA JOSEFINA CELIS Xmgeo
mmm:mmmmMmcm £

mnwnum'rmmah.mmmo
ENViADAS

Asunto: Circularizacion - Requerimiento por no pago

Respetado(a) sefior(a):

Imagen 6- Folio 46 expediente médulo 241411-0007

" S\ Seng

—— *
Borvesus ‘*
110601
Bogota, D.C.,
Sefior (a)

ALMACENES CHARLESTON BOGOTA SAS
Identificacion: 830.082.336

Plaza de Mercado -CARLOS E. RESTREPO
Modulo: 2414110007

No. de obligacion: 131

Direccién notificacion: Carrera 19 No. 18-51 Sur
Bogota D.C.

Respetado(a) sefior(a):

Asunto: Circularizacién - Requerimiento por no pago

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

POR FavoR
IPES - Commppane TESTAR CITE BL No. DL RADICAGG
Radicado: 00110-818. m“,'"“""ﬂwlwu
' 23/02/2021 . 03,24
Remitante: GLoRTA itk
JOSERNA CeLs
Wnpewuum Mnu:o

Imagen 7 Folio 48 expediente usuario modulo 241411-0007.

Radicado No,
Rocibido por
Pl A% (X Yol "
c. .,
Fecha y hora
de recibido 1?\ 0}_101\ BOGOﬂ\
110801
Bogota, D.C.,
Sefior (a)

ALMACENES CHARLESTON BOGOTA SAS
Identificacion: 830.082.336

Plaza de Mercado -CARLOS E. RESTREPO
Modulo: 2414110007

No. de obligacion: 131

Direccién notificacién: Carrera 19 No. 18-51 Sur
Bogota D.C.

Respetado(a) sefior(a):

Asunto: Circularizacién - Requerimiento por no pago

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Secial

POR FAVOR AL CONTESTAR CITE EL No. DEL RADICADG
IPES - Correspondencia Administrativa- ENVIADAS

Radicado: 00110-816- 010150

Fecha:  24/08/2021 - 05:07 PM

Remitents: GLORZA JOSEFINA CELIS JUTINICC

Destinataric: GERENTE PLAZA DE MERCADO CARLOS E RESTRERG.
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Caso 4: Mdédulo No. 2414120034 —Plaza de Mercado Restrepo

Se evidenciaron inconsistencias en la informacién suministrada por el sujeto de control,
dado que a folio 7 del expediente del usuario, ocupante del médulo 241412-0034, aparece
el contrato de uso y aprovechamiento econémico 055 de 2009, el cual establece que el
plazo es por un término de 5 afios contados a partir del acta de entrega del local, con fecha
del 29/09/2009; sin embargo, el IPES, con Rad. 00110-816-004058 del 11 de marzo del
afio en curso, en formato Excel “2.2 Contratos Restrepo”, informa en la columna M, que el
plazo del contrato 005 de 2009, es de 360 dias.

Caso 5: Mddulo No. 2406130124 —Plaza de Mercado Kennedy

El expediente digital del médulo ocupado por la sefiora Rubiela Hernandez, remitido con el
radicado 1-2022-03721 de 17 de febrero de 2022 solo estaba conformado por el contrato
suscrito y acta de inicio. Luego de nuevos requerimientos, se remitieron los siguientes
documentos: bitdcora de pagos, estado de cuenta y actuacién en cobro coactivo.

Igualmente se observa la siguiente inconsistencia entre el expediente digital y la informacién
remitida posteriormente: Segun el expediente digital, se profiri6 mandamiento de pago
mediante Resolucién 621 de 18 de noviembre de 2019. Sin embargo, en la respuesta N°.
11, el sujeto de control informa que, de este caso se profiri6 mandamiento de pago con
fecha 20 de mayo de 2021, notificado el 25 de noviembre de 2021.

Caso 6: MAdulo No. 24061200029 —Plaza de Mercado Kennedy

El expediente de Luz Dary Ramirez Triana con el puesto de mercado de la plaza de
Kennedy N°. 24061200029, no tiene comprobantes de pago, no se evidencia el registro del
estado de cuenta. Ademas, no existe el soporte de la gestidén de cartera de los Ultimos afios.

Caso 7: Modulo No. 2414110008 —Plaza de Mercado Restrepo

En el expediente de Manuel Montes ocupante del puesto N° 2414110008, no se encontrd
ni acuerdo de pago, de igual manera no se encuentran comprobantes de pago nhi los estados
de cuenta de manera consolidada.

En este expediente se relacionan varias cartas de circularizacion de cobro de cartera de
manera persuasiva, pero estos valores relacionados en las cartas no estan evidenciados
en el software de contabilidad, y a su vez manejan dos nombres para este puesto, segun
visita que se realiz6 a la oficina de Cartera, expediente desactualizado.

Caso 8: Modulo No. 2414120132 —Plaza de Mercado Restrepo

No se evidencia un contrato vigente para el aprovechamiento del uso, ni trdmite de acuerdo
de pago, ni los respectivos coprobantes de pago. No se evidencia relacion de cartera y la
gestion de cobro persuasivo o coactivo.
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Las situaciones sefaladas evidencian deficiente gestion documental, no se lleva un
expediente fisico o digital que reuna todas las actuaciones que adelanta cada Subdireccién
del IPES, de tal manera que se pudiera tener certeza del cumplimiento de etapas de gestion
de contratacion, cobro de la cartera, recaudos y demas obligaciones derivadas del uso y
aprovechamiento econémico de puestos, modulos, locales comerciales de las Plazas
Distritales de Mercado.

La no existencia de un expediente unificado con la informacién completa trae como
consecuencia un deficiente control sobre la documentacion de los beneficiarios y de las
actuaciones de las areas que participan en la gestion de la cartera de la entidad.

La falta de organizacién de la documentacion soporte de la informacion de la cartera
incumple con el articulo 16 de la Ley 594 de 2000, que establecid que “los secretarios
generales o los funcionarios administrativos de igual o superior jerarquia, pertenecientes a las
entidades publicas, a cuya cargo estén los archivos publicos, tendréan la obligacion de velar por la
integridad, autenticidad, veracidad y fidelidad de la informacién de los documentos de archivoy seran
responsables de su organizacion y conservacion, asi como de la prestacion de los servicios
archivisticos”.

Igualmente, esta deficiencia de control y seguimiento transgrede los principios establecidos
en los literales b) y e) del articulo 2° de la Ley 87 de 1993, la cual regula el ejercicio de
control interno en las entidades y organismos del estado.

Valoracién de respuesta del Sujeto de Vigilanciay Control Fiscal

Los argumentos expuestos por el sujeto de control en su respuesta, no desvirtian la
observacién en los casos sefialados en el Informe Preliminar.

Por lo anterior, se configura hallazgo administrativo, por lo que debera formar parte del plan
de mejoramiento que suscriba la Entidad.

3.3.2.2.4 Hallazgo administrativo por no demostrar gestién oportuna de requerimiento para
la suscripcion de nuevo contrato a los beneficiarios cuyos contratos de uso estaban
proximos a vencer o se encontraban vencidos, generando una situacion de hecho.

Evaluados los expedientes de uso y aprovechamiento econémico, se establecié que la
entidad no requirio a los usuarios de médulos a fin de que firmaran un nuevo contrato, en
los siguientes casos:

Cuadro No. 12: Casos con contratos vencidos sin requerimiento oportuno para firmar nuevo
contrato
¢Existen requerimientos en
Fechay No. Fecha de el expedlente digital para
o del contrato o que el usuario se postulara a
beneficiario . vencimiento .
suscrito firmar nuevo contrato?

Si/no)

Médulo y

240613-0059 2677 del | 29/04/2014

Martha 30/04/2013

Kennedy
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Médulo y

beneficiario

Fechay No.
del contrato
suscrito

Fechade
vencimiento

¢Existen requerimientos en
el expediente digital para

que el usuario se postulara a

firmar nuevo contrato?

Si/no)

Graciela Baron
Huérfano No existen requerimientos en

Restrepo 241412-0034 055 del | 31/10/2010 el expediente para firma de
Pedro Manuel | 01/11/2009 nuevo contrato
Gomez Pinilla

Kennedy No. No. 2499 de | 30-mayo-2017 El requerimiento por no
2406120043 30-mayo- suscribir contrato se hizo el 31
Héctor 2012 de octubre de 2018, (folio 53
Gustavo del expediente), es decir, un
Torres afio y 7 meses después de

vencido el contrato inicial.

Kennedy No. No. 1893 de | 30-junio-2016 No existen requerimientos en
2406130124 1-jun-2011 el expediente para firma de
Rubiela nuevo contrato
Hernandez

Fuente: Respuestas 3y 5

Como se observa en la tabla que antecede, los contratos de Martha Graciela Barén
Huérfano y Pedro Manuel Gémez Pinilla vencieron hace 7 y 11 afios, sin que la entidad
requiriera a los usuarios a fin de legalizar la situacion de ocupacién de hecho. Igual situacion
se observa con los ocupantes Héctor Gustavo Torres y Rubiela Hernandez cuyos contratos
vencieron en el afio 2017 el primero, y en el afio 2016, la segunda.

Mediante solicitud con radicado 2-2022-05898 de 22 de marzo de 2022, se requirié de
nuevo al sujeto de control con el fin de que verificara la realizacién de requerimientos en los
casos de la muestra, obteniendo respuesta el 23 de marzo, con radicado del IPES 00110-
816-004640 en el que informa que, a Martha Graciela Barén Huérfano se le hizo el
requerimiento en el afio 2018, es decir, 4 afios luego de vencido el contrato, a Pedro Manuel
GOmez, se hizo en el afio 2016, seis afos luego de vencido, a Héctor Gustavo Torres en el
afio 2021, (sin embargo, en el expediente digital se encuentra un requerimiento con fecha
31 de octubre de 2018) y a Rubiela Hernandez, un requerimiento en el afio 2019, es decir
3 afos luego de vencido el contrato.

En los siguientes casos relacionados en el cuadro, se observan las fechas de los
requerimientos realizados por el sujeto de control, los cuales, en los casos que existia
contrato, éstos se hicieron de manera posterior al vencimiento del respectivo contrato. Si
bien se observa en el cuadro que en la vigencia 2021 se realizaron algunos requerimientos,
se dej6 pasar un lapso bastante amplio desde la fecha de vencimiento del contrato:

Cuadro No. 13: Casos de la muestra con requerimientos al ocupante para legalizar situacion

Tuvo
alguna

Fecha

Médulo Beneficiario Fecha Inicio ., Requerimiento
vez finalizacion
contrato
2406-PLAZA
DE MERCADO | 2406110008 19121405-ANTONIO ACUERDO NO N/A N/A 18759/21
- KENNEDY JOSE CUEVAS
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Tuvo
Médulo Beneficiario aAlguna | cochatnicio . . "°M | Requerimiento
vez finalizacion
contrato
2406-PLAZA
DE MERCADO | 2406110001 ;iéé?&%i%’;_ﬁi CONTRATO | SI 11714/16
- KENNEDY 24/06/2011 | 23/06/2012
2406-PLAZA 19369783-ARMANDO
DE MERCADO | 2406110002 | MARTINEZ ACUERDO NO N/A N/A 18756/21
- KENNEDY SARMIENTO
2406-PLAZA 20308367-MARIA DEL
DE MERCADO | 2406110283 | ROSARIO RODRIGUEZ | ACUERDO SI 20/06/2011 18/06/2016 3439/22
- KENNEDY DE RUIZ
2406-PLAZA 32838362-YOLANDA
DE MERCADO | 2406110004 | SARMIENTO CONTRATO | SI 16/09/2015 14/09/2020 18639/21
- KENNEDY GONZALEZ
2406-PLAZA
DE MERCADO | 2406130061 38216816-MANUELA CONTRATO | SI 31/12/2009 30/12/2014 11635/16
ANDRADE PEREZ
- KENNEDY
2406-PLAZA 51707459-MARTHA
DE MERCADO | 2406130059 | GRACIELA BARON | CONTRATO | SI 30/04/2013 14310/18
- KENNEDY HERNANDEZ
2406-PLAZA
DE MERCADO | 2406130124 51711355-RUBIELA ACUERDO Sl 29/07/2011 27/07/2016 28064/19
HERNANDEZ
- KENNEDY
2406-PLAZA 52074941-CLAUDIA
DE MERCADO | 2406110003 | ESPERANZA RUBIANO | ACUERDO Sl 17/10/2017 17/10/2019 11625/16
- KENNEDY HUERFANO
2406-PLAZA
DE MERCADO | 2406120029 52178344-LUZ  DARY CONTRATO | SI 11/07/2018 10/07/2020 18657/21
RAMIREZ
- KENNEDY
2406-PLAZA 52441104-MARTHA
DE MERCADO | 2406120040 | YOLANDA MAHECHA | CONTRATO | SI 07/07/2017 | 07/07/2019 11702/16
- KENNEDY MORENO
2406-PLAZA
DE MERCADO | 2406120039 79636320-EDGAR CONTRATO | SI 29/07/2011 27/07/2016 3445/22
ANDRES LARROTA
- KENNEDY
2406-PLAZA
DE MERCADO | 2406120013 79840333-J0SE CONTRATO | SI 01/06/2011 31/05/2016 11670/16
ALVARO AVILES TELLEZ
- KENNEDY
2406-PLAZA 80012021-HECTOR
DE MERCADO | 2406120043 | GUSTAVO TORRES | ACUERDO Sl 30/05/2012 29/05/2017 18667/21
- KENNEDY TORRES
;11‘:\-,:);: CZ:D o 1013591084-
- CARLOS E. 2414130218 | BERMUDEZ APONTE | CONTRATO | SI 18/12/2009 17/12/2014 111/18
RESTREPO ROBINSON
2414-PLAZA
DE MERCADO 12993168-CARLOS
- CARLOS E. 2414130236 GERMAN PEREZ ACUERDO NO N/A N/A 16442/16
RESTREPO
2414-PLAZA
DE MERCADO 1652783-JOSE DE 16041-
- CARLOS E. 2414160001 JESUS VILLAREAL ACUERDO NO N/A N/A 16043/21
RESTREPO
ZD‘EI‘:\-IIPEL:CZ:DO 17112955-MORALES
- CARLOS E. 2414130389 | MURCIA VICTOR | CONTRATO | SI 01/01/2010 | 31/12/2014 5528/18
RESTREPO MANUEL
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Tuvo
Médulo Beneficiario aAlguna | cochatnicio . . "°M | Requerimiento
vez finalizacion
contrato
2414-PLAZA
DE MERCADO 17163812-DRIGELIO
- CARLOS E. 2414130499 PERALTA ACUERDO NO N/A N/A 16080/21
RESTREPO
2414-PLAZA
DE MERCADO 509781-JOSE LUIS
- CARLOS E. 2414170004 MENACHO VALVERDE CONTRATO | SI 20/10/2017 20/10/2019 20473/21
RESTREPO
2414-PLAZA
DE MERCADO 19499801-VICTOR
- CARLOS E. 2414120030 RAUL AYA VANEGAS CONTRATO | SI 01/01/2010 31/12/2014 8736/20
RESTREPO
2414-PLAZA
DE MERCADO 20112919-CLARA INES
- CARLOS E. 2414130177 ROJAS ACUERDO NO N/A N/A 16099/21
RESTREPO
ZD‘;“:\-/IPELRACZ:DO 20363117-DORIS
- CARLOS E 2414150035 | MARLEN UMBARILA | ACUERDO NO N/A N/A 20627/21
RESTREPO CARLOS
2414-PLAZA
DE MERCADO 23260906-CARLOS
- CARLOS E. 2414120067 JULIO HERNANDEZ ACUERDO NO N/A N/A 17878/16
RESTREPO
2414-PLAZA
DE MERCADO 24943121-
- CARLOS E. 2414120061 OTALORA TERESA CONTRATO | SI 01/01/2010 | 31/12/2014 17738/16
RESTREPO
2414-PLAZA
DE MERCADO 2970690-CARLOS
- CARLOS E. 2414130057 JULIO PEREZ CHAVEZ ACUERDO NO N/A N/A 20989/16
RESTREPO
2414-PLAZA
DE MERCADO 3044001-GILBERTO
- CARLOS E. 2414130207 GODOY MURNOZ ACUERDO NO N/A N/A 21302/21
RESTREPO
2414-PLAZA
DE MERCADO 41305804-OFELIA
- CARLOS E. 2414130521 ROMERO BERNAL ACUERDO NO N/A N/A 6798/18
RESTREPO
:IAI‘EI:E;IA;ZOA DE 51552603-MARTHA
2414120060 | YOLANDA BLANCO | ACUERDO Sl 10/05/2019 09/05/2021 6836/18
CARLOS E. CASTANEDA
RESTREPO
;11‘:\-/|PELRA CZ:D o 51744449-ANA
- CARLOS E 2414120042 | MERCEDES VALIENTE | ACUERDO Sl 30/05/2012 29/05/2017 24565/21
RESTREPO ACERO
;11‘:\-,'?: CZ:\-\D o 51826370-MARTHA
- CARLOS E 2414130388 | YANETH MORALES | CONTRATO | SI 01/01/2010 31/12/2014 5527/18
RESTREPO CASTILLO
;‘I‘El‘:\-llpELRACZ:DO 51832011-ANA
- CARLOS E 2414130491 | PASTORA JIMENEZ | ACUERDO NO N/A N/A 6942/18
RESTREPO DIMAS
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Tuvo
Mddulo Beneficiario alguna Fecha Inicio . .Fec.lja Requerimiento
vez finalizacion
contrato
2414-PLAZA
DE MERCADO 51880570-OLGA LUCIA
- CARLOS E. 2414150020 NAIZAQUE RODRIGUEZ CONTRATO | NO N/A N/A 20642/2021
RESTREPO
[Z)Lllill\‘jl-:;éigo ) 52027450-MARIA
CARLOS £ 2414130132 | EUGENIA QUIROGA | CONTRATO | NO N/A N/A 11600/16
RESTREPO ARIZA
2414-PLAZA
DE MERCADO 52096403-OLGA LUCIA
- CARLOS E. 2414120052 CHICUASUQUE ACUERDO NO N/A N/A 21437/21
RESTREPO
2414-PLAZA
DE MERCADO 52315420-CARMEN
- CARLOS E. 2414130512 LILIANA BERMUDEZ ACUERDO NO N/A N/A 10779/19
RESTREPO
;11‘:\-/IPELRACZ:DO 79283884-JESUS
- CARLOS E 2414130213 | ALBERTO PEREZ | ACUERDO NO N/A N/A 21295/21
RESTREPO RINCON
;:11\-:;: CZAAD o 79495589-JORGE
- CARLOS E 2414130381 | ALBERTO HERNANDEZ | CONTRATO | NO N/A N/A 20817/21
RESTREPO TORRES
;111\-’IPELRA CZ:D o 80243445-GOMEZ
- CARLOS E 2414120034 | PINILLA PEDRO | CONTRATO | SI 01/11/2009 | 31/10/2014 19924/16
RESTREPO MANUEL
2414-PLAZA
DE MERCADO 860067599-MANUEL
- CARLOS E. 2414110008 MONTESS. Y CIA. S.AS. CONTRATO | SI 01/06/2011 | 30/05/2016 21383/21
RESTREPO
;‘I‘El‘:\-/IPEL:CZ:DO 20790789-MARIA
2414170020 | NIEVES CASTILLO | ACUERDO NO N/A N/A 20439/21
- CARLOS E. BALLESTEROS
RESTREPO

Fuente: Respuesta con radicado del IPES 00110-816-004640 de fecha 23 de marzo de 2022.

Con lo anterior, se vulnera el articulo 27 de la Resolucion 267 de 2020, que establece que
la relacién contractual entre el administrador del espacio publico y el beneficiario debe ser
un Contrato de Uso y Aprovechamiento Econémico que se rige por la Ley 80 de 1993 y
demas normas modificatorias. La Ley 80/93 establece que todo contrato estatal debe
constar por escrito, por tanto, no se genera prérroga automatica de los contratos vencidos,
consecuentemente, en aquellos casos en que el IPES no gestion6 oportunamente los
requerimientos para firmar nuevo contrato, estos derivaron en ocupacion indebida.

Igualmente es importante reiterar lo expresado por la Corte Constitucional en sentencia T-
424 de 2017, segun la cual:

(...) Cabe precisar que, si bien es cierto no existe un término prestablecido para que se configure la
confianza legitima, la Corte si ha precisado que la ocupacion del espacio publico tiene que ser de
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“manera prolongada, continta y permanente”, sin que medie en dicho lapso algin reclamo por parte
de la Administracién”

Valoracién de respuesta del Sujeto de Vigilanciay Control Fiscal

La entidad sefiala que se realizaron los requerimientos administrativos necesarios para la
gestion de la legalizaciéon de los espacios, puestos, locales y bodegas de las Plazas de
Mercado; sin embargo, con la respuesta se adjunta un solo requerimiento por abandono a
Martha Graciela Bardn y otro por mora a Pedro Manuel Gomez Pinilla, de fechas 20/04/2018
y 20/10/2016, respectivamente, lo cual indica la deficiente gestion de la entidad.

Por lo anterior, se configura hallazgo administrativo el cual se debe incluir en el plan de
mejoramiento que suscriba la entidad.
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4. OTROS RESULTADOS

4.1 DPC 2221-21, DPC 2239-21, DPC-487-22 'y AZ 14-22

En el desarrollo de la auditoria se dio respuesta a los DPC 2221-21, DPC 2239-21 vy a la
AZ 14-22, de conformidad con el siguiente tramite:

DPC 2221-21: Recibido en este organismo de control con el radicado 1-2021-32353 de 16
de diciembre de 2021, por el cual, la sefiora LUZ MERY CHICUASUQUE AGUDELO, de la
Asociacién de Comerciantes Plaza de Mercado- Restrepo —ACOPLAMER, solicita se
efectle especial control y vigilancia ante la no expedicion de recibos de pago por parte del
IPES a los usuarios de los espacios publicos que conforman las plazas de mercado.

Se remitié respuesta con oficio radicado N° 2-2022-07337 del 7 de abril de 2022.

DPC 2239-21: Recibido con radicado 1-2021-32732 de 22 de diciembre de 2021, por el
cual, la sefiora Eidy Johanna Martinez Herrera, denuncia la mala gestion de la logistica para
la compra de materia prima, por parte del operador CORPOLLANOS.

Se remitié respuesta con oficio radicado N° 2-2022-07339 del 7 de abril de 2022.

AZ 14-22: Recibido en la Contraloria de Bogota con radicado 1-2022-02870 el 10 de febrero
de 2022, por el cual, el sefior FRANCISCO MORENO GONZALEZ, representante legal de
la Asociacion Multiactiva de Comerciantes Plaza 7 de agosto, solicita al director del IPES
que ordene a quien corresponda se expidan los recibos de pago por concepto de uso y
aprovechamiento de los médulos y/o locales en la plaza de Mercado 7 de agosto, se
entregue el acto administrativo que dio origen a la suspensién de la expedicion de recibos
de pago, se entreguen las actas de los tratamientos y procedimientos y que se coordinen
las visitas a las plazas con los organismos de control.

Se remitié respuesta con oficio radicado N°2-2022-07340 del 7 de abril de 2022.

DPC 487-22: Recibido con radicado 1-2022-07143 de 25 de marzo de 2022, por el cual, la
petente todomerca S.A., denuncia la mala gestion por el manejo de los acuerdos de pago
y la no expedicion de recibos de pago y la no facturacién por parte de la administracion del
Instituto Para la Economia Social, en la vigencia de 2021.

Se remitié respuesta definitiva mediante Oficio radicado 2-2022-0722 del 6 e abril de 2022
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5. CUADRO CONSOLIDADO DE HALLAZGOS DE AUDITORIA DE DESEMPENO

VALOR p
TIPO DE HALLAZGOS CANTIDAD (En pesos) REFERENCIACION
3.2.1
3.3.2.1.1; 3.3.2.1.2;
1. Administrativos 9 N.A 3.3.2.1.3;3.3.2.1.4;

3.3.2.2.1;3.3.2.2.2;
3.3.2.2.3;3.3.22.4

L N.A
2. Disciplinarios 2 3.3.22.1;33.22.2
0 N.A
3. Penales
4. Fiscales 0 N.A
N.A: No aplica.
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