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ler semestre |ler Semestre mejora 2° semestre
Semestre
Aplicar encuestas, realizar Mesas de
Trabajo y Entrevistas para establecer la
dentificacién de la necesidad y
delimitacién del alcance del proceso de
gestién de cambio organizacional
Se desarrollaron en el primer
Generar espacios para socialziar con ser_ne_slre del afio, 3 de las 5
los servidores y organizaciones aclnvnQaQes planteadas para dar
sindicales la propuesta de gestién de cumplimiento al compromiso. Con
cambio estas, se logré realizar el desarrollo
de mesas de trabajo y entrevistas
Realizar el Levantamiento y analisis de para el levantamiento del estudio de
. . . = I laborales; los resul
Disefiar e implementar un la informacién de cargas laborales cargas laborales; los resultados
ici obtenidos arrojaron informes finales
modelo de servicio del |, . | ! fi imi https://drive.google.c
IPES que responda a los Liderar las acciones . o que fueron puestos en conocimiento :/ - -
intereses de 10S Grupos necesarias para # de acciones 01-01-2025 Elaborarypresenta_r al nivel dlr_ectlvo de de la Direccion, Simultaneamente, | om/drive/folders/1cxv
9ruPOS | 5vanzar en el realizadas / # de la propuesta de redisefio y gestion del conforme a la normatividad vigente, 75WFa16Dbx0-
1 de valor y partes . N . /31-12- | cambio organizacional 35% 25% 25% 10% 25% 9% .
interesadas. con la redisefio institucional acciones 2025 9 se desarrollaron espacios de f1YHBp-
potencializacion del  |Y 9€stion del cambio programadas socializacion de los avances del UwVzQOPuKo?usp=dri
Talento Humano de la organizacional proceso, con participacion de ve link

Entidad.

Socializar el proyecto final definido para
implementar el redisefio institucional y
gestion del cambio organizacional

servidores, directivos y
organizaciones sindicales. Para el
segundo semestre del afio y con
base en la insumos obtenidos, se
culminard la propuesta de redisefio
institucional para la presentacion y
sustentacién ante la Direccién
General, de modo que se defina la
linea para su implementacion.

Analizar el estado actual de la cartera
para realizar segmentacion y
clasificacién de deudas segin
antigiiedad y riesgo

Disefiar plan de accién tomando como
base, la normatividad, estrategias y
cronograma de seguimiento.

Para la articulacion requerida en el

nrannna da daniiraridn da Cavtara
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Semestre
PTUCESU U UEPUTatoT Ue-CarteTs;
Establecer un plan de trabajo para de manera principal se har.1 )
desplegar contacto con vivanderas y desarrollado 2 actividades: (i) La
vivanderos con deudas mas preparacion, presentacion y
significativas o de mayor antigiiedad, sustentacion del Comité de Cartera,
) ) aplicando estrategias de relacion costo como espacio institucional en el que,
Modernizar las Articular la beneficio. en el mes de mayo, se definieron los hitps://drive.google.c
herramientas implementacién de las| # de estrategias 01-01-2025 lineamientos para poner en marcala | oo coqe o /10A
2 tecnolégicas y la gestion estrategigs realizadas / #de /31-12- 3506 15% 15% 20% 15% 50 estrategia de depuracion yl(ii) Como GawXO7veeTaLUKadib
documental para establec‘u’ias para la estrategias 2025 Realizar el levantamiento de informacién resultado del ‘plan establecido y el R—Yg“—AoliGSLBXNS?us —dri
fortalgcer la gestion depuraglon de cartera programadas a partir del plan de trabajo realizado con cronograma fijado, se han ) 4Lve link
financiera y contable. |del Instituto. vivanderas y vivanderos, para adelantado mesas de trabajo e
implementar los ajustes necesarios para conjuntas que han permitido, de un
maximizar la recuperacion de cartera y lado, realizar la reclasificacion
optimizar los procesos. contable de las deudas y, de otro,
avanzar en la estructuracion de la
estrategia costo-beneficio, todo esto
para adelantar su implementacion en
o . el segundo semestre del afio.
Realizar informe consolidado con las
acciones adelantadas para la depuracién
de cartera, presentando el balance de
gestiones realizadas frente al recaudo
obtenido y los indices de cumplimiento,
para establecer las actividades
adicionales que permitan identificar
posibles acciones de mejora.
CUomu estuateygra para arr
Realizar la revision de los planes de seguimiento efectivo y continuo a los
mejoramiento, identificando acciones por planes de mejoramiento, se ha
ejecutar y fechas de vencimiento designado un enlace directo con los
equipos de trabajo que requieren
. Gestionar el Programar y realizar mesas de acompafiamiento para dar
Inf:'}i':g%’:";‘:énge seguimiento para el seguimiento con los diferentes equipos cumplimiento a los Planes de
la Igntidad en el marco | cumplimiento de los de trabajo para la revision de avances Mejoramiento fijados. De esta
del MIPG v con ello planes de # de acciones en gl cumpllmlento de los planes de manera, se han realizado mesas de | https://drive.google.c
optimizar é estion | mejoramiento eiecutadas / # total | 017012025 mejoramiento trabajo para verificar acciones om/drive/folders/1xLG
3 | optm gestion | ostablecidos parala | ©! ° /31-12- — 30% 15% 15% 15% 15% 5% pendientes, en curso y préximas a | msHCRdsO0Qsi7KWVE
institucional y reduccién |~ N de acciones Reportar el avance de cumplimiento de f
. vigencia 2025 en los 2025 N . vencer, sumado al envio de 9IMMdNedsS81?usp=
de no conformidades programadas los planes de mejoramiento con sus . : : .
roducto del Plan de | Procesos de i idenci requerimientos y retroalimentacion drive_link
mp  oramiento intemo o | T€sOreria, Nomina, respectivas evidencias mediante correo electrénico. De otro
che observaciones Cartera y Talento lado, se ha logrado la organizacién y
Humano. Realizar retroalimentacion a los equipos reco;h)llauén !;i_e mformala_::lon sloporte
de trabajo con las observaciones que se que ha pg"f"tf'do actual |éarle dad
reciban frente a los avances reportados sistema de informacion de la entida
y seguimiento a las acciones Suite Vision, destinado para el
cargue de evidencias, lo que ha
iticl i ol indica do
Total 100% 55% 55% 0% 45% 0% 55% 19%
Concertacion para el desempefio sobresaliente (5% adicional. Describir los compromisos gerenciales adicionales) 0%
FECHA ok ij.;j“ N ( Argiina Capeia 2.
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