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K] COMPROMISOS GERENCIALES
Compromiso Gerencial
Peso porcentual:

Descripcion: Indicador:

Liderar las acciones que se requieran para
realizar el seguimiento a la cartera en la] No. De acciones de seguimiento 50 %

Entidad

Plan de accién /Hoja de ruta / Hitos Porcentaje

Fortalecer el equipo de cartera, mediante la contratacion de un grupo interdisciplinario, que 20 %
permita ejecutar estrategias mas robustas y de alto impacto para la recuperacion de cartera y el

saneamien

Realizar el proceso de depuracion de saldos de cartera, en articulacion con dependencias 10 %
involucradas y acorde al Manual de Gestién y Recaudo de Cartera.

Implementar herramienta de costo beneficio, que se requiere para determinar los saldos minimos 10 %
en la toma de decisiones sobre depuracién y recuperacion de cartera.

Depurar y organizar el inventario documental a cargo del area de cartera de acuerdo a las 10 %
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Compromiso Gerencial
Descripcion:

Indicador:

Peso porcentual:

Liderar e implementar acciones para lograr
la ejecucion del 100% del presupuesto] % Ejecucion Presupuestal 30 %
asignado
Plan de accién /Hoja de ruta/ Hitos Porcentaje
Implementar acciones que permitan lograr el 100% de ejecucién del presupuesto asignado 10 %
Ejecutar acciones que permitan no generar reservas y si se dieran que no sean superiores al 10% 10 %
del valor del presupuesto en vigencia
Desarrollar las acciones necesarias que eviten constituir pasivos dentro de la vigencia 10 %
Compromiso Gerencial
Descripcién: Indicador:

Peso porcentual:

Liderar las acciones necesarias para

ejecutar cumplir la ejecucién del PAC de las

100% ejecucion del PAC - Obligaciones contractuales 20 %
obligaciones contractuales
Plan de accién / Hoja de ruta / Hitos Porcentaje
Gestionar las acciones necesarias para dar cumplimiento al plan de pagos mensual - PAC 20 %
respecto a las obligaciones contractuales de la Subdireccion

4 COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
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Competencia Comportamental
Nombre:

Definicion:

Liderazgo efectivo

Gerenciar equipos, optimizando la aplicacion del talento disponible y creando un|
entorno positivo y de compromiso para el logro de los resultados

Conductas Asociadas

- Traduce la vision y logra que cada miembro del equipo se comprometa y aporte, en un entorno participativo y de toma de decisiones

- Forma equipos y les delega responsabilidades y tareas en funcion de las competencias, el potencial y los intereses de los miembros del equipo

- Crea compromiso y moviliza a los miembros de su equipo a gestionar, aceptar retos, desafios y directrices, superando intereses personales para alcanzar las
metas

- Brinda apoyo y motiva a su equipo en momentos de adversidad, a la vez que comparte las mejores practicas y desempefios y celebra el éxito con su gente,
incidiendo positivamente en la calidad de vida laboral

- Propicia, favorece y acompafia las condiciones para generar y mantener un clima laboral positivo en un entorno de inclusion.
- Fomenta la comunicacion clara y concreta en un entorno de respeto

Competencia Comportamental

Nombre:

Definicion:

Elegir entre dos o més alternativas para solucionar un problema o atender un
Toma de decisiones

situacion, comprometiéndose con acciones concretas y consecuentes con |
decision

Conductas Asociadas

- Elige con oportunidad, entre las alternativas disponibles, los proyectos a realizar, estableciendo responsabilidades precisas con base en las prioridades de la
entidad

- Toma en cuenta la opinion técnica de los miembros de su equipo al analizar las alternativas existentes para tomar una decision y desarrollarla
- Decide en situaciones de alta complejidad e incertidumbre teniendo en consideracién la consecucion de logros y objetivos de la entidad

- Efectta los cambios que considera necesarios para solucionar los problemas detectados o atender situaciones particulares y se hace responsable de la decisién
tomada

- Detecta amenazas y oportunidades frente a posibles decisiones y elige de forma pertinente
- Asume los riesgos de las decisiones tomadas

Competencia Comportamental
Nombre:

Definicion:

Forjar un clima laboral en el que los intereses de los equipos y de las personas sel
Gestion del desarrollo de las armonicen con los objetivos y resultados de la organizacién, generandol
personas

oportunidades de aprendizaje y desarrollo, ademas de incentivos para reforzar el
alto rendimiento

Conductas Asociadas

- Identifica las competencias de los miembros del equipo, las eval(a y las impulsa activamente para su desarrollo y aplicacion a las tareas asignadas
- Promueve la formacién de equipos con interdependencias positivas y genera espacios de aprendizaje colaborativo, poniendo en comdn experiencias, hallazgos y
problemas

- Organiza los entornos de trabajo para fomentar la polivalencia profesional de los miembros del equipo, facilitando la rotacién de puestos y de tareas
- Asume una funcion orientadora para promover y afianzar las mejores practicas y desempefios

- Empodera a los miembros del equipo dandoles autonomia y poder de decision, preservando la equidad interna y generando compromiso en su equipo de trabajo
- Se capacita permanentemente y actualiza sus competencias y estrategias directivas
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Competencia Comportamental
Nombre: Definicion:
» Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales, identificando IasI
Planeacion acciones, los responsables, los plazos y los recursos requeridos para alcanzarlas

Conductas Asociadas

- Prevé situaciones y escenarios futuros
- Establece los planes de accién necesarios para el desarrollo de los objetivos estratégicos, teniendo en cuenta actividades, responsables, plazos y recursos

requeridos; promoviendo altos estandares de desempefio
- Hace seguimiento a la planeacién institucional, con base en los indicadores y metas planeadas, verificando que se realicen los ajustes y retroalimentando el

proceso
- Orienta la planeacion institucional con una vision estratégica, que tiene en cuenta las necesidades y expectativas de los usuarios y ciudadanos

- Optimiza el uso de los recursos
- Concreta oportunidades que generan valor a corto, mediano y largo plazo
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