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DESARROLLO ECONOMICO
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BOGOT,\ Instituto para la Economia Social

Y de 2020

RESOLUCION No.

‘POR LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2020 DEL INSTITUTO PARA
LA ECONOMIA SOCIAL — IPES”

EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES

En uso de sus facultades legales, en especial las conferidas en los numeral 20 del Articulo 18 del
Acuerdo N°. 0001 de 2007 y el articulo 1° del Acuerdo N°. 003 de 2017 de la dunta Directiva del
IPES,

CONSIDERANDO

Que con base en el Acuerdo de Junta Directiva IPES No 0001 de 2 de enero de 2007, el Director
General tiene la funcién de establecer politicas en materia de administracion de personal y
responder por la actualizacion de los diferentes manuales.

Que con base en el Acuerdo de Junta Directiva IPES No. 003 de 6 de junio de 2017, el Director
General tiene la funcion de “dirigir las funciones de administracién de personal del Instituto para la
Economia Social - IPES conforme a las normas sobre la materia. incluida su facultad nominadora”,
de acuerdo con las disposiciones Legales, Estatutarias y Reglamentarias pertinentes.

Que el articulo 3 de la Ley 1960 de 2019 establece que: “Los servidores publicos
independientemente de su tipo de vinculacion con el Estado, podran acceder a los programas de
capacitacion y de bienestar que adelante la Entidad. atendiendo a las necesidades y al
presupuesto asignado. En todo caso, si el presupuesto es insuficiente se daré prioridad a los
empleados con derechos de carrera administrativa’.

Que el Decreto Distrital 807 de 2019, "Por medio del cual se reglamenta el Sistema de gestion en
el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones " adoptd para el Distrito Capital el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion Nacional prevé Politica de Gestion del Desempefio Institucional
en la Dimension Talento Humano:.1. Gestion Estratégica del Talento Humano.

Que mediante Resolucion 564 de 2018 se crea el Comité Institucional de Gestion y Desempefio del
Instituto para la Economia Social, se dicta su reglamento y se derogan unas disposiciones.

Que el articulo 2.2.22.3.14 del Decreto 612 de 2018, establece que las entidades del Estado, de
acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, al Plan de
Accidn de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberan integrar los planes

institucionales y estratégicos que se relacionan a continuacion y publicarlo, en su respectiva pagina
web, a mas tardar el 31 de enero de cada afio “(...) 6. Plan Institucional de Capacitacion (..)

Que, para el adecuado cumplimiento de las obligaciones emanadas del Plan Institucional de
Capacitacion, la entidad cuenta con los recursos necesarios para tal fin.

Que en mérito de lo anteriormente expuesto,
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RESOLUCION No. __ Y ™ = de 2020

“POR LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2020 DEL INSTITUTO PARA
LA ECONOMIA SOCIAL — IPES”

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el Plan Institucional de Capacitacion 2020 del Instituto para la
Economia Social — IPES para la vigencia 2020, el cual se establece como anexo a esta resolucion
y que hace parte integral del presente acto administrativo

ARTICULO SEGUNDO: Publicar a través del sistema Integrado de Gestion (SIG) y la pagina web,
el Plan Institucional de Capacitacion 2020 del Instituto para la Economia Social — IPES

ARTICULO TERCERO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion.

3 1 ENE 2020

Dado en Bogota D, C; a los

Director General

NOMBRE, CARGO O CONTRATO TN FIRMA FECHA
Proyecto | Yurany Mosquera Cordoba CPS-713 de 2019
Revisé Joesd David Sepiilveda Henao - CPS 231/2019
. Adriana Maria Parra Gomez — Profesional Especializado ) ' -
Aprobd Talento Humano )\J ZC{ ~(~20 ZQ

ADrobé Vivian Lilibeth Bernal Izquierdo — Subdirectora — ‘T
Proog Administrativa y Financiera Lm ¢\O.L
Reviso Nuria Consuelo Villadiego Medina - CPS 02/2019 %/ L Q d / > 2O & e TNT

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documerto y lo encontramos ajusjado a lag'normas y disposiciones legales vigentes y
por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma del Director General del Instifuto parala Economia Social IPES

FO-066 Pagina 2 de 2
V-05

Calle 73 N° 11-66

PBX. (+57) 2976030
Linea Gratuita
(+57) 018000124737 )

. ALCALDIA MAYOR
Www.ipes.gov.co DE BOGOTA DC.



044
3 T ENF o0

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO

Instituto para la Economia Social

INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2020

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
TALENTO HUMANO

Bogota D.C. Enero 2020

FO-697 Pagina 1 de 34

V-01
Elabord: Reviso: . Aprobd:
Adriana Maria Parra Gémez Carolin?inzé; Vergara. . Vivian Lilibeth Ber
Profesional Especializado{a@ Profesional Especializado SDA . Subdirectora
Humano Moises Felipe Martine: ® RE. ® Administrati ¥ .
Profesional Especializ/hwk E/&‘% !Financiera ( @
}UJ )

Clarisa Hermencia Diaz@

Maria del Pilar Sanchez QL"
Profesional Universitario Talgkt Subdirectora de Disefio
' Q Humano y Analisis Estratégico
4

\



DOCUMENTO ESTRATEGICO

) Codigo: DE-022
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2020 | Version: 06
Fecha: 28/01/2020

TABLA DE CONTENIDO

1. INTRODUGCCION c.ooeeooeeeeseesesvsemsstusesssssesesssssesssssssessssasssssssssasssssssssssssastostssisansassasebassassssesssisss 3
2. JUSTIFICACION cvrveereveeerersssssresesesesstesasssssassessssssisissssssossesssssetassssasassssesssmssstsnassesessisassssessssings 3
3. OBUETIVOS ooviesereeseseseesesssesesssesssssseassastssestisessstsssasssssassassossssasssesassastssssssssssasssssssesssnssesssons 4
B, ALCANCE o oooeeoeeeeeeeeevesvesresssesessseassesessnssssesse sesssssssssbsbresn i ase SR e ban s bbb an R e ms e Esen s R R 4
5. RESPONSABILIDADES .....ovcovecereesessesessssssessssssssossassssesssssssisassassassssesnsssssasssssssssssssssssssasesesss 4
7. DESARROLLO oo ee e eesmesmssscststsssssssssssasssssssssssssasstasassasssssssssesssssesessstsessessassisssssssssnns 7
8. DOCUMENTOS ASOCIADOS ...oovieereesieisemasesssssssssesssssssssessssssssssassasssssnsessssmsssesssisssassaes 19
9. CUADRO DE CONTROL cooeeereeeeeeeersecsesessessssssssisssasissssssssssesnsiassassessessessssssssssssssssnssnassssasens 20
10, ANEXOS o oueeereiosesesstsssesessesssssssseseassossssassassassassosssssessassssasssassssssnsssssssessasssssassessesssisssssasssssses 22

Y

" V-01

Pagina 2 de 34 %\
(FO-697



DOCUMENTO ESTRATEGICO

Cddigo: DE-022

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2020 | Version: 06

Fecha: 28/01/2020

1. INTRODUCCION

El Plan Institucional de Capacitacion — PIC del Instituto para la Economia Social —
IPES, surge del cumplimiento de las siguientes normas:

Ley 909 de 2004. “Por el cual se expiden normas que regulan el Empleo Publico, la
Carrera Administrativa, Gerencia Publica y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1567 de 1998. “Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado.”

Decreto 1083 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcion Publica.”

Ley 1960 de 2019: “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567
de 1998 y se dictan otras disposiciones”

Decreto 648 de 2017 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de ta Funcién Publica.

Decreto 1083 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica.”

Por otra parte, se tuvieron en cuenta, los resultados de las encuestas de necesidades
de capacitacién (por servidor publico y jefe inmediato), con el fin de priorizar las
necesidades de aprendizaje a partir de la definicion de factores que influyen en el
funcionamiento de la entidad.

2. JUSTIFICACION

De conformidad con el Decreto 1083 de 2015, cada entidad debe planear, ejecutar y
hacer seguimiento de un Plan Institucional de Capacitacién - PIC, por lo cual el
Instituto para la Economia Social — IPES, tiene como principal objetivo dar continuidad

a los procesos de fortalecimiento de las competencias laborales del personal de la
Entidad por medio de las capacitaciones del PIC con vigencia 2020, priorizando

aquellos que pueden ofrecer respuestas a las necesidades de aprendizaje mas
apremiantes para la institucion.

A partir de los resultados obtenidos del diagnéstico de necesidades de capacitacion y
los lineamientos conceptuales, de politica, pedagoégicos y procedimentales del Plan
Nacional de Formacion y Capacitacion para el Desarrollo y la Profesionalizacion del
Servidor Publico (DAFP — ESAP, 2018) y la Circular 038 del 30 de diciembre de 2019
del Departamento Administrativo del Servicio Civil, se establecen los lineamientos para
la formulacion del Plan Institucional de Capacitacion 2020 del Instituto para la
Economia Social — IPES.

Con el fin de priorizar los temas de capacitacion para el afio 2020, se desarrollé un
proceso de diagndstico de la encuesta presencial “Deteccion necesidades de
capacitacion”, con el formato 611 version 3 del Sistema Integrado de Gestién del IPES.

Finalmente, el PIC 2020 de la Funcién Publica incluye el programa de induccion y

reinduccién, en concordancia la normatividad vigente, previendo actividades tales

Q{ Péginag%4
FO-697

V-01

7

¢



DOCUMENTO ESTRATEGICO

) Codigo: DE-022
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2020 | Version: 06
Fecha: 28/01/2020

como: actualizacion normativa, curso virtual relacionado con estos programas con
apoyo de entidades del Distrito.

3. OBJETIVOS

Desarrollar y fortalecer los conocimientos, habilidades de formacién y las
competencias comportamentales de los/as servidores/as publicos/as del Instituto para
la Economia Social - IPES, con el fin de mejorar su desempefio laboral y contribuir en
la consecucion de las metas institucionales.

Ejecutar acciones de formacion para el desarrolio integral de los/as Servidores/as de la
Entidad.

Contribuir al mejoramiento institucional, fortaleciendo las competencias de los
servidores/as desde las dimensiones del Ser, Saber, y Hacer de acuerdo al Decreto
591 de 2018.

Implementar el PIC articulado con las necesidades detectadas en el diagnostico
realizado con la encuesta presencial de “Deteccion necesidades de capacitacion”, con
el formato 611 version 3.

Proporcionar a los/as Servidores/as de la Entidad orientacion e informacion relativa a
los objetivos de la Entidad, su organizacion, funcionamiento, normas y politicas,
actualizando y ampliando los conocimientos requeridos en cada dependencia.

4. ALCANCE

Las actividades contempladas en el presente programa que comprometan recursos de
la Entidad, estan dirigidas a los/as servidores/as publicos del Instituto para la
Economia Social —IPES vinculados en empleos de Carrera Administrativa,
Provisionalidad y Libre Nombramiento y Remocion, que cumplan con los requisitos
establecidos en la normatividad vigente para tal fin.

En las actividades que no comprometan recursos de la Entidad y que sean impartidas
directamente por ésta, podran participar todos los colaboradores/as, sin importar su
tipo de vinculacion, teniendo en cuenta la difusién de temas transversales de interés
para el desempefio individual.

5. RESPONSABILIDADES

Obligaciones de la Entidad.

» ldentificar las necesidades de capacitacion, utilizando para ello instrumentos
técnicos que detecten las deficiencias colectivas e individuales, en funcién del logro
de los objetivos institucionales.

» Incluir en el presupuesto los recursos suficientes para los planes y programas de
capacitacion, de acuerdo con las normas aplicables en materia presupuestal.

» Programar las actividades de capacitacion y facilitar a los servidores publicos su
sistencia a las mismas.
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» Establecer previamente, para efectos de contratar actividades de capacitacion, las
condiciones que éstas deberan satisfacer en cuanto a costos, contenidos,
metodologias, objetivos, duracion y criterios de evaluacion.

> Llevar un archivo de la oferta de servicios de capacitacion de organismos publicos
como de entes privados, en el cual se indiquen la razén social, las areas tematicas
que cubren, las metodologias que emplean, asi como observaciones evaluativas
acerca de la calidad del servicio prestado a la entidad.

X

Presentar los informes que soliciten el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica y la Escuela Superior de Administracion Publica.

» Ejecutar sus planes y programas institucionales con el apoyo de sus recursos
humanos o de otras entidades, de sus centros de capacitacion o los del sector
administrativo al cual pertenecen, de la Escuela Superior de Administracion Publica
0 de establecimientos publicos o privados legalmente autorizados, o con personas
naturales o juridicas de reconocida idoneidad. La contratacién se cefiira a las
normas vigentes sobre la materia.

\;/’

Disefiar los programas de Induccién y de Reinduccion, siguiendo las orientaciones
curriculares que imparta la Escuela Superior de Administracion Publica bajo Ia
orientacion del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Obligaciones de los/las Servidores/as Publicos/as con respecto al Plan
Institucional de Capacitacion.

> Participar en la identificacion de las necesidades de capacitacion de su
dependencia o equipo de trabajo y realizar las demas recomendaciones que
consideren pertinentes.

» Participar en las actividades de capacitacion para las cuales haya sido
seleccionado/a y rendir los informes o encuestas de satisfaccion correspondientes a
que haya lugar.

» Aplicar los conocimientos y las habilidades adquiridas, con el fin de mejorar la
prestacion del servicio a cargo de la entidad.

» Servir como agente capacitador dentro o fuera de Ia entidad, cuando se requiera.

» Participar activamente en la evaluacion de los planes y programas institucionales de
capacitacion, asi como de las actividades de capacitacion en las que participe.

v

Asistir a los programas de Induccion o Reinduccién impartidos por la entidad,
segun corresponda.

La Comision de Personal, aporta en la elaboracion el Plan Institucional de
Capacitacion, siguiendo los lineamientos generales impartidos por el Gobierno
Nacional y guardando la debida coherencia con el proceso de planeacion institucional.

6. DEFINICIONES

Qliprendizaje /
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Es el proceso social de construccion de conocimiento en forma colaborativa en el cual
interactian dos o mas sujetos para construirlo, a través de la discusion, reflexion y
toma de decisiones, este proceso social trae como resultado la generacion de
conocimiento compartido, que representa el entendimiento comun de un grupo con
respecto al contenido de un dominio especifico.

Aprendizaje basado en problemas

Los problemas deben entenderse como una oportunidad para aprender a través de
cuestionamientos realizados sobre la realidad laboral cotidiana, haciendo énfasis en
aquellos aspectos que los individuos deben investigar, proponer y ejercitar para
mejorar su desempefio y el de sus comparieros de trabajo.

Competencia

“Es la capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos y con
base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico, ias
funciones inherentes a un empleo; capacidad que estd determinada por Ios
conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer
y demostrar el empleado” (Guia para la Formulacion del Plan Institucional de
Capacitacién - PIC- 2012 ~ Departamento Administrativo de la Funcion Pubilica).

Capacitacién

“Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion no formal
como a la informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de Educacion,
dirigidos a prolongar y a complementar la educacién inicial mediante la generacion de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de
incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la
mision institucional, a la mejor prestacion de servicios y al eficaz desempefio del
cargo” ( Decreto Ley 1567 de 1998- Art.4).

Formacion

La formacién, es entendida como los procesos que tienen por objeto especifico
desarroliar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios que rigen
la funcién administrativa.

Educacion para el trabajo y desarrollo humano

“Educacion que se ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir
conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales, sin sujecion al sistema
de niveles y grados establecidos”. (Guia para la Formulacion del Plan Institucional de
Capacitacion - PIC- 2012 - Departamento Administrativo de la Funcion Pablica).

La Educacion no formal, hoy denominada Educacion para el Trabajo y el Desarrollo
Humano (segln la Ley 1064 de 2006), comprende la formacion permanente, personal,
social y cultural, que se fundamenta en una concepcion integral de la persona, que
una institucién organiza en un proyecto educativo institucional, y que estructura en
curriculos flexibles sin sujecion al sistema de niveles y grados propios de la educacion
formal. (Ley 115 de 1994).

Educacion Informal

La educacion informal es todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido,
proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios
impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados
Ley 115 /1994).

»
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Dimension del Hacer

Corresponde al conjunto de habilidades y de procedimientos necesarios para el
desempefio de una actividad, mediante los cuales se pone en practica el conocimiento
que se posee. Se refiere a la utilizacion de materiales, equipos y diferentes
herramientas. Debe identificarse lo que debe saber hacer la persona, es decir, los
procedimientos y las técnicas requeridas para asegurar la solucion al problema. (Guia
para la Formulacion del Plan Institucional de Capacitacion - PIC- 2012 — Departamento
Administrativo de la Funcion Publica).

Dimension del Saber

Conjunto de conocimientos, teorias, conceptos, datos que se requieren para poder
desarrollar las acciones previstas o resolver los retos laborales que se reciben del
medio ambiente, de un texto, un docente o cualquier otra fuente de informacion. (Guia
para la Formulacion del Plan Institucional de Capacitacion - PIC- 2012 — Departamento
Administrativo de la Funcion Publica).

Dimension del Ser

Comprende el conjunto de caracteristicas personales (motivacion, compromiso con el
trabajo, disciplina, liderazgo, entre otras) que resultan determinantes para la
realizacion personal, el trabajo en equipo, el desempefio superior que genera valor
agregado y el desarrollo personal dentro de las organizaciones. (Guia para la

Formulacion del Plan Institucional de Capacitacion - PIC- 2012 — Departamento
Administrativo de la Funcion Publica).

Plan de Aprendizaje del Equipo

Conjunto de acciones organizadas para alcanzar los objetivos definidos en un
Proyecto de Aprendizaje. Especifica los recursos humanos, materiales, técnicos y
economicos, asi como los tiempos necesarios para el desarrollo de las actividades de
aprendizaje. Debe hacerse a nivel de equipo y de acuerdo con este plan, cada uno de
los miembros del equipo debe definir los objetivos individuales en el Plan Individual de
Aprendizaje.

Plan Individual de Aprendizaje

Es una guia individual; se definen los objetivos individuales a partir del plan colectivo y
la manera en que cada miembro va a participar para el cumplimiento de los objetivos
del equipo. Se desarrolla a través de los planes de mejoramiento individual.

7. DESARROLLO

Diagnodstico Necesidades de Capacitacion
El diagnostico de necesidades de capacitacion del Instituto para la Economia Social,
se adelanto teniendo en cuenta los siguientes insumos:

Sensibilizacion

Aplicacién de encuesta presencial de Capacitacion de los Servidores/as de carrera
administrativa, provisionalidad y libre nombramiento y remocién segun formato FO —
611 de “Deteccion de necesidades de Capacitacion”. (ver anexo N° 1)

Aplicacion de encuesta de Capacitacion de los jefes inmediatos de cada dependencia
a partir de FO- 611 “Deteccién de necesidades de Capacitacion”. Diagnéstico del Plan

{stitucional de Capacitacion 2020 (ver anexo N° 2)
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Analizada la informacién que dio como resultado el Diagnéstico se determinaron los
temas transversales que se desarrollaran internamente en la Entidad y la cobertura de
la capacitacién con inversion los cuales fueron priorizados por las dependencias. La
Comision de Personal en reunion del 10 de enero de 2020, del Instituto para la
Economia Social — IPES, aporta en la construccién del Programa del PIC de acuerdo a
las necesidades de capacitacion y los criterios anteriormente descritos.

Analisis de Resultados

Los resultados que se presentan a continuacion, son producto de la consolidacion de
las respuestas dadas por los/as servidores(as) y los jefes inmediatos de cada
dependencia del Instituto para la Economia Social — IPES a partir del diligenciamiento
del formato FO — 611: “Deteccion de Necesidades de Capacitacion”, con el fin de
establecer las necesidades para la realizacion del Programa Institucional de
Capacitacion 2020.

El instrumento fue diligenciado por 82 servidores(as) publicos de carrera
administrativa, provisionalidad y libre nombramiento y remocion, partiendo de una
linea base de 101 servidores(as), que, con corte a mes de diciembre de 2019, se
encuentran vinculados a la Entidad.

Con lo anterior, el porcentaje de diligenciamiento de la encuesta diagnoéstica de
capacitacion fue de 81.2%, como se presenta a continuacion:

Figura N°1. Nimero de encuestas diligenciadas segun Tipo de Vinculacion

72

4 6
Libre Carrera Provisional
Nombramiento Administrativa

En la Figura No 1, se puede identificar que de la totalidad de los servidores de planta
de la entidad respondieron 82, que corresponden a 81.2%, quienes se encuentran
vinculados, asi: 72 en carrera administrativa, el nimero es superior con referencia al
afio 2019 porque las personas finalizaron el periodo de prueba e inician sus labores
como funcionarios publicos seguido de la vinculacién en provisionalidad con 6
respuestas, y por Ultimo 4 personas que se encuentran vinculados a la entidad en
Libre Nombramiento y Remocion, se evidencia que la totalidad de los directivos no
respondieron la encuesta de deteccion de necesidades, pero si identificaron la de las
personas de planta que estuvieron a su cargo.

Figura N°2. Namero de encuestas diligenciadas segtin nivel jerarquico
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Asi mismo, se presenta en la Figura N° 2 el diligenciamiento de la encuesta
diagndstica segun nivel jerarquico, donde se puede identificar que 53 de los
servidores/as estan en un nivel profesional, esta poblacién es superior ya que la
mayoria de los cargos en la entidad corresponde a este nivel académico, seguido del
nivel 15 técnicos, 8 de nivel asistencial y por Gltimo, 6 de nivel directivo. Para un total
de 82 servidores/as que participaron en el diligenciamiento de la encuesta de
“Deteccion de necesidades de Capacitacion” Frente al diligenciamiento de la encuesta
diagnéstica seglin dependencia, el resultado fue el siguiente:

Figura N°3. Numero de encuestas diligenciadas segtn Dependencia
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El diligenciamiento de la encuesta diagnéstica seglin dependencia como se observa
en la figura N° 3, en la cual se puede identificar que la distribucién de los 82
servidores/as publicos se encuentra en su mayoria en la Subdireccién Administrativa y
Financiera con 31 servidores, se identifica que en esta subdireccion se encuentra Ia
mayor concentracion de funcionarios de Planta, seguido de la Subdireccion de Disefio
y Analisis estratégico con 11 servidores, la Subdireccién Juridica y de Contratacion
con 9 servidores, la Subdireccién de Emprendimiento, Servicios Empresariales y
Comercializacion con 8 servidores, la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad con
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7 servidores al igual que la Subdireccion de Gestion de Redes Sociales e Informalidad
con 7 servidores. Asi mismo, la dependencia Asesora de Control Interno con 5
servidores, la Oficina Asesora de Comunicaciones con 3 servidores y por ultimo la
Direccion General con 1 servidor.

Necesidades Identificadas

De acuerdo con lo anterior, se consolida la informacién de las encuestas diligenciadas
y se hace un analisis de necesidades de capacitacion, priorizando aquellas que
obtuvieron mayor votacion:

Tabla N° 1. Consolidacién necesidades de capacitacién IPES 2020

Consolidado Capacitacion General 2020
CAPACITACION VOTOS

Ofimética 37
Comunicacion Asertiva, Coushing, 31
Liderazgo, Trabajo En Equipo
Redaccion y Ortografia, Elaboracion 29
De Documentos
Atencion Al Cliente 26

Luego de presentar a ante la Comision de Personal los resuitados de la encuesta de
deteccion de necesidades, el dia 10 de enero de 2020, y en su obligaciéon de
construccion del Plan Institucional de Capacitacién, propusieron que se incluya en el
PIC los cuatro cursos que obtuvieron mayor votacion en la aplicacion de la encuesta
de Deteccion de Necesidades de Capacitacion.

Al aplicar la encuesta de deteccion de necesidades y al plasmar los resultados en el
Diagnostico del PIC, se identifico que habia necesidades con menor votacion, por
ejemplo, Actualizacion en Normatividad en Contratacion Estatal con 25 votos y
Actualizacion en Normatividad de Auditoria con 4 puntos, esto nos permite evidenciar
que hay necesidades particulares relacionadas con funciones de los cargos que
afectan el buen desempefio de los cargos y también impacta la gestion de la entidad.

Oferta de Capacitacion del Departamento Administrativo del Servicio Civil
Distrital — DASCD, vigencia 2020

La oferta de capacitacion del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital,
esta dirigida a Servidores/as Plblicos/as de Carrera Administrativa, libre
nombramiento y remocion y provisionales, es la siguiente:

Programa de Habilidades Directivas
Tematica Modalidad Intensidad Horaria
Escuela de Liderazgo B - Learning 2 Horas
1. Sensibilizacién

Trabajo en Equipo y

) - Presencial 2-4 Horas
esempefio
formacion a Formadores Presencial 2-6 horas
innovaciéon Puablica Presencial 2-4 horas
Gestion del Conflicto (GC) y Presencial o Virtual 2 - 3 horas

Educacion para la Paz (EDP)
ll. Cursos Intensivos
Gestion del Conflicto (GC) y_ | presencial con | 40 horas
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Educacion para la Paz (EDP)

trabajo auténomo

presencial con

Innovacion Publica N . 40 horas
trabajo auténomo
., presencial con
formacion a Formadores trabajo auténomo 40 horas
lll. Diserio Iniciativas
. - presencial con
Innovacion Publica trabajo auténomo 150 horas
IV. Red Distrital de Innovadores Publicos
Innovacion Publica | Presencial ] 2 horas

Plataforma de Aprendizaje Organizacional - PAO " Cursos Virtuales”

Ingreso al Servicio Publico:

Induccién y Reinduccién Virtual 48 horas
Situaciones administrativas Virtual 48 horas
Disefio Organizacional Virtual 48 horas
Presupuesto Publico Virtual 48 horas
Metodologias Agiles Virtual 48 horas
Pensamiento de Disefio Virtual 48 horas
Seguridad y Salud en el
Trabajo - Un Reto Virtual 48 horas
Organizacional
Seguridad y Salud en el .

Trabajgo - Elen¥entos Técnicos Virtual 48 horas
Indt#cacileor?tg)zrsn::ie: de Virtual 48 horas
Control So’cxa_l al Empleo Virtual 48 horas

Publico
Codigo General Disciplinario Virtual 48 horas

REC - Red de Especialistas del Conocimiento

¢,Como crear un curso bajo la metodologia Microlearming?

Tendencias de innovacion, un supermercado de ideas para innovar

Experinecioa Internacionales de Innovacion en el sector publico

innovadores?

¢Como Transformar un grupo de innovacién en un equipo de

* Transformacion Creativa del conflicto

Sistemas de evaluacion del desempetiio laboral

parciales

Sistemas de Evaluacion del Desempefio Laboral - Evaluaciones

Sistema General de Pensiones

Nocién de la Constitucion en un Estado Social de Derecho

Evolucion de los Derechos de la Constitucién Politica de Colombia

Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario

Estructura del Estado 1.

Estructura del Estado 2.

Estructura del Estado 3.

Estructura del Estado 4.

Bonificacion por permanencia

Capacitaciones Técnicas

Capacitacién/

Descripcion General

Modalidad
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Socializacion y actualizacion normativa y
procedimental del Sistema de Evaluacion de
Sistema de Desempefio Laboral, para los funcionarios de carrera Presencial
Gestién del y, en periodo de prueba. Acuerdos de Gestion para .
O ; . - virtual
Rendimiento | los cargos de Libre Nombramiento y Remocion. Y la
evaluacion de la Gestidn para los Empleados
Provisionales y Temporales
Prevencion del | Esta capacitacion le ayudara a comprender la
Acoso Laboral | definicion, causas y consecuencias del Acoso Laboral Presencial
y Acoso y Acoso Sexual con el fin de aportar a su prevencion
Sexual Laboral | e intervencion en nuestro entorno laboral
Los participantes obtendran herramientas para el uso
adecuado y responsable de los bienes eco sistémico
que posee la ciudad y asi mismo transmitir la
- informacion al interior de sus entidades; entre los
Periodismo . R
ambiental para temas a estgc{lar se enc_uent.ran. Sllylcultha, Flora, .
; . Fauna, Publicidad exterior visual, aire y ruido. Presencial.
Funcionarios
Publicos Estos Cursos se realizan bajo el convenio N°. 073 -
2019 realizado entre el departamento administrativo
del Servicio Civil Distrital y la Secretaria Distrital de
Ambiente.

Por otra parte, a continuacion, se relacionan las capacitaciones que el instituto para la
Economia Social — IPES realizara en la vigencia 2020, las cuales no implican
afectacion del presupuesto de la Entidad.

Se espera desarroliar el PIC a través de capacitadores internos o externos contando
con apoyo de entidades plblicas que actien como facilitadores y proveedores para la
formacion y actualizacion de los servidores publicos y contratistas de la entidad, sin
importar nivel jerarquico o tipo de vinculacion, en diferentes tematicas. Lo anterior

estara coordinado entre la Subdireccién Administrativa y Financiera — Talento Humano
y las entidades y/o las dependencias responsables de cada tema.
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MODALIDAD JEFE
: : DEPENDENCIA RESPONSABLE
NOMBRE D . NSAB
N POLITICA TH ~ MIPG MBRE DE LA CAPACITACIGN Que orrece | RESPONSABLE DE LA FECHA
i CAPACITACION PRESENCIAL/VI CAPACITACION DELA TEMATICA
S RTUAL CAPACITACION
GESTION
ADMINISTRATIVA
EVALUACION DE LA ARMEN ELENA
+ GESTION.DE RIESGOS PRESENCIAL Ak c l’;ﬂEERNAL Ad sre-20
GESTION FINANCIERA
BUEN GOBIERNQ
PERDIDA DE
; GESTION DOCUMENTOS MYR[AM
o . - < ar-20
ADMINISTRATIVA NORMATIVA DIRECTIVA | TRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL FORERO mar-20
003/2013
SEsTION PREoERVACION MyRI AN
3 MINISTRATIV. P ESENCIAL s & ar-z
ADMINI ATIVA DOCUMENTAL, FIS1¢0S v PRESENCI AL 5 AF VIVIAN BERNAL FORERO mar-20
ELECTRONICOS
GESTION DOCUMENTAL
CONTRATACION PUBLICA .
ESTUDIOS Y FATRICIA TANIA
4 T s PRESENCI AL sy & 21/02/2020
DOCUMENTOS PREVIOS LOZANG BUELVAS
BUEN GOBIERNO
GESTION
ADMINISTRATIVA
) PROFESIONALE
PREVENCION DEL DANO PATRICIA N
5 . ; SENCIA siC S DEFENS 13/03/202
GESTION ANTUURIDICO PRESENCIAL LOZAND JUDIC AL C_/,\r /08/2020
ADMINISTRATIVA Y B e
GESTION FINANCIERA
BUEN GOBIERNO
GESTION TRANSFERENCIAS
ADMINISTRATIVA DOCUMENTALES MYR!AM
& DOCUMENTALES PRESENCI AL SAF VIVIAN BERNAL mar-20
FORERO
PRIMARIAS Y
SECUNDARIAS
GESTION DOCUMENTAL
SERVICIO AL CLUDADANG
7 SERVICIO AL CIUDADANG PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL | STELLA GOMEZ
PARTICIPACION
CIUDADANA
GESTION
ADMINISTRATIVA
< " PROFES) ONALE
PREVENCION DEL DARO PATRICIA may-20
h 3 S4C SFENS
8 GESTION ANTLIURI O Cor PRESENCIAL S LOZANG S DEF NQAF
ADMINISTRATIVA Y JUDICEAL SIC
GESTION FINANCIERA
BUEN GOBIERNG T
GESTION
ADMINISTRATIVA
& PROFESIONALE
3 . 1]-20
° PREVENCION DEL DANO PRESENCI AL sic PATRICIA 5 DEFENSA jul
ANTHLIURIDICO LOZANO Ui 51T
GESTION IUDICIAL SIC
ADMINISTRATIVA. Y
GESTION FINANCIERA
BUEN GOBIERNO
. SUPERVISION E
PATRICIA .
1.0 CONTRATACION PUBLICA INTERVENTORIA PRESENGCIAL siC LOZ:\NO IAIMIE MARTIN mar-20

BUEN GOBIERNG

CONTRACTUAL
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o | vopalpan il ,
i . heetont DEPENDENCI ; o
NOMBRE DE'LA CAPACITACION: S RESPONSABLE
N¢ POLITICA TH - MIPG ; AT QUE OFRECE | 0T e
S CAPACITACION: PRESENCIAL/VE| c?\bACIT Acion| DELA. |
RTUAL | cAPACITACION |
GESTION CONSERVACION ¥
PRESERVACION . MYRIAM jun-20
2 ) ; PRESENCIAL SAF VIVIAN N
21 ADMINISTRATIVA DOCUMENTAL, FISICOS ¥ SENCIA A IVIAN BERNAL FORERO
ELECTRON) COS
GESTION DOCUMENTAL
BUEN GOBIERNO, IMPORTANCIA Y EQUIPO SIG -
PLANIFICACION GENERALIDADES DE MIPG SDAE.
' 3 L ARI
22 DESARROLLO (MODELO INTEGRADO DE PRESENCIA SDAE CLARISA DIAZ CAROLINA 14/02/2020
TERRITORIAL Y NACIONAL | PLANEACION Y GESTION. PINZON
SUPERVISION E PATRICIA
23 CONTRATACION PUBLICA INTERVENTORIA PRESENCIAL SIC LOZANO JAIME MARTIN | 5 00050
CONTRACTUAL
BUEN GOBIERNO
PROMOCION Y ESPERANZA FRANCISCO
24 ) LONCHERAS UDABLE! PRESENCIAL FE (o] 21
PREVENCION EN $ALUD ONCHE SAL s RESENCI s SACHICA RODRIGUEZ 12/02/2020
DERECHOS HUMANOS
CONMEMORACION DE LA TALENTO
PRESENCIAL AF VIVi S
25 SALUD DE LAS MUJERES R ¢ s TVIAN BERNALL - ymano mar-20
INTEGRACION CULTURAL
RELEVANCIA
INTERNACIONAL
GESTION DEL TALENTO .
PREVENCION DE MAGDA
2 e -
26 HUMANQ, CULT URA ACCIDENTES PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL MORENO feb-20
ORGANIZACIONAL
GESTION TRANSFERENCIAS
ADMINISTRATIVA DOCUMENTALES MYRIAM
27 DOCUMENTALES PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL FORERO jun-20
PRIMARIAS ¥
HBLLUNDARIAY
GESTION DOCUMENTAL
DERECHOS RUMANOS
DIA DEL TRABAJO
. R . TALENTO
DOMESTICO NO PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL HUMANO 22/07/2020
REMUNERADO
28 | INTEGRACION CULTURAL
DIiA DE LAS MUJERES TALENTO
P
DERECHOS HUMANOS | o o %o o cAMPESINAS RESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL HUMANO 15/10/2020
. . PROFESIONAL
CONTRATACION PUBLICA LIQUIDACION DE . PATRICIA
29 CONTRATOS PRESENCIAL SIC LOZANO LIQUISDJéCION 19/06/2020
BUEN GOBIERNQ
30 INNOVACION, FOTOGRAF+IA PRESENCIAL SFE ESPERANZA DAGMA ALVIS may-20
SACHICA
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MODALIDAD JEFE
- : DEPENDENGIA RESPONSABLE
e T - . NOMBRE DE LA CAPACITACION. EN ¢ RESPONSABLE S
N POLITICA TH . MIPG QUE OFRECE DE LA FECHA
: ~ CAPACITACION PRESENCIAL/VI CAPACITACION DE LA TEMATICA
RTUAL CAPACITACION
PERDIDA DE
41 GESTION DOCUMENTOS, PRESENCILAL SAF VIVIAN BERNAL MYRIAM 20
ADMINISTRATIVA NORMATIVA DIRECTIVA FORERO sep-
003/2013
ADMIGI\EHSST;ROANTIVA CONSERVACION Y
42 PRESERVACION PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL MYRIAM 20
DOCUMENTAL, FiSICOS Y FORERO sEpm
ELECTRONICOS
GESTION DOCUMENTAL
c . CARMEN ELENA
43 BUEN GOBIERNO NUEVA GESTION PUBLICA | PRESENCIAL AC BERNA'LE AL 01/03/2020
CONTRATACION PUBLICA SUPERVISION E
. PATRICIA
a4 INTERVENTORIA PRESENCIAL sJC LOZANG JAIME MARTIN | 17/08/2020
CONTRACTUAL
BUEN GOBIERNO
GOBIERNOC EN LINEA,
DER O DE ACCE .
ERECHO D NCCESO A LA CREACION DE CUENTAS CARLOSERNEST JULIETA
45 INFORMACION, GESTION REDES SOCI ALES PRESENCIAL OAC O SEGURA VASQUEZ ago-20
DE LAS TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACI ON
GESTION DEL TALENTO ADRIANA
46 HUMANO, GESTION MANUAL DE FUNCIONES PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL PARRA ago-20
ADMINISTRATIVA
TRANSFERENCIAS
GESTION DOCUMENTALES MYRIAM
a7 ADMINISTRATIVA DOCUMENTALES PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL FORER® sep-20
PRINMARIAS ¥ :
SECUNDARIAS
QEITION DOCYIVIENTAL
GESTION DE LAS
. . Vi
48 TECNOLOGIAS DE LA HERRAMIENTA MISIONAL PRESENCIAL SDAE CLARISA DIAZ JAVIER ene-20
. HEMI BAHAMON
INFORMACION
CONTRATACION PUBLICA LIQUIDACION DE PATRICIA PROFESIONAL sep-20
1AL SJ LIQUIDACION i
49 CONTRATOS PRESENCIAL € LOZANO Q s
BUEN GOBIERNO
ION DE LA
50 TE?:ZZLOS(AE DESLA MARKETING DIGITAL PRESENCIAL SFE ESPERANZA MIONICA jun-20
, SACHICA SANCHEZ jun-e
INFORMACION.
FO-697
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NOMBREDELA  |ca

POLTICA TH - MIEG CAPACITACION

PARTICIPACION
CIUDADANA, SERVICIO AL | SERVICIO AL CLUDADANO | PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL | STELLA GOMEZ oct-20
CIUDADANO

GESTION DEL TALENTO .
GESTION TALENTO ADRIANA
HUMANO, CULTURA PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL sep~20
HUMANO - MIPG PARRA
ORGANIZACIONAL

. PLAN INSTITUCIONAL DE
GESTION

ARCHIVOS Y PROGRAMS MYRIAM

ADMINISTRATI i PRESENCIA SAF VIVIAN BE A -20

MINI ATIVA DE GESTION ESEN L IVIAN RNAL FORERO sep
DOCUMENTAL

GESTION DOCUMENTAL

. . SUPERVISION E
CONTRATACION PUBLICA A PATRICIA
INTERVENTORIA PRESENCIAL sic JAIME MARTIN [ 01/10/2020

LOZAN
CONTRACTUAL ZANO

BUEN GOBIERNO

CONTRATACION PUBLICA ESTUDIOS Y PATRICIA TANIA
PRESENCIAL sSiC -2
DOCUMENTOS PREVIOS g LOZANO BUELVAS oct-20

BUEN GOBLERNO

GOBIERNO EN LINEA,

DERECHO DE ACCESO A LA CARLOS JULIETA
INFORMACION, GESTION | IMAGEN CORPORATIVA PRESENCIAL OAC ERNESTO VASQUEZ oct-20
DE LAS TECNOLOGIAS DE SEGURA
LA INFORMACION
FORMULACION PLANES. DE
. CARMEN ELENA
BUEN GOBIERNO MEJORA/ ANALISIS PRESENCIAL ACH BERNAL ACI abr-20
CAUSAS
GESTION DEL TALENTO PREVENCION CONSUMO
HUMANQ, CULTURA T | s PRESEACIAL SAE VIVIAN BERNAL M,AGADA may-20
ORGANIZACIONAL ALCHOLISMO i
STION DEL TALENT .
GESTION t LE, o EVALUACION DEL ADRIANA
HUMANO, GESTION DESEMPERO LABORAL PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL PARRA oct-20
ADMINISTRATIVA
PERDIDA DE
GESTION DOCUMENTOS, MYRIAM
PRESENCIAL SAF VIVIAN BE -
ADMINISTRATIVA NORMATIVA DIRECTIVA [VIAN BERNAL FORERO oct-20

003/2013
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MODALIDAD JEFE :
, : . § . DEPENDENCIA RESPONSABLE ;
L o : NOMBRE DE LA CAPACITACION. P RESPONSABLE ;
| POLITICATH - MIPG . ; QUE OFRECE DE LA FECHA
; ; . CAPACITACION PRESENCIAL/VI CAPACTEACIBN DE LA TEMATICA :
RTUAL CAPACITACION
GESTION CSFZ\I ESSEERRK/A/\ACCllOO"\II\IY MYRIAM
61 ADMINISTRATIVA . 1 -
DOCUMENTAL, FISICoS v PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL FORERD oct-20
ELECTRONICOS
GESTION DOCUMENTAL
62 CONTRATACION PUBLICA LIQUIDACION DE PRESENCIAL sic PATRICIA T(SJESLEI\‘OA{\"‘ 20
CONTRATOS LOZANO e novs
BUEN GOBIERNO
TRANSFERENCIAS
GESTION DOCUMENTALES MYRIAM
63 ADMINISTRATIVA DOCUMENTALES PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL FORERO oct-20
PRIMARIAS Y
SECUNDARIAS
GESTION DOCUMENTAL
DERECHOS HUMANOS
DiA DE LA NO VIOLENCIA TALENTO
64 R 1A RNAL -20
CONTRA LAS MUJER PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNA HUMANG nov-2
INTEGRACION CULTURAL
RELEVANCIA
INTERNACIONAL
ARTISTICOS Y . ESPERANZA
A P h GMA ALVIS | 01/05/202
65 CULTURALES FOTOGRAFIA RESENCIAL SFE SACHICA DAGMA A /0572020
BUEN GOBIERNO, PLANEACION EQUIPO SIG -
PLANIF|CACION, ESTRATEGICA Y PLAN . SDAE.
66 . N E CLARISA DIAZ 7/03/2020
DESARROLLO ADECUACION Y PRESENCIAL sbA AR e CAROLINA 17/03/20
TERRITORIAL Y NACIONAL| SOSTENIBILIDAD MIPG PINZON
| -
BUEN GOBIERNO, SOCIALIZACION »
PLANIEICACIGN LINEAMIENTOS M| PG EQUIPO SIG -
67 DESARROLLO : DISTRITO: UINEAMIENTO | PRESENCIAL SDAE CLARISA DiAZ SDAE. 03/04/2020
PLANEACION MANUEL VIVAS
RRITORIAL Y NACIONA
TE © ClIONAL INSTITUCIONAL MIPG
BUEN GOBI1ERNOD, . PO -
PLANICI;ZICA(EIZN METODOLOGIA PARA LA EQUSDA:'G
68 ’ ADMINISTRACION DEL PRESENCIAL SDAE CLARISA DiazZ ) 17/04/2020
DESARROLLO N CARCILINA
. RIESGO (U A DACD a0a0) -
TERRITORIAL Y NACIONAL. PINZON
. .
M| oo
69 ‘ PRESENCIAL SDAE CLARISA DiAZ | SDAE MOISES | 13/05/2020
DESARROLLO INDICADORES DE MARTINEZ
TERRITORIAL Y NACIONAL GESTION E [MPACTO
SOCIALIZACION
LIN
BUEN GOBIERNO, DISTREI?‘?DA'I Z'\L'JT;SAJMU';;S EQUIPC SI1G -
NIF CIO - - - SDAE
70 PL;‘ES'A‘;%LSON’ SISTEMA DE GESTION PRESENCIAL SDAE CLARISA DiAZ CARO”:NA 22/05/2020
- Op » N
TERRITORIAL Y NACIONAL| D'STRITAL - OPERACION PINZON
DIMENSIONES
OPERATIVAS DE MIPG
Péagina 17 de 0}
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' ‘ ' NOMBREDE LA
N POLITICATH = MIPG [NteeRa g a0
N | ROLTICATH “MIPG " CAPACITACION
bUUALlLI—\LIUN -
BUEN GOBIERNO, LINEAMIENTOS MIPG EQUIPO SIG -
PLANIFICACION DISTRITO: MANUAL DEL . SDAE
71 ’ PRESENCIAL SDAE CLARISA DIAZ 04/06/2020
DESARROLLO SERVICIO A LA CAROLINA /08/
TERRITORIAL Y NACIONAL CIUDADANIA DEL PINZON
SOCIALIZACION
EQUIPO SIG -
72 ’ DISTRITO: LINEAMIENTO | PRESENCIAL SDAE CLARISA D(AZ 18/06/2020
DESARROLLO . CAROLINA
TERRITORIAL Y NACIONAL PLANEACION ESTRATEG(A PINZON
DE TALENTO HUMANO
1E . UIPO SIG -
73 ’ CONOCIMIENTO Y LA PRESENCIAL SDAE CLARISA DIAZ 03/07/2020
DESARROLLO NNOVAC ON CAROLINA
TERRITORIAL Y NACIONAL PINZON
SOCIALIZACION
JEN-G RN P -
B;L/i'l\\‘llFloC[j\ICElO'No’ LINEAMIENTOS MIPG EQU[SDOA;'G
74 . DISTRITO: GUIA PRESENCIAL SDAE CLARISA DIAZ 16/07/2020
DESARROLLO ) CAROLINA
TERRITORIAL Y NACIONAL SIMPLIFICACION DE PINZON
PROCESOS
SOCIALIZACION
LINEANH ENTOS MIPG
DISTRITO:
BUEN GOBIERNO, " MIPLEMENTAGION DEL EQUIPO SIG -
PLANIFICACTION, h . . SDAE EQUIPO
75 COMPONENTE "GESTION PRESENCIAL SDAE CLARISA DIAZ 20/08/2020
DESARROLLO AMBIENTAL
TERRITORIAL Y NACIONAL AMBIENTAL PARA EL PIGA
BUEN USO DE RECURSOS
PUBLICOS" DE MIPG EN EL
DISTRITO CAPITAL
SOCQIALIZACION
LiNEAMIENTOS MIPG
DISTRITO:
B o SIG -
Bpiimii/\[;zl\"\l ! RECOMENDACIONES PARA EQU'S';(ZE'G
’ D P s I s} 20!
76 BESARROLLO EL FOR:Q;E:LIL\/'I\::;\ITO £ RESENCIAL DAE CLARISA DIAZ CAROLINA 1/11/2020
R IALY N NA - PINZON
TERRITORIAL Y NACIONAL] )\ cORRUPCION Y DE Nz
ATENCION AL
CIUDADDANO - PAC"
PLAN INSTITUCIONAL DE
GESTION ARCHIVOS Y PROGRAMS MYRIAM
77 - SENCIA Y -
ADMINISTRATIVA DE GESTION PRESENCIAL SAF [VIAN BERNAL FORERO oct-20
DOCUMENTAL
CAPACITACION EN
EST DE LENTO
GESTION DEL TALENT POLITICA DE SISTEMA DE MAGDA R
78 HUMAND, CULTURA . PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL jun-20
ORGANIZACI ONAL GESTION Y SEGURIDAD MORENO
EN EL TRABAIO
GESTION DEL TALENTO REGLAMENTO DE HIGIENE
Y SEGURIDAD MAGDA .
79 HUMANO, CULTURA PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL jul-20
ORGANI ZACI ONAL INDUSTRIAL (RIESGOS Y MORENC
PELIGROS)
RESPONSABILIDADES DE
. LOS SERVIDORES Y
GESTION DEL TALENTO CONTRATISTAS ANTE EL MAGDA
80 HUMANO, CULTURA PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL ago-20
ORGEAN ZACI ONAL SISTEMA GENERAL DE MORENO
SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO
.
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MODALIDAD JEFE
, .| DEPENDENCIA RESPONSABLE
e R NOMBRE DE LA CAPACITACION. RESPONSABLE
- N° .| POLITICATH - MIPG 3 QUE OFRECE DELA FECHA
i : CAPACITACION PRESENCIAL/VI CAPAGTACION DE LA TEMATICA
RTUAL CAPACITACION
GESTION DEL TALENTO FUNCIONAMIENTO DEL MAGDA
81 HUMANO, CULTURA COPASS PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL MORENO sep-20
ORGANIZACIONAL
GESTION DEL TALENTO DERECHOS Y BENEFICIOS MAGDA
82 HUMANO, CULTURA B LA ARL PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL VORENO oct-20
ORGANIZACIONAL
GESTION DEL TALENTO PROGRAMA DE MAGDA
83 HUMANO, CULTURA EMERGENCIAS PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL VORENG nov-20
ORGANIZACIONAL (INCENDIOS, SISMOS)
RECOMENDACI ONES DE
84 BUEN GIBIERNO PERSONAL DE SERVICIOS | PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL [ SONJACUESTA | jul-20
GENERALES
PACITACION PLAN
85 BUEN GIBIERNO A CZ/E\GL?RNOZ DE PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL | SONIA CUESTA[  feb-20
CULTURA PROGRAMACION DE ENERO,
86 ORGANIZACIONAL, | VACACIONES - PERSONAL| PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL | OSCAR ROJAS | FEBRERO/
INNOVACION DE PLANTA 2020
PARTICIPACION
87 |CIUDADANA, SERVICIO AL|  CAPACITACION SDQS PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL | STELLAGOMEZ | ene-20
CIUDADANO
GESTION DEL TALENTO ADRIANA
83 HUMANO, GESTION | CODIGO DE INTEGRIDAD | PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL DARRA jul-20
ADMINISTRATIVA
GESTION
89 ADMINISTRATIVA'Y MANEJO DE PAC PRESENCIAL SAF VIVIAN BERNAL | TESORERIA may-20
GESTION FINANCIERA

8. DOCUMENTOS ASOCIADOS
Ley 909 de 2004. “Por el cual se expiden normas que regulan el Empleo Publico, la
Carrera Administrativa, Gerencia Publica y se dictan otras disposiciones”.
Decreto 1567 de 1998. “Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado.”
Decreto 1083 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.”
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Ley 1960 de 2019: “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley
1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones”

Decreto 648 de 2017 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica.

Decreto 1083 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica.”

Decreto 591 de 2018.

PO-009 PROCESO GESTION TALENTO HUMANO
DE-003 POLITICA DE TALENTO HUMANO

NG-008. NORMOGRAMA

FO-611 DETECCION NECESIDADES INDIVIDUALES DE CAPACITACION

FO-078 PLANILLA DE ASISTENCIA

FO-607 EVALUACION DE SATISFACCION
FO-166 ACTA DE COMPROMISO DE CAPACITACION
FO-606 EVALUACION POST DE CAPACITACION

FO-051 ACTA DE REUNION

FO-039 ORDEN DE SERVICIOS Y/O APOYO

9. CUADRO DE CONTROL

VERSION FECHA ITEM MODIFICADO DESCRIPCION DEL CAMBIO
1 25/09/2015 Elaboracidn de documento
1. Introduccion Inclusion de la Introducion del documento.
5 Justificacion inclusiéon de IAa jugtificacién del documento ante
marco normativo vigente
2 16/09/2016 | 3. Objetivo Ajuste de los objetivo general
4 IF; rg:x;);?:iarif:étgres de Se cita los diez (10) Principios rectores
5. Marco Legal Actualizacion de normatividad vigente
4. Direccionamiento Se incluye este nuevo capitulo en el documento
Estratégico estratégico.
7.Recursos Actualizacion de ia cifra presupuestal asiganda.
9.5 Elr(o:gramamon del Se Adjunta el PIC para la vigencia 2017
3 02/03/2017 11. Evaluacion del PIC. . -
Indicadores Inclusién de un nuevo indicador
12. Programa de
induccién y Inclusion del programa de induccion
Reinduccién
7.Recursos Actualizacién de la cifra presupuestal asiganda,
4 14/03/2018 9.5 Program'acién del PIC | Se Adjunta el PIC para la vigencia 2018
11.Evaluacion del PIC. Reajuste de indicadores
indicadores
Todo el documento Se ajusta ,rodo el docuemnto en un nuevo orden
de los capitulos
Ajuste acorde a normatividad vigente y citando
2. Justificacion nuevas estrategias de  diagndstico de
“recesidades de capacitacion
- Se denominan ahora objetivo estratégico
5 31/01/2019 | 3 Obietivos objetivos de gestion J gee Y
4. Marco Legal Se e[imina el cap{tulo de direcccionamiento
estratégco vy se cambia por el marco legal
5. Lineamientos Se estalablece este capitulo citando el marco
conceptuales y conceptual, el enfoque pedagdgico y lineas de
pegagogicos accion.
6. Metodologia Se crea este capitulo a cambio de Cobertura,
Pagi 0 de 34
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VERSION FECHA ITEM MODIFICADO DESCRIPCION DEL CAMBIO
contextualizando el diagnostico de las
necesidades de capacitacién, andlisis de
resultados

7.Ejecucion Se cita los recursos presupuestales asighados,
cobertura y responsabilidades.
8. Seguimiento y BaJo' Iﬁ Ley 909 de 2004, debe parhcxp,ar la
Evaluacién Comls‘fon”de Personal para la formuacion y
capacitacion del PIC.
Todo el documento Se ajusta ’rodo el docuemnto en un nuevo orden
de los capitulos
1. Introduccion Ajuste de Ia. |ntr9du00|on del documento ante
marco normativo vigente
Ajuste acorde a normatividad vigente y citando
2. Justificacion estrategias de diagndstico de necesidades de
capacitacion
6 28/01/2020 4. Alcance En reemplazo del capitulo de Marco Legal
. En reemplazo del capitulo de lineamientos
5 Responsabilidades conceptuales y pedagdgicos
6. Definiciones En reemplaze del capitulo Mmetodologia.
7. Desarrollo En reemplazo del capitulo Ejecucién
8. Documentos En reemplazo del capitulo Seguimiento y
Asociados Evaiuacién
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10. ANEXOS

Anexo No. 1. Resultados instrumento de diagnéstico de necesidades de
capacitacién servidores/as Instituto Para La Economia Social - IPES

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
_DESARROLLO ECONOMICO

Instituto para la Economia Social

RESULTADOS INSTRUMENTO DE DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE
CAPACITACION SERVIDORES/AS INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL -
IPES

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
TALENTO HUMANO

Bogoté D.C.
2020

Los resultados que se presentan a continuacién, son producto de la consolidacién de
las respuestas dadas por los/as servidores(as) y los jefes inmediatos de cada
dependencia del Instituto para la Economia Social — IPES a partir del diligenciamiento
del formato FO - 611, VV 03: “Deteccion de necesidades de Capacitacion®, con el fin de
establecer las prlorldades para la realizacion del Programa Institucional de
Capacitacion 2020.

El instrumento fue diligenciado por 82 servidores(as) piblicos dea  earrera
administrativa, periodo de prueba y libre nombramiento y remocion, partiendo de una
linea base de 100 servidores(as), que con corte a mes de diciembre de 2019 se
encuentran vinculados a la Entidad.

Con lo anterior, el porcentaje de diligenciamiento de la encuesta diagndstica de 100
servidores/as de la entidad dieron respuesta 82, que corresponden a 82% donde 72 de
ellos hacen parte de los servidores se encuentran en vinculacion en carrera
administrativa, seguido de la vinculacién en provisionalidad con 6 respuestas, y por
ultimo 4 personas de Libre Nombramiento y Remocion.

V-01
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TIPO DE VINCULACION

Libre Carrera Provisional
Nombramiento Administrativa

Figura N°1. Numero de encuestas diligenciadas segun tipo de vinculacion.

Asi mismo, se presenta en la Figura N° 2 el diligenciamiento de la encuesta
diagnostica segun nivel jerarquico, donde se puede identificar que 53 de los
servidores/as estan en un nivel profesional, seguido del nivel 15 técnicos, 8 de nivel
asistencial y por Gltimo, 6 de nivel directivo. Para un total de 82 servidores/as que
participaron en el diligenciamiento de la encuesta de “Deteccion de necesidades de
Capacitacion”

GEMCIADAS SEGUN NIVEL

TOTAL
ASISTENCIAL SERVIDORES
PUBLICOS
82

& Senesl & 53 15

)

Figura N°2. Namero de encuestas diligenciadas segun nivel jerarquico

A continuacién, se presenta el diligenciamiento de la encuesta diagnostica segun
dependencia como se observa en la figura N° 3, en la cual se puede identificar que la
distribucion de los 82 servidores/as publicos se encuentra en su mayoria en la
Subdireccion Administrativa y Financiera con 31 servidores, seguido de la
Subdireccion de Disefio y Andlisis estratégico con 11 servidores, la Subdireccion
Juridica y de Contratacion con 9 servidores, la Subdireccion de Emprendimiento,
Servicios Empresariales y Comercializacion con 8 servidores, la Subdireccion de

Pagina 2 4
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Formacion y Empleabilidad con 7 servidores al igual que la Subdireccion de Gestion
de Redes Sociales e Informalidad con 7 servidores. Asi mismo, la dependencia
Asesora de Control Interno con 5 servidores, la Oficina Asesora de Comunicaciones

DIRECCIG
N AL ACH S BESEC SUAL SEE R St

GENMERAL

@ Seriesl 1

ik

9 8 1 4 7

Figura N°3. Numero de encuestas diligenciadas por oficina y Subdireccién
Necesidades Identificadas

El analisis de las necesidades de capacitacién proporciona informacion acerca de
dénde se necesita formacion, cual debera ser su contenido y qué personas de la
organizacion deben formarse en determinadas habilidades, conocimientos o actitudes.
De acuerdo con lo anterior, se consolida la informacién de las encuestas diligenciadas
por servidores y jefe inmediato y se hace un andlisis de necesidades de capacitacion
por dependencia como se presenta a continuacion:

En la Tabla N° 1 se puede identificar que las capacitaciones con mas puntuacion en la
dependencia Asesora de Control Interno fueron: Seminario de Normas internacionales
de auditoria. Excel avanzado y Comunicacion Asertiva, luego sigue Actualizaciéon en
Gestion del Riesgo

ACI
OFIMATICA
NORMAS INTERNACIONALES DE AUDITORIA
COMUNICACION ASERTIVA, TRABAJO EN EQUIPO
ACTUALIZACION EN GESTION DEL RIESGO
ELABORACION DE PAPELES DE TRABAJO TECNICOS

Tabla N° 1. Consolidacién necesidades de capacitacion dependencia ACI

“ A~ A

En la Tabla N° 2 se puede identificar que las capacitaciones con mas puntuacion en la
Oficina Asesora de Comunicaciones con las mismas puntuaciones Siute adobe, curso
de Fotografia, y Actualizacion de Redes Sociales y herramientas digitales y por tltimo
actualizaciones en aplicaciones Digitales.

OAC
SIUTE ADOBE, CURSO FOTOGRAFIA 2
ACTUALIZACION EN REDES SOCIALES -
LEY 80 Y SECOP
ACTUALIZACION DE REDES SOCIALES, Y
HERRAMIENTAS DIGITALES
ACTUALIZACION EN APLICACIONES

FO-697
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Tabla N° 2. Consolidacion necesidades de capacitacion dependencia OAC

En la Tabla N° 3 se puede identificar que las capacitaciones mas solicitadas por los
servidores/as para la Subdireccion Administrativa y Financiera, son: Comunicacion
asertiva ,redaccion, ortografia, elaboracion de documentos y Atencion al Cliente con
una puntuacién de 22 votos, para luego continuar con Normas Internacionales
Financieras con 12 puntos, en tercer lugar ofimatica con 11 puntos, seguida de
Contratacion Estatal con 10 puntos, de manejo de la plataforma GOOBI con 4 puntos,
para continuar con Clima organizacional, coaching, respuestas a derechos de Peticion
(normas APA), liquidacién de nomina, gestion documental, conocimiento de aplicativo
SIDEAP, manejo y conocimiento en la normatividad sobre presupuesto, lenguaje de
sefias, otras lenguas (etnias) en lenguaje basico, estd es una solicitud muy especifica
de Atencién al Usuario porgue es alli donde llegan todo tipo de publico y es importante
y relevante dar prioridad a estas personas ya que se identifican como muy vulnerables,
por ultimo, contabilidad financiera, nuevo marco normativo y ley de servicios publicos.

, SAF

OFIMATICA 11
NORMAS INTERNACIONALES FINANCIERAS 12
COMUNICACION ASERTIVA, REDACCION Y ORTOGRAFIA,

ELABORACION DE DOCUMENTOS Y ATENCION AL CLIENTE 22

RESPUESTA A DERECHOS DE PETICION, ELABORACION DE
INFORMES (NORMAS APA) .
LIQUIDACION DE NOMINA, GESTION DOCUMENTAL

CONOCIMIENTO DE APLICATIVO SIDEAP,
MANEJO DE GOOBI PROFUNDIDAD
MANEJO Y CONOCIMIENTO EN LA NORMATIVIDAD SOBRE

H A a

PRESUPUESTO 1
CLIMA ORGANIZACIONAL, TRABAJO EN EQUIPO, COUCHING 3
LENGUAJE DE SENAS, OTRAS LENGUAS (ETNIAS) EN LENGUAJE

BASICO. 2
CONTABILIDAD FINANCIERA 1
NUEVO MARCO NORMATIVO, LEY DE SERVICIOS PUBLICOS 2
CONTRATACION ESTATAL 10

Tabla N° 3. Consolidacion necesidades de capacitacion dependencia SAF

En la Tabla N° 4 se puede identificar que las capacitaciones con mas puntuacion en la
Subdireccion de Disefio y Andlisis estratégico Contratacion Estatal, con 5 puntos, con
el mismo puntaje Normas Internacionales de Auditorias, continua con 4 puntos
Actualizacion De Estudios De Mercado; con el un puntaje de 3 dos opciones:
Herramientas y Mecanismos para Recopilar, Gestién de Proyectos de Innovacion,
Desarrollo de Proyectos de Innovacion y Realizacion, Elaboracion de Presentaciones
efectivas, Formulacién de Indicadores. Con dos puntos cada uno de las siguientes
capacitaciones: Redaccion de Documentos, Actualizacién de Normas de Contratacion,
Comunicacién Asertiva, Trabajo en Equipo, MIPG.

Por Gltimo y con puntaje de uno, son capacitaciones especificas del equipo de
sistemas de la misma Subdireccion, que se requieren para una adecuada gestion,
fueron: Ccsa -Check Point Certified security Administrator Microsoft Windows Server
Certificacion. Administracion Servidores Linux, Ley 80 y Normatividad En Contratacion
QPUblica, SECOP, Tienda Virtual del Contrato Colombiano Mipg - Cobit, Itl, Iso 27005,

@fﬁgﬂa@ de 34 &
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Itil, Informatica Forence (Conocer Sobre Tipos De Malware, Delitos Informaticos)
Reparacion de Impresoras.

SDAE
CCSA -CHECK POINT CERTIFIEDSECURITY
ADMINISTRATOR
MICROSOFT WINDOWS SERVER
CERTIFICACION. ADMINISTRACION
SERVIDORES LINUX 1
LEY 80 Y NORMATIVIDAD EN
CONTRATACION PUBLICA, SECOP, TIENDA
VIRTUAL DEL CONTRATO COLOMBIANO
MIPG - COBIT, ITL, ISO 27005
REDACCION DE DOCUMENTOS
CONTRATACION ESTATAL
OFIMATICA
ACTUALIZACION DE NORMAS DE
CONTRATACION,COMUNICACION
ASERTIVA, TRABAJO EN EQUIPO 2
NORMAS INTERNACIONALES DE
AUDITORIAS 5
ACTUALIZACION DE ESTUDIOS DE
MERCADO 4
HERRAMIENTAS Y MECANISMOS PARA
RECOPILAR, GESTION DE PROYECTOS DE
INNOVACION, DESARROLLO DE
PROYECTOS DE INNOVACION 3
REALIZACION, ELABORACION DE
PRESETACIONES EFECTIVAS,
FORMULACION DE INDICADORES 3
ITIL, INFORMATICA FORENCE (CONOCER
SOBRE TIPOS DE MALWARE, DELITOS
INFORMATICOS) REPARACION DE
IMPRESORAS 1
MIPG 2

Tabla N° 4. Consolidacién necesidades de capacitacion dependencia SDAE

WOoOILN —

En Ia Tabla N° & ee puede identificar que las capacitaciones para la Subdireccién de
Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion fueron: con 14 puntos
Elaboracion de Documentos Publicos, Establecimiento de Riesgos, ¢Coémo Ser
Auditor?, sigue con 7 puntos Ofimatica - Presentaciones Efectivas Power Point, luego
continua con 4 puntos MIPG, Contratacién Publica, con un puntaje igual de 3 puntos
Actualizacion en Normas de Respuestas a la Ciudadania, Manejo de Archivos y Bases
De Datos y Elaboracién de Estudios Previos y por dltimo y con puntaje de uno Manejo
de Stress, Relajacién
SESEC

MIPG, CONTRATACION PUBLICA 4
ELABORACION DE DOCUMENTOS

PUBLICOS, ESTABLECIMIENTO DE

RIESGOS, COMO SER AUDITOR? 14
ACTUALIZACION EN NORMAS DE

RESPUESTAS A LA CIUDADANIA, MANEJO

DE ARCHIVOS Y BASES DE DATOS 3

OFIMATICA - PRESENTACIONES
EFECTIVAS POWER POINT 7

. Q Pégina%4
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS. 3
MANEJO DE STRES, RELAJACION 1
Tabla N° 5. Consolidacion necesidades de capacitacion dependencia SESEC

En la Tabla N° 6 se puede identificar que las capacitaciones en la Subdirecciéon de
Formacién y Empleabilidad cuenta con puntaje de 18 Contratacion Publica y
supervision de contratos como el de mayor interés, continua con 6 puntos:
Comunicacion Asertiva — Couchig, luego con puntaje de 5 Ofimatica; es importante
mencionar que es especifico y de interés del equipo de SFE la capacitacion en
Actualizaciéon en Normatividad de Economia Popular, ya que sus beneficiarios
pertenecen a esta grupo de personas.

Con un puntaje de tres, solicitan las siguientes capacitaciones: Correccion de Estilo,
Actualizacién en Normatividad Educacién, como uno de los temas que requiere
conocimiento especifico por la gestion de la SFE y por ultimo, con puntaje de 2 se
encuentra los siguientes temas: Servicio al Cliente, Proyectos de Inversion y Normas
de Auditoria

SFE
OFIMATICA 5
CORRECCION DE ESTILO 3
ACTUALIZACION EN NORMATIVIDAD 3
EDUCACION
ACTUALIZACION EN NORMATIVIDAD 4
ECONOMIA POPULAR
SERVICIO AL CLIENTE 2
PROYECTOS DE INVERSION 2
CONTRATACION PUBLICA Y SUPERVISION 18
DE CONTRATOS
COMUNICACION ASERTIVA - COUCHIG 6
NORMAS DE AUDITORIA 2

Tabla N° 6. Consolidacion necesidades de capacitacion dependencia SFE

En la Tabla N° 7 se puede identificar que las capacitaciones con méas puntuacion en la
Subdireccion de Gestion de Redes Sociales e [nformalidad y fueron Normas de
Contratacién de Uso y Aprovechamiento, continua con una puntuacion de 3 Couchihg,
Ingles, Comunicacion Asertiva, Trabajo en Grupo, con puntuacion de 2 queda el tema
de Redaccién de Articulos y por ultimo con puntaje de 1 estan los siguientes temas:

Planeacién Estratégica, Gestidn Documental y Seleccién de Beneficiarios.
SGRSI

REDACCION DE ARTICULOS
PLANEACION ESTRATEGICA
NORMAS DE CONTRATACION DE USO Y APROVECHAMIENTO
GESTION DOCUMENTAL
COUCHIHG, INGLES, COMUNICACION ASERTIVA, TRABAJO EN GRUPO
SELECCION DE BENEFICIARIOS
Tabla N° 7. Consolidacion necesidades de capacitacion dependencia SGR

Nawao—-N

En la Tabla N° 8 se puede identificar que la capacitacién con mas puntuacion en la
Subdireccion Juridica y de Contratacion con 13 puntos, es: Actualizacion Normativa en
Contratacion Estatal, Funciones y Administrativo, continua con la mismo puntuacion de
5 puntos, son: Actualizacion Normativa de Representacién Juridica y Entes de Control
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y Restitucion. Los siguientes temas con dos puntos, cada uno, son: Actualizacién en
Normatividad de lo Contencioso, Gestion Documental, Respuesta Derechos de
Peticion y Tienda Virtual del Estado y por Gltimo, con un punto es: Actualizacion
Normativa Cartera. Es importante mencionar que en la SJC, existen varios grupos
dedicados y especializados en temas juridicos y ellos solicitan actualizaciones en cada
uno de los temas de interés para mejorar la gestién de la entidad, ademas, la persona
que se dedica a la parte asistencial solicita actualizarse en Gestion Documental.

SJC

ACTUALIZACION NORMATIVA EN CONTRATACION 13
ESTATAL, FUNCIONES Y ADMINISTRATIVO
ACTUALIZACION EN NORMATIVIDAD DE LO
CONTENCIOSO

GESTION DOCUMENTAL

RESPUESTA DERECHOS DE PETICION
TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO ‘
ACTUALIZACION NORMATIVA CARTERA
ACTUALIZACION NORMATIVA EN
REPRESENTACION JURIDICA
NORMATIVIDAD ENTES DE CONTROL Y 5
RESTITUCION

Tabla N° 8. Consolidacién necesidades de capacitacién dependencia SJC

N

= N NN

En la Tabla N° 9 se puede identificar que la capacitacion solicitada por el servidor
publico de la Direccion General fue Herramientas ofimaticas.

DG
HERRAMIENTAS OFIMATICAS 1

Tabla N° 9. Consolidacion necesidades de capacitacion Direccion General

Asi mismo, también se presentan las necesidades de capacitacion de las
competencias comportamentales segln nivel jerarquico:

NECESIDADES DE CAPACITACION COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

NIVEL
JERARQUICO

COMPETENCIA COMPORTANENTAL

NIVEL EN EL QUE SE
ENCUENTRA

DIRECTIVO

VISION ESTRATEGICA, LIDERAZGO EFECTIVO,
PLANEACION, TOMA DE DECISIONES, GESTION
DEL DESARROLLO DE LAS PERSONAS,
PENSAMIENTO SISTEMATICO, RESOLUCION DE
CONFLICTOS.

NIVEL AVANZADO

PROFESIONAL

APORTE TECNICO-PROFESIONAL,
COMUNICACION EFECTIVA, GESTION DE
PROCEDIMIENTOS, INSTRUMENTACION DE
DECISIONES

NIVEL AVANZADO

TECNICO

CONFIABILIDAD TECNICA, DISCIPLINA,
RESPONSABILIDAD

NIVEL AVANZADO

ASISTENCIAL

MANEJO DE LA INFORMACION, RELACIONES
INTERPERSONALES, COLABORACION

NIVEL AVANZADO

Tabla N° 10. Consolidacion necesidades de capacitacion de competencias
comportamentales 2020
Cada una de las capacitaciones incluidas en el PIC de la presente vigencia responde a
las necgsidades identificadas en cada una de las Dependencias del IPES que se
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registraron a través de las fuentes diagnosticas relacionadas anteriormente. Una vez
consolidados y analizados los resultados, la informacién se clasifica para determinar
las necesidades mas relevantes, como se presenta en la Tabla N° 11.

CONSOLIDADO CAPACITACION GENERAL 2020
OFIMATICA 37
COMUNICACION ASERTICA, COUSHIG, 31
LIDERAZGO, TRABAJO EN EQUIPQ
REDACCION Y ORTOGRAFIA, 29
ELABORACION DE DOCUMENTOS
ATENCION AL CLIENTE 26
ACTUALIZACION EN NORMATIVIDAD 25
EN CONTRATACION ESTATAL
NORMAS INTERNACIONALES DE 14
AUDITORIA
NORMAS INTERNACIONALES 13
FINANCIERAS
CAPACITACION Y ACTUALIZACION EN 7
MIPG
ACTUALIZACION NORMATIVA EN 5
REPRESENTACION JURIDICA
NORMATIVIDAD ENTES DE CONTROL 5
Y RESTITUCION
MANEJO DE GOOBI PROFUNDIDAD 4
ACTUALIZACION DE ESTUDIOS DE
MERCADO
ACTUALIZACION EN NORMATIVIDAD
ECONOMIA POPULAR
REDES SOCIALES
GESTION DOCUMENTAL
GESTION DE RIESGO
GESTION Y DESARROLLO DE
PROYECTOS DE INNOVACION
ACTUALIZACION EN NORMAS DE
RESPUESTAS A LA CIUDADANIA. e
ELABORACION DE ESTUDIOS 3
PREVIOS.
RESPUESTA DERECHOS DE PETICION 3
(NORMAS APA)
TIENDA VIRTUAL
SIUTE ADOBE, CURSO FOTOGRAFIA
LENGUAJE DE SENAS, OTRAS
LENGUAS (ETNIAS) EN LENGUAJE
BASICO.
LEY DE SERVICIOS PUBLICOS
PROYECTOS DE INVERSION
ACTUALIZACION EN APLICACIONES
DIGITALES
MANEJO Y CONOCIMIENTO EN LA 1
NORMATIVIDAD SOBRE
PRESUPUESTO
CCSA -CHECK POINT 1
CERTIFIEDSECURITY ADMINISTRATOR
MICROSOFT WINDOWS SERVER
CERTIFICACION. ADMINISTRACION
SERVIDORES LINUX
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2020 | Version: 06

ITIL, INFORMATICA FORENCE 1
(CONOCER SOBRE TIPOS DE
MALWARE, DELITOS INFORMATICOS)
REPARACION DE IMPRESORAS
Tabla N° 11. Consolidacion necesidades de capacitacion IPES 2020

De lo anterior se concluye que hay una notoria necesidad de capacitacién en
desarrollo de competencias de los servidores/as publicos/as (Carrera Administrativa,
Provisionalidad y Libre Nombramiento y Remocion) de acuerdo con sus niveles
jerarquicos, siendo: Ofimatica, Redaccion y Ortografia, Elaboracion de Documentos,
Atencion al Cliente y Actualizacion en Normatividad en Contratacion Estatal, siendo
estas las de mas altos puntajes, sin embargo hay que tener en cuenta que cada
Subdireccion tiene necesidades especificas que se tuvieron en cuenta en el presente
documento, ya que el desarrollo de las capacitaciones solicitadas mejoran la gestion

de la Entidad.

Por esta razdn, se evidencia la necesidad de incluir en el PIC con inversién las
tematicas identificadas para fortalecer las competencias laborales y comportamentales
de los (as) servidores pUblicos del Instituto para la Economia Social — IPES.

Anexo 2. Encuesta de Necesidades.
DATOS PERSONALES

Nombres del jefe inmediato:

Nombre del servidor publico: Fecha:
Dependencia: Grupo de trabajo:
Nivel: \ Directivd ] Asesor[] Profesional.[] Técnicol] Asistencial [

Le agradecemos que el diligenciamiento de la siguiente encuesta se haga con
responsabilidad, para lograr consolidar un Plan Institucional de Capacitacion, ajustado a
sus verdaderas necesidades. Por favor al contestar tener en cuenta el nivel jerarquico y

marcar con una X

Para resolver la escala e identificar las necesidades de capacitacion, lo invitamos a que
califique las necesidades de capacitacion de acuerdo a la siguiente escala: Avanzado,

Medio, Basico.

Se requiere conocimientos actualizados de alto nivel, con la finalidad de
dominar plena e integramente el tema.

Se requiere un dominio global de los principales contenidos del tema,
sin que se precise acceder a los aspectos de “uso experto”.

Se requiere conocer el tema en sus aspectos primarios, para entender
de qué se trata y establecer requerimientos que corresponde que sean
| resuelfos por otras personas.

1. ¢En qué nivel de profundidad considera usted, se encuentra en cuanto a las
competencias comportamentales, para el desarrollo de sus funciones en el puesto

de trabajo?

Nivel Directivo
Competencia Avanzado Medio Basico

Vision estratégica: Anticipar
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Competencia

Avanzado

Medio

Basico

oportunidades y riesgos en el
mediano y largo plazo para el area a
cargo, la organizacién y su entorno,
de modo tal que la estrategia
directiva identifique la alternativa mas
adecuada frente a cada situacion
presente o eventual, comunicando al
equipo la légica de las decisiones
directivas  que  contribuyan  al
beneficio de la entidad y del pais

Liderazgo  efectivo: Gerenciar
equipos, optimizando la aplicacion de/
talento disponible y creando un
entorno positivo y de compromiso
para el logro de los resultados

Planeacion: Determinar eficazmente
las metas y prioridades
institucionales, identificando  las
acciones, los responsables, los
plazos y los recursos requeridos para
alcanzarlas

Toma de decisiones: Elegir entre
dos o mas alternativas para
solucionar un problema o atender una
situacién, comprometiéndose  con
acciones concretas y consecuentes
con la decision

Gestion del desarrollo de las
personas: Forjar un clima laboral en
el que los intereses de los equipos y
de las personas se armonicen con 10
objetivos 'y resultados de a
organizacion, generando
oportunidades de aprendizaje 'y
desarrollo, ademas de incentivos
para reforzar el alto rendimiento

Pensamiento Sistémico:
Comprender y afrontar la realidad y
sus conexiones para abordar el
funcionamiento integral y articulado
de la organizacion e incidir en los
resultados esperados

Resolucion de conflictos:
Capacidad para identificar
situaciones que generen conflicto,
prevenirlas o afrontarlas ofreciendo
alternativas de solucion y evitando las
consecuencias negativas

Nivel Asesor

Competencia

Avanzado

Medio

Basico

Confiabilidad técnica: Contar con
los conocimientos técnicos
requeridos y aplicarlos a situaciones
concretas de trabajo, con altos
estandares de calidad
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Competencia

Avanzado

Medio

Basico

Creatividad e innovacion: Generar
y  desarrollar  nuevas ideas,
conceplos, métodos y soluciones
orientados a mantener la
competitividad de la entidad y el uso
eficiente de recursos

Iniciativa.  Anticiparse a  Jos
problemas proponiendo alternativas
de solucion

Construccion de relaciones:
Capacidad para relacionarse en
diferentes entornos con el fin de
cumplir los objetivos institucionales

Conocimiento del Entorno:
Conocer e interpretar la organizacion,
su funcionamiento y sus relaciones
con él entorno.

Nivel Profesional

Competencia

Avanzado

Medio

Basico

Aporte técnico-profesional: Poner a
disposicion de la Administracion sus
saberes profesionales especificos y
sus experiencias previas,
gestionando la actualizacion de sus
saberes expertos.

Comunicacion efectiva: Establecer
comunicacion efectiva y positiva con
superiores  jerarquicos, pares vy
ciudadanos, tanto en la expresion
escrita, como verbal y gestual.

Gestion de procedimientos:
Desarrolfar las tareas a cargo en el
marco de los procedimientos vigentes
Y proponer e introducir acciones para

acelerar la mejora continua y la
productividad

Instrumentaciéon de decisiones:
Decidir sobre las cuestiones en las
que es responsable con criterios de
economia, eficacia, eficiencia y
transparencia de la decision.

Nivel Técnico

Competencia

Avanzado

Medio

Basico

Confiabilidad Técnica: Contar con
los conocimientos técnicos
requeridos y aplicarlos a situaciones
concretas de {trabajo, con altos
estandares de calidad

Disciplina: Adaptarse a las politicas
institucionales y generar informacion
acorde con los procesos.

Responsabilidad: Conoce la
magnitud de sus acciones y la forma
de afrontarlas
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Nivel Asistencial

Competencia Avanzado Medio

Basico

Manejo de la informacidn: Manejar
con responsabilidad la informacion
personal e institucional de que dispone

Relaciones interpersonales:
Establecer y mantener relaciones de
trabajo positivas, basadas en la
comunicacion abierta y fluida y en el
respeto por los demas

Colaboracion: Coopera con los demas
con el fin de alcanzar los objetivos
institucionales.

2. Describa en el siguiente cuadro las 4 principales actividades ¢

ue desempefia en su

puesto de trabajo y frente a cada una sefiale los principales requerimientos de
conocimientos especificos y habilidades, que usted considera debe adquirir o
fortalecer para lograr ser competente en cada una de las actividades.

Ejemplo: Actividad: Disefio de programas de bienestar y capacitacion
Conocimientos: Normatividad en bienestar y capacitacion
Habilidades: Sistematizacion de encuestas
ACTIVIDADES CONOCIMIENTOS HABILIDADES

o Ll b

3. En el siguiente cuadro enumere las actividades de capacitacion ofrecidas por la

entidad, en las cuales participd durante el afio

y le aportaron en el

desarrollo de sus actividades laborales. Si durante el afio no participd en ninguna

capacitacion, le agradeceriamos especificar la razon.

Actividades de capacitacion

4. ;En qué otros temas (conocimientos y/o habilidades)

considera requiere

capacitacion?
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5. En el siguiente cuadro enumere las capacitaciones que la dependencia a su cargo
desarrollara dentro del marco del Plan Institucional de Capacitacion en la siguiente
vigencia sin recursos: (Solo para diligenciamiento de jefes inmediatos)

: : NOMBRE RESPONSABLE
TEMATICA CAPACITACION CAPACITACION FECHA
FIRMA SERVIDOR(A) PUBLICO:
iGRACIAS;

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Los elementos bibliograficos del documento son las normas que se encuentran
relacionadas con el Plan Institucional de Capacitacion, estan plasmada en el en el
Rgormograma del Instituto para la Economia Social - IPES
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