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1. INTRODUCCION

En cumplimiento al articulo 48 de la Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en
materia de promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica”, el Instituto Para la
Economia Social - IPES, entiende la Rendicién de Cuentas como “un proceso conformado por un
conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante
los cuales, las entidades de la administracion puablica del nivel nacional y territorial y los servidores
publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocién del
didlogo”. Es asi como este mecanismo se entiende como un proceso de control social que contiene
acciones de peticion de informacién y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion.

La Constitucién Politica de Colombia del 1991, en su articulo 1 y sus concordancias reconoce el
poder de la ciudadania para intervenir en los asuntos de su interés de manera directa a través de
sus organizaciones o representantes elegidos democraticamente. Por otro lado, la Ley 1757 de
2015 regula este derecho en el articulo 102, estableciendo los siguientes derechos de los
ciudadanos en la participacion ciudadana:

(...) Son facultades de los ciudadanos en el desarrollo de las instancias de participacion
ciudadana: a) Participar en las fases de planeacién, implementacion, seguimiento y
evaluaciéon de la gestion publica y control politico; b) Ser informado oportunamente y con
claridad sobre el derecho a la participacion ciudadana sus contenidos, las formas y
procedimientos para su ejercicio, y las entidades de las administraciones publicas con las
cuales debe relacionarse de acuerdo a los temas que son de su interés incentivar; c) En el
caso de las expresiones asociativas formales e informales, ser sujeto por parte de las
administraciones publicas de acciones enfocadas a su fortalecimiento organizativo para
participar de manera mas cualificada en las distintas instancias de participacion ciudadana,
respetando en todo caso su autonomia; d) Recibir informacién oportuna y veraz para poder
ejercer las acciones de participacion; e) Recibir capacitacién para una mayor comprension de
la gestion publica y las politicas publicas. (...)

De esta manera, la Ley en su articulo 103 enuncia las responsabilidades de los ciudadanos en el
en el ejercicio de su derecho a la participacion ciudadana los siguientes:

(...) a) Informarse sobre los aspectos de interés publico sobre los cuales pretenden promover
discusiones publicas, sobre aquellos sometidos a discusion por las autoridades publicas, o
sobre aquellos que dispongan las instancias que integran la oferta institucional de instancias
de participacion ciudadana, asi como de las competencias fijadas a las entidades de la
institucionalidad con las cuales interactla; Respetar las decisiones tomadas en las instancias
de participacion ciudadana de acuerdo a las prioridades concertadas de manera colectiva por
los actores participantes de las mismas; c) Para el caso de las expresiones asociativas
formales, rendir cuentas a quienes las integran y/o a las comunidades a las que representan
de las discusiones y decisiones adoptadas en el marco del desenvolvimiento de la instancia
de patrticipacion ciudadana. (...)
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Es asi como desde Funcién Publica, el gobierno nacional impulsa la implementacion de la politica
de participacién ciudadana, proporcionando herramientas y otorgando lineamientos a las entidades
estatales para el disefio, mantenimiento y mejora de espacios que garanticen la relacién Estado-
ciudadano en todo el ciclo de la gestiébn publica (diagnéstico, formulacién, implementacion,
evaluacién y seguimiento); y la rendicién de cuentas es uno de los pilares de esta apuesta, regulada
como se presenta en adelante.

En este orden de ideas, el instituto adopt6 La estrategia de Rendicién de Cuenta y Dialogo Social
identificado mediante codigo: PE01-DE-023, que establece que el proceso de Rendicion de cuentas
tiene como finalidad el alcance de la transparencia en la gestion puablica, logrando adoptar en el
ejercicio publico, los principios de buen gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicién de
cuentas, en las acciones cotidianas del servidor publico. Los principios que determinan la Rendicion
de Cuentas son continuidad, permanencia, apertura y transparencia, visibilidad y amplia difusion.
Asi mismo, se fundamenta en los elementos de informacion, lenguaje comprensible al ciudadano
(lenguaje claro e inclusivo), didlogo e incentivos.

El Instituto Para la Economia Social, con el propdésito de fortalecer su gestién y la comunicacion
con los grupos de valor, en cumplimiento a la democratizacion de la administracion publica, ha
venido fortaleciendo sus espacios de participacidbn como una apuesta estratégica que permite a la
ciudadania y demas actores interesados conocer de primera fuente los resultados de la gestion de
la administracion, estableciendo mecanismos de dialogo directo. Por eso, en esta vigencia la
apuesta es mayor en cuanto a generar espacios que permitan didlogos reales entre el IPES y los
ciudadanos.

Para el Instituto, la estrategia de rendicién de cuentas se consolida como una apuesta que
contribuye en la generacion de confianza frente al quehacer de la Entidad en pro de las apuestas
del Distrito; por lo tanto, en el documento se presentan los resultados de la estrategia y aquellos
espacios permanentes de dialogo y la disponibilidad y oportunidad de la informacién. En resumen,
Instituto Para la Economia Social es una entidad comprometida con el buen gobierno y las buenas
practicas de gestion; por lo cual a continuacion se presenta la Estrategia “Gobierno Abierto”.

En consonancia a lo anterior, el Instituto desarroll6 durante el 2023, actividades que le permitieron,
no solo avanzar en la gestion institucional y el cumplimiento de las metas y objetivos programados
para la vigencia, sino lograr el acompafiamiento permanente de la ciudadania y a los grupos de
valor que participaron en los diferentes espacios de participacion y dialogo social. Los resultados
obtenidos en el periodo, asi como los retos para 2023 se encuentran consolidados en el presente
informe.
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2. JUSTIFICACION

La Constitucion Politica de Colombia de 1991, en su preambulo establece la participacion de toda
la ciudadania en el ejercicio publico, al indicar que:

"El pueblo de Colombia, en ejercicio de su poder soberano, representado por sus Delegatarios
a la Asamblea Nacional Constituyente, invocando la proteccién de Dios, y con el fin de
fortalecer la unidad de la nacién y asegurar a sus integrantes la vida, convivencia, el trabajo,
la justicia, la igualdad, el conocimiento, la libertad y la paz, dentro de un marco juridico,
democrético y participativo que garantice un orden politico, econémico y social justo, y
comprometido a impulsar la integracion de la comunidad latinoamericana, decreta, sanciona
y promulga la siguiente Constitucién Politica De Colombia".

El presente Informe de la Audiencia de Rendicién de Cuentas del Instituto para la Economia Social
— IPES, es el instrumento de planeacién que da cumplimiento a los lineamientos basicos
establecidos en la normay se genera en cumplimiento de la estrategia programada para la vigencia
2023, proyectada en cumplimiento de los minimos de ley establecidos por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas, para su
desarrollo, en este mismo sentido, contribuye a la mitigacion de los riesgos asociados a este
ejercicio, brindando elementos que permiten precisar el alcance, los roles y responsabilidades de
todos y cada uno de los responsables para su operatividad.

3. OBJETIVO

Documentar y presentar los resultados de la Rendicion de Cuentas 2023, desarrollada el 12
de diciembre del 2023, como el instrumento mediante el cual se establecer un ejercicio
permanente de interaccion, control social, dialogo entre los grupos de valor y el IPES,
fortalecimiento de esta manera los ejercicios de Gobierno Abierto.

Lo anterior, contribuye al desarrollo de la politica de transparencia en la gestion de la
administracion publica y el logro de los principios de buen gobierno con la permanente
informacién y socializacion de la gestion realizada, los resultados de los planes de accién y
el avance en la garantia de derechos, asi como el recibo de la retroalimentacién por parte de
la ciudadania.

4. ALCANCE

Este reporte es el resultado del ejercicio de participacién Ciudadana y de Rendicién de Cuentas
del Instituto Para la Economia Social IPES, programado para la vigencia 2023 inicia con la
evaluacion de los componentes de la Politicas de Participacion Ciudadana, la medicion de
desempefio por indices y las recomendaciones de las auditorias internas y externas, ademas
del desarrollo de los espacios de diadlogo social desarrollados en la vigencia, vy la
implementacion de los espacios complementarios de la participacion ciudadana desarrolladas
en la vigencia. Los resultados e inquietudes son presentadas y trabajadas en los diferentes
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espacios de gestion de la entidad y frente a ellos se toman acciones para el ejercicio de
formulacion de la siguiente vigencia.

Los principales objetivos de la rendicién de cuentas son:

e Fortalecer el sentido de lo publico.

e Recuperar la legitimidad para las instituciones del Estado.

e Facilitar el ejercicio del control social a la gestion publica.

e Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de transparencia, responsabilidad,
eficacia, eficiencia e imparcialidad y participacion ciudadana en el manejo de los recursos
publicos.

e Constituir un espacio de interlocucion directa entre los servidores publicos y la ciudadania,
trascendiendo el esquema de que esta es solo una receptora pasiva de informes de gestion.
e Servir como insumo para ajustar proyectos y planes de accién de manera que responda a
las necesidades y demandas de la comunidad.

La rendicién de cuentas de la administracién publica implica la implementacion de diversos
mecanismos: audiencias publicas virtuales o presenciales, interlocucién a través de
herramientas de internet, flujos de informacion permanente de rendicién de cuentas apoyados
en medios informaticos, estrategias de comunicacion y publicidad, articulacion de las entidades
publicas con organizaciones de la sociedad civil y mecanismos de seguimiento y evaluacion
como los mas importantes. Dentro del ejercicio interno de participacion ciudadana, la entidad
define los lineamientos generales para introducir aspectos del servicio que se consideran
basicos para garantizar la prestacion con calidad de los servicios institucionales a la poblacion
objetivo.

Para alcanzar estos lineamientos se cuenta con un procedimiento de atencién al ciudadano,
de aplicaciéon obligatoria. Este informe y los anexos que hacen parte del mismo estan dando
en cumplimiento a los lineamientos definidos para la implementacién de la Politica de
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, establecida en la Dimension Tres — Gestion
con Valores para Resultados del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG”.

5. RESPONSABLES

El Director/a General es el responsable de garantizar que en la entidad se establezcan e
implementen instrumentos de rendicidn de cuentas previstos por la Ley, ademas de adelantar
acciones para promover mecanismos de control social.

El/la Subdirector/a de Disefio y Analisis Estratégico es el responsable de coordinar el disefio
con las Subdirecciones Misionales y la Subdireccion Administrativa y Financiera de los
mecanismos de Rendicion de Cuentas de la entidad y promocion del control social.

Los Subdirectores, Jefes de Oficina y asesores de areas, responsables de implementar las
acciones de participacion y rendicion de cuenta de la entidad, asi como rendir a la comunidad
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los resultados de la gestidn lograda y los retos identificados en la vigencia.

El/la profesional designado/a de la Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico es el/la
encargado/a de coordinar la implementaciéon con las Subdirecciones Misionales y la
Subdireccién Administrativa y Financiera de los mecanismos de la rendicién de cuentas de la
entidad, al igual que el monitoreo a su desempefio, compilacién de los insumos para los
informes de los resultados y la mejora de los mismos.

El/la profesional designado/a de la Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico es el/la
encargado/a de liderar la construccion del documento “Estrategia de Rendicion de Cuentas y
espacios de Didlogo Social”’, con el equipo de profesionales que se designen para atender
esta actividad.

El/la profesional designado/a en la entidad encargado/a de coordinar y ejecutar los espacios
y estrategias de participacion asociados a la rendicion de cuenta, y consolidar las respectivas
evidencias a reportar en las reuniones que se programen bajo el acompafiamiento de la
Veeduria Distrital.

Los diferentes directivos, funcionarios/as y contratistas de la entidad deben participar
activamente en la implementacion de los mecanismos de control Social y la rendiciéon de
cuentas de la entidad.

La Oficina Asesora de Comunicaciones es la responsable de generar las estrategias de
comunicacion, dirigidas a promover la participacion de los usuarios y partes interesadas en
los diferentes escenarios de rendicién de cuentas que la entidad establezca, al igual que dar
a conocer los informes resultantes de los mecanismos utilizados.

6. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

e Audiencias publicas participativas: segun lo sefiala el articulo 55 de la Ley 2015
“Estatuto de Participacién Ciudadana”, las Audiencias Publicas Participativas son un
mecanismo de rendicién de cuentas, el cual se convoca a través de un acto publico
organizado por las entidades de la administracién publica para evaluar y la gestiéon
realiza y sus resultados con la participacion e intervencion de los ciudadanos y las
demas organizaciones sociales. (Distrital, 2018).

e Capacitacion: tiene como objetivo realizar un ejercicio de sensibilizacién con los
distintos grupos de interés identificados, con el fin de atender sus inquietudes,
brindandoles la informacién en el proceso para la implementacién de la Rendicion de
Cuentas. Para ellos se debe realizar jornadas de formacion que se diligenciaran a
través de un formato, que identifique al publico al cual van dirigidas las jornadas de
formacion, se debe hacer logistica teniendo en cuenta el grupo que se va a convocar,
con posterioridad se debe preparar un material que se ha solicitado por los asistentes
a la jornada. (Distrital, 2018).
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e Control Preventivo: es una accién que va orientada a una deteccién temprana de
incidencias administrativas para eliminar los riesgos y prevenir las causas de su
materializacién. Control Social: es una accion y derecho que permite vincular a la
ciudadania en la gestion publica, mediante la creacion de multiples herramientas en la
vigilancia y ejecucion de los recursos publicos, este control social busca mejorar la
relacion de los ciudadanos con Estado propiciando la satisfaccion de sus necesidades.

e Control Social: es una accion y derecho que permite vincular a la ciudadania en la
gestion publica, mediante la creacién de mdltiples herramientas en la vigilancia y
ejecucion de los recursos publicos, este control social busca mejorar la relaciéon de la
ciudadania con el Estado propiciando la satisfaccion de sus necesidades.

e Corrupcioén: es el manejo inadecuado de un funcionario publico los recursos de la
administracion estatal para intereses particulares en detrimento del interés colectivo.
Derecho de acceso a la informacién publica: el acceso a la informacion publica es un
derecho fundamental, en donde el Estado tiene la obligacién de dar a conocer a los
ciudadanos la informacion que estd en su poder, para que exista una mayor
transparencia en la gestion publica y manejo de sus recursos.

e Derecho de acceso alainformacion publica: el acceso a la informacién puablica es
un derecho fundamental, en donde el Estado tiene la obligacion de dar a conocer a la
ciudadania la informacibn que estd en su poder, para gue exista una mayor
transparencia en la gestion publica y manejo de sus recursos.

e Dialogos ciudadanos: el dialogo ciudadano es parte fundamental de la ruta en la
metodologia de rendicion de cuentas en la administracion distrital, debido a que
fomenta la participacion ciudadana en un espacio publico sobre la evaluacion y control
social de la gestién y sus resultados.

¢ Informacién publica: La informacion publica es la informacién que en sujeto genera,
obtenga y adquiera y se haga control en su calidad. (Distrital, 2018). Rendici6on de
cuentas: larendicion de cuentas es una expresion de control social, que responde a una
serie de acciones, peticion de informacién y evaluacion de la gestion publica, para su
transparencia en la gestidn publica y la administracion de sus recursos. Riesgo: es la
posibilidad de un suceso eventual que generar repercusiones ajenas a lo que se ha
determinado en la ejecucion del cumplimiento con los objetivos especificos del proceso
a realizar por la institucion.

e Objetivos de Desarrollo Sostenible —ODS: es un llamado universal para poner fin a
la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas gocen de paz y
prosperidad para 2030.

e Rendicién de cuentas: la rendicion de cuentas es una expresion de control social, que
responde a una serie de acciones, peticion de informacion y evaluaciéon de la gestion
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publica, para su transparencia en la gestidn publica y la administracién de sus recursos.

¢ Riesgo: es la posibilidad de un suceso eventual que genere repercusiones ajenas a lo
gue se ha determinado en la ejecucion del cumplimiento con los objetivos especificos
del proceso a realizar por la institucion.

e Seguimiento: en el seguimiento se reconocen los logros y se evallan las dificultades
gue se presentaron en el proceso de rendicidn de cuentas, es aqui en donde se debe
retroalimentar la gestion institucional. Asimismo, se busca canalizar las propuestas que
estan orientadas a fortalecer el cumplimiento de los objetivos de la politica publica. El
seguimiento de la rendicion de cuentas garantiza su éxito en la recopilacién de datos,
resultados, teniendo en cuenta un formato de registro de sus participantes tanto los
ciudadanos como los funcionarios de la entidad o los que hayan participado en este
espacio. Por ellos se llevan a cabo diferentes formatos como uno para la formulacién
de preguntas en el marco de rendicion de cuentas, formato para sistematizacion de
espacio de dialogo ciudadano y un formato d evaluaciéon del espacio de dialogo
ciudadano en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas. Por ultimo, se difunden
losa resultados entre los asistentes al evento y la ciudadania en general, se responde
a las preguntas escritas por los ciudadanos en un plazo no mayor de 15 dias, y después
se les da respuesta a las demas instituciones publicas como el Concejos de Bogota
entre otras. (Distrital, 2018).

e Servicio ala ciudadania: es un derecho que todo ciudadano tiene garantizandoles la
calidad de la atencién, con el fin de brindarle una oportuna respuesta que satisfaga de
manera efectiva la demanda y deberes como ciudadano sin discriminacién alguna.

e Transparencia: es una accion en la calidad de la informacion publica que es de gran
importancia en la rendicion de cuentas, debido a que crea unas condiciones para que
la ciudadania tenga un buen control social sobre la informacion que esta recibiendo por
parte de los administradores de la gestién publica, con el fomento de un dialogo claro
y sencillo entre el Estado y la ciudadania.

7. DESARROLLO DE LA AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS - PRINCIPALES
AVANCES, LOGROS Y RETOS

7.1. CONTEXTO DE LA ENTIDAD

El Instituto para la Economia Social IPES en el marco de su misién lleva a cabo acciones vy
proyectos orientados a promover el desarrollo de la economia popular en la ciudad, focalizando sus
acciones en dos aspectos: La oferta de alternativas econdémicas a los ciudadanos que ejercen la
venta informal en el espacio publico y el fortalecimiento del Sistema Distrital de las Plazas de
Mercado con el propdsito de ofertar alternativas de generacion de ingresos a la poblacién de la
economia informal; asi como administrar y desarrollar acciones de fortalecimiento de las Plazas
Distritales de Mercado, para aportar al desarrollo econémico de la ciudad.
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Esta subdireccién es la encargada de dirigir el disefio, estudios, analisis, y evaluaciones de
factibilidad técnica y operativa del sistema de informacion computarizada, de acuerdo con los
requerimientos de la entidad, ademas efectla la evaluaciéon y el seguimiento de las estrategias, los
planes, programas y modelos de intervencién adoptados por el IPES, con el fin de medir su
efectividad e impacto dentro de la poblacién atendida y proponer correctivos y/o acciones de
mejoramiento o fortalecimiento segun el caso.

7.2. SUBDIRECCION DE DISENO Y ANALISIS ESTRATEGICO - SDAE
Lidera la formulacién, seguimiento y evaluacion del direccionamiento estratégico de la entidad, con
el fin de verificar el avance en la gestion, cumplimiento de objetivos y metas institucionales, y
requerimientos de ley para ofertar servicios de calidad y pertinencia que propendan el beneficio de

los grupos de valor. Asimismo, implementar las acciones de la gestion de recursos fisicos,
recursos tecnoldgicos.

7.2.1. RESULTADOS PRESENTADOS POR LA SUBDIRECCION DE DISENO Y ANALISIS
ESTRATEGICO

Direccionamiento Estratégico de la entidad

Los resultados del periodo son los siguientes

o .l

Plan Estratégico Plan Accion Planes del
Institucional - PEI Institucional — PAI 2023 Decreto 612 - 2023

76,4« | 82+ 87,74

Corte 10 de sepbembee con datos
prefminares

llustracion 1. Resultados de los Direccionamientos. Fuente: Subdireccién de Disefio y analisis
Estratégico

Consulte los siguientes links para ampliar la informacion:

Consulte Informes de Ejecucién de Planes: https://ipes.gov.co/index.php/transparencia-y-acceso-
a-la-informacion-publica
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Plan Estratégico Institucional:
https://ipes.gov.co/index.php/4-3-plan-de-accion/plan-estrategico-institucional

Plan de Accién:
https://ipes.gov.col/index.php/4-3-plan-de-accion/plan-de-accion

Planes Decreto 612:
https://ipes.gov.col/index.php/4-3-plan-de-accion/planes-decreto-612

7.2.2. EJECUCION PRESUPUESTAL

El presupuesto deflactado se identifica en la siguiente grafica.
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Grafica. Presupuesto IPES deflactado ‘

La ejecucion presupuestal, compromisos y giros del presupuesto para la vigencia 2023 del
Instituto Para La Economia Social IPES contd con un presupuesto total asignado de
$52.773.000.000 y los compromisos al 30 de noviembre de 2023 fue de $ 36.413.370.000 y
Finalmente, una ejecucion presupuestal a corte de 30 de noviembre de 2023 de 69%, este
presupuesto se distribuy6 de la siguiente manera:

PRESUPUESTO 2023-INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL-IPES

APROPIACION )
VIGENTE COMPROMISOS EJECUCION PPTAL.
TOTAL 52.773.000.000 36.413.370.000 69%

FUNCIONAMIENTO |18.778.000.000 14.445.915.400 76.93%

Pagina 11113
FO-697 V2


https://ipes.gov.co/index.php/4-3-plan-de-accion/plan-estrategico-institucional
https://ipes.gov.co/index.php/4-3-plan-de-accion/plan-de-acción
https://ipes.gov.co/index.php/4-3-plan-de-accion/planes-decreto-612

DOCUMENTO ESTRATEGICO

ALCALDIA MAYOR

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

Cadigo: PEO1-DE-024

e BOGOTADC. VIGENCIA 2023 Version: 03
e Fecha: 04/02/2024
INVERSION 33.995.000.000 21.967.454.600 64.61%

Tabla. Presupuesto Total Asignado. Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico

FUNCIONAMIENTO IPES

Presupuesto total asignado:

»18.778

CDP
D
77.2%

p Giros
71.22%

CDP
D
88,70%

’ Giros
64.64%

76.93%

Ejecucion

Presupuesto total asignado:

»52.773

69%

Ejecucion

Tabla. Presupuesto Total Asignado. Fuente: Subdireccién de Disefio y Analisis Estratégico

Presupuesto de los Proyectos de Inversién Institucionales

El Instituto Para la Economia Social IPES, cuenta con cinco proyectos de inversion inscritos en el
Banco de Programas y Proyectos de Inversion Distrital segun lo establecido en el articulo 77 de la
Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion).

Ejecutando estos proyectos, los cuales estan contemplados en Plan de Desarrollo, se desarrollan
en concordancia con las politicas publicas trazadas por el Gobierno Distrital, los cuales estan
dirigidos a otorgar alternativas para los sectores de la economia informal a través de la formacion
de capital humano, el acceso al crédito, la insercion en los mercados de bienes y servicios y la
reubicacion de las actividades comerciales o de servicios.

La ejecucion presupuestal de los cinco proyectos de inversion institucionales a corte del 30

de noviembre de 2023 fue de:

Proyecto de Inversién

Presupuesto

Compromisos % De
2023 Acumulad.

Ejecucion

FO-697 V2
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7773 - fortalecimiento oferta
de alternativas econdémicas $
en el Espacio publico en
Bogota

5.262.299.571,00 | $ 3.427.680.520,00 | 65.14%

7772 - implementacion de
estrategias de organizacion
de zonas de wuso vy $
aprovechamiento econémico
del espacio publico en

12.580.716.331,00 | $ 8.421.544.627,00 | 66.94%

Bogota

7722 - fortalecimiento de la

inclusion ~ productiva  de| 1.237.352.000,00 | $  1.206.488.580,00 | 97.51%
emprendimientos por

subsistencia

7548 - fortalecimiento de las $

0
plazas distritales de mercado 27.514.650.128,00 | $ 17.417.314.374,00 |62.87%

7764 - optimizacion de la
gestién estratégica y
operativa del IPES para la $
sostenibilidad del modelo
integrado de planeacién —
MIPG

6.177.870.000,00 | $ 6.025.537.611,00 | 97.53%

Tabla. Ejecucion proyectos de Inversion. Fuente: Subdireccién de Disefio y Andlisis Estratégico

Los avances de ejecucion presupuestal con corte 30 de septiembre con datos preliminares
SEGPLAN

7722 TTr3 7548 Ti72 7764

Emuprendimlsnio Alernativac Esondamioas POM Zonsc de Aglomaracian Gectan Ectratéglon

Avance de ejecucion presupuestal con corte 30 de septiembre con datos preliminares SEGPLAN

Tabla. Ejecucion proyectos de Inversion. Fuente: Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico
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» Consulte Informes de Ejecucion de Proyecto de Inversion Sede electrénica
https://www.ipes.gov.co/index.php/4-4-proyectos-de-inversion/metas-objetivos-e-indicadores

Resultados indice de Desempefio Institucional (IDI) 2019-2022

El desarrollo de la formulacion y seguimiento a los planes FURAG, se concentr en la ejecucion de
las fases de direccionamiento, implementacién y seguimiento del plan de adecuacion y
sostenibilidad de MIPG, vinculado en el plan de accion institucional; cuyos productos se centraron

en:

Diligenciar oportunamente el Formulario FURAG 2022 en la plataforma del DAFP
Socializar lineamiento MIPG FURAG y plan cierre brechas

Monitorear el avance del plan cierre brechas FURAG

Disefio e implementacion de estrategias de Cultura MIPG

Productos que permitieron definir la ruta estratégica institucional, la gestion de los proyectos de
inversion, la visualizacién de los riesgos y la evaluacion de los esquemas de realimentacion de las
necesidades y expectativas de los ciudadanos que demandan los servicios institucionales,
optimizando la toma de decisiones de la entidad con menor grado de incertidumbre a partir del

fortalecimiento y seguimiento de las siguientes herramientas de gestion:

Actualizacion de documentacion del Proceso y procedimientos.
Seguimiento del Plan Estratégico Institucional 2020-2024

Seguimiento a los planes de accion

Seguimiento a los planes del (Decreto 612 de 2018 y PAI)

Seguimiento a planes de cierre de brechas - FURAG

Seguimiento a los planes de mejoramiento (Internos y externos)
Seguimiento a los planes de tratamiento de riesgos de gestion y corrupcion

Igualmente, en la implementacion de los planes FURAG, la entidad fortalecié los siguientes

aspectos:

e La oportunidad de establecer diagnosticos de las plataformas como HEMI y GOOBI,
generando un plan de fortalecimiento e ingenieria de las mismas, para una mayor eficiencia
y efectividad en la calidad de la informacion; igualmente la adquisicion de soluciones
tecnoldgicas como la PLATAFORMA SUITE VISION EMPRESARIAL con el proveedor
PENSEMOS S.A.S, como herramienta de gestion y consulta de informacién en tiempo real
para toma de decisiones, la cual ha permitido el seguimiento, control y evaluacion de la
gestion del SIGD MIPG en términos de la Gestion documental, planes de accion y

Administracion de los planes de tratamiento de los riesgos de gestion y corrupcion

e Fortalecimiento de las tres lineas de defensa al Plan de Mejoramiento.
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Fortalecimiento de las diferentes matrices de riesgo de las dependencias con sus
respectivos puntos de control, permitiendo crear nuevas acciones de mejora que eliminaran
las inconformidades o hallazgos a futuro.

Se fortalecié el seguimiento a los planes de cierre de brechas de FURAG, ante las
recomendaciones dadas por DAFP de cada una de las politicas de MIPG, para asi lograr un
mayor nivel de desempefio institucional, y cumplir con el compromiso de “Elevar el nivel de
efectividad en la gestién publica del sector, en el marco de Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion

Ha materializado las decisiones plasmadas en su planeacion institucional en cuanto a la
mejora de sus plataformas tecnolégicas, esquemas de participacion ciudadana, tramites,
planeacion estratégica y mejora de nuestra infraestructura de servicio, estableciendo retos
principalmente en el fortalecimiento de los mecanismos de realimentacion de las
necesidades y expectativas de nuestros grupos de valor en el marco de los valores del
servicio publico.

Realiz6 oportunamente el ejercicio de diligenciamiento del FURAG 2022, obteniendo una
calificacion de 88,5 puntos, el cual establece una rigurosidad en la calificacion en las fases
de implementacion y seguimiento con referencia a las vigencias anteriores, pero que
contempl6 un puntaje adecuado, con referencia al obtenido en la vigencia 2020 y 2021, cuyo
resultado fue del 89,4 y 92.9, respectivamente.

RESULTADOS IDI COMPARATIVO SECTOR POR VIGENCIA 2018-

2022

100 89,4 87,7 6 % 90 86,5 885
80
60
40
20
0

2018 2019 2020 2021 2022

mSDDE mIPES mIDT
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ANO SDDE IPES IDT
2018 62,3 70,9 66
2019 78,7 89,5 93,7
2020 85 89,4 81,7
2021 86,6 92,9 90
2022 86,5 88,5 4.8

Grafica Resultados IDI comparativo sector por vigencia 2018-2022. Fuente: Subdireccion de
Disefio y Andlisis Estratégico
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llustracién. Resultados Furag 2022. indices De Las Dimensiones De Gestién Y
Desempefio. Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico

¥ LA e

e Se resalta en el puntaje del (IDI) 2022, la gestién y compromiso de la institucion y la gestion
de la entidad, el incremento en los puntajes obtenidos en las politicas de:
Servicio al ciudadano
Transparencia y acceso a la informacion
Participacion ciudadana en la gestion publica
Planeacion institucional
Gestion del conocimiento
Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos
Integridad
Compras y contratacion publica
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. - Puntaje Puntaje .
Ranking Politicas 2021 2022 Lider

1 Servicio al ciudadano 98,2 100 SAF

2 Transparencia y acceso a la informacion 91,7 98,8 SDAE - OAC

o — SDAE - AREAS

3 Participacion ciudadana en la gestién pablica 85,7 96,9 MISIONALES

4 Planeacion institucional 95 96,7 SDAE

5 Gestion del conocimiento 93,4 96 SDAE

Fortalecimient izaci | y simplificacién d
6 p:)orce;sglsmlen o organizacional y simplificacién de 88.4 95,9 SDAE
7 Integridad 89,6 92,4 SAF
I N idio |
8 Compras y contratacion publica 0 S%g:iloé%en © 86,8 SJC
Seguimient luacion del d fi

9 ini?itullrcqz)ennalo y evaluacién del desempefio 925 92 SDAE

10 Control interno 94 91,4 SDAE-ACI

11 Gestion estratégica del talento humano 86,9 86,3 SAF

12 Gobierno digital 88,1 77,1 SDAE

13 Seguridad digital 96,9 73,9 SDAE

14 Gestion documental 82 70,3 SAF

15 Racionalizacion de tramites 90,9 62,8 SDAE

16 Defensa juridica 99,9 59,5 SJC

Tabla. Resultados Politicas Furag 2022. Fuente: Subdireccién de Disefio y Analisis Estratégico

Desde la Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico en el marco de la Resolucion 492
de 2021 “Por la cual se adopta el Comité Institucional de Gestién y Desempefo para el
Instituto Para la Economia Social - IPES se realizé el respectivo seguimiento y monitoreo
a los compromisos y decisiones de dicho comité y sus sesiones, garantizando la

participacion de sus miembros.

Implementacion Del Mapa De Operacion Por Procesos (MOP).

En el marco de la fase de alistamiento del plan de adecuacion y sostenibilidad de MIPG,

vinculado al plan de accion institucional, se programaron y generaron durante la vigencia

los siguientes productos:

. Socializacién en la entidad del Modelo de Operacién por Proceso — MOP
. Actualizacion del listado maestro de documentos
. Verificacion ajuste y eficiencia de Procesos y procedimientos, contemplados por los

lideres de proceso.

FO-697 V2
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Dicha accion y productos optimizaron la operacién y articulacion de los procesos
estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacidon con la estructura organica y las
funciones definidas en el Acuerdo de Junta Directiva IPES 05 de 2011 y la Resolucion 274
de 2022 por la cual se aprob6 el Modelo de Operacion por Proceso, permitiendo la
optimizacion de la planeacion, operacion y evaluacion de la gestion institucional, haciendo
énfasis en la consecucién de recursos nacionales e internacionales, la gestion de la
formacion y la capacitacion para el trabajo, la 6ptima gestion de alternativas econémicas y
de emprendimiento. Las cuales generaron alternativas de Ingreso a la poblacion de la
economia informal, al igual que fortalecer la administracion de las Plazas Distritales de
Mercado, en su esquema de abastecimiento y de crecimiento cultural, socioeconémico y
turistico de la ciudad.

Se actualiz6 el Modelo de Operacion por Proceso - MOP, pasamos de 15 a 13 procesos
qgue incorporan 111 procedimientos en la entidad que debemos apropiar y gestionar de
manera eficiente.

Igualmente se anota que, frente al ajuste y eficiencia de Procesos y procedimientos, se
hizo una revision y ajuste del 61% de la documentacion asociada, lo que equivale a 497
documentos de 831 totales.

PROCESO
N° PROCEDIMIENTOS
PEO1. PLANEACION ESTRATEGICA Y TACTICA (8) 8
PE02. GESTION DE COMUNICACIONES (2) 2
PE03. GESTION DEL CONOCIMIENTO, INNOVACION,
IALIANZAS Y COOPERACION (2) 2
PMO1 GESTION DE LA FORMACION Y CAPACITACION PARA
EL TRABAJO (1) 1

PM02 OFERTAR ALTERNATIVAS Y SERVICIOS DE
EMPRENDIMIENTO PARA LA GENERACION DE INGRESOS A

LA POBLACION DE LA ECONOMIA INFORMAL (7) 7
PMO03 ADMINISTRAR EL SISTEMA DISTRITAL DE PLAZAS DE

MERCADO DE BOGOTA (3) 3
PAO01 SERVICIO AL CIUDADANO (3) 3
PA02. GESTION DE TALENTO HUMANO (10)

GESTION DISCIPLINARIA (1) 11
PA03 GESTION DE INFORMACION Y RECURSOS

TECNOLOGICOS (SISTEMAS) (13) 13
PA03 GESTION DE INFORMACION Y RECURSOS

TECNOLOGICOS (DOCUMENTAL) (3) 3
PA04 GESTION DE ADQUISICIONES, SERVICIOS PRESTADOS

Y RECURSOS FINANCIEROS GESTION CONTRACTUAL (10) 10
PA04 GESTION DE ADQUISICIONES, SERVICIOS PRESTADOS

Y RECURSOS FINANCIEROS GESTION FINANCIERA (17) 17
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PA05 GESTION DE RECURSOS FiSICOS (PLANEAMIENTO
FiSICO) (14) 14
PAO5 GESTION DE RECURSOS FISICOS (ALMACEN) (4)
PA06 GESTION JURIDICA (7) 7
PVO1. EVALUACION INTEGRAL (6)

TOTAL 111

Tabla. Procesos y Procedimientos. Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico

Gestion de Riesgos

La gestion de los riesgos en la entidad se efectia en el marco de la Politica de
administracion del riesgo actualizada el 1 de diciembre de 2022, incorpora riesgos de
gestion (contractuales, seguridad y salud en el trabajo y ambientales), corrupcion y riesgos
seguridad de la informacién. En proceso de implementacion esta la gestion de riesgos
SARLAFT.

Tabla. Estadisticas Generales Riesgos:

Tipologia de Cantidad
riesgos
Riesgos de
Gestion *0
Riesgos_gie 22
Corrupcion
TOTAL 91

Fuente: Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico

Distribucion De Riesgos De Gestion Y Corrupcion Por Proceso
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= RIESGOS CORRUPCION

EVALUACION INTEGRAL
GESTION JURIDICA

GESTION DE RECURSOS FiSICOS

GESTION DE ADQUISICIONES, SERVICIOS PRESTADOS Y RECURSOS
FINANCIEROS

GESTION DE LA INFORMACION Y LOS RECURSOS TECNOLOGICOS
GESTION DE TALENTO HUMANO

SERVICIO AL CIUDADANO

ADMINISTRAR EL SISTEMA DISTRITAL DE PLAZAS DE MERCADO DE
BOGOTA

OFERTAR ALTERNATIVAS Y SERVICIO DE EMPRENDIMIENTO PARA LA
GENERACION DE INGRESOS A LA POBLACION DE LA ECONOMIA...

GESTIONAR LA FORMACION Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO
GESTION DEL CONOCIMIENTO E INNOVACION

GESTION DE COMUNICACIONES

RIESGOS GESTION

w

N

N

12

«

w II I
~

IS

w

PLANEACION ESTRATEGICA TACTICA 14

llustracion. Distribucién De Riesgos De Gestion Y Corrupcion Por Proceso. Fuente: Subdireccion
de Disefio y Analisis Estratégico

Espacios De Participacion Ciudadana

La participacion ciudadana facilito la intervencion de la ciudadania y partes interesadas en
la gestidn, permitiendo el control social (seguimiento y evaluacién de las politicas publicas),
el dialogo, el acceso a la informacion y la mejora continua del Instituto Para la Economia
Social (IPES).

El mayor resultado de la gestion institucional se da gracias a estos espacios de
participacion ciudadana y de servicio al ciudadano, la subdirectora indica que se
desarrollaron en el cuatrienio 25 espacios con mas de 10759 interacciones que son
espacios a través de los cuales todos nuestros grupos de valor y ciudadania pueden y han
podido acceder a través de las diferentes ofertas, encontramos todo lo que son Consejos
Locales y Distritales de Vendedores y Vendedoras Informales, encuentros locales,
rendicion de cuentas, Mesa consultiva, Mesas Técnicas de trabajo frente a la Resolucion
267 del 2020 (Mesa de Participacion Plazas Distritales de Mercado), Foros académicos
distritales, nacionales e internacionales, Espacios de Dialogo Social del Plan de
Intervencion de Zonas de Aglomeracién, Acuerdos de Accion Colectiva (Pactos),
Encuestas de evaluacion de satisfaccion de la poblacién formada y capacitada, Taller de
Co-Creacion, Encuesta de identificacion de intereses para la ruta de formacion integral,
Foro de Formacion y capacitacion para el empleo, Encuentro de Agremiaciones y
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Asociaciones de Vendedores y Vendedoras informales, Canales De Tradicionales De
Comunicacion, Pagina Web Institucional y Otros sitios web, Espacios De Participacion
Pagina Web - Boton Participa, Canales Presenciales - Casa Del Vendedor, Redes Sociales,
Espacios De Participacion Pagina Web - Botén De Servicio Al Ciudadano, Consulta en
Linea a Ciudadana a Planes, Programas y Estrategias Institucionales, Encuesta de
evaluacién de Tramites, Servicios y OPAS, Encuesta de Sondeo de opinién de servicios de
plazas y Personas en las Mesas de Participacion de la Politica Pablica Distrital. Espacios
gue se pueden consultar en la pagina web de la entidad.

EN EL CUATRIENIO

25 ==

Espacios

Mas do
10.758

Flersccones .

llustracion. Resultados de los Espacios de Participacion Ciudadana. Fuente: Subdirecciéon de
Disefio y Analisis Estratégico

Consulte Informes de Rendicion de Cuentas y didlogos sociales (Minimos de Ley)
https://www.ipes.gov.co/index.php/participa

Plan Anticorrupcion Y Atencion Al Ciudadano — PAAC

En cuanto al Plan Anticorrupcién y atencion al ciudadano explica la subdirectora de SDAE,
la entidad se encuentra en un 93.6 promedio de desempefio logrado en el cuatrienio en el
marco de alineaciéon del PAAC a la Estrategia de Gobierno Abierto. Vinculando los
instrumentos estratégicos y operativos:

e Unindicador en el Plan Estratégico Institucional (PEI)

e Dos indicadores en el Plan de Accidn.

e Tres componentes en el proyecto de desarrollo institucional.

e Seis Componentes en el Plan de Accién Distrital de Gobierno Abierto.

Pagina 211113
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71.8 %

2020

2021 2022
Consuile Imormes de Ejecucitn de Planes: hHps:(pes gow.coindes phpdd-3-plan-de-acd onigian:
‘anil pormuns oney-ale ndon-alcludadans

Cctubre
2023

Grafica Resultados PAAC. Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico
Consulte Informes de Ejecucion de Planes: https://ipes.gov.co/index.php/4-3-plan-de-
accion/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano

Politica De Transparencia, No Tolerancia A La Corrupcion Y Gobierno Abierto

En cuanto a la politica de transparencia y no tolerancia a la corrupcion y gobierno abierto
se avanzaron en las siguientes acciones:

e Actualizada la Sede electronica en el marco de la actualizacion y cumplimiento
normativa de Ley.

e Reportado el indice de Transparencia de Bogota ante la Veeduria Distrital, La
Alcaldia Mayor de Bogota y Transparencia por Colombia

e Reportado el indice de Transparencia de Bogota ante la Veeduria Distrital, La
Alcaldia Mayor de Bogota y Transparencia por Colombia

e Reportado el indice de Transparencia de Bogota ante la Veeduria Distrital, La
Alcaldia Mayor de Bogota y Transparencia por Colombia

e Reportado el indice de Transparencia de Bogota ante la Veeduria Distrital, La
Alcaldia Mayor de Bogota y Transparencia por Colombia. Reportado el indice de
Transparencia de Bogota ante la Veeduria Distrital, La Alcaldia Mayor de Bogota y
Transparencia por Colombia. Resultados satisfactorios del indice de Transparencia
y Acceso a la Informacion ITA

e Desarrollado reporte del indice de Gobierno Abierto

Pagina 221113
FO-697 V2


https://ipes.gov.co/index.php/4-3-plan-de-accion/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano
https://ipes.gov.co/index.php/4-3-plan-de-accion/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano

DOCUMENTO ESTRATEGICO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
P e

A e s B e

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2023

Codigo: PE01-DE-024

Version: 03

Fecha: 04/02/2024

Referente a los indices que miden la gestion del Instituto Para la Economia Social tenemos
el indice de Transparencia de Bogota con un 79.8%, indice de participacion ciudadana en
proceso de evaluacion, indice de Transparencia y acceso a la Informacion con un 95% e
indice de Gobierno Abierto en proceso de evaluacion.

indice de Transparencia de Bogota

-
70 %

2018- 2017 2020- 201

—
70.8%

2022- 203"

indice de Transparencia y acceso a la

Informacion

J 6

2023

indice Institucional de Participacidn
Ciudadana -IPCC- de la Veeduria Distrital

H !
2021 2022 2023

indice de Gobierno Abierto
2021y 2022

En proceso de

evaluacion

Grafica. Resultados indice. Fuente: Subdireccion de Disefio y Anélisis Estratégico

Los Tramites y OPAS inscritos (publicados) a la fecha son seis:

. . . Registro SUIT Actgali.zado en G.ui_a de
No Nombre Tramite /OPA Tipo Medio Tramites y servicios
(SIINO) (SIINO)
1 Qj'gg?f;ogedlg Ilgégté?jtos Tramite Presencial Si Si
Asignacion de un local o
2 bodega en una plaza de Tramite Presencial Si Si
mercado
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Pago por el uso y Ot_ro_

: Procedimiento . . .
aprovechamiento o . Presencial Si Si
econdémico de un Quiosco Administrativo

(OPA)
Fortalecimiento de la Otro
inclusién productiva de Procedimiento . . .
= o . Presencial Si Si
emprendimientos por Administrativo
subsistencia (OPA)
Participacion en Ferias Otro
Institucionales Procedimiento Mixto Sj Sj
(Permanentes y Administrativo
Temporales) (OPA)
Otro
Formacion y Capacitacion Procedimiento Presencial Sj Sj
Gratuita para el Trabajo Administrativo
(OPA)

Tabla. Tramites y OPAS Inscritos. Fuentes: Subdireccion de Disefio y andlisis Estratégico

Uno de los que tenemos en digitalizacion por ser de Medio-Mixto y tener una parte virtual
al momento de acceder es el de participacion en ferias institucionales, con un 72% de

avance en digitalizacion.

Tramites - OPAS actualizados con metodologia de lenguaje claro

No

Nombre Tramite /OPA

1 Payapacin an hriss nstiucoraks
(Purmranontns y Temponmhes|

Foeote FES

023

I
v‘l

P g

Acclon
(Digitatizacion
[Automatizacién)
Digitsfzacion

S —

-

-

di

% de avance,

72%

5

ol i

llustracién. OPAS y Tramites. Fuentes: Subdireccién de Disefo y andlisis Estratégico

No [Nombre Tramite /OPA

Tipo de racionalizacion

Accion de racionalizacién

Normativa Sintetizacion de documentos
Forma}mop, Yadministrativa Reducmon de pasos (momentos) para el
1 |capacitacion gratuital ciudadano
para el trabajo , . Descarga o0 de documentos
Tecnoldgica o
tecnoldgicos
2 Normativa Sintetizacién de documentos
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Participacion en ferias - . Reduccion de pasos (momentos) para el
N Administrativa .
institucionales ciudadano
(Permanentes Y L Descarga o0 envio de documentos
Tecnoldgica o
Temporales) tecnoldgicos
- Normativa Sintetizacién de documentos
Fortalecimiento de —
X e . - . Reduccion de pasos (momentos) para el
inclusion productiva delAdministrativa :
3 . ciudadano
emprendimientos  por D - d g :
subsistencia Tecnolégica escarga 0  envio e ocumentos|
tecnoldgicos
Normativa Sintetizacién de documentos
Pago por el uso Reduccion de pasos (momentos) para el
4 aprovechamiento Administrativa ciudadano P P
econdémico de un 5 - . 3 :
: . escarga 0 envio e ocumentos|
quiosco Tecnoldgica ’g_
tecnoldgicos
Normativa Sintetizacién de documentos
Asignacion de un local oAdministrativa Reduccion de pasos (momentos) para el
5 |bodega en una plaza de ciudadano
mercado L Descarga o0 envio de documentos
Tecnoldgica o
tecnoldgicos
Normativa Sistematizacién de documentos
. L, - . Reduccion de pasos (momentos) para el
Asignacion de los puntosjAdministrativa . P ( ) P
6 ciudadano
de venta de la REDEP -
- Descarga o0 envio de documentos
Tecnologica e
tecnoldgicos
Certificacion de|Normativa Sintetizacién de documentos
actividad econdémica enA dministrativa Reduccion de pasos (momentos) para el
la plaza de mercado ciudadano
distrital
" NOTA: Para la vigencial
2022 la OPA b ) q q ;
Certificacion defTecnolégica tesc?rgg 0 envio e ocumentos|
actividad econOmica en ecnologicos
la plaza de mercado
distrital fue eliminada

Identificacion de tramites y OPAS racionalizados. Fuentes: Subdireccion de Disefio y
analisis Estratégico

Plan Institucional De Gestién Ambiental - PIGA

La secretaria de ambiente como autoridad ambiental del distrito realiza procesos de
evaluacion para el cumplimiento normativo y seguimiento a los planes institucionales de
gestion ambiental PIGA, concertados con las diferentes entidades del sector publico entre
estas en el IPES.
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El resultado de esta evaluacion para la vigencia 2021 — 2022 (Ultima realizada por la SDA)
fue de 78.13% para el IPES, esto nos ubico en un rango de cumplimiento medio- alto

TENDENCIA DE IMPLEMENTACION DEL PIGA Y
CUMPLIMIENTO NORMATIVO AMBIENTAL

91,50% 90,06%
78,13%

70,91% 71,96%

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Fuente: Subdireccién de Disefio y Analisis Estratégico

Existe dos tipos de proyectos con los cuales la entidad destaca su gestion ambiental
institucional los cuales son:

e “Cierre de Ciclo”

Proyecto separacion en la fuente en cuatro plazas de mercado 20 de julio. Restrepo,
Quirigud y Ferias, en cooperacion con:

5 ’ . -
cempre Frcoplasticos RIS

e “Ruta Selectiva”

La entidad ha implementado un proyecto de Aprovechamiento de residuos organicos
generados en algunas Plazas de Mercado y Puntos Comerciales. Esta estrategia ha
permitido el aprovechamiento de 6.100 TONELADAS de residuos organicos, lo que
repercute en la reduccién de 1.830 Ton CO2 (generacion de Gases de Efecto Invernadero).
El proyecto de Ruta Selectiva, permite obtener tres (3) tipos de beneficios, 1er beneficio de
caracter ambiental: disminucién de los impactos ambientales negativos a aprovechar estos
residuos organicos evitando que sean dispuestos en el relleno sanitario del distrito. 2)
Beneficio de caracter econdmico puesto que se ha podido evidenciar una disminucion en
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el costo de la facturacion del servicio publico de aseo en los equipamientos intervenidos en
la ruta selectiva y 3) beneficio dirigido a la comunidad puesto que se ha realizado
capacitacion y educacion ambiental a la ciudadania respecto a la correcta segregacion de
residuos solidos.

Estas estrategias aportan al cumplimiento de tres (3) objetivos de desarrollo sostenible
(ODS):

13 Reecun

7.2.3. PROCESO GESTION DEL CONOCIMIENTO, INNOVACION, ALIANZAS
ESTRATEGICAS Y COOPERACION.

Los principales resultados para la vigencia fueron:

e Se incorpora la politica a través de la creacién de un proceso estratégico que cuenta
con indicadores y compromisos desde los planes institucionales y el proyecto de
desarrollo institucional.

e Implementacion IPESLab como laboratorio de gestién de conocimiento interno e
innovacion publica.

e Puesta en marcha del Centro de innovacion Gastronomica, la vitrina Comercial
CityEmprende y la Estrategia “Vamos pa la Plaza” modelo administracion turistica
como estrategias e iniciativas de innovacion publica.

e Capacitacion en temas relacionados con la politica para la implementacion de los
espacios de Gestion de Conocimiento e Innovacion del Distrito.

e Disposicion de herramientas tecnoldgicas para la toma de decisiones.

En cuanto a estudios socioeconémicos la SDAE cuenta con un grupo de estudios
socioecondmicos que nos dan insumo para la toma de decisiones, Disefio instrumentos de
analisis de situaciones socioeconOmicas, Soporte técnico para mantener actualizado el
sistema tarifario de las alternativas comerciales de generacién de ingreso y plazas
distritales de mercado, Boletines trimestrales de abastecimiento y precios, de las plazas
distritales de mercado publicados en el Observatorio de Desarrollo Econémico de la SDDE,
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Elaboracion del Capitulo 14 “Comercializacion y Precios en las plazas de mercado de
Bogota” del libro “Como le fue a la Economia bogotana 2022”, publicado por la SDDE,
Boletines poblacionales de caracterizacion de los beneficiarios, publicados en la pagina
web de la entidad para consulta.

Gestion De Alianzas Estrategias Y Cooperacion

Se han vinculado y se han hecho diferentes alianzas que obviamente favorecen a
nuestros grupos de valor:

1. Desarrollo del Curso Pais: Strengthening of Social Economia Ecosistema of
Bogoté (Colombia)(21-23). Alcaldia de Bogota con la Agencia de Cooperacion
Internacional de Corea - Koica.

Con el que se ha venido haciendo un ejercicio de retroalimentacién frente al
funcionamiento de la economia solidaria en este pais donde incluso algunos
funcionarios del instituto tuvieron la oportunidad de viajar a Corea para conocer
esa experiencia y poder traer aqui todo un proyecto que nos ayuda también a
mejorar las condiciones para los vendedores de la economia Popular en Bogota.

2. Memorando de Entendimiento IPES — Comité Internacional de Rescate IRC.

3. Convenio Interadministrativo entre el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA
Regional Distrito Capital y el Instituto para la Economia Social — IPES.

7.2.4. GESTION DE RECURSOS FiSICOS

En cuanto a la gestion de recursos fisicos que no es nada distinto al planeamiento fisico
obras desarrolladas, no solamente obras civiles sino de mantenimiento desarrollada en las
plazas distritales de mercado y en nuestras diferentes alternativas comerciales en este
caso en la meta plan de desarrollo se habian priorizado 14 plazas para hacer reforzamiento
estructural se hizo un estudio y disefio a través de una consultoria la cual nos permitié
obtener siete licencias para reforzamiento estructural y seis conceptos de plazas que
incluso como San Benito y San Carlos tienen obra nueva Porgue su cimentacion es
bastante antigua recordemos que las plazas tienen mas de 50 afios de construccion y pues
esto no permitié que en efecto el resultado de estas consultorias fuera satisfactorio siempre
para el tema de reforzamiento estructural sin embargo en estas interceptoras se utilizaron
1720 millones y en efecto lo que nos dio fue el resultado de las consultoria lo que nos
permitio seguir avanzando en el proceso.
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CONSULTORIA ESTUDIOS Y DISENC
REFORZAMIENTO ESTRUCTURAL
PLAZA DE YOTAL y
MERCADO 2021 RESULTADO CONSULTORIAS
TOTAL INVERSION et e
CONSU LTORiA POM 12 I OCTUORE $32243 500 su SR w0 Cancupts Mcacs slactacitn awcisd § RETIE
POM FEANS $63 191 260 so $68.191 280 Corcazm moan sncases pess
POM SANTANDER $150 620 447 $0 $150 620447 Lemnis creveciin L::l;:';( 11001-3- 230753 4u 06
v DM FONTIDON $177 170 6585 $0 $177 170565 SAT PPiaTatnioN "T;x,
O GIITUA $178 244 514 $0 $178 244 514 Laentia soosrwenin Restived
$1 290.040.813 oM RESTRERO $400.624 164 $0 TS U I s oo i~ i s o e
P’."D’\BS s X POM SAN BENTO $12 419 00¢ 50 §12419.000 Cancagds Means ees rewss
Milloe
PO 0 0F W00 3157 155 415 $c $IST 1S5 41§ Toathinies YOME LT 9754 o 11 0028
PO SARE K MEMDOZR 338 M3 000 S0 536 543 000 Camepts Moaws sddodle rosst § NETIE
ESTUDIOS Y DISENOS POM TEINTIAD GALAY 0 S154601490 5154501450 eastasin 14991:3 73,875 b ST-0303
REFORMMIENTO POM SAN CASLOS o $86 Bah 396 $56 845 36 Concects Mo e cbaa ranca
ESTRUCTURAL PO EL CARMEN s SEOBOTA00 38080140 Useiesererumsin Remper 100112901 e 0
PN SETH IF AGONI0 30 $972 030 552 5177 930 357 <
Fuente: IPES

Fuente: Subdireccién de Disefio y Andlisis Estratégico

En el caso de reforzamiento estructural de plazas se utilizé $14.416.249.223 fue la
inversion lo que pudimos adelantar fue el reforzamiento de la plaza del 20 de Julio en su
etapa 1 y dos que se terminé justo en este afo, el reforzamiento Quirigua que tiene una
inversion total de $4.018.262.908 millones en la etapa un realizada en el en el 2022 que ya
esté finalizada y en la etapa dos que esta en ejecucion $2.381.163.075 reforzamiento de la
plaza Santander se destinado 2,356 millones queda en ejecucién justamente en este
periodo el reforzamiento de la plaza Restrepo que en este momento estad en un proceso de
presunto incumplimiento esperando el resultado de este presunto incumplimiento pero cuya
inversion inicial eran 3,017 millones de pesos el reforzamiento de Fontibon que también
gueda en ejecucion 1861 millones de pesos y el caso de Kennedy que no se podia hacer
reforzamiento estructural dado el concepto de estudios y disefios y se decidid hacer
cubierta con un valor de 1.363 millones que quedan en este momento en ejecucion.
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GESTION DE RECURSOS FiSICOS

REFORZAMIENTO REFORZAMIENTO QUIRIGUA REFORZAMIENTO SANTANDER

. inversion Total 2.788 940,580 Inversién Total | ion Total :
o $4.018.262 508 e
Etapa | (2023} §2.798 958 963 Etapa | (2022) §1.627.098.833 Finalizada $1,366.179.284 (2022-2024)
Finalizada Etapa If (2023-2024) $ 2.381.463.078
En sjecucion En sjecucion
7 " 0 S REFORZAMENTO RESTREPO REFORZAMIENTO FONTIEON CUBIERTA KENNEDY
Villlones "
Wversion Totat Iversidn Totat Inveesicn Tatal
“-°:;’;'K:’.:’m §1.861.733.887 (2022.2024) $1.362.186.014 (2023.2024)
Fuente: IPES En sjecucion '
En proteso de presunto En gjecucién
imoumplimiento (2023)

Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico
Gestion De Recursos Fisicos — Mantenimiento Plazas

La inversion Total fue de $5.940.813.351 millones. No solamente realizamos obras civiles
en las Plazas de Mercado si no también se atienden acciones para realizar intervenciones
acuerdo a las necesidades presentadas por las areas misionales y prioritariamente por las
observaciones presentadas en las visitas de Inspeccion Vigilancia y Control IVC que
desarrolla la Secretaria Distrital de Salud, las cuales se realizan de forma frecuente para
gue se mantengan en 6ptimas condiciones de higiene y salubridad las diferentes plazas de
mercado. Estas observaciones se han venido atendiendo de forma creciente y acorde a la
disponibilidad presupuestal para cada equipamiento. Es asi como se ha logrado aumentar
en algunas Plazas de Mercado el porcentaje de verificacibn de condiciones higiénico
sanitarias.
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TOTAL NVERSION
PLAZA DE MERCADO MANTENIMIENTOS

Vigencia 2020 o 2023

chat 1
. '
v ]
"% ¥ '
% LA s 8454 7
TOTAL L Coocoitin s 1202 414 604 17
Treveid Gadn 3 AT 420 010
INVERSION Los Croes ; iy
Lavs Fonps ' 3000
v [N L] 273770 a2 A
Sartawndel L] S0 s 17
Fortton ’ 290 10 € ™
$5.940.81 3-351 Kramecy ' w n
Milones Sarm 00 Mes%) ) I
£ Canmis L]
San Bervit 5
San Carbon s 514 272 4
i

Lo Prossveconci |5 453 50 W

4164 63108700

PLA0000000 SO4T 641 0%
Irmureeenona 20T 00 44 3301 10304 $ton gz an
Ty vigensis MR 9540 200 f02 s
Tebel Covpmon LA TLAARE

Fuente: Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico

Mantenimiento Puntos Comerciales

La inversion total de mantenimiento en puntos comerciales, otro grupo de valor objeto del
instituto fue de $3,931 849 690 y tenemos la misma distribucion tanto conceptual como en
dinero vigencias 2020 al 2022, discriminado también por puntos comerciales, tenemos
contratos de obra e interventoria al igual que el mantenimiento de plazas.
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GESTION DE RECURSOS FisIcOS

PINTO CUMENTMAL
Bowm foa e 20 00 jonn LR AR LE L L0
Puats temmrssl Gaeren 3 IRATIA400 e
Zam Krevwedo Lo B AT 4 aTI e N
Don Contonnt ST NI HTH [N
Pursa Cormail Seages § V1505 03300 1%
Fatamrs 108 328 47000 1%
Farts Lo § 60206 T2 00 1
TOTAL Ratees Cavteats 35704 976 00 7
> Piara Expabs 1 70.200 153,00 I
Flores te s 62 LRLE RN LA
INVERSION barree 33300 s i
Rakeres Chaomen 3 38832 510.00 )
T o agosis § 1400 1a2 0 16
Plazchefs oo comeen 26 de mAe 890355 109,00 1a%
v Carre vectn I ST O e LR
Veraoa I TOAM 1%
Bodegpmge Lawse 38404840100 1
L4 Espmeanis 1 61,955 302 00 PELY
Floons cabe 24 55740 039 00 2
3.931.849.690.5 i~
. . - . Cate ™ § 9058 98400
Cutwvas Carncas 1500 621 00
Casrraches S55ERNT M
Fioves 309 315328570 9
Rakees Sacta Fo 550,29 453 00
Cae 33 100343 3300
CED Certarars 3 36473 196.00
W Faim Saaen S04 N
Varzans 22 520 76 50000
Maress Veana $ 30 472 566,00
Tott $ 2580, 11078000
Contratc de obra $ 348 080 927 $222125000 $1919.243 327 $ 965 000.000
Inservemicria $60 400 200 I2BNOTHS 3216 830 500 $165 006G 000
Total vigencia 3415400127 $250235785 $ 2135125827 $ 1,130 000.0C0
Tet Cumrienio $1.901.540.690.5
Fuente: IPES

ACTIVIDADES
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Fuente: Subdireccién de Disefio y Analisis Estratégico

Quioscos Y Puntos De Encuentro

TOTAL, INVERSION $1.623.854.361 millones

m ACTIVIDAD INVERSION

2020

2021

2022

2023

MANTENIMIENTO Y ATENCION EMERGENCIAS
1003 DE 2020

INTERVENTORIA 994 DE 2020
TOTAL 2020

MANTENIMIENTO Y ATENCION EMERGENCIAS
822 DE 2021

TOTAL 2021

MANTENIMIENTO Y ATENCION EMERGENCIAS
694 DEE 2022

INTERVENTORIA 759 DE 2022
TOTAL 2022

MANTENIMIENTO Y ATENCION EMERGENCIAS
694 DE 2023

INTERVENTORIA DE 2023
TOTAL 2023

$479.000.000
$86.524.975
$565.524.975
$97.880.000
$97.880.000
$474 913.664

$74.843.200
$549.756.864

$316.820.000

$93.872.522
$410.692.522

Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico

7.2.5. GESTION DE LA INFORMACION Y RECURSOS TECNOLOGICOS

En cuanto a la gestién de la informacion y recursos tecnolédgicos que es otro de los frentes

de esta subdireccion esta todo el tema de la herramienta misional HEMI donde se realiz6

algunos ajustes y avances justamente para mejorar esa interaccion (Implementacion de
consulta publica RIVI- HEMI), Actualizaciones Ficha de Identificacién y Caracterizacion
Béasica, Disefio web adaptable de HEMI (Responsiva Design) para el facil acceso y

adaptabilidad en dispositivos moviles, Implementacion de la firma Electronica para

identificacion y caracterizacion en linea de la poblacién sujeto de atencion, Implementacion
de consulta de los datos del vendedor informal mediante cédigo QR, Implementacion

Tableros de Analitica de Datos con la herramienta Power Bl para las diferentes

dependencias del IPES, Implementacién de Documentos firmados electronicamente con
certificado digital de persona juridica.
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Herramienta Misional HEMI ~
Tableros de control
»  Implementacion de consulta publica RIVI- HEMI e w
= Actualizaciones Ficha de |dentificacion y Caracterizacion Seguimiento de metas
Basica Presupuesto
Redes

= Disefio web adaptable de HEMI (Responsive Design) para &l
facil acceso y adaptabilidad en dispositivos moviles

= Implementacion de la firma Electronica para identificacion y
caracterizacion en lin2a de la poblacion sujeto de atencién

*  |Implementacion de consulta de los datos del vendedor
informal mediante codigo QR

SESEC- Emprendimiento
SESEC — Plazas de
Mercado

Formacion y Empleabilidad
Firmas electronicas
Alternativas comerciales
Informacion piblica
Implementacién Tableros de Analitica de Datos con la SDAE — Seguimiento de
herramienta Power Bl para las diferentes dependencias del IPES pagos Sisbén

aaaaaaaaaa

Implemeantacién de Documentos firmados electronicamente con
certificado digital de persona juridica

Fuente: Subdireccién de Disefio y Andlisis Estratégico
Los principales logros frente a la Seguridad de la informacién fueron:

» Diagnostico de lineamientos de Arquitectura TI.

« Cumplimiento, Seguimientos y Reportes del MSPI (Modelo de Privacidad y

Seguridad de la Informacion).
» Actualizaciones Plan de riesgos de seguridad de la informacién

Interoperabilidad
* Integracion a través de un web servicie con la plataforma VOTEC-HEMI.

» Acuerdo para intercambio de informacion de HEMI con AGATA, ANI (Registraduria)

y con con DANE

Por otro lado, frente al Fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica:

» Adquisiciones de MIFI (30) para temas misionales de Identificacion y caracterizacion

» Adquisicion de un Servidor para los servicios tecnolégicos del IPES

» Fortalecimiento de cableado estructurado en plazas de mercado y en dos puntos

vive digital
» Actualizaciéon de equipos de cémputo (impresoras)

GLPI (ADMINISTRADOR LIBRE RECURSOS INFORMATICOS)
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» Servicios Mesas de Ayuda (Goobi — HeMi — Impresion y Digitalizacion — Equipos de
Cdmputo — Conectividad - Antivirus)

» Solicitud de Carnet — PEO2 — FO-010

*+ OSA - PE02-FO-001

Y RECURSOS TECNOLOGICOS

Fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica

Adquisiciones de MIF| (30) para temas misionales de ldentificacion
y caracterizacion

*  Adquisicion de un Servidor para los servicios tecnologicos del IPES

« Fortalecimiento de cableado estructurado en plazas de mercado y
en dos puntos vive digital

* Actualizacion de equipos de computo (Impresoras)

GLPI { ADMINISTRADOR LIBRE RECURSOS INFORMATICOS )

Servicios Mesas de Ayuda (Goobi ~ HeMi - Impresion y
Dighalizacion — Equipos de Computo — Conectividad - Antivirus)
Solicitud de Camet - PEO2 - FO-010

» OSA - PE02-FO-001

Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico
Los principales logros:

e Se realizaron también logros de estudios y disefios para el reforzamiento
estructural de las PDM y obtencion de siete (7) licencias de construccion y seis (6)
conceptos técnicos del estado juridico y predial de las PDM.

e Finalizacion de la etapa 1 de la PDM del 20 de Julio y Quirigua

e Aprovechamiento y disposicion limpia de residuos organicos de las plazas

distritales de mercado como estrategia de adaptacion y mitigacion al cambio
climatico.
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e Incremento en los Resultados del indice de Desempefio Institucional — IDI,
Politicas de Planeacion Estratégica y Tactica, Gestion del Conocimiento e
Innovacion, Servicio al Ciudadano y Participacion Ciudadana.

7.2.6. GESTION DE POLITICAS PUBLICAS POBLACIONALES
POLITICA PUBLICA ETNICA — ARTICULO 66
Se realizaron cinco mesas consultivas y tres comunidades étnicas donde se gestionaron
encuestas de sondeo de opinion de servicios de plazas, emprendimientos fortalecidos,
alternativas comerciales entregadas, ferias exclusivas para la comunidad étnica, acuerdos

de accion colectiva (Pactos), participacion en ferias de personas de la comunidad étnica y
cursos de formacion.

POLITICA PUBLICA ETNICA — ARTICULO 66

o

MESAS
CONSULTIVAS

38 33
Emprendimientos
fortalecidos

1434
Encuesta de
Sondeo de opinién
de servicios de
plazas

Personas
pertenecientes a las
comunidades
étnicas
contratadas

151
Personas de la
comunidad étnica
participaron en

5

Ferias exclusivas r Ferias
Para la comunidad Acuerdos de Accion
3 Etnica, realizadas Colectiva (Pactos)
SO z 1
Alternativas Personas
Comerciales participaron en los

entregadas cursos de formacién

> Consulte iInformes de Politicas Publicas er ]
Politicas Publicss {ipes goy co

llustracion. Principales Resultados Politica Publica de Etnias. Fuente: Subdireccién de
Disefio y Analisis Estratégico

POLITICA PUBLICA DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO

Durante la vigencia, se logro realizar el fortalecimiento técnico desde lo planteado en el
proyecto 7722 “Fortalecimiento de la inclusion productiva de emprendimientos por

Pagina 361113
FO-697 V2



V:f,';f;‘é“ VIGENCIA 2023 Version: 03

DOCUMENTO ESTRATEGICO
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Cédigo: PEO1-DE-024

Fecha: 04/02/2024

subsistencia” a un total 192 de estos emprendimientos liderados por mujeres, a través de
algunas de las siguientes estrategias:

a.

El fortalecimiento en las capacidades para la comercializacién de sus productos a
través del Marketing digital, buscando de esta manera aumentar sus conocimientos
y capacidades en temas asociados con los fundamentos y capacidades para la
comercializacion en redes sociales, el disefio de su modelo de negocio, la
apropiacion de estrategias de comercializacion digital, la presentacion del producto
y/o servicio y de la marca, la posible participacion en la vitrina comercial
www.cityemprende.gov.co la creacion de su catéalogo. Entre otros.

El acompafamiento psicosocial, el cual tiene por objetivo lograr fortalecer
integralmente a las y los emprendedores (as) por subsistencia, lo cual incluye una
visita de diagndstico a su lugar de vivienda, para evaluar las condiciones
psicosociales a nivel personal, social y familiar, el disefio de un plan de
fortalecimiento y la atencidén personalizada para orientacién psicosocial y/o talleres
grupales, para el fortalecimiento de habilidades blandas. Todo esto en pro del
desarrollo personal y asi mismo del emprendimiento, llevado a cabo por un grupo
de profesionales en psicologia o trabajo social.

Asistencia técnica personalizada, para el fortalecimiento de habilidades vy
capacidades a nivel empresarial a personas adultos mayores y/o en discapacidad,
emprendedores productores de alimentos o a productores de marroquineria,
calzado, artesanias entre otros.

Formacién académica encaminada al fortalecimiento de los emprendimientos por
subsistencia.

FORMADAS: Es importante considerar que todas las personas formadas cumplieron con
los requisitos minimos para la aprobacién de los cursos, por ende, son proclives a la
expedicion de su certificado, no obstante, es el SENA quien se encarga de la expedicion

de los

mismos, proceso que aun se encuentra en tramite teniendo en cuenta que para el

segundo trimestre solo se han generado 91 certificados de 228 persona formadas. se
espera tener la informacién actualizada de los certificados expedidos después de finalizado
el 3er trimestre de la presente vigencia.

Ferias:

Las ferias de temporada realizadas por el IPES en este segundo trimestre corresponden

con la

meta Plan “Fortalecer al menos 125 ferias para la comercializacion en el Espacio

Publico alineados con las nuevas oportunidades de mercado en la reactivacion
econOmica para MiPymes y/o emprendimientos.”
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Su desarrollo se enmarca en la elaboracion de

e Planeacion estratégica.

e Fortalecimiento en la articulacion interinstitucional, con las alcaldias locales,
secretarias Distritales y con entidades de orden privado como centros
comerciales.

e Fortalecimiento del proceso de inscripcion a través de la creacion del formulario
de solicitud para participar en ferias de temporada el cual se encuentra en la
pagina Web del IPES www.ipes.gov.co, donde se presenta el formulario de
inscripcion, brindando informacién a los vendedores y vendedoras informales
ocupantes del espacio publico sobre los Criterios de Ingreso Generales y la ruta
para participar en los sorteos para obtener un cupo de las ferias temporales que
estan previstas para la vigencia 2023.

Este espacio participativo permitio brindar a las mujeres de poblacion de la economia
informal ejerce sus actividades en el espacio publico, el acceso a las alternativas
comerciales transitorias para la generacion de ingresos, donde las mujeres se apropian de
escenarios locales publicos y/o privados para dar a conocer a la ciudadania los productos
gue comercializan: gastrondmicos, artesanales, de confeccién, de manufactura ancestral,
entre otros. De esta manera las mujeres se reconocen y potencializan desde sus
diferencias y diversidades, aportan a la agenda econdémica de la ciudad.

En total participaron en las ferias transitorias 358 personas de las cuales 258 son mujeres,
100 son hombres.

Mujeres beneficiarias:
Caracterizadas: Para el tercer trimestre se llevaron a cabo 05 jornadas de identificacion,

Caracterizaciéon de vendedoras y vendedores informales mediante jornadas de intervencion
en el espacio publico, realizadas en el marco de la Meta Plan del IPES “Intervenir al menos
10 zonas de la ciudad para la construccion social del espacio publico basada en el respeto,
el didlogo del acatamiento voluntario de las normas, con énfasis en vendedores y
vendedoras informales y bici taxistas en relacion con las estrategias de recuperacion
econdmica de la ciudad”. El proceso de identificacidon y/o caracterizacién a vendedores y
vendedoras informales para este trimestre se concerté en su mayoria entre la direccion del
IPES y los Consejeros Distritales y locales quienes de acuerdo con su observacion e
influencia en el territorio local identifican a los vendedores y vendedoras que ejercen su
actividad econdémica en el espacio local, como mecanismos de participacion, concertacion
y reconocimiento de los actores sociales que hacen parte de los circuitos econémicos de
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la ciudad. En total se realiz6 la identificacion y caracterizacion de 4152 personas de las
cuales 1986 son mujeres, 2163 son hombres.

Camparfas De Sensibilizacion: Para el segundo trimestre en el proyecto 7548 se retoman
las campafas de sensibilizacion en plazas distritales de mercado referentes a la no
violencia doméstica, y del reconocimiento econémico, social y cultural del trabajo doméstico
no remunerado; las mujeres comerciantes en las plazas de mercado constituyen un mayor
porcentaje que los hombres, aun asi la segregacion de género, se evidencia en un nimero
significativo de mujeres que deben asumir doble responsabilidad (comerciante-trabajo
domeéstico).

Mombre indicador de

Producto esperado Avance cuantitativo

producto

5.1.3 Acompafiamiento

tecnico desde el enfogue

de género a mujeras Mimero de mujeres en sus
vendedoras informales en diferencias v diversidad

sus diferencias y vendedoras informales
diversidad en proceso de emprendedoras fortalecidas
emprendimiento wo integralmente con enfogues de
fortalecimiento empresarialgénero y diferencial.

con enfoques de género v

diferencial.

192

Producto esperado e Avance cuantitativo

producto

5.1.3 Acompafiamiento

tecnico desde el enfogue

de género a mujeras Mimero de mujeres en sus
vendedoras informales en diferencias v diversidad

sus diferencias y vendedoras informales
diversidad en proceso de  emprendedoras fortalecidas
emprendimiento y/o integralmente con enfoques de
fortalecimiento empresarialgénero y diferencial.

con enfoques de género v

diferencial.

192

Producto esperado Nombre indicador de producto AVANCE CUANTITATIVO

5.1.6 Mujeras vendedoras informales
Kentificadas acorde a su nivel de
vunerabibdad, entendimento
econamico y social

Nimero de mujeres vendedores Informales

Wentificadas y caractenzadas en of plan de

intervencion de las 10 zonas de mayor 1986
aglomeracidn de vendedores informales en ¢

aspacio pubiico.

Numero ce campafias oe sensdizacion en
il 7 Cm’ ':‘ um:::" ﬁco social plazas distritales ce mercado referents & la
S ¥ no vickencia doméstica, y del reconccmmiento 12

o ':"UL"::"S’C“‘ ‘mmc;p:‘ economico, social y cubural dol trabao
doméstco ho remunerado
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llustracion. Principales Resultados Politica Publica Mujer y Género — Mujeres
Beneficiadas. Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico

POLITICA PUBLICA DE ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMANDO INTERNO

Para el 2023 se fortalecieron 51 emprendimientos de subsistencia a vendedores informales
victimas del conflicto armado que ocupan el espacio publico, por medio de asesoria técnica
y empresarial; acompafamiento psicosocial; formacion e inclusion financiera; y el fomento
de espacios y canales para la comercializacion.

7722: Fortalecimiento inclusion

productiva de emprendimienios
35 16 por subsistencia

llustracion. Principales Resultados Politica Publica de Atencion, Asistencia Y Reparacion
Integral A Las Victimas Del Conflicto Armando Interno. Fuente: Subdireccion de Disefio y
Andlisis Estratégico

Para la vigencia 2023 se brindaron a 76 vendedores informales victimas del conflicto
armado que ocupan el espacio publico, alternativas comerciales transitorias para la
generacion. En el marco del proyecto 7773: Fortalecimiento oferta de alternativas
econdmicas en el espacio publico en Bogota, se atendieron 52 mujeres y 24 hombres.
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52 24

T773: Fortalecimiento oferta de
altarnativas econdmicas en el
espacio publico en Bogota.

llustracion. Principales Resultados Politica Publica de Atencion, Asistencia Y Reparacion
Integral A Las Victimas Del Conflicto Armando Interno. Fuente: Subdireccion de Disefio y
Andlisis Estratégico

Para la vigencia 2023 se Vincularon a 43 vendedores informales victimas del conflicto
armado que ocupan el espacio publico, a programas de formacién y capacitacion
orientados a la productividad laboral a de acuerdo a las necesidades del mercado de
Bogota. A través del proyecto 7722: Fortalecimiento inclusiébn productiva de
emprendimientos por subsistencia, el proyecto 7772: Implementacion de estrategias de
organizacion de zonas de uso y aprovechamiento econdmico del espacio publico, y el
proyecto 7773: Fortalecimiento oferta de alternativas econémicas en el espacio publico en
Bogota, se atendieron 24 mujeres y 19 hombres.
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7722: Fortalecimiento inclusion productiva de emprendmientos por subsistencia
7772: Implementacion de estrategias de organizacion de zonas de uso y aprovechamiento
24 19 econdmico del espacio publico

7773: Fortalecimiento oferia de altemativas economicas en el espacio publico en Bogota

llustracion. Principales Resultados Politica Publica de Atencién, Asistencia Y Reparacion
Integral A Las Victimas Del Conflicto Armando Interno. Fuente: Subdireccion de Disefio y
Andlisis Estratégico
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Tabla. Principales Resultados Politica Publica de Atencion, Asistencia Y Reparacion
Integral A Las Victimas Del Conflicto Armando Interno. Fuente: Subdireccion de Disefio y
Andlisis Estratégico

POLITICA PUBLICA NACIONAL DE DISCAPACIDAD E INCLUSION SOCIAL

El objetivo de esta politica es: garantizar el goce efectivo de los derechos y la inclusion
social de las personas con discapacidad, sus familias y personas cuidadoras en el territorio
urbano y rural de Bogotéa D.C. para el periodo comprendido entre 2022 y 2034.

En el marco de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de
Naciones Unidas, adoptada en Colombia mediante la Ley 1346 del 31 de julio de 2009, la
Ley estatutaria 1618 del 27 de febrero del 2013, la Politica Publica de Discapacidad e
Inclusién Social de Colombia 2013-2022 y el CONPES de Discapacidad 16 de diciembre 9
de 2013

POLITICA PUBLICA LGBTI
Avance Plan de Accion (2021-2032) corte a 2023

44 emprendimientos de subsistencia de vendedores informales de los sectores LGBTI
fortalecidos en el &mbito técnico, comercial y psicosocial.

Avance Plan de Accion 2023 a 31 de octubre

15 emprendimientos de subsistencia de vendedores informales de los sectores LGBTI
fortalecidos en el ambito técnico, comercial y psicosocial.

También se realiz6 acciones de Ambientes Laborales Inclusivos en cabeza de la
Direccioén de Diversidad sexual, acciones de Cambio Cultural Inclusivos en cabeza de la
Direccion de Diversidad sexual y ferias en articulacion con la Direccion de Diversidad
Sexual (carpas, mesas, sillas, bafios y oferta institucional).

POLITICA PUBLICA FAMILIAS

En cuanto a la politica publica de familias se tuvo un avance del 121% acumulado de
cumplimiento de metas, en esta politica hubo bastante participacion de los grupos de valor
y de todas sus familias lo que permitié pues hacer un acercamiento y una participacion de
mas del 100% acumulado no solamente en procesos de capacitacion y de formacion sino
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en temas de marketing digital buenas practicas de manufactura comportamiento
emprendedor y fortalecimiento empresarial.

POLITICA PUBLICA FAMILIAS

Meta proyecto de inversion No. 5: Formar Y Capacitar 1.020 Personas

Para El Trabajo Y/O Fortalecimiento Productivo
* Aportar en &l mejoramiento de
las condiciones de vida de los
hogares familiares en situacion VISERCCMICENCIA PR 4 ¢
de pobreza multidimensional : s

VIGE A 2023 .
i

Pr de fo META 150 120 120 390 100 o0
* Programas de formacion y A g ;
capaciiacin principalments en CUMPLIMIENTO 175 130 150 470 121%
temas empresarnales y de
emprendimiento. para A octubire de 2023, e 1 21 %
vendedores{as) de economia cumplimiento de la meta esta en acumulado

Informal ¢ eén & espacio pOblco
con el fin de mejorar su calidad

de vida y la de su hogar
Los Programas de formacion y capacitacion desarrollados vigencia 2022 y

2023 fueron principalmente en los siguientes lemas empresariales y de
amprendimiento!

Proyects de inversien 7772 irpiemertacio « 25 Marketing Digital « 42 Comportamiento emprendedor
08 AV AIOPAS O COPINIRCIEN (14 JONE G U0 + 203 Buenas practicas de manufacturas + 25 Fortalecimiento Empresarial

v T:':’wm;mcl;:a acondmeo gl sspaco an la industria do abmentos

poblco en Bogota

llustracion. Principales Resultados Politica Publica de Familia. Fuente: Subdireccion de
Disefio y Analisis Estratégico

POLITICA PUBLICA DE Y PARA EL ENVEJECIMIENTO Y LA VEJEZ

Otra de las politicas que por supuesto se han adoptado desde el instituto es la politica
publica de y para el envejecimiento y la vejez, realizando para la vigencia 2023, 68
capacitaciones y acompafamiento para las personas mayores en temas de fortalecimiento
empresarial y productivo en sus unidades de negocio, 150 alternativas comerciales de
generacion de ingresos para personas mayores, 120 Unidades productivas de personas
mayores de 60 afios ubicadas en Ferias Comerciales por el IPES, Una estrategias para
sensibilizar y contextualizar a los colaboradores y poblacion atendida por el IPES frente a
la “Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas Mayores”, y 66 emprendimientos por subsistencia fortalecidos que permitan la
inclusion productiva de la poblacion del sector informal mayor de 60 afios identificada por
el IPES.
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POLITICA PUBLICA DE Y PARA EL ENVEJECIMIENTO Y LA VEJEZ

2020 2021 2022 2023

« Capacitacién y scompsanamientc para las
personas mayores en temsas de fortalecimiento 39 391 48 68
empresarial y productivo en sus unidades de
negacio.

= Alternativas comercisles de generscién de 40 389 150 150
ingresos para personss mayores

* Unidades productivas de personas mayores de 60
afios ubicadas en Ferias Comerciales por el IPES 0 786 215 120

s
®

o,
oV

= Estrategias para sensibilizar y contextuslizar a los
colaboradores y poblacién stendids por el IPES 0 1 1
frente a la "Convencidn Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas Mayores”

&>

< oS
gt

= Emprendimientos por subsistencia fortalecidos
que permitan la inclusidn productivs de la
poblacién del sector informal mayor de 80 afos 69 389 233 66
identificada por el IPES

llustracion. Principales Resultados Politica Publicas. Fuente: Subdireccion de Disefio y
Analisis Estratégico

CONPES 32 POLITICA PUBLICA DISTRITAL DE VENDEDORAS Y VENDEDORES
INFORMALES

Gestado el Conpes 32 Politica Publica Distrital De Vendedoras y Vendedores Informales.
Esta politica Publica tendra vigencia hasta el afio 2035. La politica publica debera ser la
hoja de ruta para que las siguientes administraciones intervengan las ventas informales en
la ciudad. Tiene un costo aproximado de 174 mil millones de pesos. Tiene 3 objetivos
especificos, 4 resultados y 33 productos. La politica publica cuenta con la participacion de:

Instituto Para la Economia Social — IPES

Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Secretaria Distrital de Salud

Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
Secretaria Distrital de Integracién Social

Secretaria Distrital de Gobierno

Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico.
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7.2.7. SUBDIRECCION DE EMPRENDIMIENTO, SERVICIOS EMPRESARIALES
Y COMERCIALIZACION - SESEC

Desde la SESEC se han realizado acciones enfocadas a la potencializacion y
modernizacion de las Plazas Distritales de Mercado y al Fortalecimiento de los
Emprendedores Por Subsistencia de La Economia informal de la capital.

Para abordar los avances que se han logrado en la gestion de las plazas distritales de
mercado en Bogota. La subdireccion desarrolla dos proyectos de inversion, con los
siguientes resultados:

Plazas Distritales de Mercado

Meta Fisica Cumplimiento

INDICADOR

Acumulada alafecha

Elaborar 100% De los estudios técnicos
(disefios, consultorias, actualizacion de PRM y
tramite de licencias de construccion),
necesarios para intervenir las PDM.

Realizar 14 Plazas De Mercado Reforzamiento
Y Construccién De Obras Fisicas

Mantener 19 Plazas de mercado En operacion;
realizar mantenimiento preventivo y correctivo,
dotar de elementos, adquirir bienes y servicios,
capacitar a los comerciantes y contratar el
recurso humano requerido segun el modelo de
administracion de PDM

Gestionar 8 Alianzas Con otros actores del
abastecimiento y el turismo como instituciones
publicas y privadas, productos campesinos,
departamentos

Realizar 16 Estudios Para medir el incremento
del % de toneladas de alimentos que
comercializan las plazas de mercado, con
respecto a la oferta publica de abastecimiento | 16 13 81,3%
de alimentos e Bogotd, y la percepcién de la
ciudadania respecto a precio, oferta,
disponibilidad y acceso de las PDM

Crear 8 Iniciativas De Emprendimiento A Travées
De Asistencia Técnica Y Fortalecimiento

100% 100% 96,8%

14 1 7,14%

19 19 100%

8 8 100%

0,
Empresarial Dirigido A Los Comerciantes De | & 5 62,5%
Las Plazas De Mercado
Participar 8 Plazas de mercado en plataformas 8 5 62.5%

de conectividad y en un sistema de informacion
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sobre la oferta publica de abastecimiento,
referente para Bogota.

Fortalecer 500 Comerciantes Para El
Abastecimiento Y El Turismo

Tabla. Principales Resultados Proyectos Fuente: Subdireccion De Emprendimiento,
Servicios Empresariales Y Comercializacion - SESEC.

500 332 66,4%

Se hace una mencion especial al proceso de modernizacion de la Resolucion 267, el cual
experimento inconvenientes en las mesas de trabajo realizadas a lo largo de este afo. Es
importante sefalar que estos contratiempos no detendran el proceso de modernizacion;
dado que la entidad a seguido trabajando para adaptar la resolucién al dltimo decreto
emitido el 26 de octubre de este afo, que regula todo lo relacionado con el uso y
aprovechamiento del espacio publico.

Se realizaron estudios de volumenes comercializados trimestrales donde se busca
comparar las Plazas Distritales de Mercado con respecto a Corabastos con el fin de medir
la participacion el abastecimiento alimentario de la capital

Tabla. Principales Resultados Proyectos Fuente: Subdireccion De Emprendimiento,
Servicios Empresariales Y Comercializacion - SESEC.

Durante la vigencia se realizaron 10 campafias de sensibilizacién sobre Sensibilizacion
sobre el trabajo infantil en las PDM.

Adicionalmente a través de las alianzas estratégicas se rrealizaron de Festivales
Gastrondmicos, entre los que se destaca el de Fritanga Fest en su cuarta version.
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Realizacion
de Festivales
Gastronomicos

Realizacion L
de 4 versiones Participacion en
2020 a 2023 eventos de ciudad

llustracion. Principales Resultados Festivales. Fuente: Subdireccién De Emprendimiento,
Servicios Empresariales Y Comercializacion - SESEC.

Las alianzas han permitido no solo exportar el conocimiento en la gestion de plazas de
mercado, sino también participar en circulos de aprendizaje con otras plazas, como las de
Manizales y Popayan. Esta interaccion brind¢6 valiosa informacion para identificar areas de
mejora dentro de nuestras propias plazas de mercado. A pesar de los recursos limitados,
se ha logrado una asignacion eficiente.

En términos generales, el proyecto 7548, que abarca todas las metas relacionadas con las
plazas distritales de mercado, se encuentra cumplido en un 72%. Sin embargo, con el cierre
de este periodo, se anticipa alcanzar un porcentaje superior. Uno de los logros significativo
de esta administracion fue el cumplimiento del porcentaje de participacion en el sistema de
abastecimiento de alimento en Bogota. La entidad inicio con un nivel de cumplimiento del
3.7% en el abastecimiento a través de las 19 plazas de mercado; y a pesar de las
fluctuaciones provocadas por la pandemia, a partir de 2022, se observé una recuperacion
constante, alcanzando actualmente un 4.8%. Al cierre de la administracion, esperamos
alcanzar el 5%, lo que indica que el sistema de plazas de mercado administrado por el Ipes
desempeiia un papel crucial en la cadena de abastecimiento distrital.

Es importante resaltar que este logro se ha materializado gracias a acuerdos con diversas
entidades, como la Secretaria de Desarrollo Econémico y el IDT. La implementacion
efectiva de la ruta "Vamos para el Mercado" y la promocion turistica han contribuido a que
las personas retomen la actividad de compra en nuestras plazas de mercado,
permitiéndonos alcanzar un impresionante 5% en el abastecimiento a través de nuestras
19 plazas, lo cual es notable dado los recursos limitados con los que contabamos al inicio
de este proceso.

A traveés de la eficiente gestion liderada por la direccion, logramos materializar estrategias
de comunicacion que permitieron posicionar los festivales. Cabe mencionar un especial
reconocimiento al exitoso "Fritanga Fest", el festival mas destacado y posicionado, que ha
consolidado la venta de fritanga como un plato autdctono colombiano, gracias a la iniciativa
de nuestro jefe.
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El "Fritanga Fest" ha experimentado un crecimiento constante afio tras afio, convirtiéendose
en un evento de renombre. Este festival no solo ha sido una estrategia efectiva de
reactivacion econémica después de la pandemia, sino que también ha demostrado ser un
vehiculo para fortalecer la economia de las plazas de mercado y promover el
emprendimiento.

El impacto positivo de estos festivales en la economia local es el siguiente:

e EIl "Fritanga Fest" del Ultimo afio atrajo a aproximadamente 600,000 personas,
generando un impacto econdémico significativo de mas de 3000 millones de pesos
en el sector gastronémico popular de la ciudad.

e La diversificacion de nuevos festivales con eventos como el "Empanada Fest" y el
"Carnaval del Asado", desarrollado en colaboracion con las alcaldias locales, para
activar ain mas la economia de las plazas de mercado y apoyar a los
emprendedores locales.

llustracion. Principales Resultados Festival Fritanga Fest. Fuente: Subdireccion De
Emprendimiento, Servicios Empresariales Y Comercializacion - SESEC.

Es importante resaltar que estos festivales no solo generan ingresos para los comerciantes,
sino que también resuelven problemas y generan un impacto positivo en la ciudadania. La
estrategia de comunicacion y mercadeo, respaldada por una inversion masiva y alianzas
estratégicas con el sector privado, ha sido fundamental para el éxito de estos eventos.
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En el periodo la entidad ha participado en eventos de ciudad y fue invitada por cuarta vez
a la feria Anato, donde se presentaron productos de alta calidad del sistema de plazas de
mercado. Esto no solo fortalece la visibilidad de las plazas, sino que también impulsa el
indice de comercializacién.!

En conclusion, los festivales no solo han sido eventos gastrondmicos destacados, sino
también catalizadores para la reactivacion econémica, la promocion del comercio popular
y la cadena de abastecimiento de la gastronomia local. EI IPES esta comprometido a seguir
innovando y colaborando para continuar fortaleciendo las plazas de mercado distrital
asignadas,

Programa de Emprendimiento por Subsistencia

El fortalecimiento a los emprendedores por subsistencia se realiza de acuerdo con los
siguientes Componentes:

Diagnéstico del
Emprendedor y
unidad productiva

Fortalecimiento de
los mecanismos para
la comercializacion

Fortalecimiento
~*® de habilidades
y capacidades

Acompanamiento
para la inclusién

financiera
Fortalecimiento

psicosocial del
emprendedor
por subsistencia

llustracion. Componentes de Emprendimiento. Fuente: Subdireccion De Emprendimiento,
Servicios Empresariales Y Comercializacion - SESEC

A través de este proyecto, la entidad brindo apoyo a 2,197 emprendedores por
subsistencia, de los cuales 365 fueron Jovenes Emprendedores entre 18 y 28 afios de
edad. Con este proyecto se abordaron las necesidades especificas de los beneficiarios
para fortalecer sus proyectos.

! presentacién de breve video sobre la gastronomia de las plazas de mercado distrital en los festivales. Durante la administracion de la

alcaldesa Lépez, el IPES ha sido un protagonista destacado en los festivales gastronémicos mas importantes de la capital, marcando la
pauta en sabor y sazon.
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Este proyecto no sigue una ruta predefinida, sino que se adapta a las necesidades
individuales de cada emprendedor. Inicia con el desarrollo de un diagndstico detallado de
la unidad productiva, fortalecimiento de habilidades y capacidades, acompafamiento
psicosocial, y fortalecimiento de mecanismos para la comercializaciébn. Nuestro equipo
interdisciplinario proporciona capacitaciones variadas en colaboracion con la subdireccion
de formacién, abarcando desde el empaquetamiento de productos hasta estrategias de
comercializacion.

La etapa final de este proceso culmina con la inclusién de los emprendedores en nuestra
plataforma, City Emprende, donde exhibimos mas de 2,700 productos de mas de 1,000
productores y comercializadores. Actualizamos regularmente el catalogo, invitando a los
interesados a visitar la pagina y realizar compras directas a través de esta plataforma.

SUBDIRECCION DE EMPRENDIMIENTO, SERVICIOS
EMPRESARIALES Y COMERCIALIZACION - EMPRENDIMIENTO

. 1.318

EMpandaaores gue Culmnacon el fFonakecumento en canaias oo
comercighzacin y Marketng Dugital € gresan & la wina
cornercisl

Procuctares Prasadons de Comerclalizadcres
Servicios

1 NOE 124 1 G0

1.025 33 160

con+ 2,700

www.cityemprende. ipes.gov.co Productos en catalogo
{hasta Octubrs de 2023}

llustracion. Componentes de Emprendimiento Cityemprende. Fuente: Subdireccion De
Emprendimiento, Servicios Empresariales Y Comercializacién - SESEC

Ademas, durante la vigencia la entidad gestiond distintos emprendimientos enfocados en
areas especificas, como el marketing digital, donde hemos fortalecido a 827
emprendedores, con una lista de espera para futuros programas. También hemos
acompafiado a 396 emprendedores en el acceso a créditos y la implementacion de nuevas
herramientas tecnolégicas para facilitar transacciones.

Algunos de los aliados gestados en el periodo fueron Banti y Adav Plata en la dimension
de formacion financiera y gastronémica. Se destaca el impacto de nuestros festivales en la
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economia local, con iniciativas como el "Fritanga Fest" atrayendo a mas de 600,000
personas y generando un impacto econdémico de mas de 3,000 millones de pesos.

En cuanto a los resultados del periodo se informan los siguientes:

Mediante la ruta de formacién integral se intervienen los emprendimientos por
subsistencia en diferentes tematicas tanto en habilidades blandas como duras y
herramientas ofimaticas, se llegé a 509 Emprendimientos Formados.

Se logr6 el acompafiamiento psicosocial de 1307 emprendedores de manera grupal
e individual con el fin de fortalecer la interaccidén personal y disminuir los conflictos
gue se pudiesen presentar dentro de sus unidades productivas

Se realizaron 968 intervenciones de emprendedores por subsistencia en aspectos
técnicos y/o empresariales para potenciar sus unidades de negocio y lograr mayores
niveles de calidad y presentacion. De estos 336 Centro de Innovacion Gastronémica,
338 adulto mayor y/o Discapacidad, y 285 en Puntos Comerciales.

Se desarrollaron 43 espacios de Formacion Financiera para aportar al
fortalecimiento del conocimiento de los emprendedores en temas financieros y
manejo de los recursos en sus unidades productivas.

Se fortalecieron 827 emprendedores en Marketing Digital, para potencializar los
conocimientos y habilidades de los emprendedores por subsistencia que ya cuentan
con unidades productivas para que propendan por el mejoramiento de las mismas.
Se acomparfiaron 396 emprendedores para el acceso a crédito y la vinculacion en
nuevas herramientas tecnoldgicas que les facilite la transaccionalidad y nuevos
canales de pago, a través de ruedas de servicios financieros.

97 modulos Administrados por el IPES. La entidad realiza el ofrecimiento o
adjudicacién de los modulos administrados por el IPES tales como las Alternativas
Comerciales, Emprendimiento Social y Plazas de Mercado.

Este proyecto no solo ha beneficiado a los emprendedores, sino que ha permitido la
inclusion de personas adultas mayores, grupos afrocolombianos, indigenas y del colectivo
LGTBIQ+. A través de nuestras acciones, hemos fortalecido la economia popular y la
cadena de abastecimiento gastrondmico. En el marco de estos servicios se llegé a 1453
mujeres, 741 hombres, 531 adultos mayores, 129 personas en condicion de discapacidad,
47 personas de afrodescendientes, 44 indigenas y 49 personas de la comunidad LGTBI.
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EMPRENDIMIENTO - POBLACION ATENDIDA

& 7
+ iz
1453 741 531 129

L W |

47 44 | 49

llustracion. Servicios de emprendimiento con enfoque diferencial. Fuente: Subdireccion De
Emprendimiento, Servicios Empresariales Y Comercializacién - SESEC

En conclusion, agradecemos a todos los que han creido en el IPES, desde emprendedores
hasta comerciantes y aliados. Las metas alcanzadas son producto del esfuerzo colectivo
de nuestro equipo interdisciplinario y reflejan el compromiso de entregar una administracién
con proyectos cumplidos al 100%. Invitamos a todos a disfrutar del Festival del Tamal y a
seguir apoyando la economia popular de Bogota.

7.1.8. SUBDIRECCION DE GESTION, REDES SOCIALES E INFORMALIDAD
SGRSI

Desde la Subdireccion de Gestion, Redes Sociales e Informalidad se han realizado
acciones enfocadas a la implementacion de estrategias de organizacion de zonas de uso
y aprovechamiento econdmico y Fortalecimiento oferta de alternativas econémicas en el
espacio publico en Bogota.

Para el desarrollo de las actividades, la subdireccién lideré dos proyectos de inversion.

e Proyecto 7772 Implementacion de estrategias de organizacién de zonas de uso y
aprovechamiento econémico del espacio publico en Bogota.

e Proyecto 7773. Ofertar alternativas y servicios de emprendimiento para la
generacion de ingresos dirigido a la poblacion de la economia informal.

La entidad cuenta con un sistema de informacion de vendedores Informales
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A continuacion, se identifican alrededor de los 51.950 vendedores informales del distrito
por localidad. Destaca la presencia en la localidad de Santa Fe, seguida de Kennedy.
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Grafica. Vendedores Informales del Distrito por Localidad. Fuente: Subdireccion de
Gestion, Redes Sociales e Informalidad

En cumplimiento a las politicas publicas que soportan la implementacion de los enfoques
diferenciales en los programas, proyectos y servicios, a continuacién, se presenta la
clasificacion por grupos poblacionales.

Grupo Poblacional

GENERO
Femenino 26862
Masculino 24158
No informa 11
Transgénero 39
TOTAL 51.070

Tabla. Vendedores Informales del Distrito por Localidad por grupo poblacional. Fuente:
Subdireccion de Gestidon, Redes Sociales e Informalidad
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En cuanto al género, contamos con 26862 vendedoras informales y 24551 vendedores
masculinos, ademas de 39 personas transgénero y 881 vendedores que optaron por no
proporcionar informacion. También identificamos la participacion de diferentes grupos
étnicos, aunque reconocemos la necesidad de trabajar mas para incluir a quienes aun no
se han identificado.

Tabla. Vendedores Informales del Distrito por

SEXO
Hombre 24723
Intersexual 26
Mujer 27201
Total, general 51.950

Redes Sociales e Informalidad.

Sexo. Fuente: Subdireccion

de Gestion,

GRUPO ETNICO

Gitano(a) - ROM 9
Indigena 680
Negro, mulato, afrocolombiano 0
afrodescendiente 709
Ninguno de los anteriores 49873
Otra 216
Palenquero(a) 30
Raizal del archipiélago de San Andrés y Prov. | 19
Total, general 51536

Tabla. Vendedores Informales del Distrito por Grupo Etnico. Fuente: Subdireccion de
Gestion, Redes Sociales e Informalidad.

De igual forma se identifica 2282 personas en condicion de discapacidad, 4124 victimas
del conflicto armado, 381 personas de la poblacion LGTBQ), y 922 migrantes. Es importante
destacar que 22922 personas que ejercen esta actividad son cabezas de familia.

Cantidad

Persona en

condicion de | Victimas de Poblacion Cabeza de
discapacidad conflicto armado | LGTBIQ+ Migrante Familia

2282 4124 381 922 22922
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Tabla. Vendedores Informales del Distrito con condicion de Discapacidad. Fuente:
Subdireccion de Gestidn, Redes Sociales e Informalidad.

Alternativas Comerciales

El Instituto para la Economia Social busca brindar alternativas econdémicas al espacio
publico. Actualmente, contamos con 2710 alternativas distribuidas en puntos comerciales,
moédulos de puntos comerciales, mobiliarios estacionarios y kioscos. No obstante,
necesitamos recursos para adquirir mas alternativas que se ajusten a la realidad de
nuestros vendedores informales.
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MOBILIARIO
PUNTOS COMERCIALES SEMIESTACIONARIO QUISCOS PUNTOS ENCUENTRO
B ACTIVOS 1214 225 460 39
DISPONIBLES 182 41 42 29
INACTIVOS 239 80 142 17
TOTAL 1635 346 644 85

Graficas. Alternativas Comerciales. Fuente: Subdireccion de Gestidon, Redes Sociales e
Informalidad

En cuanto a la gestion de las alternativas comerciales, actualmente, el IPES cuenta con
644 modulos en estado inactivo, contamos con 460 disponibles, 15 inactivos y 146 activos.
En especifico, de los 460 puntos de encuentro, 39 estan activos y 29 disponibles, con 17
inactivos, sumando un total de 85.

En el contexto de estos ultimos cuatro afos y en alineacion con las metas del proyecto
7772, queremos compartir que hemos completado un total de 14,343 registros de
identificacion y caracterizacion de vendedores informales en diversas localidades de la
ciudad. Ademas, en este periodo, abordamos el reto de identificar a la poblacion de
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vendedores ambulantes, con un registro de 3849 personas que ejercen esta actividad en
el espacio publico.

En el marco de la gestion de estrategias de organizacion del espacio publico, Se logro la
firma de 30 pactos de autorregulacion. Esta estrategia, que recomendamos a la proxima
administracion considerar, se destaca por ser un instrumento de dialogo y trabajo conjunto,
promoviendo la apropiacion tanto interinstitucional como de los protagonistas principales:
los vendedores informales. Se cierra la vigencia por pactos en las localidades de Kennedy,
Engativa, Suba, Teusaquillo, La Candelaria, Santa Fe, Chapinero, Usme, Bosa y San
Cristobal.

»14.034 v

Vendedores Informales o 99
identificados, ragistrados
y ofertadca

0 Y AERT

f QY

» 3.849
3 0 Pactos de autorregulacion para la organizacion del espacio
Bicitaxistas identilicados, publico en articulacion con las alcaldias locales.

sirz s y ofert S i i
FOQIacos y Ortaiios * Kennedy, Engativa, Suba, Teusaquillo, La Candelaria, Santa Fe.
Chapinero, Usme, Bosa y San Cristobal

[lustracion. Alternativas Comerciales. Fuente: Subdireccion de Gestidon, Redes Sociales e
Informalidad.

Durante este periodo se ejecuto el plan de zonas de aglomeracion, abarcando 10 zonas en
distintas localidades.

LOCALIDAD | SAN SANTA SANTA CHAPINERO KENNEDY | anTONIO ] ENGATIVA | SUBA
CRISTOBAL | FE FE/CANDELARIA SUBA NARINO FONTIBON
Eje Calle 10 Carrera 7 entre Carrera 13 Suba la | Av. Ciudad Carrera Carrera Calle 80 Carrera
a Calle | Calle9y Calle 26 entre Calles | Gaitana de Cali | 19 entre | 100 entre | Carrera 99 | 104 No.
Carrera 6 con | 12 entre 51 y Calle 64 (Carrera Calle 16 | Calle 15 a | a Carrera | 148 - 07
calle 27 Sur | Av. (Parque 86) con Av. Sur y Calle 20 102 (Portal (Plaza
hasta Calle 22 Caracas Lourdes) de las | Calle 19 80y Centro Imperial)
Sur o (Av. | y Carrera Américas Sur Comercial)
Primero de | 10 (Calle 6)
Mayo) (Centro
comercial
Tintal)
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llustracion. Zonas de Aglomeracion. Fuente: Subdireccion de Gestion, Redes Sociales e
Informalidad

Ademas, se llevaron a cabo 127 ferias temporales y se mantuvieron en operacion las tres
ferias permanentes, desarrolladas los fines de semana entre ellas:

Feria de las aguas ubicada en la Carrera 3 No 17-02
Feria parqueadero Calle 24 ubicada en la

Calle 24 No 5-98

Feria Caracas con calle 24 en Santa Fe

También se actualiz6 datos de 3451 vendedores informales, enmarcando esta accion
dentro de acuerdos suscritos con consejos locales y distritales conforme a la ley de
vendedores informales. Se realizaron 597 mantenimientos de alternativas comerciales en
pro de la mejora continua de las alternativas; y 586 asignaciones de alternativas
comerciales de mobiliario semi estacionario, puntos comerciales, puntos de encuentro y
Quioscos.

Se aclar6 en el espacio de audiencia que los pactos de autorregulacién no tienen como
propoésito busca la rotacion de vendedores, sino garantizar su derecho al trabajo en zonas
reconocidas. En cuanto a los modulos de ventas al publico, actualmente, mas de 2700
personas se benefician de las alternativas comerciales disponibles. Por ultimo, se informé
gue se continua con el trabajando de las estrategias publicitarias y servicios publicos en
eventos especiales del Centro, calle 24, ambientales y parqueaderos, siendo aspectos que
también forman parte de nuestra gestion integral. Agradecemos sus preguntas y
comentarios, y seguimos comprometidos con el fortalecimiento y apoyo a nuestros
vendedores informales en el espacio publico.

Los principales logros alcanzado en la vigencia fueron:

e Creacion y puesta en marcha del sistema de representacion de las vendedoras
y vendedores informales; a través de los 19 Consejos Locales y el Consejo
Distrital como maximo oOrgano representativo en el sector de la economia
informal.

e Aprobacion del acuerdo 896 de 2023, por medio del cual se institucionalizaron
los consejos de vendedores informales, garantizando su representacion y
participacion en la construccion de estrategias que se veran reflejadas en las
politicas publicas distritales.

e Reapertura de la casa del vendedor, generando espacios de dialogo y de gestion
del conocimiento en torno a la economia popular en la ciudad.
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e Se aumento la atencion presencial y solucién en linea de sus requerimientos
(actualizaciéon de datos y cambio de localidad en tiempo real).

llustracion. Registros Fotograficos. Fuente: Subdireccion de Gestion, Redes Sociales e
Informalidad.

7.1.9. SUBDIRECCIONDE FORMACION Y EMPLEABILIDAD - SFE

Esta subdireccién tiene como propdésito incrementa el potencial productivo de las personas
gue ejercen actividades de la economia popular, mediante el fortalecimiento de
competencias generales, laborales y especificas que les permita ser mas competitivos. La
Subdireccion de Formacién y Empleabilidad en liderar la ruta de formacion integral del
IPES. Este mensaje esta dirigido a ti, vendedor de la economia popular de Bogota, que
contribuye significativamente a la economia de nuestra ciudad.

. . . . [TOTAL
META EJECUCION |EJECUCION |EJECUCION|EJECUCION o
PROYECTO CUATRENIO  [2020 2021 2022 2023 EfJEACTLFJQCE',\ag % AVANCE
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7772 -
Implementacién de|

estrategias de|

organizacion de|

zonas de uso y 1020 260 232 228 156 876 86%
aprovechamiento

econdémico del

espacio publico en

Bogota

7773 —

Fortalecimiento

oferta de

alternativas 800 208 190 168 136 702 88%

econdmicas en el
espacio publico en
Bogota

7722 -
Fortalecimiento de
la __inclusion 600 68 175 204 62 509 85%
productiva de|
emprendimientos
por subsistencia

7548 -
Fortalecimiento de|

las Plazas 1785 314 388 375 145 1222 68%
Distritales de|

Mercado

TOTAL, USUARIOS

FORMADOS 4.205 850 985 975 499 3.309 79%

Tabla. Resultados de Metas. Fuente: Subdireccion de Formacion y Empleabilidad.

Las estrategias desarrolladas por la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad para la
poblacion sujetan de atencion. Es crucial tener en cuenta que las acciones se centran para
los vendedores informales del espacio publico, a través de las alternativas comerciales,
comerciantes de plazas de mercado y emprendedores por subsistencia, con alcance a sus
grupos familiares. A través de los talleres de orientacion para el empleo, la subdireccién
capacita a la poblacion sujeta de atencion, fortaleciendo competencias laborales generales
y especificas. El objetivo principal es potenciar el nivel productivo de los vendedores de la
economia popular, aumentando asi sus posibilidades de adquirir un empleo.

La ruta de formacion integral, compuesta por un médulo central certificado por el SENA y
modulos transversales, es guiada por los profesionales del IPES, brindando
acompafamiento y asesoramiento en su totalidad, ademas. La estrategia del IPES es
lograr un acercamiento de la ciudadania a las tecnologias de la informacion y comunicacion
a través de puntos de video digital ubicados en la localidad de Kennedy y la localidad de
Santa Fe. Alli, se pueden realizar consultas rapidas, tomar cursos de sistemas y realizar
estudios de bachillerato en modalidad flexible. Esta iniciativa se lleva a cabo en tres puntos
de atencion del IPES. En el marco de los proyectos de inversion del IPES, se destaca la
cifra de 3309 personas formadas hasta octubre, cumpliendo con el 79% de la meta fijada
para el cuatrienio. Dentro de la ruta de formacién integral, se han formado 5555 personas
en el uso de herramientas informéticas e idiomas.
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Algunos resultados estadisticos son:

e 3309 personas cualificadas en la ruta de formacion integral.
e 371 usuarios orientados para el empleo

e 5555 personas formadas en el uso de herramientas tecnolégicas e idiomas en los

Puntos Vive Digital
e 202 personas graduadas en el programa de bachillerato flexible

e 57 vendedores informales recibieron apoyo econémico a través de la ruta de

atencion convenio IPES - Comité Internacional de Rescate.

e 213 vendedores de la economia informal fueron formados y priorizados para la

atencion a la poblacién migrante — nuevo Ciudadano Bogotano.

A través de la alianza con la Secretaria de Educacion, el SENA y la Alta Consejeria, se ha

logrado implementar exitosamente el programa de bachillerato flexible.

Ruta De Formacion Integral — IPES

Los principales resultados de la ruta de formacion Integral fueron:

GENERO
Masculino 1083 33%
Femenino 2226 67%
GRUPO ETARIO
Joévenes 441 13%
Adultos 2283 69%
Adultos Mayores 585 18%
GRUPO POBLACIONAL
Victimas del conflicto 212 6%
armado
Persona con discapacidad 89 3%
LGBTI 44 1%

Tablas. Resultados de Metas. Fuente: Subdireccion de Formacion y Empleabilidad.
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Asimismo, la entidad atendié activamente a la poblacion migrante, con 213 personas
participando en nuestras rutas de formacion. Gracias a un convenio con la organizacion
Comité Internacional de Rescate, se atendié a 57 personas de esta poblacion los cuales
recibieron beneficios econdmicos mensuales y fortalecimiento a emprendimientos. Se logro
la cualificacion de 3.309 personas en la ruta de formacion integral.

En cuanto a la Ruta de Orientaciéon para el Empleo, este afio hemos intensificado nuestro
trabajo, especialmente después del lanzamiento del programa de Empleo Incluyente de la
Secretaria de Desarrollo Economico. El IPES ha decidido unirse a esta iniciativa, ya que
nuestra poblacidn esté entre las 19 priorizadas.

En resumen, hemos formado a 3309 personas hasta octubre, siendo los adultos el grupo
etario con mayor participacion. Nuestra meta es seguir fortaleciendo las competencias y
capacidades de la poblacién sujeta de atencion, cumpliendo asi con nuestro compromiso
de potenciar el nivel productivo de los vendedores de la economia popular. Agradecemos
la atencién de todos y los invitamos a acercarse y formar parte de nuestros procesos.
Muchas gracias.

El éxito de nuestra iniciativa es evidente, ya que logramos la participacion de 371 personas
en los talleres, de las cuales 186 fueron debidamente perfiladas y referidas a la ruta de
empleo del distrito. Es particularmente notable que la participacion mayoritaria
correspondio al sexo femenino, con una destacada presencia de 217 mujeres y 254 adultos
en total.

Dentro de los grupos poblacionales, contamos con la significativa participacion de 42
victimas del conflicto armado, 39 personas migrantes, 14 con discapacidad, 2
pertenecientes a grupos indigenas y 5 a la comunidad negro mulato afrodescendiente
colombiana. Estos talleres de orientacién, como mencioné previamente, fueron posibles
gracias a la valiosa alianza con la Secretaria de Desarrollo Econémico, la Agencia Publica
del SENA y Bogoté Trabajo.

Como mencionaba anteriormente, el IPES administra dos de los mas de 40 puntos Vive
Digital en el distrito, y gracias al esfuerzo en la formacion de personas en alfabetismo,
alfabetizacion digital, sistemas basicos, marketing digital y bilinglismo, el IP fue merecedor
de un reconocimiento como referente en la red digital de nodos digitales. Este logro se debe
a la alianza con la Alta Consejeria para las TIC y el reconocimiento a nuestro compromiso.

Dentro de las alianzas y convenios alcanzados en el ultimo afio, destaca la colaboracion
con la Alta Consejeria Distrital para las TIC y la Fundaciéon Telefénica, permitiendo la
ampliacion de la atencion a la poblacion dentro de los puntos Vive Digital. Ademas, el
convenio interadministrativo con Col pensiones brinda asesoria para promover el acceso
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al sistema de proteccion para la vejez de nuestros vendedores informales, principalmente
aquellos que quizas no aspiran a una pension.

El convenio interadministrativo con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) fortalece la
formacion, y orientacion para el empleo y emprendimiento del sector de la economia social.
La alianza estratégica con la Secretaria de Educacion Distrital contribuye al fortalecimiento
del proceso académico de nuestra poblacion sujeta de atencion.

En definitiva, lograr la graduacién de 202 personas durante la vigencia es un logro
significativo, considerando las barreras que enfrenta nuestra poblacion para acceder a la
educacion por diversas razones.

Atencién A Poblacién Migrante
e Dentro del convenio IPES - RESCUE se estan beneficiando a 57 vendedores de la
economia informal migrantes.
e 213 migrantes priorizados de atencion a la poblacion migrante - nuevo Ciudadano
Bogotano

La participacién ciudadana se ha transformado en una estrategia imprescindible, como
mecanismo para mejorar la calidad de vida de la poblacion. Se requirié adelantar procesos
de adecuacion institucional que permitieron la incorporacion de mecanismos, para la
implementacion de la politica publica para la acogida, inclusion y desarrollo de los nuevos
bogotanos.

Desde la Subdireccion de Formacién y Empleabilidad se particip6 de los espacios distritales
en representacion del Instituto dando linea en formacion y ofertas de servicios
institucionales.

Se realizaron 16 talleres de orientacion para el empleo, con el objetivo de mejorar el perfil
laboral de la poblacién sujeto de atencidén y posteriormente direccionarlos a la Ruta de
Empleo del Distrito liderada por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico.

Logros:
e 371 usuarios asistentes a Talleres de Orientacion para el Empleo
e 186 usuarios perfilados
e 186 usuarios referenciados a la ruta de empleo del distrito - SDDE

GENERO
Masculino 154 42%
Femenino 217 58%
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GRUPO ETARIO

Jévenes 53 14%
Adultos 254 68%
Adultos Mayores 63 17%

GRUPO POBLACIONAL

Victimas del conflicto armado 42 11%
Poblacién migrante 39 11%
Persona con discapacidad 14 4%
Indigena 2 1%
e I I

Tabla. Resultados de Metas. Fuente: Subdireccion de Formacion y Empleabilidad.

Para periodo se formaron 5555 personas en los puntos vive digital en los siguientes temas:
e Alfabetizacion Digital
e Sistemas Basicos
e Marketing Digital
e Bilinglismo.

Alianzas y convenios

e Alianza con la Alta Consejeria Distrital para las TICs y con la Fundacion Telefénica,
para la ampliacion de atencién de la poblacion en los Puntos Vive Digital.

e Convenio Interadministrativo — COLPENSIONES: Aunar esfuerzos de cooperacion
administrativa tendientes a brindar asesoria que promueva el acceso al sistema de
proteccion para la vejez.

e Convenio Interadministrativo Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA - mediante
el cual se fortalece la Formacion, Orientacion para el Empleo y el Emprendimiento.

e Alianza estratégica con la Secretaria de Educacion Distrital, mediante la cual se
fortalece el proceso académico de la poblacién sujeto de atencion.
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e Convenio IPES - IRC (Comité Internacional de Rescate) de manera colaborativa,
emprendan una linea de accion comun para la atencion de vendedores informales
de comunidades vulnerables y migrantes en la ciudad de Bogota.

7.1.10. SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA-SAF

Esta subdireccion dirige y formula las politicas, estrategias, planes y programas en materia
de administracion y gestién de talento humano, recursos fisicos, recursos financieros,
gestion documental, servicio al usuario, asuntos disciplinarios y demas funciones
administrativas.

Las acciones de la subdireccion administrativa y financiera son fundamentales para
articular todas las acciones necesarias y garantizar que el Instituto responda de manera
efectiva a las necesidades de los beneficiarios. Bajo esta area se ofrecen los servicios
esenciales como aseo y vigilancia de plazas y puntos comerciales, asi como la gestion de
servicios publicos y otros aspectos inherentes a la labor del IPES. Ademas, del manejo y
la administracion del talento humano, recurso vital para el buen funcionamiento de la
institucién. Contamos con areas especificas, como presupuesto, contabilidad, gestién del
talento humano, correspondencia, servicio al ciudadano, y servicios generales, cada una
desempeiiando un papel crucial en el cumplimiento de nuestros objetivos.

TESORERIA

Recaudo promedio por ventanilla IPES, ($2.000.000 y $3.000.000)

RECAUDOS IPES APROVECHAMIENTO ECONOMICO

- RECAUDO VENTANILLA
ANO VALOR TOTAL RECAUDO

VALOR %
356.151.929 6,38

2020
2021
2022
ENERO A OCTUBRE 2023
TOTALES

Tabla. Recaudo. Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera.

5.583.058.498

5.668.423.958 489.128.192 8,63

4.014.986.186 395.843.258 9,86
446.232.696 12,08

1.687.356.075 8,9

3.694.778.185

wvwlnjlnlnlwn
L7 RN RV RV RVeY

18.961.246.827

CONTABILIDAD

Esta area tiene como fusion producir los Estados Financieros en concordancia con las
caracteristicas de Relevancia y representacion fiel de la informacion, establecidas en el
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Nuevo Marco Normativo para Entidades de Gobierno emitido por la Contaduria General de
la Nacién.

NOMINA

El area se encarga de liquidar mensualmente la nébmina de la entidad, pago de la seguridad
social, libranzas, AFC, sindicatos, medicina prepagada y embargos; vacaciones,
prestaciones econdmicas, certificaciones electronicas de tiempos laborados — CETIL.,
tramites de Pasivocol., tramitar las incapacidades, certificados tributarios, exogena,
informacion Chip, resoluciones.

CARTERA

Los saldos de cartera de la Entidad estdn conformados por concepto de Cuentas por Cobrar
u ocupacion legalizada y en Cuentas de Orden u ocupacion indebida. Acorde a lo anterior
se establece un saldo de cartera por concepto de uso y aprovechamiento de un espacio
publico regulado por la suma de ONCE MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y CINCO
MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES
PESOS ($11.355.286,283), con corte a octubre 31 de 2023 discriminada asi:

. SALDO
PROYECTO 0-900 Dias 901 a 1800 1801 2 LEGALIZADO
PLAZAS DE
MERCADO 2.647.290.318 1.358.201.043 |3.977.016.587 |7.982.507.948
ALTERNATIVAS
COMERCIALES 98.523.180 63.399.790 29.130.235 191.053.144
TOTAL 27.458.134.983 |1.421.600.773 |4.006.146.822 |8.173.561.092

Tabla. Saldos de Cartera Ocupacion Legalizada. Fuente: Subdireccion Administrativa y
Financiera - Goobi oct 2023

SALDO
LEGALIZADO

268.248.859 |703.596.675 (1.461.156.443|2.433.001.977

PROYECTO 0-900 Dias 901 a 1800 1801 2
PLAZAS DE

MERCADO

ALTERNATIVAS

COMERCIALES 748.723.214 |748.723.214
TOTAL 268.248.859 [703.596.675 [2.209.879.657|3.181.725.191
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Tabla. Saldos de Cartera Ocupacion Indebida. Fuente: Subdireccién Administrativa y

PRESUPUESTO

Financiera - Goobhi oct 2023

Resumen del presupuesto ejecutado por la entidad

ITEM 2020 2021 2022 2023
Ingresos (para
las  entidades |60.385.522.642 [59.833.204.042 |72.884.668.782 |49.539.455.506

que apliquen)

Gastos

60.385.522.642

59.833.204.042

72.884.668.782

49.539.455.506

Funcionamiento

13.316.268.527

13.644.697.654

15.716.110.296

13.681.849.261

Inversiéon

47.069.254.115

46.188.506.388

57.168.558.486

35.857.606.245

Tabla. Presupuesto Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera - Goobi oct 2023

Desde la tesoreria, se brinda servicios de recaudo por ventanilla, contabilidad y némina
para mantener el bienestar de nuestros servidores publicos. Un aspecto especial que
gueremos resaltar es la gestion de cartera a nuestros beneficiarios, quienes, en algun
momento, han podido experimentar dificultades con el pago por el uso del espacio publico
regulado. Hasta el 31 de octubre de la vigencia 2023, el recaudo pendiente se encuentra
en 11,355 millones de pesos. Recaudar estos fondos no solo fortaleceria los servicios de
la entidad, sino que también contribuye a mantener la entidad y la infraestructura en
condiciones 6ptimas para el beneficio de la ciudadania en general.

Se extendié un llamado especial a los beneficiarios a pénganse al dia con sus pagos.
Informando a los asistentes que la entidad cuenta con acuerdos de pago accesibles y
diversas opciones para realizar sus transacciones; recordando que estos pagos
contribuyen directamente a la sostenibilidad y mejora continua del Instituto. Estos recursos
se reinvierten en el beneficio de toda la comunidad, y permiten mantener las plazas y
puntos comerciales en condiciones éptimas. Se instd a hacer sus pagos a través de los
diferentes medios disponibles, incluida la ventanilla de recaudo en nuestras instalaciones.
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MONTO DE LA INVERSION CUATRIENIO

2023+ 2020-2023
META
SECTORIAL PENDIENTE
APROPIACION [COMPROMISOS |% POR X%glﬁmoo COMPROMISOS %
EJECUTAR
TOTAL DE . .
GASTOS $70.183.701.030 | $49.539.455.506 |71% |$20.783.627.560 |$255.947.361.005 |$ 223.401.755.113 | 87%

FUNCIONAMIENTO

$17.410.813.000

$13.681.849.261

79%

$3.728.963.739

$61.965.805.408

$ 56.358.925.738

91%

Gastos de personal

$12.757.390.000

$9.245.769.705

2%

$3.519.821.295

$46.436.339.330

$ 41.147.847.664

89%

Adgquisicion de

bienes y servicios

$4.653.423.000

$4.436.079.556

95%

$209.142.444

$15.529.466.078

$ 15.211.078.074

98%

$

INVERSION $52.772.888.030|$ 35.857.606.245 |68% 16.915.281.785 $193.981.555.597 |$ 167.042.829.375 86%
7722:
Fortalecimiento de la
inclusiéon productiva|$1.237.352.000 |$ 1.157.289.986 [94% |$ 80.062.014 $8.286.441.040 |$8.043.604.853 97%
de emprendimientos
por subsistencia
7773:
Fortalecimiento
oferta de
alternativas $5.262.299.571 |$3.263.656.691 |62% |$ 1.998.642.880 ($16.933.975.795 |$ 14.835.078.971 88%
econémicas en el
espacio publico en
Bogota
7548:
Fortalecimiento  de o | o
las plazas de $27.514.650.128|$ 17.354.210.223 |63% 10.160.439.905 $92.291.798.796 |$ 72.906.104.919 79%
mercado
7772:
Implementacion de
estrategias de|$12.580.716.331($ 8.209.103.034 |65% |$4.371.613.297 |$43.607.421.424 |$ 38.816.162.696 89%
organizacion de
zonas de uso y
68 | 113

FO-697 V2




DOCUMENTO ESTRATEGICO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

VIGENCIA 2023

Codigo: PE01-DE-024

Version: 03

Fecha: 04/02/2024

aprovechamiento
del EP en Bogota

7764: Optimizacion

de la gestién
estratégica y
operativa del IPES

para la
sostenibilidad  del
modelo integrado de

$6.177.870.000

planeacién - MIPG"

$5.873.346.311

95% |$ 304.523.689

$32.861.918.542

$ 32.441.877.936

99%

Tabla. Monto De La Inversion Cuatrienio. Fuente: Subdireccion Administrativa y

Financiera - Corte 31 de octubre de 2023

Se inform6 a la comunidad que los recursos asignados a la entidad no son suficientes para
abordar las necesidades operativas y misionales de la entidad, reafirmado que los recursos
establecidos solo alcanzan para cubrir aquellas necesidades basicas de operacion. Por
ello, se recomienda proponer una mayor participacion en el nuevo plan de desarrollo
distrital, para lograr una mejor asignacion de recursos.

En cuanto al presupuesto, se presentd una discriminacion de los montos de inversion y
funcionamiento. Actualmente, se observa unos porcentajes altos de ejecucién. El
presupuesto de funcionamiento, con corte al 31 de octubre de este afio, refleja los gastos
en personal y los gastos generales, que incluyen los servicios que prestamos. En relacion
a los pasivos exigibles y vigencias futuras, se han aprobado recursos para mantener los

servicios de vigilancia, fundamentales en nuestras plazas y puntos comerciales.

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO

GASTOS DE PERSONAL GASTOS GENERALES TRANSFERENCIAS
VIGENCIA

APROPIADO |[EJECUTADO |APROPIADO EJECUTADO APROPIADO |EJECUTADO
2020 10.783.645 10.255.170 3.124.523 3.061.098 13.908.168 13.316.269
2021 11.123.993 10.451.298 3.213.104 3.193.400 14.337.097 13.644.698
2022 11.758.550 11.185.994 4.551.178 4.530.117 16.309.727 15.716.110
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2023 12.757.390

9.245.770 4.653.423

4.436.080

17.410.813 12.156.666

Tabla. Presupuesto De Funcionamiento. Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera
- Corte 31 de octubre de 2023

PASIVOS EXIGIBLES

CONCEPTO

Monto total de los
pasivos exigibles y
contingencias a junio
30 de 2023

Monto total de los
pasivos exigibles vy
contingencias
proyectados a 31 de
diciembre de 2023

Recursos disponibles
en el Fondo de
contingencia

Pasivos exigibles y contingencias | $ 1.377.782.329,00 |$ 703.835.466 0
Pasivos exigibles $1.377.782.329,00 |$ 703.835.466 0
Contingencias 0 0 0

Tabla. Pasivos Exigibles. Fuente: Subdireccién Administrativa y Financiera - Documentos

Presupuesto IPES 2023

VIGENCIAS FUTURAS

IMPUTACION ACUERDO YR ToTA
PRESUPUESTAL CONCEPTO CPFROBAUON
V.F. APROBADA
$ CORRIENTES
021202020080585250 Servicios de  proteccion| o yerpo 788 -2020 716.784.000
(guardas de seguridad)
0232020200885250 Servicios de  proteccion| o yerpo 788 -2020 7.823.815.000
(guardas de seguridad)
TOTAL $ 8.540.599.000

Tabla. Vigencias Futuras. Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera — IPES 2023
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GESTION DEL TALENTO HUMANO VINCULADO A LA ENTIDAD

Informacién de servidores/as vinculados a la planta de personal

PERSONAL VINCULADO EN LA PLANTA DEL IPES

NIVEL

SERVIDORES/AS

SERVIDORES/AS

SERVIDORES/AS

SERVIDORES/AS

TPo o pE[EN  CARRERAISE A £ NOMBRAMENTORERIODO F0 [FLANTA Il PO pLaNTa - ONC res
VINCULACION Y REMOCION

Nivel Directivo 0 0 8 0 0 0 0 0
Nivel Asesor 0 0 1 1 0 0 0 0
Nivel Profesional 53 4 2 0 3 0 0 3
Nivel Técnico 9 8 0 0 0 0 0 1
Nivel Asistencial 4 4 2 0 0 0 0 0
Total 66 16 13 1 3 0 0 4

Tabla. Servidores vinculados. Fuente: Sistema de Informacién Distrital del Empleo y la
Administracion Publica (SIDEAP)

La planta de personal del IPES comprende 66 servidores en carrera administrativa, 16
provisionales, 13 de libre nombramiento y remocion, un servidor de periodo fijo, y tres en
planta transitoria. A través de convocatorias, se ofrecen empleos vacantes, contribuyendo
a un proceso transparente y equitativo.

La gestidn estratégica de talento humano ha logrado implementar el teletrabajo como una
politica nacional, optimizando el tiempo de las personas y garantizando el cumplimiento de
sistemas y normativas. Ademas, se ha capacitado a los servidores en diferentes temas
para mantenerlos actualizados en la normatividad y servicio al ciudadano.

Plan Estratégico de Talento Humano

FO-697 V2

Plan Anual de Vacantes

Plan de Prevision de Recurso Humano

Programa de Bienestar Social e Incentivos

Plan Institucional de Capacitaciones —PIC
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Tabla. Servidores vinculados. Fuente: Sistema de Informacion Distrital del Empleo y la
Administracion Publica (SIDEAP)

En servicios generales, se destaca la fuerza de vigilancia, el aseo, combustible,
mantenimiento y programas de seguros, elementos clave que sostienen nuestra entidad.
El almacén administra un total de 17,661 bienes, entre muebles e inmuebles, manteniendo
el control de estos activos. Con la apertura de la Casa del Vendedor en el centro de la
ciudad, hemos ampliado nuestra presencia y capacidad para atender a mas beneficiarios
y ciudadanos. Esta sede nos ha permitido mostrar la gestion y proyeccion del IPES para el
futuro de la ciudad.

En cuanto a la gestion documental, se ha trabajado para cumplir con las normas
archivisticas, manteniendo procesos organizados y respondiendo eficientemente a
solicitudes y peticiones de los ciudadanos.

Accién 2020 2021 | 2022 2023
Teletrabajadores
vinculados por | 7 14 22 20
vigencia

Tabla. Teletrabajo. Fuente: Subdireccion de Disefio y analisis estratégico.

VIGENCIAS 2020 | 2021 | 2022 2023
Cumplimiento  Decreto
0312 de 2019 -
estandares sistema de(91.50%(97.75%(92.5%
seguridad y salud en el
trabajo - SST
Tabla. Estandares sistema de seguridad y salud en el trabajo - SST. Fuente: Subdireccion

Administrativa y Financiera
CAPACITACIONES CON RECURSOS

Se proyecta
evaluacion al
cierre de
vigencia
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No.
VIGENCIA  [CAPACITACIONES SERVIDORES/AS |DIRIGIDO A
BENEFICIADOS
AUDITORIA DE CALIDAD PROFESIONALES,
ENFOCADA EN RIESGOS ISO 26 TECNICOS Y
9001-31000. ASISTENCIALES
CONTRATACION ESTATAL- PROFESIONALES,
ESTUDIOS Y ANALISIS DEL ” TECNICOS Y
ESTATUTO GENERAL DE ASISTENCIALES
CONTRATACION
5020 INTRODUC,CIOI\! A LA DIRECTIVOS,
INNOVACION PUBLICA Y PROFESIONALES,
LABORATORIOS PRACTICOS DE 62 TECNICOS Y
INVESTIGACION Y ASISTENCIALES,
DESARROLLO DE LA
INNOVACION PUBLICA
AUDITORIA DE CALIDAD PROFESIONALES
ENFOCADO EN RIESGOS ISO 4 SISTEMAS -SDAE
27001 (SISTEMAS)
TRABAJO EN EQUIPO TODO EL
90 PERSONAL DE
PLANTA
2021 ACTUALIZACION DE MANEJO PROFESIONALES
DE GESTION DE COBRANZAS Y 20 EQUIPOS
RECAUDO EN EL SECTOR CARTERA,
PUBLICO SESEC, SIC,SGRSI
TRANSFORMACION DIGITAL TODO EL
78 PERSONAL DE
5022 PLANTA
FORMULACION DE PROYECTOS PROFESIONALES
MISIONALES 20 DE SDAE, SESEC,
SGRSI Y SFE
DISENO DE INDICADORES PROFESIONALES
ASOCIADOS A PROCESOS 53 DE TODA LA
5023 (EFICIENCIA, IMPACTO, ENTIDAD
CALIDAD, ENTRE OTROS)
APROPIACI(?N Y USO DE 14 TECNICOS Y
TECNOLOGIAS EN EL ASISTENCIALES
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DESARROLLO DE SUS
FUNCIONES

TOTAL, SERVIDORES/AS BENEFICIADOS/AS 395

Tabla. Capacitaciones con recurso. Fuente: Subdireccién Administrativa y Financiera
Fuente: Talento Humano - IPES

SERVICIOS GENERALES

Gestionar el oportuno suministro de servicios transversales para el funcionamiento de la
Entidad.

* Combustible
Mantenimiento 30/11/2023
* Vigilancia 20/01/2024
* Arrendamiento Sede 10/01/2024
* Aseo 13/01/2024
* Programa de Seguros 15/01/2024

ALMACEN
e 17.661 total bienes muebles e inmuebles
e 17.294 total bienes muebles (6 vehiculos)

e 367 total bienes inmuebles
Propiedad Del IPES: 336, Copropiedad 4, Comodato 2, Administracién Indirecta

DADEP 25
Con Control: 93
Sin Control;: 274

SERVICIO AL CIUDADANO

e 60.053 total usuarios atendidos 2020-2023
Telefénico Pagina Web
Correo Electrénico
Chat
Presencial

e 17.552 -Plataforma Bogotéa te Escucha 2020-2023

Realizado cambio de sede trasladandose de la calle 73 No. 11-66 de la localidad de
chapinero a la Avenida Calle 19 No.10-44 en el centro de la ciudad en la localidad de Santa
Fe, obteniendo una mayor accesibilidad para la poblacion de vendedores informales, y
dando reapertura a la Casa del Vendedor.
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GESTION DOCUMENTAL

Grdfico 1. Comparacion Avances por Componente. Ano 2022-2021

T RN 200%

Estratégico TR TR TR TR 20096

Cultura
Archivistica

NN 60%

Documental

JHINI 14%
JUIN 13%

Tecnoldgico

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%

m Avance 2022 i Avance 2021

Fuente: Direccion Distrital de Archivo de Bogota A‘/

Grafica. Composicién Avances por Componentes. Fuente: Subdireccion Administrativa y
Financiera - IPES

ADMINISTRACION DE COMUNICACIONES OFICIALES 2020-2023 TOTAL POR VIGENCIA

70.000
60.000

50.000 SRS
40.000 44.416

30.000

20.000

10.000

2020 2021 2022 2023

Grafica. Administracion de comunicaciones oficiales 2020- 2023. Fuente: Subdireccion
Administrativa y Financiera - IPES

7.1.11. GESTION CONTRATACTUAL - SUBDIRECCION JURIDICA Y DE
CONTRATACION

En el ambito del cumplimiento de esta funcion, la Subdireccién juridica y de Contratacion,
tiene el deber de dirigir y liderar los procesos de contratacion del IPES, en cumplimiento de
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los objetivos dispuestos en el Plan Anual de Adquisiciones, conforme a las normas legales
inherentes a la Contratacion Estatal.

COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA

La Subdireccion Juridica y de Contratacion se divide en dos frentes principales: La gestion
actual y la defensa juridica de la entidad. Iniciaremos presentando de manera numérica la
gestion contractual del Instituto para la Economia Social durante las Ultimas cuatro
vigencias, detallando el nimero y valor de contratos por cada modalidad permitida por el
ordenamiento juridico. En el Gltimo afio, 2023, hemos ejecutado contrataciones por mas de
30,646 millones de pesos para satisfacer las necesidades de bienes y servicios de la
entidad, utilizando todas las modalidades de seleccién disponibles en el Estatuto General
de Contratacion.

PAA - Numero y valor de contratos por modalidad de proceso

En cumplimiento de los objetivos dispuestos en el Plan Anual de Adquisiciones, conforme
a las normas legales inherentes a la Contratacion Estatal se identifica que:

MODALIDAD 2020 2021 2022 2023

No \Valor Total No Valor Total No \Valor Total No \Valor Total

Acuerdo marco del 5, ¢ 5349 99592552 14 [$4.318.865.401,59 17 [$6.148.660.099,03| 4 I 2.899.920.632,00

precios

I\CII%?ict:g;so de g 1$1.025046.264,00 6 [$839.549.369,50 8 [$1.863.810.14500| 5 [$827.209.734,00

Contratacion

ggecta m?ﬁfﬁ?@! 1078 [P 763 [P 003 [° 366 [0
15.304.559.610,00 19.853.549.448,33 20.652.631.385,00 12.221.754.638,00

profesionales y de|
apoyo a la gestion)

Contratacion
directa 2 $ 386.030.680 3  |$143.586.500,00 3  [$5,901,584,030 1 $ 0,00
(Convenios)

Contratacion

directa
(Arrendamientos- 8 $5.478.563.430,000 8 [$3.445.439.948,000 7 5 1$2.882.330.067,00
proveedor
exclusivo) $ 3.874.412.398,00

S . $ $
Licitacion Publica 6 $3.790.611.243,00, 8 5.526.773.370,54 8 11.123.475.090,23 4 |$5.839.241.208,00
Minima Cuantia 13 $ 170.089.847,44 10 [$112.657.277,00 5 $ 82.373.421,00 4 $ 67.314.071,00

Seleccion
Abreviada - Menor| 13 [$7.671.357.982,99] 10 |$942.790.511,87 9 [$1.252.723.293,34 7 $ 5.093.018.870,00
Cuantia

Seleccion
abreviada 4 16 [$4.783.941.966,50, 7 |$1.400.906.960,00 7 1$2.051.890.501,00 3 $ 816.049.974,00
Subasta Inversa
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TOTAL, GENERAL

1197

$
44.933.159.049,45

829

$
56.584.118.786,83

966

$
48.049.976.332,60

399

s
30.646.839.194,00

Destacamos contratos

Tabla. Plan Anual de Adquisiciones. Fuente: 7.1.11. Subdireccion Juridica Y De
Contratacion — IPES

relevantes,

especialmente aquellos

relacionados con el

reforzamiento estructural y mantenimiento de las plazas de mercado, que son
fundamentales para la mision del Instituto. Ademas, resaltamos los contratos vigentes en
la plataforma Secop II, especialmente los relacionados con el convenio interadministrativo
realizado con la empresa MET, incluyendo obras de adecuacion para el traslado de
vendedores en la manzana 22.

CONTRATOS RELEVANTES

No

MONTO

TIPO

RESUMEN DE OBJETO

1

$ 4.064.707.550,00

SELECCION ABREVIADA

PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA

2

$ 2.395.470.000,00

DIRECTA

ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE UBICADO EN LA CALLE 19 #
10-44

$ 2.300.678.927,00

SELECCION ABREVIADA

SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA CON SUMINISTRO
DE PERSONAL,

$ 2.196.741.863,00

LICITACION

REFORZAMIENTO ESTRUCTURAL ETAPA 2 DE LA PLAZA
DISTRITAL DE MERCADO QUIRIGUA DEL INSTITUTO PARA LA
ECONOMIA SOCIAL

$ 1.470.000.000,00

LICITACION

MANTENIMIENTO en INFRAESTRUCTURA DE LAS PLAZAS
DISTRITALES DE MERCADO

$ 1.207.499.345,00

LICITACION

CAMBIO DE LAS TEJAS DE ASBESTO CEMENTO Y ACCESORIOS
EN CUMPLIMIENTO CON LO ESTABLECIDO EN LA LEY 1968 DE
2019 PARA LA PLAZA DISTRITAL DE MERCADO KENNEDY

$ 965.000.000,00

LICITACION

EL MANTENIMIENTO, DE LA INFRAESTRUCTURA DE LOS
PUNTOS COMERCIALES Y VIVE DIGITAL

$ 584.135.354,00

SELECCION ABREVIADA

SERVICIOS DE FUMIGACION, CONTROL DE VECTORES Y
DESINFECCION DE AREAS EN LAS PLAZAS DE MERCADO Y
ALTERNATIVAS COMERCIALES

$ 352.318.204,00

SELECCION ABREVIADA

RENOVAQION DE LICENCIAS DE LA PLATAFORMA DE CORREO
ELECTRONICO

10

$ 316.820.000,00

SELECCION ABREVIADA

MANTENIMIENTO DEL MOBILIARIO DEL SISTEMA REDEP
INCLUIDOS MOBILIARIOS SEMIESTACIONARIOS

11

$ 259.990.000,00

CONCURSO DE MERITOS

INTERVENTORIA AL CONTRATO QUE RESULTE DE LA
ADJUDICACION DE LA LICITACION PUBLICA IPES CUYO OBJETO
ES MANTENIMIENTO, SOBRE LA INFRAESTRUCTURA DE LAS
PLAZAS DISTRITALES DE MERCADO

12

$ 225.468.791,00

SELECCION ABREVIADA

OPERADOR ’LOGI’STICO PARA QUE LLEVE A CABO LA
ORGANIZACION Y REALIZACION DE FERIAS Y

13

$ 203.511.501,00

SELECCION ABREVIADA

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y DATOS

14

$ 184.421.212,00

CONCURSO DE MERITOS

INTERVENTORIA T LAS OBRAS DE REFORZAMIENTO
ESTRUCTURAL ETAPA 2 DE LA PLAZA DISTRITAL DE MERCADO|
QUIRIGUA

15

$ 174.487.489,00

SELECCION ABREVIADA

RENOVAR EL LICENCIAMIENTO DEL SISTEMA DE SEGURIDAD
PERIMETRAL DE LOS DISPOSITIVOS DE LA MARCA FORTINET

16

$ 165.000.000,00

CONCURSO DE MERITOS

REALIZAR LA INTERVENTORIA TECNICAMANTENIMIENTO
ATENCION DE EMERGENCIAS DE LA INFRAESTRUCTURA DE

LOS PUNTOS COMERCIALES Y VIVE DIGITAL
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PRESTACION DE  SERVICIOS DE  ACTUALIZACION,
17 [$162.151.70000  |DIRECTA CAPACITACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO, DE LA
PLATAFORMA GRP GOOB,
18 |$161.063.650,00  |SELECCION ABREVIADA PRESTACION DEL SERVICIODE CORRESPONDENCIA
ARRENDAMIENTO DE BIEN INMUEBLE AL INSTITUTO PARA LA
19 [$154.700.00000  |DIRECTA ECONOMIA SOCIAL IPES, PARA EL DESARROLLO DE LOS
PROCESOS DE REUBICACION
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA EJECUCION DE
20 |$128.358.367,00  DIRECTA ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL 2023 D

Tabla. Contratos Relevantes. Fuente: Subdireccion Juridica Y De Contratacion — IPES

COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA

Procesos de seleccién vigentes en plataforma SECOP Il

MODALIDAD DE | NUMERO DE FECHA DE

SELECCION PROCESO OBJETO ADJUDICACION OBSERVACIONES
EJECUTAR LAS
OBRAS DE

LICITACION PUBLICA

PSLPIPES042023

MEJORAMIENTO
CON SUMINISTRO E

INSTALACION  DEL
MOBILIARIO BAJO LA
MODALIDAD DE

PRECIOS UNITARIOS
FIJOS SIN FORMULA
DE REAJUSTE,
REQUERIDO PARA LA
IMPLEMENTACION
DEL PLAN INTEGRAL
PARA OCUPANTES
DEL ESPACIO
PUBLICO EN SU
COMPONENTE DE
VENDEDORES
INFORMALES DEL
PUNTO COMERCIAL
MANZANA 22, EN EL

MARCO DE LA
RESOLUCION

EXPEDIDA POR EL
MINISTERIO DE
TRANSPORTE No.
1023 DE 2017 Y
DEMAS NORMAS,
PROCEDIMIENTOS Y
DIRECTRICES

VIGENTES QUE SE
REQUIERAN PARA LA
EJECUCION DE LA

5-12-2023
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PRIMERA LINEA DE
METRO DE BOGOTA
PRESTACION DE En la actualidad se
SERVICIOS DE encuentra en
ALQUILER Y proceso de cumplir
OPERACION ~ DE los requisitos de
BANOS PORTATILES ejecucion previstos
PARA LA en el articulo 40 de
UTILIZACION la Ley 80 de 1993.

SELECCION GRATUITA DE LOS

ABREVIADA POR ASISTENTES A LAS

SUBASTA INVERSA | PSASIEIPES042023 ALTERNATIVAS 3-12-2023

ELECTRONICA COMERCIALES
ORGANIZADAS Y/O
EN LAS QUE
PARTICIPE EL
INSTITUTO PARA LA
ECONOMIA SOCIAL -
IPES EN BOGOTA
D.C.

Tabla. Procesos de seleccion vigentes en plataforma SECOP Il. Fuente: Subdireccién
Juridica Y De Contratacién — IPES

LOGROS

Se fortalecieron los criterios juridicos practicados en el desarrollo de la actividad contractual
gue desarrolla la Entidad, los cuales se han reflejado en el cumplimiento de los principios
propios de la contratacion estatal y en la participacion masiva y decidida de oferentes
interesados en los procesos de seleccion que adelanta el IPES.

En términos de defensa juridica, al inicio de la vigencia 2020, teniamos 128 procesos
judiciales con pretensiones por 104,000 millones de pesos.
La gestion ha logrado 564 decisiones favorables frente a 34 desfavorables, sin fallos
inhibitorios hasta la fecha.

FO-697 V2

79 | 113




DOCUMENTO ESTRATEGICO

et INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Codigo: PEO1-DE-024
Qf:é‘é‘.?"@‘_‘&‘c" VIGENCIA 2023 Version: 03
Fecha: 04/02/2024

7.1.12. DEFENSA JURIDICA - SUBDIRECCIN JURIDICA Y DE
CONTRATACION

En el &mbito del cumplimiento de esta funcion, la Subdireccién juridica y de Contratacion,
tiene el deber de representar juridicamente a la Entidad en los procesos que se instauren
en su contra o que esta deba promover, conforme a la guarda y cuidado de los intereses
patrimoniales de la Entidad.

ACTIVIDAD LITIGIOSA DE LA ENTIDAD

Relacion de procesos judiciales del IPES activos. Vigencia 2019

TIPO DE PROCESO CANTIDAD |VR. TOTAL

Accion de grupo 3 $ 13.330.100,00

Accion de tutela 99 $-

Accion popular 3 $-

Contractual 2 $ 374.319.494,00

Ejecutivo 7 $ 218.030.855,00

Nulidad 3 $-

Nulidad y restablecimiento |6 $ 128.433.900,00

Reparacion directa 2 $
104.174.980.616,00

Restitucion de inmueble 3 $-

arrendado

Total, general 128 $

104.909.094.965,00

Tabla. Relacion de procesos judiciales del IPES activos. Fuente: Subdireccion Juridica Y
De Contratacion — IPES

ACTIVIDAD LITIGIOSA DE LA ENTIDAD
Relacion de Demandas contra la entidad (8 de Nov de 2023)

TIPO DE PROCESO No. Vr pesos
Proceso
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ACCION DE CUMPLIMIENTO 1 $

ACCION DE REPETICION 1 $ -

ACCION DE TUTELA 8 $ -

CIVIL EJECUTIVO 2 $ 26.315.433,00
CONTRACTUAL 1 $ 47.053.000,00
CONTROVERSIAS CONTRACTUALES | 17 $ 1.486.850.569
CONTROVERSIAS SOBRE | ; $-

PROPIEDAD HORIZONTAL

IMPUGNACION DE ACTO O DECISION | 1 $ -

IMPUGNACION DE ACTOS DE

ASAMBLEAS, JUNTAS DIRECTIVAS O | 1 $ -

DE SOCIOS

NULIDAD 4 $ -

NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO 9 $ 4.595.898.763,00
ORDINARIO LABORAL 1 $111.293.293,00
PROCESO EJECUTIVO 7 $19.020.000,00
PROCESO PENAL LEY 906/2004 20 $-

(INICIADO)

PROTECCION DE LOS DERECHOS E 5 $-

INTERESES COLECTIVOS

RECURSO  EXTRAORDINARIO  DE |, $-

REVISION

REPARACION DE LOS PERJUICIOS

CAUSADOS A UN GRUPO 2 $510.510.000.000,00
REPARACION DIRECTA 4 $107.751.343.871,00
RESTITUCION DE INMUEBLE

ARRENDADO 14 $ 76.824.658,00
Total, general 100 $624.624.599.587

Tabla. Relacion de Demandas contra la entidad. Fuente: Subdirecciéon Juridica Y De
Contratacion — IPES PES SJC- 2023

Resumen de demandas en contra de la entidad al iniciar y finalizar periodo

Demandas

Cantidad

Cantidad de demandas en contra que tenia la
entidad al inicio de su periodo de gobierno.

128

de gobierno.

Cantidad de demandas que fueron presentadas
en contra de la entidad durante el actual periodo | 28

Cantidad de demandas activas en contra de la
entidad actualmente (30 de septiembre de 2023)

100
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Cuantifique el valor total de las pretensiones de las

demandas activas en contra de la entidad. 624.624.599.587

Tabla. Demandas en contra de la entidad. Fuente: Subdireccion Juridica Y De
Contratacion — IPES PES SJC- 2023

Consolidado de sentencia ejecutoriadas:

Sentencias ejecutoriadas notificadas a la .

. Cantidad
entidad
¢,Cuantas fueron favorables a la entidad? 564
¢.Cuantas fueron desfavorables a la entidad? 34
¢, Cuantas tuvieron fallo inhibitorio? 0

Tabla. Sentencia Ejecutoriadas. Fuente: Subdireccién Juridica Y De Contratacion — IPES
PES SJC- 2023

Gestion Defensa Procesos Administrativos

Etapa de proceso Sancionatorio No. procesos
Alegatos 9

Apertura 1

Descargos 35

Recurso 2

Total, general 47

Tabla. Sentencia Ejecutoriadas. Fuente: Subdireccion Juridica Y De Contratacion — IPES
PES SJC- 2023

La defensa juridica también ha implicado actualizaciones en el comité de conciliacién,
implementacion de un plan de accién para 2023 y la aplicacién de la politica de dafio
antijuridico. En cuanto a los logros financieros, se presenta el pago de obligaciones
resultantes de procesos judiciales.

En resumen, el mayor logro de la gestién contractual es mantener la seguridad juridica,
evidenciada por la aplicacion rigurosa del ordenamiento juridico, evitando decisiones
adversas. La gestion de defensa juridica ha sido exitosa, reduciendo el nimero de procesos
y obteniendo mayor cantidad de decisiones favorables. Agradezco el esfuerzo de todos los
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colaboradores de la Subdireccion Juridica y de Contratacion en esta tarea crucial. Gracias
también a los deméas departamentos por su dedicacion.

Relacién Pagos sentencias judiciales y conciliaciones

PAGO SENTENCIAS

Entidad No. Demandante Tipo de Proceso | VR Liquidacion
Proceso
52198155 Chacén :
IPES 2014- Téllez Paola Nulidad v 30,597,746.00
00001 Restablecimiento
Andrea (1)
4242576 Garcia
IPES 2015- Reyes Felix Proceso 29.509,608.00
00035 : Ejecutivo
Antonio (1)
2018- 51844773 Posada | Nulidad Y
IPES 00346 Mufoz Patricia (1) | Restablecimiento 13,979,218.00
CONCILIACIONES JUDICIALES 2021
Entidad EIO' Demandante Tipo de Proceso | VR Liquidacion
roceso
2018- 10220988 Carvajal
IPES Salazar Carlos Contractual 250,000,000.00
00440
Alberto (2)
PAGOS CONCILIACIONES 2022
Entidad No. Demandante Tipo de Proceso | VR Liquidacion
Proceso
2018- 10220988 Carvajal
IPES 00440 Salazar Carlos Contractual 245,994,267.00

Alberto (2)

Tabla. Sentencia Ejecutoriadas. Fuente: Subdireccion Juridica Y De Contratacion — IPES
PES SJC- 2023

LOGROS EN DEFENSA JUDICIAL

El IPES a través de la Subdireccion Juridica y de Contrataciéon

e Se actualizé el Reglamento del Comité de Conciliacion mediante Resolucion No

377 de 2023.
e Se implemento el plan de accién del Comité de Conciliacion para el afio 2023.
e Se implemento la politica de dafio antijuridico.
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7.1.13. OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES OAC

En el ambito de las comunicaciones por parte del Instituto para la Economia Social, se ha
implementado una estrategia de comunicacion externa que busca informar a la ciudadania
sobre la gestion y los esfuerzos realizados desde el IPE. Este enfoque tiene como objetivo
fortalecer el turismo en las plazas distritales de mercado, asi como potenciar los programas
de formacion y el trabajo en el @mbito informal, a través de los kioscos y otras alternativas
ofrecidas por el instituto.

Equipo creatnvo » Comunicacion externa

Medios dgtaies «

llustracion. Modelo de Comunicaciones. Fuente: Oficina de Comunicaciones Contratacion
— IPES PES - 2023

La entidad cuenta con un compromiso con la comunidad, evidenciado diariamente, ya que
nuestro equipo se mantiene activo en las calles de Bogota. En este cuatrienio, se han
desarrollado campafias de gran importancia, como las elecciones de consejeros locales y
distritales de vendedores informales. Estas campafas no solo fueron divulgadas a través
de las redes sociales, como Facebook Live, sino que también se llevaron a cabo jornadas
de sensibilizacion en todas las localidades de Bogot4, con la intencién de fortalecerlas y
expandirlas en el futuro. Ademas, se ha tenido presencia en diversos medios de
comunicacion, incluyendo radio, television y plataformas digitales, con especial énfasis en
la campafia.

Campaiia "Yo Decido Fritanga FES - Elecciones De Consejos Locales y Distrital De
Vendedores Informales

Este evento, que superod las expectativas, se ha institucionalizado por acuerdo del Consejo
de Bogota y se llevara a cabo en cada administracion. La iniciativa ha demostrado ser un
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éxito, dando un impulso importante a emprendedores locales que han participado en los
festivales gastronomicos asociados.

ELECCIONES DE CONSEJOS LOCALES Y
DISTRITAL DE VENDEDORES INFORMALES

llustracién. Campafa. Fuente: Oficina de Comunicaciones — IPES PES - 2023

Los festivales gastrondmicos han sido recibidos con entusiasmo por parte de los
emprendedores, quienes han logrado cumplir suefios y generar ingresos. La presencia en
medios de comunicacion, incluyendo radio comunitaria y radios alternativas, asi como la
participacion en diferentes eventos en diversos puntos de la capital, han sido elementos
clave para la difusion de nuestras actividades.
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YO DECIDO

Oficina movil BiciVallas Prensa ascrita (ADN)

Tv local (City Tv) Radio

Digatal

(Camarchal comuniang atumahe) Istagram Faoabaoky Youlibe)

| © :1 Illul o)

[lustraciéon. Canales de Difusion. Fuente: Oficina de Comunicaciones — IPES PES - 2023

7.1.14. ASESORIA DE CONTROL INTERNO ACI

La Asesoria de Control Interno a nivel del IPES es la encargada de evaluar de manera
independiente la eficiencia, eficacia y economia de los controles a nivel de la gestion,
asesorando a la Direccion General frente a los posibles riesgos que se puedan presentar.

Teniendo en cuenta las competencias de la Asesoria de Control Interno enmarcadas en la
Ley 87 de 1993 y el Decreto 648 de 2017, se logré cumplir con las siguientes actividades
en la vigencia 2020 - 2023:

e Auditorias regulares y especiales que se relacionan con la “Evaluacion y
Seguimiento” y la “Evaluacion de la Gestion del Riesgo”.

e Informes y Seguimientos de Ley, asi como de alertas de control denominadas
Funciones Preventivas, relacionado con el rol “Enfoque hacia la Prevencion”.

e Seguimiento a planes de mejoramiento internos y externos que se relacionan con la
“Evaluacion y Seguimiento” de la gestion.
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e Coordinacion de la atencion de las visitas efectuadas por la Contraloria de Bogota y
demas entes de externos de control.

Auditorias Informes y Seguimientos
Regulares de Ley
2020 7 30
2021 6 26
2022 4 42
2023
(con corte a3 40
octubre)
TOTAL, * *k
CUATRENIO 20 138

Tabla. Auditorias. Fuente: Asesoria de control interno ACI

*Se logro auditar los 5 proyectos de inversion IPES enmarcados en los procesos
misionales- estratégicos-apoyo

** Se dio cumplimiento a los informes y seguimiento de ley solicitados por las instancias
nacionales y territorial a las OCI

50
40
30
20 30 26 2 40
10
0 ! o o 3

2020 2021 2022 2023

Auditorias Regulares B Informes y seguimientos de Ley

[lustracion. Auditorias. Fuente: Asesoria de control interno ACI

Planes De Mejoramiento Externo
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En el rol de “Evaluacion y Seguimiento” de la Asesoria de Control Interno, durante las
vigencias 2020-2023 efectudé seguimientos a las acciones de mejora propuestas por el
Instituto a nivel del SIVICOF frente a los hallazgos encontrados por el ente de Control
(Contraloria de Bogota).

Todas las dependencias a nivel de las diferentes entidades distritales deben hacer
seguimiento a los aspectos que requieren atencién a nivel de instancias nacionales y
distritales. Esto incluye seguimientos a planes de mejoramiento, tanto internos como
externos, derivados de evaluaciones externas y auditorias internas realizadas por la
Asesoria de Control Interno.

La Gestion de Plan de Mejoramiento Contraloria a octubre de 2023 fue

ESTADO N° ACCIONES|N®  ACCIONES N°ACCIONESA31§ 31 Ag&'gggg
A 31DIC2020 A 310CT2021 DIC 2022 boo3

ABIERTA 85 99 78 98

INCUMPLIDA 2 18 9 -

AVERIGUACION ) ) 5 A

PRELIMINAR

CERRADAS

CONTRALORIA ) 53 67 16

Tabla: Gestion de Plan de Mejoramiento Contraloria
a octubre de 2023. Fuente: Fuente: SIVICOF - Sistema de Vigilancia y Control Fiscal

2020-2023

v sccioned¥ ASTIONESy accionid ACCIONES

A 31 DIC 2020 2021 A 31 DIC 2022 2023
ABIERTAS DE LA VIGENCIA
ANTERIOR 197 191 253 179
GESTION DE CIERRE
DURANTE LA VIGENCIA 144 158 231 105
ACCIONES GENERADAS EN
LA VIGENCIA 138 160 157 126
EFECTIVIDAD DE CIERRE 43% 45% 56% 34%
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ABIERTAS AL CIERRE DE LA

VIGENCIA 191 193 179 200

Tabla: Gestion de Plan de Mejoramiento Contraloria
a octubre de 2023. Fuente: Aplicativo CHIE-SUITE VISION

Durante este cuatrienio, se ha llevado a cabo 20 auditorias, cubriendo los cinco proyectos
de inversion mencionados por los subdirectores. Estas auditorias internas son esenciales
para generar alertas y mejorar continuamente. Ademas, se ha emitido 138 informes y
seguimientos de ley, abarcando aspectos como el plan anticorrupcion, instancias juridicas,
metas del plan de desarrollo y otras tematicas de periodicidad definida.

En relacién con los planes de mejoramiento, derivados de evaluaciones externas, se
suscribieron acciones en el sistema Civic con la Contraloria de Bogota. En 2020, la entidad
contaba con 85 acciones, en 2021 aument6 a 99, en 2022 tuvimos 78 y en lo que llevamos
de 2023, hay 98 acciones abiertas. La colaboracién de las dependencias ha sido crucial
para cerrar acciones y mejorar nuestra efectividad.

En cuanto a los planes de mejoramiento internos, producto de auditorias programadas por
la Asesoria de Control Interno, hemos tenido un buen desempefio. En 2020, con 197
acciones abiertas, cerramos 85; en 2021, de 191 acciones, cerramos 158; en 2022, de 253
acciones, cerramos 231; y en 2023, de 179 acciones, hemos cerrado 105 hasta la fecha.
Esto refleja un trabajo conjunto y una efectividad creciente.

En las conclusiones y recomendaciones, se destaca la necesidad de actualizar las bases
misionales con el nimero de espacios en plazas de mercado y alternativas comerciales,
fortalecer los lineamientos para el cobro de servicios publicos a beneficiarios y reforzar los
controles a nivel de la cartera del IPES. También se enfatiza el compromiso de contar con
fichas técnicas para tener una vision clara de los inmuebles.

Como productos los ejercicios adelantados por la Asesoria de Control Interno durante
las vigencias 2020-2023 se generan:

e Revisar a la luz de la Junta Directiva del Instituto la pertinencia de la creacién de la
dependencia de Control Interno y su equipo de trabajo.

e Fortalecer el equipo técnico de Control Interno a nivel de planta y contratistas dado
el universo de auditoria

e Verificar y actualizar las bases misionales con el nimero real de espacios en plazas
de mercado y alternativas comerciales teniendo en cuenta la capacidad fisica y
condiciones de las mismas.
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e Fortalecer los lineamientos para el cobro de los servicios publicos a los beneficiarios,
realizando un trabajo conjunto entre las dependencias responsables.

e Fortalecer los controles a nivel de la cartera del IPES de acuerdo a las edades

establecidas, buscando la depuracion de aquella que se encuentra prescrita,
articulando los esfuerzos realizados desde el cobro persuasivo hasta el cobro

coactivo.

e Generar fichas técnicas a nivel de los inmuebles con los que cuenta la entidad donde
se incluya entre otros aspectos el % de copropiedad de los mismos

7.1.15.

OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO OCDI

La Oficina De Control Disciplinario Interno - OCDI Es la encargada de recibir y tramitar las
denuncias, quejas o informes por conductas constitutivas de faltas disciplinarias en
presuntos incumplimientos de sus funciones en que puedan incurrir los servidores y ex

servidores publicos del Instituto Para la Economia Social - IPES.

Las acciones desarrolladas en el periodo son:

« 2017y 2018 procesos en etapa de notificacién personal por los Autos de Archivo.

* Se cumple con lo normado bajo la Ley 1952 que establecio plazo hasta el 31 de
julio de 2022 y la Ley 2094 de 2021 que relaciona el 29 de diciembre del 2023
como plazo maximo para revisar los expedientes proximos a vencer.

PROCESOS DISCIPLINARIOS DE LA OCDI - IPES

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
23 9 33 26 51 60 18
32 188

Tabla. Procesos disciplinarios. Fuente: Oficina de Control Disciplinario
a octubre de 2023. Fuente: Oficina de control disciplinario interno

La Oficina de Control Interno Disciplinario desempeiia un papel crucial al recibir,
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tramitar y gestionar denuncias, quejas e informes provenientes de los entes de
control. Se encarga de investigar presuntos actos de corrupcion o incumplimientos al
manual de funciones, abarcando funciones de todos los funcionarios publicos.
Recordemos que cumplimos con la normativa vigente, en particular, la Ley 1952 y la
2094, para evitar la prescripcion de procesos disciplinarios.

Durante este cuatrienio, se gestionaron 18 expedientes en esta vigencia, sumandose
a un total de 220 expedientes desde 2017. De estos, 17 han culminado con el auto
de archivo, en estricto cumplimiento de las normas y evitando prescripciones. Hemos
iniciado expedientes en 2023 y estamos en proceso de notificacion y aplicacion del
archivo para el afio 2019. Hasta la fecha, se han recibido 167 requerimientos por parte
de entes de control, cubriendo denuncias, solicitudes de contrato, informacién y
expedientes. Ademas, se ha cumplido con los tiempos de respuesta establecidos por
ellos, manteniéndonos al dia con la normativa y los procesos correspondientes. Los
informes anticorrupcién estan disponibles en la pagina del IPES para verificar posibles
actos de corrupcion.

En este cuatrienio, hemos generado informes de actos de corrupcion, siendo uno en
2021, cuatro en 2022 y tres hasta la fecha en 2023, con el cuarto informe programado
para enero. También hemos recibido 31 quejas, destacando la importancia de que
estas quejas estén relacionadas con actos de corrupcién de funcionarios hacia los
ciudadanos, siguiendo los lineamientos establecidos por la normatividad.

INFORMES DENUNCIAS ACTOS POR CORRUPCION

TRANSCURSO
2021 2022 2023
1 4 3

Tabla. Informes Denuncias Actos Por Corrupcion. Fuente: Oficina de Control Disciplinario

Durante la rendicion se socializé el correo electronico disciplinarios@ipes.com vy el
boton de denuncias de la sede electronica del IPES. Lo anterior, promoviendo la
participacion activa de la ciudadania como elemento vital para mantener un ambiente
de transparencia y responsabilidad.

En cuanto a los reportes anticorrupcion reportados en la pagina de la entidad
(https://ipes.gov.co/index.php/4-10-informes-trimestrales-sobre-acceso-a-
informacion-quejas-y-reclamos/informes-denuncias-por-actos-de-corrupcién)
evidenciamos los siguientes reportes.

91 | 113
FO-697 V2


https://ipes.gov.co/index.php/4-10-informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informacion-quejas-y-reclamos/informes-denuncias-por-actos-de-corrupción
https://ipes.gov.co/index.php/4-10-informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informacion-quejas-y-reclamos/informes-denuncias-por-actos-de-corrupción

DOCUMENTO ESTRATEGICO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C

e

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

VIGENCIA 2023

Codigo: PE01-DE-024

Version: 03

Fecha: 04/02/2024

7.2.

7.2.8. CONVOCATORIA

CONVOCATORIA Y ESTRATEGIA DE COMUNICACION IMPLEMENTADA

La Oficina Asesora de Comunicaciones, a través de los diferentes canales de
comunicacion, socializd y convoco a la ciudadania y a los grupos de valor.

Canales Externo

Poblacion

Tipo de Informacidn

Calidad de la
Informacion

Pagina web

Comunidad en
general
Ciudadania

interés

Promocional/
Convocatoria
Consulta de temas de

Divulgacién de banner
0 piezas
promocionales
(Lineamientos
Institucionales)

Redes Sociales

Comunidad en

Promocional/

Divulgacién de banner

(Resultados)

general Convocatoria 0 piezas
Ciudadania Consulta de temas de promocionales.
interés (Lineamientos
Institucionales)
Boletines de Prensa De consulta Informativa Noticia de Resultados

del evento.
(Lineamientos
Institucionales)

Grupos de WhatsApp

Grupos de Valor

Informativa

(Lineamientos
Institucionales)

Tabla. Canales de Comunicacion Externa Implementados. Fuente: Oficina de
Comunicaciones

Canales Interno Audiencia o Periodicidad Tipo de Informacién Calidad de la
Poblacidn Informacion

Intranet Comunidad IPES Quince dias Informativa (Lineamientos
Convocatoria Institucionales)

Grupos de Comunidad IPES Un dia convocatorio | Informativa (Lineamientos
WhatsApp Institucionales)
Intranet Comunidad IPES Una semana Informativa (Lineamientos
convocatoria Institucionales)

Correos Masivos Comunidad IPES Por demanda de la Solicitud de la (Lineamientos

necesidad

necesidad informacion para la Institucionales)
preparacion del
espacio
Memorando Comunidad IPES Por demanda de la Solicitud de la (Lineamientos

informacioén para la

Institucionales)
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preparacion del
espacio
Fuente: Oficina de Comunicaciones
Convocatoria.

Se realizé la convocatoria para la Audiencia principal de Rendicion de cuentas, a través de
las Redes Sociales, pagina web, grupos de WhatsApp que se tienen con nuestra poblacion

y correo masivo interno.

llustracién 18. Convocatoria Rendicion de Cuenta Pagina Web

El director del IPES, Alejandro Rivera
Camero, te invita a participar en la Audiencia de

[Réndicion de Cuentas
IPES 2025

5

alle 19 No 10 IPES Bogota

12 [800|:

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

Fuente: Oficina de Comunicaciones. https://iww.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-
interes/noticias/audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-2023/1508

https://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/noticias/audiencia-publica-de-rendicion-
de-cuentas-2023/1508

El 12 de diciembre se desarroll6 la audiencia principal de Rendicién de Cuentas 2023 esta
se hizo de manera presencial y virtual.
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™

Fldirector ael 1IPES, Alejandro Rivera

< - . -
47 VipEe | mocovn\

Tonectote v porticina en i Transmision en vivo de i

Audiencia de Rend i oo Cuentas IPES 2023
Conexién en vivo o ravés de nuestro canol de Youtube IFES Bogotd
DR e yROURS SR g SNy Qe IRC AT plen VD tga R oGy et

y @ tfravés de Focebook en

vovew facebook comiigest

llustracion 19. Video de Transmision Pagina Web
Fuente: Oficina de Comunicaciones. Enlace: Por Facebook
https://web.facebook.com/ipesbogotal/videos/651419073351295 y YouTube
https://youtu.be/-hJhXJwk95I
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7.3. COBERTURA Y ASISTENCIA

Lugar:
Rendicion de Cuentas IPES afo 2023

Lugar: Auditorio Casa del vendedor — IPES
Fecha: 12 de diciembre de 2023
Hora: 8:00 a.m. a 12:00 pm

Cobertura Presencial
La Asistencia en presencialidad fue de 6 personas.

Cobertura de Transmisién en Vivo
Informe de transmision en redes sociales (YouTube y Facebook) cuarta jornada de

dialogo ciudadano frente a las acciones y programas desarrollados en la entidad
durante el cuatrienio.

Transmision en vivo FACEBOOK

La transmision fue emitida el 12 dic de 2023 Hora de inicio: 9:00 a.m.

Enlace de la transmision:
https://www.facebook.com/ipesbogotal/videos/879991613676941/ Duracion: 02:53:15

Reacciones: 27

Comentarios: 42

Compartido: 3 veces

Numero de personas alcanzadas: 276

Comentarios

19 @ 34 . : ;
©0 @ Instituto para la Economia Social -
Resumen Chat en vivo Tus respuest, 'QES Bogota

de este espacio se han recibido
aportes para la politica publica
y el desarrollo del Acuerdo
Distrital 896 de 2023.

Me gusta Ver conversacion

Luls Carlos Calderon A
Buenos dias

Me gusta Responder  Fijar

Glorla Nife Murillo
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Buenos dias sefiora Margarita.
A través del Consejo Local y
Distrital de Vendedores
Informales como instancia de
participacion, se consultan los
temas mas importantes para la
poblacion de vendedores
informales, es asi, que a traves
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Instituto para la A B
Economia Social -
IPES Bogota esta

transmitiendo en vivo

Iy \5

Q0 10 5@

Resumen Chat en vivo Tus respues!

9 Margarita Jaramillo @
*  Porque para muchos temas NO
se tiene en cuenta al Consejo
Local y Distrital?

Mo it Dacerrmn Aas Clae

Transmision en vivo YouTube

La transmision fue emitida el 12 de dic de 2023 Hora de

inicio: 9:00 a.m.

Enlace de la transmision: https://www.youtube.com/watch?v=4kRuDnuSXIA Duracion:
02:53:15

Visualizaciones: 249

Tiempo visualizacién: 65:31:09

Me gusta: 17

Comentarios
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Carolina Morales Pino Como emprendedora soy
antes y después de City Emprende una experiencia
maravillosa .

\' -

’ IPES Bogota Buen dia, Luis Rodriguez en el
marco del articulo 10 del acuerdo Distrital 812 de
2021, le corresponde a las alcaldias locales
adelantar el proceso de carnetizacion de los
vendedores informales.

" Carolina Morales Pino City Emprende cuenta con

" un conjunto de excelentes profesionales y gran
sentido altruista.

" Carolina Morales Pin viva City Emprende '

oK 8 K e K
Chatear... e @

A IEESERNETY Lista de asistencia de Rendici..

IPES Bogotd Parte 2, respuesta Luis Rodriguez,
Cabe resaltar que el Ipes remitio |a base de datos
que conforma el RIVI asi como los codigos QR para
que cada autoridad local Heve estos procesos
agilmente,

john noe ruiz estrada hola buenos dias
companeros

Nataly Puentes Buenos dias

IPESBogotd Respuesta al sefior Luis Rodriguez,

el IPES és y ha sido una entidad de puertas

abiertas, por lo tantoapre estamos atentos '
atender los requerim de nuestra poblacion.

Chatear e @

0 ®
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B e Sl GO

ANDRES SANCHEZ VILLAMIL
r " 3
Audiencia de Rendicion de Cuentas IPES
2023.

llustracion. Trasmision por YouTube Fuente: Oficina de Comunicaciones. Enlace de la
transmision en YouTube: https://youtu.be/-hJhXJwk95I

7.4. INQUIETUDES, PREGUNTAS Y OBSERVACIONES

Durante el desarrollo de la audiencia publica se atendieron las inquietudes y comentarios
generados por los asistentes y cibernautas. El estado general de estas inquietudes se
relaciona a continuacion.
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Tabla. Andlisis

INQUIETUDES Y COMENTARIOS

Total, Preguntas, Comentarios y Recomendaciones

9
CANALES DE INGRESO DE LAS INQUIETUDES Y COMENTARIOS
Presenciales 6
Virtuales 3
ESTADO DE INQUIETUDES Y COMENTARIOS
Tramitadas las preguntas en el evento 1
Sin tramitar 5
TIPO DE COMENTARIO
Pregunta 7
Felicitaciones 0
Recomendaciones 2
Propuestas _ 0
DISTRIBUCION DE PREGUNTAS, COMENTARIOS Y
RECOMENDACIONES POR TEMAS

Plazas 0
Ferias 0
Alternativas Econdmicas 1
Capacitacion
Herramientas financieras 0
Emprendimiento y unidades productivas 1
Formalizacion 1
Espacios de participacion 0
Oportunidad de mejora de la rendicion de cuentas 0
Evaluacion positiva de la rendicion de cuentas 0
Organizacion del espacio publico 2
Articulacion con el sector 0
Temas administrativos y de desempefio publico 3

de

inquietudes y comentarios rendicién de cuentas 2023. fuente subdireccion de disefio y

FO-697 V2

analisis estratégico
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Del total de inquietudes, el 6.67% se presentaron con asistentes virtuales, y el 3,33% de
asistentes presenciales.

Tipo de reguntas, Comentarios y

Recomendaciones por ubicacion

3;33%

6;67%

m Presenciales = Virtuales

Grafica. Tipo de preguntas, Comentarios y Recomendaciones por ubicaciéon. Fuente:
Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico

En cuanto al estado de inquietudes y comentarios, 7 fueron tramites en el evento y 2 no fueron
tramitadas.

TIPO DE COMENTARIO

8 7
7
6
5
4
3 2
2
| e
0
N & & >
Qoo(\ < < &
R & & N
«© & L
& N
S
19
N

Grafica. Estado De Inquietudes Y Comentarios. Fuente: Subdireccion de Disefio y
Andlisis Estratégico

Frente a los tipos de comentarios se encontr6é que: 9 fueron preguntas 2 recomendaciones.
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Tipo de Comentario

0; 0%

2;22% _4

0; 0%

; 78%

m Pregunta = Felicitaciones = Recomendaciones Propuestas

Grafica. Tipo de Comentarios — Clasificacion. Fuente: Subdireccion de Disefio y Andlisis
Estratégico

ESTADO DE INQUIETUDES Y COMENTARIOS

1
1 =
0

Tramitadas las preguntas en el evento Sin tramitar

Grafica. Estado de Inquietudes y Comentarios. Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis
Estratégico

Para el periodo las areas felicitadas fueron:
Desempefio Institucional
Emprendimiento

Emprendimiento

Oferta de Servicios de formacion

Las recomendaciones generadas para el ejercicio publico se presentaron en los siguientes
temas:
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e Colocar WIFI Plaza 20 de Julio (5)

e Metodologia de Rendicion de Cuentas (Alternar las preguntas durante las secciones
de la presentacion) (2)

e Mejorar asientos y mesas en los salones de formacion.

e Suministrar doble refrigerio la mayoria no desayuna.

e Suministrar kits escolares de apoyo. 5. Un video beam para presentar exposiciones

e Realizar jornadas de Caracterizacion nocturnas para cubrir los vendedores
informales que realizan la ocupacion de venta informal en las noches

Como propuesta de fortalecimiento de los servicios, se encontro:
e Instalar un cajero automatico en la Plaza la Concordia

En cuanto a la distribucién de preguntas, comentarios y recomendaciones por temas, el
resultado fue el siguiente:

DISTRIBUCION DE PREGUNTAS, COMENTARIOS Y
RECOMENDACIONES POR TEMAS

3,5 3
3
2,5 2
2
1,5 1 1 1
1
0,5 0 0 I 0 I I 0 0 0 0
0
5 5 o o ‘9". * S Q/.. Q,‘.. ] ’b". Q>~.‘ Q> o
RO A A S _\osb IS & &S
& & & & N o & ¢ & &
X xR N > & R & & & O
v C N & Q9 o O L R4
3 Q N & X9
N © > o &
< & v

Grafica. Tipo Distribucion de preguntas, comentarios y recomendaciones por temas.
Fuente: Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico
7.5. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

7.5.1. Metodologia Aplicada
Aplicacion del Formato PE01-FO-031 Evaluacion Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas y Dialogos Ciudadanos, remitido por el ente de control y
vinculado al Modelointegral de Planeacion y Gestion de la entidad.

7.5.2. Resultados
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Desde la Veeduria Distrital, 6rgano de control preventivo de Bogot4, cuya mision es
defenderlos derechos ciudadanos y lo publico mediante la promocion de una activa
participacion ciudadana, con el propdésito de garantizar la transparencia en beneficio
del mejoramiento de la gestion publica distrital y la convivencia ciudadana, se realiza
el seguimiento al desarrollo de los dialogos ciudadanos y audiencias publicas de
rendicion de cuentas de las entidades distritales y alcaldias locales, por lo que se
aplicé el formato de evaluacion de la participacibny compromiso desarrollados en
estos espacios para el fortalecimiento de la vida democréticade la ciudad. La opinion
de los actores de valor es valiosa para la entidad, por lo que se presentan sus
resultados como proceso de mejoramiento en los procesos de dialogo con la
ciudadania. La informacién suministrada es manejada de acuerdo a la normatividad
sobre tratamiento y proteccién de datos personales.

Los resultados de la evaluacion de la rendicion de cuentas aplicada durante la sesion,
permiteestablecer los siguientes aspectos:

A. Descripcion Institucional

Componente 1: Nombre de la entidad que esta desarrollando la audiencia o el
didlogoCiudadano:

Instituto Para La economia Social IPES
Componente 2: Contextualizacion

Desde la Veeduria Distrital, 6rgano de control preventivo de Bogota, que tiene como
Misién el defender los derechos ciudadanos, con el proposito de garantizar la
Transparencia en beneficio del mejoramiento de la gestion publica distrital y la
convivenciaCiudadana, realiza seguimiento al desarrollo de los dialogos ciudadanos
y audiencias Publicas de rendicion de cuentas de las entidades distritales y alcaldias
locales, por lo quea través de este documento se remite los resultados de la
evaluacion de los espacios de Dialogo social desarrollado por el IPES. Lo anterior,
con el proposito de fortalecer la Dimension democrética de la ciudad.

Componente 3: Cobertura

El formato de evaluacion fue diligenciado por ocho personas de los asistentes al espacio.

Componente 4: Localidades

Chapinero
Bosa

Ciudad Bolivar
Santafé
Puente Aranda
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Los resultados de la evaluacion de la rendicion de cuentas aplicada durante la sesion,
permite establecer los siguientes aspectos:

Cobertura de Evaluacion por localidad

m Chapinero = Bosa = Ciudad Bolivar = Santafe m PuenteAranda ® = = = = = ®m

Grafica. Calificacion de la Audiencia.
Pubica/Espacio. Fuente: Subdireccion de Disefio
y Analisis Estratégico

ftem 4: Tipo de actor

7 de 9 personas que diligenciaron la evaluacion eran ciudadano-a (que no pertenece a una
organizacion).
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4 ) _ N
ITEM 4 - Tipo de Actor
7 6
6
5
4
3
2 1
1
0 0 0
0 [
,’b‘... \o«'. .co.'. O " O.'
b’boo '\v% '\SQ\\ Vgg \AVQ
& N
(;o (_,0
N J

Grafica. Tipo de Actor. Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico

item 5: Tipo de actor
Frente a la pregunta: ¢ Usted considera que la convocatoria para participar se hizo?

7 de 9 personas consideraron que en tiempo oportuno y Ode 2 personas que a través de
diferentes medios disponibles (contacto telefénico, mensaje de texto, redes sociales, pagina
web, fisico, WhatsApp)

4 i N
ITEM 5 - Usted considera que la convocatoria para

participar se hizo

EN TIEMPO OPORTUNO | 0

A TRAVES DE DIFERENTES MEDIOS DISPONIBLES
(contacto telefénico, mensaje de texto, redes...

SOLO MEDIOS DIGITALES | 0

DE FORMA TARDIA 1

ATRAVES DE LA ORGANIZACION A LA QUE
PERTENEZCO
NO CONOCI LA CONVOCATORIA, ME ENTERE
POR MIS PROPIOS MEDIOS

Grafica. Fuente: Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico

item 6: Calidad de la informacién
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¢La informaciéon presentada en la audiencia o didlogo ciudadano fue clara y comprensible

1 de 9 personas considero que la informacion fue; un poco confusa, los temas no fueron explicados
de forma clara, 3 de 7 personas considero que la informacién fue; si, fue clara

ITEM 6 - ¢La informacién presentada en la audiencia o didlogo
ciudadano fue clara y comprensible?

SI, FUE CLARA'Y RESPONDIERON MIS PREGUNTAS
UN POCO CONFUSA, LOS TEMAS NO FUERON _
EXPLICADOS DE FORMA CLARA

NO SE ENTENDIO

0 0,5 1 15 2 2,5 3 3,5

- /

Grafica 4. item 6- ¢La informacion presentada en la audiencia o didlogo ciudadano fue claray
comprensible? Fuente: Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico

ftem 8: Dialogo de doble via

¢ Considera que hubo un didlogo de doble via entre la ciudadania y las vy los
funcionarios y/ocolaboradores de la entidad?

3 de 7 personas considero que no hubo dialogo fluido con la ciudadania y 2 de 7
personas considero que si hubo dialogo fluido con la ciudadania.
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ITEM 7 - ¢ Considera que hubo un didlogo de doble via entre Ia
ciudadania y las y los funcionarios y/o colaboradores de la
entidad?

Sl, HUBO DIALOGO FLUIDO CON LA CIUDADANIA

NO, NO HUBO DIALOGO FLUIDO CON LA CIUDADANIA

NO, HUBO DIALOGO CON LA CIUDADANIA, SOLO SE
BRINDO INFORMACION

- J
Grafica. item 7- ¢ Considera que hubo un didlogo de doble via entre la ciudadania y las
y los funcionarios y/o colaboradores de la entidad? Fuente: Subdireccion de Disefio y
Analisis Estratégico

[tem 9: Escucha

2.Se sinti6 escuchado por parte de la entidad?

6 de 7 personas no se sintié escuchado por parte de la entidad y 1de 7 si se sintié
escuchadopor parte de la entidad

4 ) N
ITEM 8 - éSe sintié escuchado por parte de la entidad?

S|
PARCIALMENTE

NO

- %

Grafica. item 8- Se sinti6 escuchado por parte de la entidad. Fuente: Subdireccién de
Disefio y Analisis Estratégico

ftem 10: Compromisos
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¢ Usted siente que se llegé a algin compromiso con la ciudadania?

6 de 7 personas no sintio que se lleg6 a algin compromiso con la ciudadania
y 1 de 7 sintié que no se lleg6 a algun compromiso con la ciudadania

4 ) N
ITEM 9 - ¢ Usted siente que se llegd a algun

compromiso con la ciudadania?

S|

Sl, PERO
NO FUE...

NO

- J
Grafica. Item 9- ¢ Usted siente que se llegd a algin compromiso con la

ciudadania? Fuente: Subdireccién de Disefio y Andlisis Estratégico

ftem 11: Modalidad de Participacion

¢..En qué modalidad participé del dialogo o audiencia?

6 de 9 personas manifestaron que participaron de forma presencial en la Audiencia
de Rendicion de cuentas

Grafica 8. item 10 - ¢ En qué modalidad particip6 del dialogo o audiencia?
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( ITEM 10 - ¢En qué modalidad participé del dialogo o\
audiencia?
VIRTUAL
PRESENCIAL
MIXTA
0 1 2 3 4 5 6
- /

Fuente: Subdireccién de Disefio y Analisis Estratégico

¢.Considera que la modalidad en que particip6 (virtual, presencial o mixta)
en el didlogo o0 audiencia fue efectiva para garantizar la participacion
ciudadana?

7 de 7personas no considera que la modalidad en que participo (virtual,
presencial o mixta) en el didlogo o audiencia fue efectiva para garantizar la
participacion ciudadanay 7 de 8 si considera que la modalidad en que participo
(virtual, presencial o mixta) en el didlogo o audiencia fue efectiva para
garantizar la participacion ciudadana.

Grafica 9. item 11 - ¢ Considera que la modalidad en que participd
(virtual, presencial o mixta) en el didlogo o audiencia fue efectiva para
garantizar la participacion ciudadana?

ITEM 11 - ¢ Considera que la modalidad en que participd
(virtual, presencial o mixta) en el didlogo o audiencia fue
efectiva para garantizar la participacion ciudadana?

S|
NO

0 0,5 1 15 2 2,5 3 3,5 4 4,5
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ftem 12: Comentarios

Déjenos sus comentarios frente al espacio de audiencia publica o
dialogo ciudadano en elque particip6 el dia de hoy

1 de 8 personas no se sintié escuchado por parte de la entidad y 7 de 8 si
se sintié escuchadopor parte de la entidad.

"Estos espacios son muy importantes para poder enterarnos de la gestion de la entidad
gue nos representa. Lastima la poca participacion de los vendedores informales ya que
esto es para nosotros"

"Se debe difundir mejor la convocatoria, no estan todos los actores, presentes, existe
ausencia de varias organizaciones"

Grafica 10. Comentarios frente al espacio de audiencia publica o didlogo
ciudadano en elque participo el dia

8. DOCUMENTOS ASOCIADOS

e PEO01-DE-002-V5 Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

e PEO01-DE-020 V2 Estrategia de Participaciéon Ciudadana, comunicacion y Dialogo
Social

o PEO01-FO-010 V2 Tablero de reporte y control del seguimiento y monitoreo del plan
anticorrupcion y de atencion al ciudadano -PAAC

e PEO01-PO-001 V7 Caracterizacion Proceso Planeacion Estratégica y Tactica

e PEO1-DE-023 V1 Estrategia de Rendicion de Cuentas.

e PEO02-FO-009 V1 Primer Espacio de Dialogo Social IPES 2023-FINAL

9. MARCO NORMATIVO

e Resolucion IPES No 216 de 2020 “Por el cual se adopta el Modelo de Seguimiento y
Medicién a la calidad del servicio a la ciudadania del Distrito Capital de la Alcaldia Mayor
de Bogota — Secretaria General”

Tabla. Marco Normativo Rendicion de Cuentas

Norma Descripcién
Constitucién | Articulos 1, 2, 13, 20, 23, 40, 45, 79, 88y 95.
Politica

De acuerdo con acuerdo con los derechos inscritos en la constitucion el
poder puede ser controlado por los ciudadanos, a través del derecho a la
participacion (articulos 2,3 y 103) a la informacion (articulos 20,23y 74), a
la participacion en el control del poder politico (articulo 40), asi como del
derecho a vigilar la gestién puablica (articulo 270).
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Conpes 3654 | Politica de la Rendicion de Cuentas de la Rama Ejecutiva

de 2010

Ley 1757 de | Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion

2015 del derecho de participacion ciudadana

Ley 1755 de | Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se

2015 sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo

Ley 1712 de | Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de

2014 acceso a la informacidén publica nacional y se dictan otras disposiciones. -
Articulos 1 al 17. Disposiciones generales y publicidad y contenido de la
informacion

Ley 1474 de | Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de

2011 prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad
del control de la gestién puablica: - Art. 73. Plan anticorrupcién y de atencion
al ciudadano - Art. 74. Plan de accion de las entidades - Art. 78.
Democratizacion de la administracion publica

Ley 734 de | Cédigo Unico Disciplinario. - Art. 34. Deberes de todo servidor plblico

2002

Ley 720 de | Por medio de la cual se reconoce, promueve y regula la accién voluntaria

2001 de los ciudadanos colombianos. (Reglamentada por el Decreto No. 4290
de 2005)

Ley 489 de | Organizacion y funcionamiento de la Administracion Publica. Sistema de

1998 Desarrollo Administrativo. - Art. 3. Principios de la funcién administrativa -
Art. 26. Estimulos e incentivos a la gestibn puablica - Art. 32.
Democratizacion de la administraciéon publica - Art. 33. Audiencias publicas
- Art. 34. Ejercicio del control social - Art. 35. Ejercicio de veeduria
ciudadana

Ley 134 de | Por la cual se dictan normas sobre Mecanismos de Participacion

1994 Ciudadana

Ley 190 de | Estatuto Anticorrupcion

1995

Decreto 124 | Por el cual se sustituye el titulo 4 de la parte 1 del libro 2 del Decreto 1081

de 2016 de 2015

Decreto 1081 | Relativo al “Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano”

de 2015

Decreto 2573 | Lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en Linea de la

de 2014 Republica de Colombia

Decreto 2641 | Por el cual se reglamentan los articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011. -

de 2012 Art. 1. Metodologia estrategias para la construccién del plan anticorrupcion
y de atencion a la ciudadania. - Art. 2. Estandares para la construccion del
plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano

Decreto 2482 | Por el cual se establecen los lineamientos generales para la integracion de

de 2012 la planeacion y la gestion - Art. 2. Objeto Modelo integrado de planeacion -
Art. 3. Politicas de desarrollo administrativo

Decreto 3851 | Sistema de aseguramiento de la calidad, almacenamiento y consulta de la

de 2006 informacion basica colombiana Art. 1. Informacién oficial basica

FO-697 V2
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Directiva Se adoptan lineamientos para la implementacion de la Politica de Lucha
Presidencial | contra la Corrupcion.

09 de 1999

Directiva Para que la comunidad en general realice una eficiente participacion y
Presidencial | control social a la gestion administrativa.

No. 10 de

2002

Fuente: Elaborado con base en el estado del arte de la Rendicién de cuenta 2022

10. CONTROL DE CAMBIOS

VERSIO ITEM

N FECHA MODIEICADO DESCRIPCION DEL CAMBIO
01 28/02/2023 Elaboraciéon del documento.
Todo el Se especifica el cambio realizado en el capituo
02 08/09/2023 documento citado del documento, en comparacién con la
version anterior.
Todo el Ajustado el documento de acuerdo a la gestiéon
03 21112]2023 documento realizada
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12. ANEXOS

Documento Informe Evaluacién Segundo Espacio de Didlogo Social
https://drive.google.com/drive/folders/1iwkptOMkkmmm8KEKAbjuWKomWRWoJwV4

Tabulacion evaluacion 2023 Segundo Espacio de Didlogo Social
https://drive.google.com/drive/folders/1iwkptOMKkkmmm8KEKAbjuWKomWRWoJwV4

Respuesta y Resoluciones

Segundo Espacio de Dialogo Social IPES 2023-FINAL
https://drive.qgoogle.com/drive/folders/1190y1z0LXcNfyLgggihnmRvL-vp0-K8K
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