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Informe Segundo Espacio de Rendición de Cuentas y Encuentros 
Ciudadanos Subdirección de Formación y Empleabilidad 

 
Fecha: 28 de Septiembre de 2021. 
Lugar: Instituto para la Economía Social-IPES-sexto piso. Jornada mañana. 
Hora de inicio: 9:00 am. 
Hora de finalización: 10:00 am. 
Enlace de transmisión virtual: https://www.youtube.com/watch?v=YZBZVJHeA0I 
 
Número de asistentes: 
 

 Visualizaciones canal virtual: 531 

 

 
 

 60 registros de asistencia en formulario Google Forms  

(Ver grabación YouTube y lista de asistencia) 
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1. Agenda de la jornada 

 Palabras y saludo de bienvenida a cargo de la Subdirectora de Formación y 
Empleabilidad - Doctora Martha Elizabeth Triana Laverde.  

 Socialización de la importancia del “Segundo Espacio de Rendición de 
Cuentas y Encuentros ciudadanos” -  Profesional Especializado Subdirección 
de Diseño y Análisis Estratégico Moisés Felipe Martínez.  

 Presentación de la gestión realizada en la vigencia 2021 a cargo de la 
Subdirectora de Formación y Empleabilidad - Doctora Martha Elizabeth 
Triana Laverde.  
 

2. Metodología empleada para el desarrollo del segundo espacio de 
rendición de cuentas y encuentros ciudadanos.  

 
Estrategia de entrada 
 
Con el propósito de aperturar el espacio de rendición de cuentas, la Subdirectora 
de Formación y Empleabilidad da la bienvenida a los asistentes, 
contextualizándolos sobre la importancia del Segundo Espacio de Rendición de 
Cuentas y Encuentros ciudadanos en conjunto con el Profesional Especializado de 
la Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Moisés Felipe Martínez. 
Posteriormente, se comparte el diligenciamiento del formulario de asistencia en el 
chat de Youtube.  
 
Estrategias de desarrollo 
 

 Método expositivo: Presentación magistral a cargo de la Subdirectora de 

Formación y Empleabilidad. 

 

 Método de preguntas: A través del diligenciamiento de un formulario en 

Google Forms y mediante el chat del canal de youtube, los asistentes a la 

actividad denominada “Segundo espacio de rendición de cuentas y 

encuentro ciudadano” pudieron reflexionar y dar a conocer sus puntos de 

vista como ciudadanos y vendedores informales, así como presentar sus 

inquietudes y solicitudes.  

Estrategias de cierre 
 
Durante el desarrollo de la presentación magistral los ciudadanos pudieron evaluar 
el“Segundo espacio de rendición de cuentas y encuentro ciudadano”, a través del 
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chat del canal de Youtube y mediante formularios en Google Forms. 
 
En el desarrollo del “Segundo Espacio de Rendición de Cuentas y Encuentro 
Ciudadano” se asignaron los siguientes roles: 
 

 Expositor: Martha Elizabeth Triana Laverde – Subdirectora de 

Formación y Empleabilidad. 

 Designado para el desarrollo e informe de la Rendición de Cuentas y 

encuentros ciudadanos: Carolina Rodriguez – Contratista.  

 Apoyo metodológico del segundo espacio de rendición de cuentas y 

encuentros ciudadanos: Moisés Martínez - Profesional Especializado 

Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico.  

 Atención al diligenciamiento del listado de Asistencia por parte de los 

participantes y orientaciones al respecto en el chat: Stefanny 

Gualdron- Contratista 

 Atención al diligenciamiento de Formulario de Evaluación de la 

Rendición de cuentas y orientaciones al respecto en el chat - Jeisson 

González.  

 Atención al Formulario de Preguntas y chat de Youtube: María José 

Villanueva y Ana María Rubio. 

 Articulador de Respuestas Subdirección SGRSI (Virtualmente): James 

Mendoza y Yudy Robayo  

 Articulador de Respuestas Subdirección SESEC: - Luisa Garzón y 

Francisco Rodriguez. 

 Apoyo técnico: Mauricio Patiño Sanabria – Contratista.  

 

3. Principales temas o asuntos presentados por la Subdirectora en el 
“Segundo Espacio de Rendición de Cuentas y Encuentro Ciudadano” 

 
Durante el Segundo Espacio de Rendición de Cuentas y Encuentro ciudadano, la 
doctora Martha Elizabeth Triana Laverde - Subdirectora de Formación y 
Empleabilidad dio la bienvenida a los asistentes y en conjunto con el Profesional 
Especializado Moisés Felipe Martínez de la Subdirección de Diseño y Análisis 
Estratégico resalto la importancia del desarrollo de la actividad. 
 
Posteriormente, la doctora Martha Elizabeth Triana Laverde - Subdirectora de 
Formación y Empleabilidad presentó, el objetivo y funciones de la Subdirección de 
Formación y Empleabilidad, así como la Ruta de Formación Integral, los logros, 
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avances, beneficios y las acciones adelantadas en la época de pandemia. 
 
Posteriormente, la expositora invitó a los asistentes a participar en los cursos 
complementarios, técnicos y tecnológicos ofertados para el año 2021. Una vez 
culminada la presentación magistral, se revisaron las preguntas o inquietudes 
realizadas por la población.  
 
A continuación, se presentan algunas capturas de pantalla de la transmisión por el 
canal de YouTube del desarrollo del Segundo Espacio de Rendición de Cuentas y 
Encuentro Ciudadano: 
 
Imagen 1. Transmisión Segundo espacio de rendición de cuentas y encuentro 
ciudadano.  
 

 
Fuente: Subdirección de Formación y Empleabilidad  
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Imagen 2. Transmisión Segundo espacio de rendición de cuentas y encuentro 
ciudadano.   
 

 
Fuente: Subdirección de Formación y Empleabilidad  
 

Imagen 3. Transmisión Segundo espacio de rendición de cuentas y encuentro 
ciudadano.   
 

 
Fuente: Subdirección de Formación y Empleabilidad  
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Imagen 4. Transmisión Segundo espacio de rendición de cuentas y encuentro 
ciudadano   
 

 
Fuente: Subdirección de Formación y Empleabilidad  
 

Imagen 5. Transmisión Segundo espacio de rendición de cuentas y encuentro 
ciudadano   
 

 
Fuente: Subdirección de Formación y Empleabilidad  
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Imagen 6. Transmisión Segundo espacio de rendición de cuentas y encuentro 
ciudadano   
 

 
Fuente: Subdirección de Formación y Empleabilidad  

 
Imagen 7. Transmisión Segundo espacio de rendición de cuentas y encuentro 
ciudadano   
 

 
Fuente: Subdirección de Formación y Empleabilidad  
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4. Preguntas o inquietudes señaladas por los ciudadanos durante el 
Segundo Espacio de Rendición de Cuentas y Encuentro Ciudadano. 

 
Preguntas:  
 

1. ¿Cómo puedo pertenecer al plan padrino? 

 

Se dio respuesta a la ciudadana María Rosales mediante correo electrónico 

institucional el día 29 de septiembre 2021, se adjunta evidencia.  

 

2. Me gustaría tener información sobre los requisitos y fechas para cursar el 

bachillerato y universidad, gracias.  

 

Se dio respuesta a la ciudadana Stefanny Gualdron mediante correo 

electrónico institucional el día 29 de septiembre 2021, se adjunta evidencia.  

 

 

 

5. Resultados de la encuesta de evaluación del Segundo Espacio de 

Rendición de Cuentas y Encuentro Ciudadano 

A través del formulario de Google los asistentes evaluaron el espacio. A 
continuación, se refiere cada una de las preguntas y el análisis a partir de las 31 
evaluaciones que se recepcionaron:  
 
 
1. En una escala de 1 a 5 (siendo 1 Deficiente y 5 Excelente) ¿Cómo calificaría El 

Segundo Espacio de Rendición de Cuentas y Encuentros Ciudadanos el día de 

hoy? 
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Gráfica 1 

 
 

Fuente: Subdirección de Formación y Empleabilidad  

 
De 31 personas que realizaron la evaluación del Segundo Espacio de Rendición de 
Cuentas y Encuentro Ciudadano se manifiesta un nivel de satisfacción alto, el 67,7% 
respondió excelente y el 32,3 % respondió bueno.  
 
 
 
2. Considera que la información presentada en el evento fue. 

 
Gráfica 2 

 
De acuerdo con el gráfico 2, se evidencia la percepción positiva por parte de los 
ciudadanos en el “Segundo Espacio de Rendición de Cuentas y Encuentro 
Ciudadano” en términos de precisión, confiabilidad y claridad. 
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3. Considera que los temas del evento fueron discutidos de manera. 

 

Gráfica 3 

 
 

De acuerdo con el gráfico 3, la forma en que se discutió los temas en el Segundo 
Espacio de Rendición de Cuentas y Encuentro Ciudadano en un 83,9%  fue amplia 
y suficiente, y el 16,1% moderadamente amplia. 
 

4. Considera que el evento se desarrolló de manera. 
 

Gráfica 4 

 
Como lo evidencia el gráfico 4, los ciudadanos participantes consideran que  la 
forma en que se desarrolló el Segundo Espacio de Rendición de Cuentas y 
Encuentro Ciudadano estuvo bien organizada con el  90,3% y regularmente 
organizada con el 9,7%. 
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5. La explicación sobre el procedimiento para las intervenciones en el evento 
fue. 

Gráfica 5 

 
 
Como lo evidencia el gráfico 5, los ciudadanos participantes consideran que el 
procedimiento para las intervenciones en el evento del Segundo Espacio de 
Rendición de Cuentas y Encuentro ciudadano fue clara con el  93.5%. 
 
 

6. Considera necesario que la Administración Distrital continúe realizando 
espacios de dialogo ciudadano o Audiencias Públicas de Rendición de 
cuentas sobre su gestión con la ciudadanía.  
 

Gráfica 6 

 

 
 
Como lo evidencia el gráfico 6, los ciudadanos consideran necesarios los espacios 
de diálogo ciudadano  o las Audiencias de  rendición de cuentas  para dar a conocer 
la gestión del Instituto. 
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7. ¿Este evento dio a conocer los resultados de la gestión adelantada? 

 

Gráfica 7 

 

 
El 96,8%  considera que el Segundo Espacio de Rendición de Cuentas y Encuentro 
ciudadano organizado por la Subdirección de Formación y Empleabilidad para dar 
a conocer la gestión adelantada cumplió con el objetivo.  
 

8. ¿Cómo se enteró del evento? 

Gráfica 8 

 
 

 
El 61,3% de los ciudadanos se enteró del evento por  invitación directa, el 22,6% 
por redes sociales y el 9,7% por miembros de instancias de participación. 
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9. ¿Tuvo acceso a información previa antes de la realización del espacio de 

diálogo ciudadano o la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas? 

Gráfica 9 
 

 
 
El 51,6 % de los ciudadanos considera que tuvo acceso a información previa  antes 
de la realización del Espacio de Diálogo Ciudadano o la Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas. 
 
 

10. La utilidad del evento como espacio para el diálogo entre la Administración 

Distrital y los ciudadanos es.  

Gráfica 10 
 

 
El 96,8% de los ciudadanos que asistieron al evento consdieran que es muy  
importante el  Diálogo Ciudadano o la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 
pues permite el diálogo entre la Administración Distrital y los ciudadanos. 
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11. Considera que su participación en el control social a la gestión pública es.  

 

Gráfica 11 

 

 
El 100% de los ciudadanos que asistieron al evento consideran que es muy  
importante su participación en el control social a la gestión pública.  
 
 

12. Mencione un aspecto para mejorar el proceso de rendición de cuentas de 

la Administración Distrital.  

 

Ciudadano Observaciones sobre el Segundo Espacio de Rendición de 
Cuentas y Encuentro Ciudadano 

1 N/A 

2 Conocimiento, gestión, transparencia  

3 N/A 

4 Participación, inclusión, mayor difusión 

5 Mayor difusión 

6 La comunicación de los diferentes cursos 
Cursos para Empleabilidad con empresas del estado 
Empleo para las personas que tengamos vínculo con el IPES 

7 Excelente informe de gestión y avances de la SFE 

8 Se debe mostrar en cada proyecto no solo la meta si no mostrar la cantidad 
de personas formadas así no correspondan a la meta 

9 Por ahora Ningún aspecto a mejorar. Excelente trabajo y Gestión realizada 
en cabeza de Dr.libardo y la subdirección de Formación y empleabilidad Dra 
Martha Triana . Mil gracias  

10 Excelente presentación de la gestión realizada por esta Subdirección bajo el 
direccionamiento de la Doctora Martha Elizabeth  Triana 
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11 Avisar con las antelación del evento  

12 Ninguna  

13 Así me pareció perfecto 

14 1. Más dinero para las entidades para mejor desempeño  

15 Claridad en los proyectos, capacidad de abordaje, retos y metas.  

16 1. Previó envío de la información. 2. tener el acceso al link previo al inicio y, 
3. Contar con el directivo en la presentación. 

17 Para mi está muy bien todo felicitaciones  

18 Que se socialice las preguntas del público. 

19 No tengo ninguna observación  

20 Ninguno  

21 Mayor divulgación de estos eventos antes de su realización (con varios 
días), para que la ciudadanía tenga conocimiento de estos eventos y 
participen de ellos proactivamente.  

22 Puntualidad, mayor tiempo de convocatoria, acceso más claro. 

23 - 

24 Participación de todos 

25 Convocatoria y divulgación 

26 Mayor difusión, participación popular 

27 
Participación de todos 

28 Quisiera volver a capacitarme en fortalecimiento financiero y excel en 
contabilidad y bachillerato por ciclos virtual por favor  

29 1. Se debería primero pasar un informe para revisar los datos y tener 
conocimiento de los que se va a informar  2. Exposiciones más dinámicas 3. 
Que sean más frecuentes no anuales 

30 Mayor publicidad para que puedan asistir más personas  

31 1. Conocimiento previo de la información rendida. 

Fuente. Subdirección de Formación y Empleabilidad 

 
En la tabla se describen los aspectos por mejorar para el próximo evento de acuerdo 
con la opinión de los ciudadanos participantes.  
 
Conclusiones. 
 

 El Segundo Espacio de Rendición de Cuentas y Encuentro Ciudadano por 

parte de la Subdirección de Formación y Empleabilidad permitió a la 

población objeto de atención conocer la Ruta de Formación Integral, los 

logros, avances, beneficios y las acciones adelantadas en época de 
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pandemia durante el año 2021, al igual que las diferentes alianzas para dar 

continuidad a estudios técnicos, tecnológicos y universitarios.  

 
 El espacio de rendición de cuentas y participación ciudadana virtual tuvo una 

gran acogida, que se refleja en la cantidad de visualizaciones, comentarios y 

diligenciamiento de los instrumentos tipo formularios que se compartieron a 

lo largo de la transmisión.  

 
 


