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1. PRESENTACIÓN 
 
Teniendo en cuenta la importancia de documentar los procesos de participación 
ciudadana, y promoción del control social a la gestión pública adelantados por el IPES, 
no sólo para facilitar su continuidad implementando acciones de mejora, sino también 
con el fin de conservar su memoria institucional, se presenta en este informe las 
actividades previas realizadas en torno a la preparación del evento, lo concerniente al 
desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas llevada a cabo el 4 de abril 
de 2014, y finalmente lo relacionado con el cumplimiento de compromisos derivados de 
la misma. 
 
2. ELABORACIÓN DEL INFORME DE GESTIÓN 2013 
 
A partir de una reunión general interna del IPES realizada el 12 de febrero de 2014, 
donde se contó con la participación de delegados por las diferentes áreas, fue tratado el 
tema de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas. En ella se determinó por parte 
de la Dirección, la conformación inmediata de cuatro grupos de trabajo internos, en los 
siguientes temas: elaboración del Informe de Gestión 2013 para ser publicado de 
manera previa a la Audiencia; preparación de la Logística requerida; conformación del 
grupo de brigadistas y elaboración del Plan de Contingencia; y la puesta en marcha de 
la Convocatoria. (Ver Anexo No. 1. Circular 025 de 2014). 
 
A partir de ello el grupo de trabajo Informe determinó la estructura que este debería 
tener, teniendo en cuenta diferentes guías orientadoras publicadas por la Veeduría 
Distrital, y en ese sentido inició la recopilación y consolidación de la información, donde 
se decidió que luego de brindar un contexto general de la entidad, fuese anotado para 
cada proyecto de inversión los siguientes puntos: 
 

¶ Definición del proyecto 

¶ Contexto 2012 del proyecto 

¶ Gestión 2013 del proyecto  
o Cumplimiento de metas y resultados 
o Inversiones y presupuesto asociado a las metas 
o Dificultades y limitaciones en la ejecución 

 
Posteriormente se incluyó un capítulo de justificación de reservas 2013 a 2014, tanto 
para los temas transversales a la entidad como en cada proyecto. 
 
El informe continuó con las acciones que el Instituto ha implementado frente al 
mejoramiento institucional y el fortalecimiento de la gestión pública. 
 
En la parte final se manejó el capítulo acerca de los temas de interés ciudadano, en el 
que se incluyó una clasificación de los principales requerimientos que la ciudadanía 
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presenta ante la entidad, y los resultados obtenidos en la encuesta previa a la audiencia 
con corte al 16 de marzo, aclarando que permaneció abierta hasta el 6 de abril. 
 
El citado informe fue publicado en la página web de la entidad, el 27 de marzo de 2014, 
el cual tuvo de manera paralela un módulo elaborado dentro de la Herramienta Misional 
del sector Desarrollo Económico, Industria y Turismo-HEMI, por el contratista Javier 
Bahamón, donde se permitía a la ciudadanía plantear sus dudas, inquietudes, 
evaluaciones, observaciones, propuestas, proyectos, o recomendaciones.  
 

Figura 1. Módulo desarrollado dentro de HEMI. 

 
Fuente: HEMI 
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Por este medio fueron recibidas 7 solicitudes de manera previa a la Audiencia. 
 
El link donde se puede consultar este informe es el siguiente: 
 
http://www.ipes.gov.co/ipes/admin/UserFiles/File/INFORME%20GESTION%202013.pdf 
 
2.1 DIFICULTADES 
 
Las principales dificultades se presentaron, a partir de las diferencias evidenciadas en 
cifras de cumplimiento de metas, entre lo consignado en el informe de Plan de 
Desarrollo elaborado para la Contraloría, lo reportado en el SEGPLAN, y algunos 
reportes propios de las diferentes áreas, las cuales lograron ser resueltas, saliendo 
adelante con la unificación de la información. 
 
También se anota en este punto, que las personas designadas desde la dirección para 
trabajar en este tema, no fueron descargadas de otros compromisos laborales, lo que 
complicaba poder cumplir con los tiempos inicialmente estipulados en el plan de acción 
respectivo. 
 
Por el retraso en la consolidación del informe se afectaron otras actividades, como la 
difusión del mismo con mayor antelación a la ciudadanía. 
 
2.2 DESAFÍOS 

 
Teniendo en cuenta las citadas dificultades, el principal desafío es desde la 
Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico, para lograr unificar desde los reportes 
trimestrales que deben ser presentados por cada área, la certeza y confiabilidad de las 
cifras. Así mismo, en contar con unas metas claras y medibles que apunten a las 
correspondientes en el plan de desarrollo. 
 
2.3 LOGROS Y RESULTADOS 

 
Se logró tener un informe de todos los temas requeridos, de la manera más clara 
posible, el cual fue publicado con una semana de anticipación en la web de la entidad. 
 
A través de este trabajo se logró evidenciar algunos inconvenientes con la información, 
que sirvió de base para tomar las medidas correctivas del caso. 
 
Se aprovechó de manera eficiente la herramienta misional HEMI, en este proceso. 
 
3. LOGÍSTICA 

 
El grupo que trabajó todo el tema de logística estuvo bajo la coordinación de la Jefe de 
la Oficina Asesora de Comunicaciones, Dra. Blanca Gutiérrez. 

http://www.ipes.gov.co/ipes/admin/UserFiles/File/INFORME%20GESTION%202013.pdf
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A partir del trabajo realizado, se coordinaron todos los temas referentes a las reuniones 
generales, el cumplimiento de requisitos para asegurar el uso del salón; las campañas 
de comunicación interna y externa; el desarrollo del aplicativo web a través del HEMI 
para la encuesta previa, registro de solicitudes, y consulta/respuesta de los derechos de 
petición recibidos en el marco del evento; el tema de refrigerios; estación de café; y 
roles a cumplir por parte de funcionarios, entre otros. 
 
Es importante resaltar que este grupo funcionó en coordinación con la Veeduría 
Distrital, quienes orientaron el proceso, en el marco del convenio interinstitucional que 
se tiene con el IPES, y a través de la coordinadora del proyecto 947, Sandra Liliana 
Hurtado, quien asistía a las respectivas reuniones con la mencionada entidad. 
 
3.1 DIFICULTADES 

 
Como factor común con los demás grupos, las personas designadas desde la Dirección 
para trabajar en este tema, no fueron descargadas de otros compromisos laborales, lo 
que complicaba poder cumplir con los tiempos inicialmente estipulados en el plan de 
acción respectivo. 
 
Otra dificultad radicó en el cambio de sitio a un mes del día de la audiencia, debido a los 
costos que implicaba cumplir con las exigencias en cuanto a plan de contingencia y 
contratación externa de brigadistas certificados. 
 
De otro lado en las reuniones generales que se convocaron, las áreas misionales no 
lograron integrarse desde el comienzo del proceso, lo que dificultaba la comunicación 
entre dependencias para fluir y avanzar en lo programado. 
 
En cuanto al presupuesto del proyecto 947, desde el cual se deriva la realización de 
audiencias, este cuenta con una dificultad desde su formulación, en cuanto a los rubros 
que quedaron definidos, a lo que se sumaba la entrada en vigencia de la Ley de 
Garantías, por lo que hubo un desgaste del equipo de trabajo frente a la consecución de 
los dineros requeridos en la logística.  
 
Así mismo y atado a la poca fluidez en la comunicación interdependencias, al principio 
no estaba claro en el nivel directivo de la institución, que el equipo de logística contaba 
dentro de sus integrantes con la coordinadora del proyecto 947, quien se desempeña 
en la SDAE, por lo que las cifras manejadas tanto en el informe como en la 
presentación a realizarse el día de la audiencia, siempre estuvieron avaladas por la 
SDAE, dado que ella a su vez lo manejó con los asesores de los proyectos respectivos, 
que pertenecen a la misma dependencia. 
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3.2 DESAFÍOS 
 
Incluir dentro de la formulación presupuestal del proyecto 947, un rubro de caja menor 
que facilite los diferentes gastos que son propios a este tipo de eventos. 
 
Lograr una mayor participación y articulación desde el inicio del proceso, entre las áreas 
misionales, la Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico, y la Oficina Asesora de 
Comunicaciones, para conseguir el cumplimiento de lo programado. 
 
Por otra parte se requiere comunicar y sensibilizar a todo el Instituto, frente a que una 
Audiencia de Rendición de Cuentas, es responsabilidad de toda la entidad. 
 
 
3.3 LOGROS Y RESULTADOS 
 
En este sentido se organizaron las reuniones generales, que permitieran revisar el 
grado de avance del plan de acción, previamente elaborado por la oficina de la 
Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico. 
 
Se manejó la contingencia que representó hacer el cambio de lugar un mes antes de la 
fecha de la Audiencia, logrando ubicar rápidamente un nuevo sitio con las 
características apropiadas para ello. 
 
La organización del evento salió muy bien calificada, por parte de los asistentes. (Ver 
acápite 3.5). 
 
De esta manera se cumplió con el 100% del plan de acción del evento. (Ver Anexo No. 
2. Plan de Acción) 
 
También se logró hacer la adecuación del lugar en los tiempos para ello previstos, 
frente a la instalación del material publicitario, la conexión de equipos y proyección de 
prueba de la presentación. 
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Foto 1. Pendón señalización exterior. 

 
Fuente: OAC 

 
 

Foto 2. Pendón señalización interior.

 
Fuente: OAC 
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Foto 3. Pendón señalización ingreso al salón. 

 
Fuente: OAC 

 
 
El registro se hizo directamente en los portátiles instalados para ello, de tal forma que 
no solo se facilitaba este paso, sino también el conteo de asistentes y el tener la base 
de datos sistematizada. Los asistentes fueron identificados a través de una escarapela. 
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Foto 4. Registro de asistentes. 

 
Fuente: OAC 

 
 

Foto 5. Escarapela entregada a los asistentes. 

 
Fuente: OAC 

 
La estación de café y refrigerios, estuvieron a tiempo y se atendió a los participantes de 
manera organizada. 
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Foto 6. Estación de café. 

 
Fuente: OAC 

 
 
También se tuvo en cuenta a la población en condición de discapacidad, puesto que el 
sitio contaba con la infraestructura y la accesibilidad para ello, así mismo por la 
traducción simultánea realizada de toda la audiencia en el lenguaje de señas. 
 
 

Foto 7. Traducción simultánea en lenguaje de señas. 

 
Fuente: OAC 
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El sitio fue el adecuado, en términos de instalaciones, sonido, e infraestructura en 
general y acceso a personas en condición de discapacidad. 
 
 

Foto 8. Facilidad de ingreso de sillas de ruedas al salón. 

 
Fuente: OAC 

 
 
Dentro del trabajo de este grupo y con el apoyo de todos los funcionarios de la Oficina 
Asesora de Comunicaciones, se elaboraron los formatos tanto para la presentación de 
solicitudes, como para la evaluación del evento. También se realizó la decoración de los 
buzones para recibir las inquietudes de la ciudadanía. 
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Figura 2. Formato para inscripción de solicitudes. 

 
Fuente: SDAE & OAC 
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Figura 3. Formato para evaluar el evento. 

 
Fuente: SDAE & OAC 
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Foto 9. Buzones para ingresar las solicitudes. 

 
Fuente: OAC 

 
 
Por otra parte se desarrollaron las campañas de comunicación interna y externa, con el 
trabajo de los funcionarios de la Oficina Asesora de Comunicación. 
 
 
Campaña interna: 
 
Se manejaron diferentes fondos de escritorio y banners publicados en la intranet, 
referencia: ñCuenta Regresivaò. 
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Figura 4. Piezas utilizadas en el fondo de escritorio e intranet. 
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Fuente: OAC 

 
 

 

En el mismo sentido, se comunicó a toda la entidad a través de la noticia en el boletín 
del mes de marzo: 
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Figura 5. Boletín Actualidad IPES, mes de marzo. 

 
Fuente: OAC 

 
 
Lo anterior se complementó con reuniones informativas realizadas desde la SDAE, en 
las diferentes dependencias, personal de servicios generales y vigilantes. 
 
 
 
Campaña externa: 

 
Se hizo en una primera etapa, a través de un banner publicado en el sitio web de la 
entidad. 
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Figura 6. Banner publicado en la página web. 

 
Fuente: OAC 

 
 
 
 
Posteriormente fueron elaborados 25.000 volantes. 
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Foto 10. Volantes. 
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Fuente: OAC 

 
 
 
 
Lo anterior fue acompañado por el diseño e impresión de 100 afiches. 
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Figura 7. Afiches. 

 
Fuente: OAC 

 
Finalmente se logró definir el equipo logístico, compuesto por los funcionarios y 
apoyados con jóvenes de Misión Bogotá: 
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Cuadro 1. Listado de funcionarios asistentes y su rol en la Audiencia, incluye el apoyo de los jóvenes de Misión 
Bogotá y las señoras de servicios generales. 

 

 

ACTIVIDAD PERSONAL REQUERIDO IDENTIFICACIÓN DEPENDENCIA DESCRIPCIÓN DE LA FUNCIÓN

XIOMARA CEBALLOS CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF

RAQUEL QUECANO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

YURI MARCELA VIRGÜEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MARIA CECILIA GACHARNÁ RODRIGUEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

SANDRA ROCÍO PRADA  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

3 PERSONAS DE SERVICIOS GENERALES 

GLORIA STELLA GAONA TOVAR 
CÉDULA: 26.646.162 San 

Vicente del Caguán

NIDIA CONSTANZA SANABRIA CAMARGO 
CÉDULA: 52.462.311 de 

Bogotá 

LUZ SINDICUE 
CÉDULA: 52.899.171 de 

Bogotá 

CORREDOR DE UBICACIÓN DE ASISTENTES TRAYECTO 

ENTRADA PRINCIPAL IDRD HASTA EL SALÓN
12 GUÍAS DE MISIÓN BOGOTÁ SFE PERMANENTE

EVENTUAL APOYO LOGÍSTICO DENTRO DEL SALÓN4 GUÍAS DE MISIÓN BOGOTÁ SFE PERMANENTE

CUSTODIA DE BUZONES DE PREGUNTAS3 GUÍAS DE MISIÓN BOGOTÁ SFE PERMANENTE

LEIDY VIVIANA PARRA MARIN CÉDULA: 1.012.374.385 EXTERNO PERMANENTE

HÉCTOR IGNACIO ROMERO CASTRO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

HENRY GRANADOS ALDANA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

SANDRA LILIANA MELGAR CHICA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSJC PERMANENTE

MANUEL ANDRÉS VIVAS GONZÁLEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

FABIO ALBERTO SALAZAR MACHADO CON CARNÉ DE LA ENTIDADACI PERMANENTE

MELISSA JIMÉNEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

SILVIA DEL PILAR ARAGÓN SÁNCHEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

MILTON BARRAGAN CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

LAURA CHAVES CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

DIEGO ANDRÉS URREA PALACIOS CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

DAVID EDUARDO MOLINA VEGA CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

JHON GARZÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

NELSON JAVIER BAHAMÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

RESPONSABLE DE LLEVAR LA PRESENTACIÓN CON COPIA 

EN DIFERENTES MEMORIAS USB
LUZ MERY PINILLA MENDIETA CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC INICIO DE LA JORNADA

ANGÉLICA MARÍA CONDE PINZÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF INICIO DE LA JORNADA

MYRIAM STELLA FORERO CHIGUAZUQUE CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF INICIO DE LA JORNADA

ANGÉLICA MARÍA CONDE PINZÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MYRIAM STELLA FORERO CHIGUAZUQUE CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

TEODORA DEL CARMEN ROMERO GÓMEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

EDITH JOHANA JARAMILLO LOZANO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

LUZ MERY PINILLA MENDIETA CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC

DORA ALEXANDRA PÉREZ  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF

SANDRA BIBIANA CARMONA MORENO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSJC

LUÍS ALFREDO BUITRAGO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSJC

MONTAJE Y DESMONTAJE DEL EVENTO EQUIPO DE COMUNICACIONES CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC INICIO Y FINAL DE LA JORNADA

MODERADOR POR DEFINIR CON CARNÉ DE LA ENTIDADEXTERNO PERMANENTE

JHON ALEXÁNDER BOLAÑOS BARROS  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

ALBA JANETH SÁENZ MÉNDEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

OMAR CORREDOR CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

JAIRO SALAMANCA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

JHON ERICK GOMEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

DAVID RODRÍGUEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

CARLOS HERNÁN GORDILLO CORREDOR CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

ALBA LUCÍA CAMACHO MERA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

DANIEL BRIJALDO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

CARLOS HERNÁN GORDILLO CORREDOR CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

MARIA SOLEDAD SALAZAR REYES  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

ANDREA MANTILLA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

LEIDY VIVIANA CALDERÓN PARRADO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

LUZ KARIME MALKÚN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

LUÍS ENRIQUE ESPITIA BARRERO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

LAURA OLIVEROS CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

MARÍA DEL PILAR SÁNCHEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

MOISÉS FELIPE MARTÍNEZ HORTUA  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

CARMEN ELISA GÓMEZ GARCÍA  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

SANDRA PATRICIA ROJAS ORTIZ  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MOISÉS FELIPE MARTÍNEZ HORTUA  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

DIEGO KARACHAS CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

SANDRA MILENA ROJAS QUINTERO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

ALBA LUCÍA CAMACHO MERA CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

SANDRA LILIANA HURTADO BUSTOS CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MANUEL LEONARDO PARDO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

ISABELA RAQUEL FERNÁNDEZ PÉREZ CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

PERSONA DE RESPALDO PREGUNTAS RELACIONADAS 

CON SERVICIO AL USUARIO
GLORIA PATRICIA MÉNDEZ BONILLA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF

SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

50

19

3

2

74

CON UNIFORME MISIÓN 

BOGOTÁ COMPLETO

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 611 SDAE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 414 SFE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 947 SDAE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 431
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 725
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 604

OTROS FUNCIONARIOS DE LA ENTIDAD QUE DESEEN ASISTIR PUEDEN HACERLO, SIEMPRE Y CUANDO LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA ENTIDAD NO SE VEAN AFECTADOS EN LAS SEDES ADMINISTRATIVAS Y DEMÁS 

PUNTOS, Y DE MANERA CONCERTADA CON EL RESPECTIVO SUBDIRECTOR.

TOTAL FUNCIONARIOS

TOTAL GUÍAS MISIÓN BOGOTÁ

TOTAL PERSONAS 

TOTAL PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES

TOTAL PERSONAL EXTERNO

SDAE

MESAS DE REGISTRO DE ASISTENTES

DILIGENCIAR LOS DATOS DE LAS PERSONAS QUE 

ASISTAN AL EVENTO EN LAS PLANILLAS, E INDICAR 

EL ESPACIO DONDE SE DEBE FIRMAR. 

(PERMANENTE)

BRIGADISTAS

PROTOCOLO SILLAS

ATENDIENDO ESTACIÓN DE CAFÉ SAF PERMANENTE

SFE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

MANEJO DE MICRÓFONOS
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

TOMA DE VIDEO Y FOTOS

MANEJO DE POWER POINT PRESENTACIÓN Y MANEJO 

DE CRONÓMETRO PREGUNTAS-RESPUESTAS

RESPONSABLES DE LLEVAR DOS PORTÁTILES

LLEVADA Y ALMACENAMIENTO DE REFRIGERIOS 

ENTREGA DE REFRIGERIOS AL FINAL DE LA JORNADA SAF FINAL DE LA JORNADA
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ACTIVIDAD PERSONAL REQUERIDO IDENTIFICACIÓN DEPENDENCIA DESCRIPCIÓN DE LA FUNCIÓN

XIOMARA CEBALLOS CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF

RAQUEL QUECANO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

YURI MARCELA VIRGÜEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MARIA CECILIA GACHARNÁ RODRIGUEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

SANDRA ROCÍO PRADA  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

3 PERSONAS DE SERVICIOS GENERALES 

GLORIA STELLA GAONA TOVAR 
CÉDULA: 26.646.162 San 

Vicente del Caguán

NIDIA CONSTANZA SANABRIA CAMARGO 
CÉDULA: 52.462.311 de 

Bogotá 

LUZ SINDICUE 
CÉDULA: 52.899.171 de 

Bogotá 

CORREDOR DE UBICACIÓN DE ASISTENTES TRAYECTO 

ENTRADA PRINCIPAL IDRD HASTA EL SALÓN
12 GUÍAS DE MISIÓN BOGOTÁ SFE PERMANENTE

EVENTUAL APOYO LOGÍSTICO DENTRO DEL SALÓN4 GUÍAS DE MISIÓN BOGOTÁ SFE PERMANENTE

CUSTODIA DE BUZONES DE PREGUNTAS3 GUÍAS DE MISIÓN BOGOTÁ SFE PERMANENTE

LEIDY VIVIANA PARRA MARIN CÉDULA: 1.012.374.385 EXTERNO PERMANENTE

HÉCTOR IGNACIO ROMERO CASTRO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

HENRY GRANADOS ALDANA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

SANDRA LILIANA MELGAR CHICA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSJC PERMANENTE

MANUEL ANDRÉS VIVAS GONZÁLEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

FABIO ALBERTO SALAZAR MACHADO CON CARNÉ DE LA ENTIDADACI PERMANENTE

MELISSA JIMÉNEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

SILVIA DEL PILAR ARAGÓN SÁNCHEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

MILTON BARRAGAN CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

LAURA CHAVES CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

DIEGO ANDRÉS URREA PALACIOS CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

DAVID EDUARDO MOLINA VEGA CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

JHON GARZÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

NELSON JAVIER BAHAMÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

RESPONSABLE DE LLEVAR LA PRESENTACIÓN CON COPIA 

EN DIFERENTES MEMORIAS USB
LUZ MERY PINILLA MENDIETA CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC INICIO DE LA JORNADA

ANGÉLICA MARÍA CONDE PINZÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF INICIO DE LA JORNADA

MYRIAM STELLA FORERO CHIGUAZUQUE CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF INICIO DE LA JORNADA

ANGÉLICA MARÍA CONDE PINZÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MYRIAM STELLA FORERO CHIGUAZUQUE CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

TEODORA DEL CARMEN ROMERO GÓMEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

EDITH JOHANA JARAMILLO LOZANO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

LUZ MERY PINILLA MENDIETA CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC

DORA ALEXANDRA PÉREZ  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF

SANDRA BIBIANA CARMONA MORENO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSJC

LUÍS ALFREDO BUITRAGO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSJC

MONTAJE Y DESMONTAJE DEL EVENTO EQUIPO DE COMUNICACIONES CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC INICIO Y FINAL DE LA JORNADA

MODERADOR POR DEFINIR CON CARNÉ DE LA ENTIDADEXTERNO PERMANENTE

JHON ALEXÁNDER BOLAÑOS BARROS  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

ALBA JANETH SÁENZ MÉNDEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

OMAR CORREDOR CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

JAIRO SALAMANCA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

JHON ERICK GOMEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

DAVID RODRÍGUEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

CARLOS HERNÁN GORDILLO CORREDOR CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

ALBA LUCÍA CAMACHO MERA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

DANIEL BRIJALDO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

CARLOS HERNÁN GORDILLO CORREDOR CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

MARIA SOLEDAD SALAZAR REYES  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

ANDREA MANTILLA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

LEIDY VIVIANA CALDERÓN PARRADO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

LUZ KARIME MALKÚN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

LUÍS ENRIQUE ESPITIA BARRERO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

LAURA OLIVEROS CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

MARÍA DEL PILAR SÁNCHEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

MOISÉS FELIPE MARTÍNEZ HORTUA  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

CARMEN ELISA GÓMEZ GARCÍA  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

SANDRA PATRICIA ROJAS ORTIZ  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MOISÉS FELIPE MARTÍNEZ HORTUA  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

DIEGO KARACHAS CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

SANDRA MILENA ROJAS QUINTERO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

ALBA LUCÍA CAMACHO MERA CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

SANDRA LILIANA HURTADO BUSTOS CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MANUEL LEONARDO PARDO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

ISABELA RAQUEL FERNÁNDEZ PÉREZ CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

PERSONA DE RESPALDO PREGUNTAS RELACIONADAS 

CON SERVICIO AL USUARIO
GLORIA PATRICIA MÉNDEZ BONILLA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF

SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

50

19

3

2

74

CON UNIFORME MISIÓN 

BOGOTÁ COMPLETO

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 611 SDAE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 414 SFE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 947 SDAE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 431
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 725
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 604

OTROS FUNCIONARIOS DE LA ENTIDAD QUE DESEEN ASISTIR PUEDEN HACERLO, SIEMPRE Y CUANDO LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA ENTIDAD NO SE VEAN AFECTADOS EN LAS SEDES ADMINISTRATIVAS Y DEMÁS 

PUNTOS, Y DE MANERA CONCERTADA CON EL RESPECTIVO SUBDIRECTOR.

TOTAL FUNCIONARIOS

TOTAL GUÍAS MISIÓN BOGOTÁ

TOTAL PERSONAS 

TOTAL PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES

TOTAL PERSONAL EXTERNO

SDAE

MESAS DE REGISTRO DE ASISTENTES

DILIGENCIAR LOS DATOS DE LAS PERSONAS QUE 

ASISTAN AL EVENTO EN LAS PLANILLAS, E INDICAR 

EL ESPACIO DONDE SE DEBE FIRMAR. 

(PERMANENTE)

BRIGADISTAS

PROTOCOLO SILLAS

ATENDIENDO ESTACIÓN DE CAFÉ SAF PERMANENTE

SFE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

MANEJO DE MICRÓFONOS
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

TOMA DE VIDEO Y FOTOS

MANEJO DE POWER POINT PRESENTACIÓN Y MANEJO 

DE CRONÓMETRO PREGUNTAS-RESPUESTAS

RESPONSABLES DE LLEVAR DOS PORTÁTILES

LLEVADA Y ALMACENAMIENTO DE REFRIGERIOS 

ENTREGA DE REFRIGERIOS AL FINAL DE LA JORNADA SAF FINAL DE LA JORNADA
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ACTIVIDAD PERSONAL REQUERIDO IDENTIFICACIÓN DEPENDENCIA DESCRIPCIÓN DE LA FUNCIÓN

XIOMARA CEBALLOS CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF

RAQUEL QUECANO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

YURI MARCELA VIRGÜEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MARIA CECILIA GACHARNÁ RODRIGUEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

SANDRA ROCÍO PRADA  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

3 PERSONAS DE SERVICIOS GENERALES 

GLORIA STELLA GAONA TOVAR 
CÉDULA: 26.646.162 San 

Vicente del Caguán

NIDIA CONSTANZA SANABRIA CAMARGO 
CÉDULA: 52.462.311 de 

Bogotá 

LUZ SINDICUE 
CÉDULA: 52.899.171 de 

Bogotá 

CORREDOR DE UBICACIÓN DE ASISTENTES TRAYECTO 

ENTRADA PRINCIPAL IDRD HASTA EL SALÓN
12 GUÍAS DE MISIÓN BOGOTÁ SFE PERMANENTE

EVENTUAL APOYO LOGÍSTICO DENTRO DEL SALÓN4 GUÍAS DE MISIÓN BOGOTÁ SFE PERMANENTE

CUSTODIA DE BUZONES DE PREGUNTAS3 GUÍAS DE MISIÓN BOGOTÁ SFE PERMANENTE

LEIDY VIVIANA PARRA MARIN CÉDULA: 1.012.374.385 EXTERNO PERMANENTE

HÉCTOR IGNACIO ROMERO CASTRO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

HENRY GRANADOS ALDANA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

SANDRA LILIANA MELGAR CHICA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSJC PERMANENTE

MANUEL ANDRÉS VIVAS GONZÁLEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

FABIO ALBERTO SALAZAR MACHADO CON CARNÉ DE LA ENTIDADACI PERMANENTE

MELISSA JIMÉNEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

SILVIA DEL PILAR ARAGÓN SÁNCHEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

MILTON BARRAGAN CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

LAURA CHAVES CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

DIEGO ANDRÉS URREA PALACIOS CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

DAVID EDUARDO MOLINA VEGA CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

JHON GARZÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

NELSON JAVIER BAHAMÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

RESPONSABLE DE LLEVAR LA PRESENTACIÓN CON COPIA 

EN DIFERENTES MEMORIAS USB
LUZ MERY PINILLA MENDIETA CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC INICIO DE LA JORNADA

ANGÉLICA MARÍA CONDE PINZÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF INICIO DE LA JORNADA

MYRIAM STELLA FORERO CHIGUAZUQUE CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF INICIO DE LA JORNADA

ANGÉLICA MARÍA CONDE PINZÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MYRIAM STELLA FORERO CHIGUAZUQUE CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

TEODORA DEL CARMEN ROMERO GÓMEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

EDITH JOHANA JARAMILLO LOZANO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

LUZ MERY PINILLA MENDIETA CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC

DORA ALEXANDRA PÉREZ  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF

SANDRA BIBIANA CARMONA MORENO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSJC

LUÍS ALFREDO BUITRAGO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSJC

MONTAJE Y DESMONTAJE DEL EVENTO EQUIPO DE COMUNICACIONES CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC INICIO Y FINAL DE LA JORNADA

MODERADOR POR DEFINIR CON CARNÉ DE LA ENTIDADEXTERNO PERMANENTE

JHON ALEXÁNDER BOLAÑOS BARROS  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

ALBA JANETH SÁENZ MÉNDEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

OMAR CORREDOR CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

JAIRO SALAMANCA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

JHON ERICK GOMEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

DAVID RODRÍGUEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

CARLOS HERNÁN GORDILLO CORREDOR CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

ALBA LUCÍA CAMACHO MERA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

DANIEL BRIJALDO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

CARLOS HERNÁN GORDILLO CORREDOR CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

MARIA SOLEDAD SALAZAR REYES  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

ANDREA MANTILLA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

LEIDY VIVIANA CALDERÓN PARRADO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

LUZ KARIME MALKÚN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

LUÍS ENRIQUE ESPITIA BARRERO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

LAURA OLIVEROS CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

MARÍA DEL PILAR SÁNCHEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

MOISÉS FELIPE MARTÍNEZ HORTUA  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

CARMEN ELISA GÓMEZ GARCÍA  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

SANDRA PATRICIA ROJAS ORTIZ  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MOISÉS FELIPE MARTÍNEZ HORTUA  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

DIEGO KARACHAS CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

SANDRA MILENA ROJAS QUINTERO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

ALBA LUCÍA CAMACHO MERA CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

SANDRA LILIANA HURTADO BUSTOS CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MANUEL LEONARDO PARDO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

ISABELA RAQUEL FERNÁNDEZ PÉREZ CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

PERSONA DE RESPALDO PREGUNTAS RELACIONADAS 

CON SERVICIO AL USUARIO
GLORIA PATRICIA MÉNDEZ BONILLA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF

SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

50

19

3

2

74

CON UNIFORME MISIÓN 

BOGOTÁ COMPLETO

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 611 SDAE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 414 SFE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 947 SDAE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 431
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 725
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 604

OTROS FUNCIONARIOS DE LA ENTIDAD QUE DESEEN ASISTIR PUEDEN HACERLO, SIEMPRE Y CUANDO LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA ENTIDAD NO SE VEAN AFECTADOS EN LAS SEDES ADMINISTRATIVAS Y DEMÁS 

PUNTOS, Y DE MANERA CONCERTADA CON EL RESPECTIVO SUBDIRECTOR.

TOTAL FUNCIONARIOS

TOTAL GUÍAS MISIÓN BOGOTÁ

TOTAL PERSONAS 

TOTAL PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES

TOTAL PERSONAL EXTERNO

SDAE

MESAS DE REGISTRO DE ASISTENTES

DILIGENCIAR LOS DATOS DE LAS PERSONAS QUE 

ASISTAN AL EVENTO EN LAS PLANILLAS, E INDICAR 

EL ESPACIO DONDE SE DEBE FIRMAR. 

(PERMANENTE)

BRIGADISTAS

PROTOCOLO SILLAS

ATENDIENDO ESTACIÓN DE CAFÉ SAF PERMANENTE

SFE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

MANEJO DE MICRÓFONOS
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

TOMA DE VIDEO Y FOTOS

MANEJO DE POWER POINT PRESENTACIÓN Y MANEJO 

DE CRONÓMETRO PREGUNTAS-RESPUESTAS

RESPONSABLES DE LLEVAR DOS PORTÁTILES

LLEVADA Y ALMACENAMIENTO DE REFRIGERIOS 

ENTREGA DE REFRIGERIOS AL FINAL DE LA JORNADA SAF FINAL DE LA JORNADA
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Fuente: SDAE & OAC 

 
 
 
De esta manera se cumplió con la agenda del evento de acuerdo con lo planeado. 

ACTIVIDAD PERSONAL REQUERIDO IDENTIFICACIÓN DEPENDENCIA DESCRIPCIÓN DE LA FUNCIÓN

XIOMARA CEBALLOS CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF

RAQUEL QUECANO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

YURI MARCELA VIRGÜEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MARIA CECILIA GACHARNÁ RODRIGUEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

SANDRA ROCÍO PRADA  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

3 PERSONAS DE SERVICIOS GENERALES 

GLORIA STELLA GAONA TOVAR 
CÉDULA: 26.646.162 San 

Vicente del Caguán

NIDIA CONSTANZA SANABRIA CAMARGO 
CÉDULA: 52.462.311 de 

Bogotá 

LUZ SINDICUE 
CÉDULA: 52.899.171 de 

Bogotá 

CORREDOR DE UBICACIÓN DE ASISTENTES TRAYECTO 

ENTRADA PRINCIPAL IDRD HASTA EL SALÓN
12 GUÍAS DE MISIÓN BOGOTÁ SFE PERMANENTE

EVENTUAL APOYO LOGÍSTICO DENTRO DEL SALÓN4 GUÍAS DE MISIÓN BOGOTÁ SFE PERMANENTE

CUSTODIA DE BUZONES DE PREGUNTAS3 GUÍAS DE MISIÓN BOGOTÁ SFE PERMANENTE

LEIDY VIVIANA PARRA MARIN CÉDULA: 1.012.374.385 EXTERNO PERMANENTE

HÉCTOR IGNACIO ROMERO CASTRO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

HENRY GRANADOS ALDANA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

SANDRA LILIANA MELGAR CHICA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSJC PERMANENTE

MANUEL ANDRÉS VIVAS GONZÁLEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

FABIO ALBERTO SALAZAR MACHADO CON CARNÉ DE LA ENTIDADACI PERMANENTE

MELISSA JIMÉNEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

SILVIA DEL PILAR ARAGÓN SÁNCHEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

MILTON BARRAGAN CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

LAURA CHAVES CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

DIEGO ANDRÉS URREA PALACIOS CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

DAVID EDUARDO MOLINA VEGA CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC PERMANENTE

JHON GARZÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

NELSON JAVIER BAHAMÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE PERMANENTE

RESPONSABLE DE LLEVAR LA PRESENTACIÓN CON COPIA 

EN DIFERENTES MEMORIAS USB
LUZ MERY PINILLA MENDIETA CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC INICIO DE LA JORNADA

ANGÉLICA MARÍA CONDE PINZÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF INICIO DE LA JORNADA

MYRIAM STELLA FORERO CHIGUAZUQUE CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF INICIO DE LA JORNADA

ANGÉLICA MARÍA CONDE PINZÓN CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MYRIAM STELLA FORERO CHIGUAZUQUE CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

TEODORA DEL CARMEN ROMERO GÓMEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

EDITH JOHANA JARAMILLO LOZANO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

LUZ MERY PINILLA MENDIETA CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC

DORA ALEXANDRA PÉREZ  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF

SANDRA BIBIANA CARMONA MORENO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSJC

LUÍS ALFREDO BUITRAGO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSJC

MONTAJE Y DESMONTAJE DEL EVENTO EQUIPO DE COMUNICACIONES CON CARNÉ DE LA ENTIDADOAC INICIO Y FINAL DE LA JORNADA

MODERADOR POR DEFINIR CON CARNÉ DE LA ENTIDADEXTERNO PERMANENTE

JHON ALEXÁNDER BOLAÑOS BARROS  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

ALBA JANETH SÁENZ MÉNDEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

OMAR CORREDOR CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

JAIRO SALAMANCA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

JHON ERICK GOMEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

DAVID RODRÍGUEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

CARLOS HERNÁN GORDILLO CORREDOR CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

ALBA LUCÍA CAMACHO MERA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

DANIEL BRIJALDO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

CARLOS HERNÁN GORDILLO CORREDOR CON CARNÉ DE LA ENTIDADSDAE

MARIA SOLEDAD SALAZAR REYES  CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

ANDREA MANTILLA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

LEIDY VIVIANA CALDERÓN PARRADO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

LUZ KARIME MALKÚN CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

LUÍS ENRIQUE ESPITIA BARRERO CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

LAURA OLIVEROS CON CARNÉ DE LA ENTIDADSESEC

MARÍA DEL PILAR SÁNCHEZ CON CARNÉ DE LA ENTIDADSGRSI

MOISÉS FELIPE MARTÍNEZ HORTUA  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

CARMEN ELISA GÓMEZ GARCÍA  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

SANDRA PATRICIA ROJAS ORTIZ  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MOISÉS FELIPE MARTÍNEZ HORTUA  CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

DIEGO KARACHAS CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

SANDRA MILENA ROJAS QUINTERO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

ALBA LUCÍA CAMACHO MERA CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

SANDRA LILIANA HURTADO BUSTOS CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

MANUEL LEONARDO PARDO CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

ISABELA RAQUEL FERNÁNDEZ PÉREZ CON CARNÉ DE LA ENTIDAD

PERSONA DE RESPALDO PREGUNTAS RELACIONADAS 

CON SERVICIO AL USUARIO
GLORIA PATRICIA MÉNDEZ BONILLA CON CARNÉ DE LA ENTIDADSAF

SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

50

19

3

2

74

CON UNIFORME MISIÓN 

BOGOTÁ COMPLETO

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 611 SDAE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 414 SFE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 947 SDAE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 431
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 725
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

EQUIPO DE RESPALDO PREGUNTAS PROYECTO 604

OTROS FUNCIONARIOS DE LA ENTIDAD QUE DESEEN ASISTIR PUEDEN HACERLO, SIEMPRE Y CUANDO LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA ENTIDAD NO SE VEAN AFECTADOS EN LAS SEDES ADMINISTRATIVAS Y DEMÁS 

PUNTOS, Y DE MANERA CONCERTADA CON EL RESPECTIVO SUBDIRECTOR.

TOTAL FUNCIONARIOS

TOTAL GUÍAS MISIÓN BOGOTÁ

TOTAL PERSONAS 

TOTAL PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES

TOTAL PERSONAL EXTERNO

SDAE

MESAS DE REGISTRO DE ASISTENTES

DILIGENCIAR LOS DATOS DE LAS PERSONAS QUE 

ASISTAN AL EVENTO EN LAS PLANILLAS, E INDICAR 

EL ESPACIO DONDE SE DEBE FIRMAR. 

(PERMANENTE)

BRIGADISTAS

PROTOCOLO SILLAS

ATENDIENDO ESTACIÓN DE CAFÉ SAF PERMANENTE

SFE
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

MANEJO DE MICRÓFONOS
SEGUNDA PARTE DE LA AUDIENCIA EN LA SESIÓN 

DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

TOMA DE VIDEO Y FOTOS

MANEJO DE POWER POINT PRESENTACIÓN Y MANEJO 

DE CRONÓMETRO PREGUNTAS-RESPUESTAS

RESPONSABLES DE LLEVAR DOS PORTÁTILES

LLEVADA Y ALMACENAMIENTO DE REFRIGERIOS 

ENTREGA DE REFRIGERIOS AL FINAL DE LA JORNADA SAF FINAL DE LA JORNADA
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3.4 BRÍGADA 
 
El equipo de trabajo conformado para este tema, se encargó de la coordinación del 
grupo de brigadistas del Instituto que asistirían al evento, así como de la contratación 
del primer responsable, que en este caso debía ser una persona  con conocimientos 
certificados en primeros auxilios, lo anterior en el marco de construcción del documento 
correspondiente al Plan de Contingencia.  
 
3.4.1 DIFICULTADES 

 
Se realizó un trabajo importante por parte del contratista Carlos Corredor, en relación 
con la visita al FOPAE, teniendo en cuenta que el sitio inicialmente seleccionado (Plaza 
de los Artesanos), tenía unas altas exigencias en el tema de manejo de emergencias, 
las cuales para poder ser cumplidas, requería un presupuesto más allá de lo que el 
IPES podía destinar para ello. Sin embargo, se realizó toda la gestión y se solicitaron 
las diferentes cotizaciones de servicios médicos y ambulancia. Por lo que sin duda una 
dificultad a destacar en este caso fue el cambio de lugar, lo que implicaba repetir la 
gestión. 
 
3.4.2 DESAFÍOS 
 
Incluir dentro de la formulación presupuestal del proyecto 947, un rubro de caja menor 
que facilite los diferentes gastos que son propios a este tipo de eventos. 
 
Organizar la matriz inicialmente elaborada en la SDAE, donde se precise las exigencias 
que hacen los diferentes auditorios, de tal manera que oriente futuras decisiones en 
relación con la selección de sitios para las diversas actividades del IPES. 
 
 
3.4.3 LOGROS Y RESULTADOS 
 
Se logró cumplir con los requisitos exigidos por el IDRD, en el tema de Plan de 
Contingencia, contando con una ambulancia parqueada en el sitio para atender 
cualquier eventualidad, con el personal requerido para ello. 
 
 
 
3.5 RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE EVALUACIÓN DEL EVENTO 
 
 
A los asistentes se les entregó un formato con el fin de poder contar con una evaluación 
del evento público de rendición de cuentas. En total se recibieron 50 formatos 
diligenciados. 
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En la primera pregunta, se solicitó a los asistentes que diligenciaron la evaluación, por 
una calificación sobre el evento, encontrando que el 77,5% le otorgó un puntaje entre 4 
y 5. 
 

Gráfica 1. Calificación del evento. 

 
Fuente: SDAE 

 
 
Posteriormente se indagó acerca de la manera en que se desarrolló el evento, donde el 
81,6% consideró que estuvo bien organizada. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0,0% 6,1%

16,3%

57,1%

20,4%

1. En una escala de 1 a 5 (siendo 1 muy malo y 5 
excelente), ¿Cómo calificaría el evento público de 

rendición de cuentas realizado por el IPES el día de hoy?  

UNO DOS TRES CUATRO CINCO
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Gráfica 2. Organización del evento. 

 
Fuente: SDAE 

 
 
Frente a la claridad en la mecánica que se siguió en la Audiencia, el 85,7% la considero 
clara. 

 
Gráfica 3. Explicación de la mecánica de la audiencia. 

 
Fuente: SDAE 

81,6%

16,3%

2,0%

2. Considera que el evento de rendición de cuentas se 
desarrolló de manera:

Organizada Regularmente organizada Mal organizada

85,7%

14,3%

3. La explicación sobre la mecánica seguida en 
la audiencia fue:

Clara Confusa
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En relación con los temas tratados en la audiencia, quienes evaluaron el evento 
consideraron que se hizo de manera amplia y suficiente un 34,7%, y moderadamente 
amplia el 49%. 
 

Gráfica 4. Discusión de los temas tratados. 

 
Fuente: SDAE 

 
 
En cuanto a los medios de comunicación a través de los cuales, los asistentes que 
evaluaron, se enteraron de la realización del evento, el 61,1% recibió una invitación 
directa, el 7,4% por la página web, y el 3,7% por referencias de los miembros de la 
comunidad. Un 25,9% lo hizo por otros medios tales como: volantes (entre esos los que 
se entregaron en Mundo Aventura); convocatoria de la veeduría; afiche en paso 
peatonal de la carrera 10 con calle 12; por comunicación de los gestores locales, etc. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

34,7%

49,0%

16,3%

4. Los temas tratados en la audiencia fueron discutidos 
de manera:

Amplia y suficiente Moderadamente amplia Superficial
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Gráfica 5. Medios a través de los cuales los asistentes se enteraron de la 
realización del evento. 

 

 
Fuente: SDAE 

 
 
Teniendo en cuenta que el informe de gestión, vigencia 2013 fue publicado días antes 
de la Audiencia, se preguntó acerca de si tuvo oportunidad de verlo, donde el 16% 
respondió afirmativamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1,9% 3,7%
7,4%

61,1%

25,9%

5. ¿Cómo se enteró de la realización del evento de 
rendición de cuentas?

Prensa u otros medios de comunicación

A través de miembros de la comunidad

Página web

Invitación Directa

Otro
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Gráfica 6. Revisión del informe antes de la Audiencia, por parte de los asistentes. 
 

 
Fuente: SDAE 

 
 
Las principales razones para no haberlo revisado el informe antes del evento obedecen 
en mayor medida a: desconocimiento de su publicación; no acceso a internet-falta de 
conocimientos en sistemas-falta de tiempo para hacer uso de internet; y algunos 
consideran que su publicación no se hizo con la debida anticipación. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16,0%

84,0%

6. ¿Tuvo oportunidad de ver el informe de rendición de 
cuentas públicado en la web antes de la realización del 

Evento Público de Rendición de Cuentas?

SI NO
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Gráfica 7. Razones por las cuales no se revisó el informe publicado de manera 
previa. 

 
Fuente: SDAE 

 

54,55%

18,18%

4,55%

4,55%

4,55%

4,55%

4,55%
4,55%

Falta de información/No sabía/ No tenía 
conocimiento

Fue comunicado de un momento a 
otro/Me informaron a deshoras/Falta 
de información oportuna y la ubicación 
no fue actualizada por el IPES

No tengo mucho conocimiento de 
sistemas

No tengo internet

Porque no accedo a la web 
continuamente

Me es díficil por falta de tiempo para 
entrar a estos servicios

Por razones personales no pude entrar a 
la página

No tuve el tiempo adecuado
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En relación con la utilidad del evento público de rendición de cuentas como un espacio 
para el diálogo entre la entidad y la ciudadanía, el 90% afirmó ser muy importante. 
 
 
 
 

Gráfica 8. Importancia de la figura de la rendición de cuentas para la gente. 

 
 Fuente: SDAE 

 
 
Un ciudadano condensa en la siguiente frase una de las principales razones, por las 
cuales la Audiencia se considera una figura importante: 
 
 
 

90%

10% 0%0%

7. La utilidad del evento público de rendición de cuentas como 
espacio para el diálogo entre el IPES y la ciudadanía es:

Muy importante Medianamente importante

Poco importante No es importante



FO-069            

V-05  39 
 
Carrera 10 N° 16-82 Piso 2      
Tel. 2976030    Telefax 2976054                                                                                                        
www. ipes.gov.co 

 
 

ñQuien sabe domina, quien participa decideò 
 
En el siguiente cuadro se resumen las diferentes razones anotadas: 
 
 

Cuadro 2. Razones anotadas por los ciudadanos frente a la importancia de 
realizar una Audiencia. 

Es bueno saber en qué proyectos 
se están gastando los recursos y 
saber cómo va desarrollándose. 
Por manera de saber en qué son 
los gastos de los recursos y para 
qué son gastados (6). 

Porque se ventilan todos 
y cada uno de los 
problemas que nos 
afectan. 

A muchos de los 
presentes se les 
aclararon dudas (4). 
 

Es bueno saber qué hace una 
entidad distrital enfocada al sector 
económico de la ciudad con el 
dinero que se destina a este 
desarrollo de gran impacto social. 

Por medio de esta ya 
estamos informados, y 
juntos se puede 
sobresalir a un mejor 
futuro para Bogotá. Se 
está tratando la mejoría 
del país. 

Nos ayudan a 
fortalecer en 
conocimiento y todo 
(3). 

Se entera de todas las formas de 
ayuda que el distrito ha hecho a 
las poblaciones correctas. 

La ciudadanía debe estar 
enterada de la mayoría 
que pasa en la capital. 

Porque debe existir 
un diálogo entre los 
dos y para alcanzar 
los logros 
propuestos. 

Para saber que se hacen con las 
oportunidades de los jóvenes. 
 

Por los espacios de 
diálogo y las 
posibilidades de 
concertación que se 
genera con los actores 
sociales. 

Tener más 
acercamiento y 
entendimiento. 

Aclarar las cuentas de los centros 
comerciales, plazas y quioscos. 
 

Por la intervención que el 
IPES tiene en diferentes 
espacios de la ciudad. 

De esta manera 
sabemos 
exactamente que 
están haciendo en la 
localidad. 
 

Para saber todo sobre las 
localidades, presupuesto, y qué 
ayudas hay para los estratos 
bajos. 

 Porque se puede 
aclaran las 
injusticias, y se 
afirman las cosas 
buenas realizadas 
por el IPES. 
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Observaciones anotadas: 

Por ser muy importante sería 
pertinente habilitar un espacio 
post-reunión, para profundizar y 
aclarar algunos temas e 
inquietudes que pueden ser 
resueltos de manera inmediata 
para evitar tener que hacer filas y 
ser atendidos. 

Esperamos se nos apoye 
hacía la formalización y 
no ser ignorados por los 
funcionarios del IPES. 

Sólo mostraron los 
logros falto explicar 
las dificultades. 

La ciudadanía no está totalmente 
informada de la existencia y 
funcionamiento del IPES. 

Se debe llegar a 
solucionar los diferentes 
temas en problemática. 

 

Fuente: SDAE 

 
 
4. CONVOCATORIA 
 
El liderazgo de este grupo fue asumido por la funcionaria Alba Lucía Camacho Mera, 
Profesional Universitario de la Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico, dado que 
la Dra. Rodríguez no tenía la disponibilidad de tiempo requerida. 
 
Este grupo en un trabajo interdependencias consolidó diferentes bases de datos con el 
fin de dar inicio a la convocatoria. 
 
De manera más completase presenta en un informe complementario a este, los 
soportes de la convocatoria realizada, por lo que aquí se hace de forma resumida. 
 
4.1 DIFICULTADES 
 
Aquí nuevamente se anota que una de las dificultades radicó en que las personas 
designadas desde la dirección para trabajar en este tema, no fueron descargadas de 
otros compromisos laborales, lo que complicaba poder cumplir con los tiempos 
inicialmente estipulados en el plan de acción respectivo. 
 
También afectó que en las reuniones generales que se programaron, las áreas 
misionales no lograron integrarse desde el comienzo del proceso, siendo estas 
dependencias claves para facilitar el proceso de convocar. 
 
Una vez generadas las bases de datos, la ejecución de la convocatoria recayó en un 
inicio sobre la coordinadora del proyecto 947, teniendo claro que es una actividad para 
ser realizada por varias personas, como sí ocurrió al final del proceso. 
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4.2 DESAFÍOS 
 
Lograr una mayor participación y articulación desde el inicio del proceso, entre las áreas 
misionales, para facilitar el proceso de convocatoria. 
 
Por otra parte y al igual que en toda la logística se requiere comunicar y sensibilizar a 
todo el Instituto, frente a que una Audiencia de Rendición de Cuentas, es 
responsabilidad de toda la entidad. 
 
4.3 LOGROS Y RESULTADOS 

 
4.3.1 ENCUESTA PREVIA A LA AUDIENCIA 

 
Se considera parte de la convocatoria la apertura de la encuesta previa a la realización 
de la Audiencia, la cual estuvo abierta desde el 4 de febrero a través de un link en la 
página web, de tal manera que no solo le permitió a la ciudadanía contar con un medio 
de comunicación con la entidad, sino que el Instituto pudiera conocer los temas que son 
de mayor interés para la población. Igualmente se configuraba como un medio que 
facilitaba la difusión a la ciudadanía acerca de que el IPES llevaría a cabo este evento 
público. 
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Figura 8. Ingreso a través de la página web para responder la encuesta previa a la 

Audiencia. 
 

 
Fuente: HEMI 

 
 
 
La encuesta estuvo abierta hasta el 6 de abril de 2014, y en total se contó con 
respuestas de 506 personas.  

 
La captura de datos se hizo de la siguiente manera: 
 
Virtualmente los ciudadanos realizaron 197, de manera directa en la web. 
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En papel fueron llevadas a cabo 53, en cinco puntos comerciales de la ciudad, durante 
el mes de febrero, como se muestra a continuación: 
 
Alcalá                     7  
Aguas                    17  
Tintal                      13  
Mundo Aventura   13 
Veracruz 3 
 
A través de una hoja de cálculo se completaron 256directamente en el territorio, con el 

apoyo de los gestores en las siguientes localidades: 
 
Tunjuelito y Antonio Nariño 70 
Centro (Mártires, Santa Fé y Candelaria) 77 
Suba y Engativá 58 
Fontibón 17 
Puente Aranda 34 
 
De esta manera se tiene que 506 personas entre los que se cuentan beneficiarios, 
población sujeto de atención y ciudadanos en general, ya venían siendo informados  
sobre la realización de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas por parte del 
IPES. 
 
Ver Anexo No. 3. Formato encuesta previa a la Audiencia. 

 
 
4.3.1.1 Resultados finales de la encuesta 
 
Como se mencionó anteriormente, en el Informe de Gestión 2013 se incluyó un primer 
reporte sobre 356 encuestas diligenciadas. A continuación se presenta el resultado final 
de las 506. 
 
De las personas que respondieron la encuesta, el 38.15% no conocían la entidad, 
mientras que el restante 61.85% si conocían los servicios ofrecidos por el IPES, como 

se muestra en la siguiente gráfica: 
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Gráfica 9. Conocimiento del Instituto. 

 
Fuente: SDAE 

 
 
A quienes no conocían la institución, se les habló acerca de la misión y los 

principales proyectos de la entidad, y posteriormente se les formuló la siguiente 
pregunta: ¿Si tiene oportunidad de solicitar al IPES que le brinde mayor información 
sobre su gestión sobre cuál de ellas quisiera profundizar?, los resultados obtenidos se 
muestran a continuación: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

38,15%

61,85%

¿Conoce usted los servicios del Instituto para la Economía 
Social - IPES?

NO SI
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Gráfica 10. Temas de interés por quienes no conocen la entidad. 

 
Fuente: SDAE 

 
 
De otro lado quienes respondieron que si conocían la entidad, el 75.40% no ha sido 
beneficiario de la entidad, mientras que un 24.60% si lo han sido. 
 
En relación con quienes conocen los servicios del Instituto, se presenta a 
continuación la gráfica de los ítems, sobre los cuales le gustaría que el IPES le brindara 
mayor información sobre su gestión: 
 
 
 
 
 
 
 
 

0,0%

2,0%

4,0%

6,0%

8,0%

10,0%

12,0%

14,0%

16,0%

18,0%

20,0% 18,5% 18,5%

14,1%

12,1%
11,4%

7,7% 7,2%

5,7%
4,9%

¿Si tiene oportunidad de solicitar al ipes que le brinde mayor 
información sobre su gestión sobre cuál de ellas quisiera profundizar?

Aplica para las personas que NO conocen el IPES.
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Gráfica 11. Temas de interés por quienes sí conocen la entidad. 

 
Fuente: SDAE 

 
 
 
Dentro de este mismo grupo, se presenta una tendencia similar entre quienes conocen 
los servicios del Instituto y han sido beneficiario(a) o usuario(a) de los mismos: 
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Sobre cuál o cuales de los siguientes ítems le gustaría que el IPES le brindara 
mayor información sobre su gestión

Aplica para las personas que si conocen de los servicios de la entidad
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Gráfica 12. Temas de interés por quienes si conocen y han sido beneficiarios del 
Instituto. 

 
Fuente: SDAE 

 
 
En el caso de quienes conocen la entidad y no han sido beneficiarios, se seleccionaron 
los primeros 10 ítems sobre los cuales les gustaría se les brindara mayor información: 
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¿Sobre cuál o cuales de los siguientes ítems le gustaría que el IPES le 
brindara mayor información sobre su gestión?

Aplica para las personas que si conocen de los servicios de la entidad y han 
sido beneficiarios
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Gráfica 13. Temas de interés por quienes conocen el Instituto y no han sido 
beneficiarios. 

 

 
Fuente: SDAE 

 
 
 
En resumen, los ítems más seleccionados para que el IPES brinde mayor información, 

por quienes conocen los servicios de la entidad son: 
 

¶ Puntos Comerciales 

¶ Emprendimiento 

¶ Vendedores Ambulantes 

¶ Quioscos 

¶ Entrega Créditos 

¶ Intermediación Laboral 

¶ Plazas 

¶ Formación y Empleabilidad 

¶ Mecato 
 
Y de ellos, se está más interesado en profundizar en los siguientes aspectos: 

0

0,05

0,1

0,15

0,2

0,25

0,3

0,35 32,9%

17,6%

8,2%
6,7% 6,3% 6,3% 6,3% 5,5% 5,1% 5,1%

Principales 10 temas sobre los cuales quienes conocen al IPES y que no 
han sido beneficiarios de la entidad, le gustaría que el IPES le brindara 

mayor información sobre su gestión.
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Gráfica 14. Aspectos sobre los que se quisiera profundizar en relación con los 
temas de interés por quienes si conocen el Instituto. 

 

 
Fuente: SDAE 

 
 
Finalmente de los encuestados, el 8.3% anotaron puntos específicos sobre los cuales 
están interesados en que el IPES les brinde mayor información, los cuales se anotan a 
continuación: 
 
 

Cuadro 3. Puntos específicos sobre los cuales los hay interés. 

Otros puntos específicos sobre los cuales están interesados 
Número de 

encuestados 

¿Cómo aplicar a los servicios de la entidad? 9 

Derechos de petición no contestados por el IPES 2 

¿Cuánto dinero dan en créditos, cuánto prestan? 2 

¿Qué ha pasado con los recursos destinados para el IPES y cómo se hará la reubicación 
de los vendedores del barrio las ferias y qué posibilidad hay de aplicar una ZAERT? 

2 

Todo lo concerniente sobre el capital semilla 2 

0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

20,00%

25,00%

30,00%

35,00% 31,65%
29,63%

20,54%

17,85%

0,34%

¿Cuál o cuales aspectos quisiera conocer con mayor 
profundidad de los ítems que seleccionó en el punto 

anterior?
Aplica para las personas que SI conocen el IPES
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Otros puntos específicos sobre los cuales están interesados 
Número de 

encuestados 
Abandono por parte del IPES a Corpoveracruz, Se ve un detrimento de los recursos en 
general y anomalías por tanto compromiso que el IPES no cumple. Había 87 millones para 
inversión y no se invirtió, que pasó? 

1 

¿Cómo funciona el convenio con las empresas para las vacantes de trabajo? 1 

¿Cómo ser parte de la capacitación y vinculación laboral? 1 

¿Cuáles son los créditos para microempresas? 1 

¿Cuáles son las políticas de fortalecimiento por parte del IPES para los puntos 
comerciales? 

1 

En Veracruz estamos olvidados y cansados de tanta promesa sin cumplir por parte del 
IPES.  

1 

En Veracruz hace días se tuvo reunión con Codive, representante de los puntos 
comerciales, se presentó un diagnóstico de Veracruz el 6 o 7 de febrero, y no enviaron el 
acta nunca. Porque incumple el IPES? 

1 

Sobre formación empresarial y cursos básicos para artesanos. 1 

Información para el adulto mayor y para una inversión social 1 

Conocer opciones de lugares donde se pueden realizar ferias. 1 

¿Qué oportunidad hay para vendedores nuevos? 1 

¿Qué planes y programas hay para personas con discapacidad? 1 

¿Quisiera saber sobre la capacitación del personal a cargo, qué hacen para que se 
preocupen por el cargo que desempeñan? 

1 

¿Por qué llevo esperando 2 años para la adjudicación de un mecato social? 1 

¿Por qué no los entregan rápidamente (puntos comerciales)? 1 

Sobre programas de emprendimiento, créditos y comercialización. 1 

¿Qué ha pasado con la colocación de créditos? 1 

¿Qué ha pasado con la entrega de créditos, y los puntos de encuentro? 1 

Sobre brindar puntos de mecato social para los vendedores ambulantes, como una 
reubicación 

1 

Sobre brindar quioscos para los vendedores ambulantes, como una reubicación 1 

¿Qué presupuesto está destinado para Engativá? 1 

Quiero saber exactamente cuando el IPES tomo la administración de la plaza de mercado 
de Las Cruces, recibió la obra de 3.000 millones que patrimonio histórico y la universidad 
nacional supuestamente entrego? Esa obra quedo mal realizada, y el IPES no ha 
intervenido en temas de garantías. 

1 

Quiero conocer el resultados de las ferias 1 

Sostenibilidad, identificación de personas que se hacen cargo de esos planes, es decir 
responsables!, que no solo se haga el proyecto en la administración de turno! 

1 

Resultados de las Zonas de Transición y Aprovechamiento Autorizado ahora en ZAERT. 1 

 Total 42 

Fuente: SDAE 
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4.3.2 MEDIOS UTILIZADOS 
 
Un primer medio utilizado fue la realización de la encuesta previa a la Audiencia de 
Rendición de Cuentas, en los que se cuentan 506 personas informadas. 

 
Así mismo, y a partir de las bases de datos consolidadas por el grupo de trabajo 
conformado para ello, se hizo la convocatoria apoyados en: llamadas telefónicas a fijo y 
celular; envío de mensajes de texto a celular; invitación verbal; envío de cartas; envío 
de mails; por notificación escrita; y en reuniones. Por estos medios se logró una 
convocatoria a 1.228 personas entre los que se cuentan beneficiarios, población 

sujeto de atención y ciudadanos en general, como se muestra en el siguiente cuadro: 
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Cuadro 4. Personas convocadas a partir de las bases de datos consolidadas. 

BASES DE DATOS 
No. de 

Registros 

No. de 
Invitaciones 
gestionadas 

Medio 
Inconvenientes en 

la llegada del 
mensaje 

Fecha de la 
gestión  

Realizada por: 

COMERCIANTES DE 
PLAZAS 

14 6 
Invitación a través 

de mensaje de 
texto a celular 

    
Marzo 26 de 
2014 

Sandra Hurtado 
(Subdirección de 

Diseño y 
Análisis 

Estratégico) 

VENDEDORES QUE 
ASISTIERON A UNA 
REUNIÓN EN EL 
ARCHIVO DISTRITAL 
CON EL DR. CAMILO 
GÓMEZ (SUBDIRECTOR 
DE GESTIÓN, REDES 
SOCIALES E 
INFORMALIDAD) 

26 26 

Invitación verbal 
en la mencionada 
reunión y a través 

de mensaje al 
correo electrónico 

    

Marzo 19 
(Invitación 
verbal); 
Marzo 21 de 
2014  
(envío mail) 

Dr. Camilo 
Gómez 

(Subdirector de 
Gestión, Redes 

Sociales e 
Informalidad-

invitación verbal) 
Sandra Hurtado 
(Subdirección de 

Diseño y 
Análisis 

Estratégico) 

POBLACIÓN 
BENEFICIARIA Y 
SUJETO DE ATENCIÓN 
DE LOS TERRITORIOS 

42 42 

Invitación a través 
de cartas 

enviadas a correo 
físico 

CARTAS 
DEVUELTAS 

28 
Marzo 21 de 
2014 

Dr. Luis Ernesto 
Cortés Moreno 

(Director 
General) 

ENTIDADES 
DISTRITALES 

82 82 

Invitación a través 
de cartas 

enviadas a correo 
físico 

CARTAS 
DEVUELTAS 

5 

Marzo 21 de 
2014 (81) y 
Marzo 27 de 
2014 (1) 

Dr. Luis Ernesto 
Cortés Moreno 

(Director 
General) 
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BASES DE DATOS 
No. de 

Registros 

No. de 
Invitaciones 
gestionadas 

Medio 
Inconvenientes en 

la llegada del 
mensaje 

Fecha de la 
gestión  

Realizada por: 

POBLACIÓN 
CARACTERIZADA EN EL 
HEMI DESDE EL 2011 A 
LA FECHA CON DATOS 
DE CONTACTO 
COMPLETOS (MAIL; 
DIRECCIÓN FÍSICA; 
TELÉFONO) 

10.304 1.043 
Invitación a través 

de mensaje al 
correo electrónico 

MAILS 
DEVUELTOS 

439 
Entre el 18 y 
27 de marzo 

Sandra Hurtado 
(Subdirección de 

Diseño y 
Análisis 

Estratégico) 

CIUDADANOS 
RECIENTEMENTE 
ATENDIDOS POR 
SERVICIO AL USUARIO 

9 9 

Invitación 
personal cuando 

visitaron la 
entidad y 

recordatorio a 
través de 

llamadas a fijo o 
celular 

TELÉFONO 
FUERA DE 
SERVICIO  

1  

Mes de marzo 
(visita a la 
entidad); Abril 
3 de 2014 
(recordatorio) 

Gloria Patricia 
Méndez Bonilla 

(Servicio al 
Usuario) 

LISTADO GENERAL DE 
VENDEDORES 

368 

53 
Invitación a través 

de mensaje de 
texto a celular 

    

Marzo 26 y 27 
de 2014 

Sandra Hurtado 
(Subdirección de 

Diseño y 
Análisis 

Estratégico) 

3 
Invitación a través 

de llamada a 
celular y mail 

    

3 
Invitación a través 

de llamada a 
celular 
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BASES DE DATOS 
No. de 

Registros 

No. de 
Invitaciones 
gestionadas 

Medio 
Inconvenientes en 

la llegada del 
mensaje 

Fecha de la 
gestión  

Realizada por: 

205 
Invitación a través 
de llamadas a fijo 

o celular. 

TELÉFONO 
NO ES O NO 

SIRVE, LA 
PERSONA YA 

NO VIVE 
ALLÍ,  NO 

CONTESTAR
ON O NO SE 

PUDO DEJAR 
MENSAJE 

29 

Sandra Rocío 
Prada y Carlos 

Valencia 
(Subdirección de 
Gestión, Redes 

Sociales e 
Informalidad) 

LISTADO DE 
EMPRENDIMIENTO Y 
FERIAS 
EMPRESARIALES 

52 33 

Invitación a través 
de cartas 

enviadas a correo 
físico 

CARTAS 
DEVUELTAS 

23 
Marzo 21 de 
2014 

Dr. Luis Ernesto 
Cortés Moreno 

(Director 
General) 

LISTADO ASISTENTES 
FORMACIÓN DE 
VEEDORES 2013 

59 

44 
Invitación a través 

de mensaje al 
correo electrónico 

    
Marzo 26 de 
2014 

Sandra Hurtado 
(Subdirección de 

Diseño y 
Análisis 

Estratégico) 

4 

Invitación a través 
de llamada a 

celular y envío de 
mail 

    
Marzo 26 y 27 
de 2014 

Sandra Hurtado 
(Subdirección de 

Diseño y 
Análisis 

Estratégico) 
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BASES DE DATOS 
No. de 

Registros 

No. de 
Invitaciones 
gestionadas 

Medio 
Inconvenientes en 

la llegada del 
mensaje 

Fecha de la 
gestión  

Realizada por: 

LISTADO VISITAS A 
PUNTO COMERCIAL 
VERACRUZ 

5 5 

Invitación a través 
de visita al punto 

y mensaje de 
texto a celular 

    

Febrero 19 de 
2014 (visita); 
Marzo 26  de 
2014 

Sandra Hurtado 
(Subdirección de 

Diseño y 
Análisis 

Estratégico) 

LISTADO VISITA A 
PLAZAS LAS CRUCES 
(representante de los 
comerciantes comité de 
plazas) 

1 1 

Invitación a través 
de visita al punto, 
mensaje de texto 

a celular y 
notificación 

escrita. 

    

Marzo 5 
(visita a la 
plaza); Marzo 
26 de 2014 

Sandra Hurtado 
(Subdirección de 

Diseño y 
Análisis 

Estratégico) 
Claudia Carolina 

Ortiz Moreno 
(Coordinadora 

plaza) 

LISTADO MIEMBROS 
CÓMITE DE PLAZAS Y 
DE DESARROLLO 
INTEGRAL, PLAZA LAS 
CRUCES 

5 5 
Invitación a través 

de notificación 
escrita. 

    
Marzo 28 de 
2014 

Claudia Carolina 
Ortiz Moreno 
(Coordinadora 
plaza) 

LISTADO MIEMBROS 
CÓMITE DE PLAZAS Y 
DE DESARROLLO 
INTEGRAL, PLAZA DEL 
QUIRIGUA 

10 10 

Invitación a través 
de notificación 

escrita y en 
cartelera 

    
Marzo de 
2014 

Coordinador 
plaza 

LISTADO MIEMBROS 
CÓMITE DE PLAZAS Y 
DE DESARROLLO 
INTEGRAL, PLAZA DE 
KENNEDY 

11 10 
Invitación a través 

de notificación 
escrita. 

    
Marzo 28 de 
2014 

Coordinador 
plaza 
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BASES DE DATOS 
No. de 

Registros 

No. de 
Invitaciones 
gestionadas 

Medio 
Inconvenientes en 

la llegada del 
mensaje 

Fecha de la 
gestión  

Realizada por: 

LISTADO MIEMBROS 
CÓMITE DE PLAZAS, 
PLAZA LOS LUCEROS 

2 2 
Invitación a través 

de notificación 
escrita. 

    
Marzo 31 de 
2014 

Patricia Posada  
(Asistente 
Plaza) 

LISTADO MIEMBROS 
CÓMITE DE PLAZAS Y 
DE DESARROLLO 
INTEGRAL, PLAZA LAS 
FERIAS 

8 8 
Invitación a través 
de reunión y firma 

de acta. 
    

Marzo 28 de 
2014 

Jairo Narváez 
(Coordinador de 
plaza) 
Mónica Rivera 
(Asistente plaza) 

LISTADO 
COMERCIANTES PLAZA 
SAMPER MENDOZA 

113 113 
Invitación a través 
de reunión y firma 

de acta. 
    

Marzo 31 de 
2014 

Juan Sebastián 
Reyes 
Echeverry 
(Coordinador de 
Plaza) 

LISTADO MIEMBROS 
CÓMITE DE PLAZAS Y 
DE DESARROLLO 
INTEGRAL, PLAZA 12 DE 
OCTUBRE 

8 8 
Invitación a través 

de notificación 
escrita. 

    
Marzo 28 de 
2014 

Rosa Camacho 
(Coordinadora 
de Plaza) 

LISTADO 
BENEFICIARIOS 
FORMACIÓN Y 
EMPLEABILIDAD 

38 38 
Invitación a través 

de mensaje al 
correo electrónico. 

    
Marzo 28 de 
2014 

 
 
Rite Schuster 
(Subdirección de 
Formación y 
Empleabilidad) 
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BASES DE DATOS 
No. de 

Registros 

No. de 
Invitaciones 
gestionadas 

Medio 
Inconvenientes en 

la llegada del 
mensaje 

Fecha de la 
gestión  

Realizada por: 

TOTALES 11.157 1.753           

GESTIÓN NO EFECTIVA 

POR: MAILS Y CARTAS 
DEVUELTAS, TELÉFONO 
NO ES O NO SIRVE, LA 
PERSONA YA NO VIVE 
ALLÍ, NO 
CONTESTARON O NO 
SE PUDO DEJAR 
MENSAJE. 

  
 

     525     

TOTAL 
CONVOCADOSDE 
ESTAS BASES DE 
DATOS: GESTIÓN 
EFECTIVA POR 
ENTREGA DEL 
MENSAJE DE 
INVITACIÓN 

  1.228           

Fuente: SDAE 
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También es importante resaltar que se realizó un apoyo importante en las redes 
sociales, para reiterar la fecha de la audiencia a la ciudadanía. 
 
 

Figura 9. Mensaje publicado en la cuenta de Twitter de la entidad. 

 
Fuente: OAC 

 
 

 
 

Figura 10. Mensaje publicado en la página de Facebook de la entidad. 

 
Fuente: OAC 
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De otra parte y para efectos de generar recordación de la fecha (4 de abril) y a la vez 
establecer un medio de comunicación particular para todo lo relacionado con la 
Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, fue creado el email: 

rendiciondecuentas4deabril@ipes.gov.co de donde fueron enviadas la mayoría de 
invitaciones virtuales. 
 
Así mismo, la difusión fue reforzada a través de la publicación de un banner dentro de 

la página web del Instituto, desde el 20 de marzo. 
 
Adicionalmente, se repartieron del 27 de marzo al 3 de febrero, en las diferentes sedes 
administrativas, puntos comerciales, plazas de mercado, quioscos, territorios, 
estaciones de transmilenio, y a la ciudadanía en general, un total de 25.000 volantes. 
 
También, se colocaron en sitios estratégicos (áreas de atención al usuario, puntos 
comerciales, plazas de mercado, CAEPôs, etc.), un total de 100 afiches, en las mismas 

fechas antes mencionadas. 
 
Por otra parte y para asegurar la debida difusión de la realización de la Audiencia 
Pública, se comunicó al interior de la entidad, la fecha, hora, mecánica y demás 
detalles, no sólo a los funcionarios y contratistas, sino también al personal de aseo y 
vigilancia, con la intención de que pudieran brindar a su vez la información correcta a la 
ciudadanía. 
 
Es de destacar que la Veeduría Distrital, en el marco del convenio de cooperación 
interinstitucional suscrito con el IPES en el 2013, orientó el proceso de preparación de 
la audiencia, donde los avances fueron presentados a través de cinco reuniones 
sostenidas. (Ver Anexo No. 4. Acta o lista de asistencia de reuniones, Veeduría 
Distrital). 
 
En este sentido la Veeduría Distrital, por su parte colaboró con la convocatoria, al 
mandar una invitación por mail, a diferentes organizaciones y personas interesadas en 
los temas de control social y demás. 
 
De esta manera asistieron a la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, un total de 
127 ciudadanos, con la siguiente composición: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:rendiciondecuentas4deabril@ipes.gov.co
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Gráfica 15. Asistentes a la Audiencia de Rendición de Cuentas. 

 
Fuente: SDAE 

 
 Ver Anexo No. 5. Lista de Asistentes. 
 
 
5. GASTOS DEL EVENTO 

 
A continuación se presentan los gastos generados por la realización del evento: 
 
 

Cuadro 5. Gastos generados por la realización del evento. 

Actividad y/o ítem Rubro utilizado Valor 

Alquiler del salón1 
Instituto Distrital para la 
Recreación y el Deporte (Media 
Jornada) 

Caja Menor  
Desarrollo de Iniciativas 

Productivas para el 
Fortalecimiento de la 

Economía Popular  

$ 876.824 

                                            
1
Es de anotar que dadas las limitaciones del presupuesto en el proyecto 947 en cuanto a la formulación, 

junto con la vigencia de la Ley de Garantías, se realizó un primer intento para utilizar un auditorio que no 
implicará costo para la entidad, como lo era la Plaza de Los Artesanos, sin embargo, como ya se 
mencionó en este informe, este lugar tenía unas altas exigencias en el tema de manejo de emergencias, 
las cuales para poder ser cumplidas, requería un presupuesto más allá de lo que el IPES podía destinar 
para ello. 

41,7%

20,5%

15,0%

13,4%

3,9% 3,9%

0,8%

0,8%

BENEFICIARIOS DEL IPES

VENDEDORES

CIUDADANO EN GENERAL

ENTIDADES DISTRITALES

COMERCIANTES DE PLAZAS

MEDIOS DE COMUNICACIÓN

ENTIDAD CONVENIO

COMERCIANTES EN GENERAL
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Actividad y/o ítem Rubro utilizado Valor 

Refrigerios 
Edgar José Jarava Ricardo 
300 unidades 

Caja Menor  
Desarrollo de Iniciativas 

Productivas para el 
Fortalecimiento de la 

Economía Popular 

  

$ 960.000 

Servicio de ambulancia básica 
con conductor y tripulante, y 
un auxiliar de enfermería 
Servivir 

Caja Menor  
Fortalecimiento Institucional 

$ 435.000 

Elaboración de material 
publicitario 

Presupuesto del proyecto 
947 en el concepto de 

gasto de comunicaciones 
$ 3.448.356 

Elaboración de volantes 
21 x 14 cm 4 x 4 tintas 
papel propalcote de 115 gr 
en 2 referencias de 
impresión 
26.000 unidades 

 

$ 2.171.520 

  

Elaboración de pendones 
señalización interna 
Banner 13 onzas 
impresión a 1440 dpi  4X0 
tintas tamaño 2x1m 
Base roll up retráctil en 
aluminio 
Unidades 4 

$ 451.658 

Elaboración de pendón 
señalización externa 
Banner 13 onzas, 
impresión a 1440 dpi, 
tamaño 9X2m con ojaletes 
para colgar 
1 unidad 

$ 277.658 

Elaboración de afiches 
50 x 70 cm 4x0 tintas en 
papel propalcote de 200 gr 
2 referencias de impresión 
distintas, 100 unidades 

$ 547.520 

VALOR TOTAL $ 5.720.180 
Fuente: SDAE 

 
 

Otros gastos incurridos que se incluyen dentro de contratos transversales al interior de 
la entidad ya establecidos son:  
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¶ Póliza de Responsabilidad Civil Extracontractual, se encuentra dentro del valor 
de la póliza general que la entidad tiene con Seguros del Estado, a través de 
Jargu S.A. Corredores de Seguros. 

¶ Recurso humano directamente contratado para el Proyecto 947: Fortalecimiento 
de la participación ciudadana y de la cultura de la legalidad, desde el cual se 
tienen a cargo las metas en desarrollo de audiencias públicas, y formación de 
veedores, donde se ha estipulado un valor de $18.186.750, teniendo en cuenta 
que desde el mes de enero se inició la planificación del evento, y que aún 
después de haberse llevado a cabo se tiene un trabajo importante en dar 
respuesta a los derechos de petición, y al cumplimiento de compromisos. 

¶ Personal de servicios generales, fueron requeridas dos personas para atender la 
estación de café. 

¶ Fotocopias, utilizadas para los diferentes formatos (solicitud y evaluación del 
evento), y también en las copias de las cartas de respuesta a los derechos de 
petición. 

 
 
Adicionalmente se requirió ofrecer un dulce como acompañamiento en la Estación de 
Café, para el momento del Break, el cual corrió por cuenta de los funcionarios, en un 
valor cercano a los $35.000. También por este mismo medio se costearon los 
materiales para decorar los buzones ($25.000); y la compra de un AZ, carpeta, etc., por 
valor de $22.000, dado que el evento genera un archivo importante el cual debe ser 
debidamente guardado.  
 
Lo anterior se anota para ser tenido en cuenta en la elaboración del presupuesto del 
proyecto del año 2015. 
 
5.1 DIFICULTADES 
 
En cuanto al presupuesto del proyecto 947, desde el cual se deriva la realización de 
audiencias, este cuenta con una dificultad desde su formulación, en cuanto a los rubros 
que quedaron definidos en su presupuesto, donde no se contempla una caja menor, a 
lo que se sumaba la entrada en vigencia de la Ley de Garantías, por lo que hubo un 
trabajo arduo frente a la consecución de los dineros requeridos.   
 
Por lo anterior no pudo ser contratado un moderador, ni tampoco se pudo utilizar 
medios masivos de comunicación como prensa y radio, para la difusión. 
 
De otro lado en las reuniones generales que se convocaron, las áreas misionales no 
lograron integrarse desde el comienzo del proceso, lo que dificultaba la comunicación 
entre dependencias para fluir y avanzar en la compra de los ítems requeridos. 
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5.2 DESAFÍOS 
 
Incluir dentro de la formulación presupuestal del proyecto 947, un rubro de caja menor 
que facilite los diferentes gastos que son propios a este tipo de eventos. 
 
Lograr una mayor participación y articulación desde el inicio del proceso, entre las áreas 
misionales, la Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico, y la Oficina Asesora de 
Comunicaciones, para conseguir el cumplimiento de lo programado. 
 
Por otra parte se requiere comunicar y sensibilizar a todo el Instituto, frente a que una 
Audiencia de Rendición de Cuentas, es responsabilidad de toda la entidad. 
 
 
5.3 LOGROS Y RESULTADOS 
 
Se logró cumplir con la mayoría de gastos requeridos que hicieron posible la realización 
del evento de acuerdo con lo programado. 
 
 
6. DESARROLLO DE LA AUDIENCIA 
 
La agenda determinada a seguir para la Audiencia de Rendición de Cuentas de la 
entidad, fue cumplida a cabalidad como se presenta a continuación: 
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Apertura de la Audiencia con los himnos protocolarios: 
 

Foto 11. Apertura del evento. 

 
Fuente: OAC 

 
 
Explicación de las reglas del juego a seguir: 

 
Se hizo la presentación de las directivas del Instituto, y del representante de la Veeduría 
Distrital, el señor Emilio Figueroa, quien explicó a los participantes la metodología que 
se llevaría a cabo en la audiencia, la cual consistió como sigue: 
 
ñEl IPES hará la presentación de su gestión 2013, posteriormente se hará un break 
para que ustedes puedan hacer sus preguntas o solicitudes e ingresarlas en las 
urnas dispuestas en este auditorio para ello. Luego se iniciará la sesión de 
preguntas de la siguiente manera: un minuto para hacer la pregunta, y tres minutos 
para que el IPES de respuesta. Cabe resaltar que las preguntas que no alcancen a 
ser respondidas el IPES las tomará como derechos de petición, así como las que la 
ciudadanía considere que en esta audiencia, no quedaron respondidas a 
satisfacción. Al final de la jornada se firmará un Acta con los compromisos que de 
esta Audiencia se derivenò.  

 
 



FO-069            

V-05  65 
 
Carrera 10 N° 16-82 Piso 2      
Tel. 2976030    Telefax 2976054                                                                                                        
www. ipes.gov.co 

 
 

Foto 12. Explicación de las reglas del juego por parte del representante de la 
Veeduría Distrital. 

 
 

 
Fuente: OAC 

 
 
Presentación por parte de las directivas del IPES: 

 
Se realizó la presentación por parte del IPES de la gestión 2013. 
 
El señor Director hizo una breve introducción de los proyectos de la entidad, de acuerdo 
con los ejes fijados por el Plan de Desarrollo. 
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Foto 13. Presentación del Señor Director. 
 

 
Fuente: OAC 

 
 
 
Se detalló acerca de la gestión de cada uno de los proyectos de la entidad por parte de 
cada subdirector. 
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Proyecto 431: Fortalecimiento del Sistema Distrital de Plazas de Mercado. 
 

Figura 11. Diapositivas proyecto 431. 

  
Fuente: OAC 

 
 

Foto 14. Presentación Proyecto 431. 

 

 
Fuente: OAC 
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Proyecto 725: Desarrollo de Iniciativas Productivas para el Fortalecimiento de la 
Economía Popular. 
  

Figura 12. Diapositivas proyecto 725. 

  

 
 Fuente: OAC 
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Foto 15. Presentación proyecto 725. 
 

 
Fuente: OAC 
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Proyectos: 
414 Misión Bogotá 
604 Formación, Capacitación e Intermediación para El Trabajo 
 
 

Figura 13. Dispositivas proyectos 414 y 604. 

  

 
Fuente: OAC 
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Foto 16. Presentación proyectos 414 y 604. 

 
Fuente: OAC 
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Proyectos: 
947: Fortalecimiento de la Participación Ciudadana y de la Cultura de la Legalidad 
611: Fortalecimiento Institucional 
 
 

Figura 14. Diapositivas proyectos 947 y 611. 

  

  
Fuente: OAC 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


