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El presente informe hace alusion a las quejas recibidas durante el cuarto trimestre
de la vigencia 2024, periodo en el que se evidencio la radicacion de diez (10) quejas
0 peticiones por hechos o actos de corrupcién.

1. Denuncias contrafuncionarios o exfuncionarios del IPES por presuntos
actos de corrupcion.

Frente a este indicador, respecto a denuncias contra funcionarios o ex
funcionarios del IPES, al ser evaluadas las quejas recibidas se evidencié que
se recibieron cinco (5) denuncias, el indicador arrojé un porcentaje del 50%
durante el trimestre reportado.

2. Denuncias asignadas a otras dependencias por competencia.

Frente a este indicador, una vez evaluadas las quejas presentadas por la
ciudadania en el trimestre reportado, se evidencié que dos (2) correspondian
por competencia a otras dependencias del Instituto, razén por la cual, se
procedi6 a realizar la respectiva asignacion, arrojando un indicador del 20%.

3. Denuncias trasladadas por competencia a otras entidades.

Frente a este indicador, una vez evaluadas las quejas presentadas por la
ciudadania en el trimestre reportado, se evidencio que dos (2) correspondian
por competencia a otras Entidades, razon por la cual, se procedié a realizar
el respectivo traslado por competencia, arrojando un indicador del 20%.

4. Denuncias duplicadas o repetidas.
Frente a este indicador se logr6 advertir que una (1) de las quejas

presentadas se encontraba duplicada o repetida, es decir, que contenia los
mismos hechos, arrojando un indicador del 1%.
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Grafico 1: Quejas recibidas y tramitadas cuarto trimestre 2024
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Gréfico 2: Canales para radicar quejas cuarto trimestre 2024

Canales de Recepcion de las Quejas recibidas cuarto
trimestre 2024
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