INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES

Ficha de informacion - Audiencia Piblica de Rendicion
de Cuentas Distrital - Vigencia 2025

La presente ficha se establece como una herramienta de sintesis de la informacion contenida
en el Informe de Rendicion de Cuentas de la entidad. En ningiin caso sustituye la presentacion
formal del informe, la cual debe realizarse conforme a los términos legales vigentes y a las

disposiciones del Manual Unico de Rendicidn de Cuentas (MURGC).

Para consultar el informe presentado, puede acceder al siguiente enlace:

PRESUPUESTO Y EJECUCION PRESUPUESTAL DETALLADA

Ejecucion

L Giros
Apropiacion Presupuestal
$92.179.786.821 W I

PRESUPUESTO APROPIACION COMPROMISOS %C/A GIROS %G/A | %G/C

FUNCIONAMIENTO | $22.481.000.000 | $21.873.318.855 | 97.3% | $21.006.439.092 | 93.4% | 96.0%

INVERSION $69.698.786.821 | $68.202.080.611 | 97.9% | $53.544.577.164 | 76.8% | 78.5%

TOTALES $92.179.786.821 | $90.075.399.466 |97.7% | $74.551.016.256 | 80.9% | 82.8%

Los recursos de funcionamiento se destinaron fundamentalmente en gastos de personal, adquisicién de
bienes y servicios y gastos financieros. Los recursos ejecutados permitieron garantizar el cumplimiento de
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las obligaciones laborales del personal de planta, adquisicidon de elementos de proteccion laboral, prestacién
del servicio de aseo y vigilancia correspondencia entre otros.

Los recursos de inversion se distribuyeron en los 8n proyectos de inversion a cargo de la entidad, con los
cuales se dio cumplimiento a las respectivas metas, orientadas fundamentalmente a la prestacion de
servicios para el fortalecimiento de la poblacién inmersa en la economia informal, la generacién de ingresos
y el mejoramiento de la infraestructura administrada para dichos servicios.

Para profundizar y ampliar la informacién sobre la ejecucion presupuestal y estados financieros, puede
consultar el informe de Rendicion de Cuentas 2025 en el capitulo Gestion Presupuestal, Financiera y de
Inventarios las paginas 98 % 137 en el siguiente enlace:

CUMPLIMIENTO DE METAS PDD Y PLAN DE ACCION

En el marco del Plan De Desarrollo “Bogota Camina Segura”, el Instituto para la Economia Social — IPES
participa en cuatro (4) objetivos estratégicos y seis (6) programas generales a través de nueve (9) metas Plan
de Desarrollo Distrital (PDD), a las que a su vez estan vinculados los proyectos de inversion Dicha estructura
es la siguiente:

Tabla: Metas Plan de Desarrollo Distrital del IPES

Objetivo Estratégico = Programa Meta PDD

1968 - Intervenir y organizar 16 zonas de aglomeracion
de venta informal para contribuir a la organizacién del
Programa 5. Espacio publico espacio publico en la ciudad, para el fortalecimiento del
seguro e inclusivo. tejido productivo y la inclusidn social en los corredores
criticos, en la séptima, el 20 de Julio, entre otros.

Bogotd avanza en seguridad

1995 - Intervenir 7 Plazas Distritales de Mercado para el
turismo y el fortalecimiento econdémico.

1997 - Realizar 2 acciones permanentes para la
operatividad de las plazas distritales de mercado, asi
Programa 8. Erradicacién del | como, actualizar el inventario de los puestos habilitados

Bogotd confia en su bienestar . . .
hambre en Bogota. para la comercializacién, de los vivanderos

1996 - Intervenir la infraestructura de 17 Plazas
Distritales de Mercado en Mantenimiento,
Embellecimiento y/o reforzamiento estructural.

22133- Lograr 62.500 (2.400 IPES) certificaciones en
formacion para el trabajo y/o competencias en
habilidades laborales especificas de acuerdo con la
dindmica del mercado laboral y las necesidades para el
cierre de brechas de talento humano, promoviendo la
inclusion de mujeres, jévenes y personas mayores de 50
afios.

Programa 19. Desarrollo
Bogota confia en su potencial | empresarial, productividad y
empleo.
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tivo Estratégico = Programa Meta PDD

2125 - Formar 13.000 (800 IPES) personas en habilidades
blandas promoviendo la inclusion de mujeres, jovenes y
personas mayores de 50 afios

2141 - Fortalecer 58.200 (1.200 IPES) Negocio(s) locales
de la ciudad a través de formacion y asistencia técnica
especializada, promoviendo la inclusion de aquellos
donde participan mujeres y jévenes. Se priorizara realizar
capacitaciones de emprendimiento y economia circular
en coordinacién con la UAESP dirigidas a la poblacion
recicladora en aras de incentivar el desarrollo econdmico
y la productividad.

Programa 20. Promocidn del
emprendimiento formal, 2140 - Ejecutar 10 productos definidos en el plan de
equitativo e incluyente. accién de la Politica Publica Distrital de Vendedoras y
Vendedores Informales.

2137 — Atender al menos 2.000 personas con alternativas
de aprovechamiento econdémico del espacio publico,
incluyendo también las relacionadas al sistema de
transporte de la ciudad.

2297 - Implementar 1 estrategia para fortalecimiento de
la gestidén institucional y operativa para el sector
desarrollo econdmico.

Programa 33. Fortalecimiento
institucional para un
Gobierno confiable.

Bogota confia en su gobierno 2315 - Implementar el 100% del modelo de gestién de la
Programa 35. Bogota Ciudad | informacion del sector de desarrollo econdmico que
Inteligente. permita realizar analisis para la toma de decisiones
estratégicas.

Fuente: SDAE IPES
El avance de las metas PDD durante el 2025 es el siguiente.

Tabla: Ejecucion Metas Plan de Desarrollo Distrital del IPES

META PDD PROGRAMACION VS EJECUCION 2025

® Ejecutado ® Programado

1968 - Intervenir y organizar 16 zonas de
aglomeracién de venta informal para
contribuir a la organizacion del espacio
publico en la ciudad.

1995 - Intervenir 7 Plazas Distritales de
Mercado para el turismo y el
fortalecimiento econémico.

1997 - Realizar 2 acciones permanentes
para la operatividad de las plazas
distritales de mercado,




META PDD PROGRAMACION VS EJECUCION 2025

1996 - Intervenir la infraestructura de 17
Plazas Distritales de Mercado en
Mantenimiento, Embellecimiento y/o
reforzamiento estructural.

22133- Lograr 62.500 (2.400 IPES)
certificaciones en formacion para el
trabajo y/o competencias en habilidades
laborales especificas.

2125 - Formar 13.000 (800 IPES)
personas en habilidades blandas
promoviendo la inclusién de mujeres,
jévenes y personas mayores de 50 afios

2141 - Fortalecer 58.200 (1.200 IPES)
Negocio(s) locales de la ciudad a través
de formacion y asistencia técnica
especializada, promoviendo la inclusién
de aquellos donde participan mujeres y
jovenes.

2140 — Ejecutar 10 productos definidos
en el plan de accidn de la Politica Publica
Distrital de Vendedoras y Vendedores
Informales.

2137 — Atender al menos 2.000 personas
con alternativas de aprovechamiento
econdmico del espacio publico,
incluyendo también las relacionadas al
sistema de transporte de la ciudad.

2297 - Implementar 1 estrategia para
fortalecimiento de la gestion institucional
y operativa para el sector desarrollo
econdmico.

2315 - Implementar el 100% del modelo
de gestion de la informacién del sector 100%
de desarrollo econémico que permita
realizar andlisis para la toma de 100%
decisiones estratégicas.

Fuente: SDAE-IPES MPIG 2025

Todas las metas programadas en el 2025 se cumplieron en su 100%, excepto la meta 1996 - Intervenir la
infraestructura de 17 Plazas Distritales de Mercado en Mantenimiento, Embellecimiento y/o reforzamiento
estructural, que llegd al 92,35%. Sus actividades se desarrollaron de manera continua, conforme a los
cronogramas establecidos para tal fin. Estas acciones comprenden intervenciones preventivas, correctivas,
de embellecimiento y de mejoramiento estructural, priorizadas con base en el estado d e la infraestructura
y necesidades reportadas. El cumplimiento de la meta se alcanzard en la finalizacién de estos procesos.

Para profundizar en las actividades de cada una de las metas plan de desarrollo pueden consultar el informe
de Rendicién de Cuentas 2025 de la pagina 29 a la 60.




Plan de Accion Institucional:

Para el corte, los resultados de ejecucién del Plan de Accion, correspondiente al Plan de Desarrollo “Bogota
Camina Segura 2024-2028", entre el 1 de enero al 31 de diciembre del 2025 cerré con un cumplimiento del
98.71% sobre el 100% esperado, equivalente a un desempefio éptimo. Este plan de accidon se compone de
14 procesos institucionales, si desea ver en detalle el resultado individual de cada proceso, puede consultar
el Informe de Rendicidn de Cuentas 2025 en la pagina 25

GESTION INSTITUCIONAL Y DESEMPENO

En el marco de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG), el Instituto para la
Economia Social — IPES, durante la vigencia 2025, realizé el ejercicio de medicién del indice de Desempefio
Institucional correspondiente a la vigencia 2024, a partir del diligenciamiento del Formulario Unico de
Reporte de Avances de la Gestién — FURAG.

Los resultados obtenidos reflejan el nivel de implementacion de las politicas de gestion y desempeiio
institucional del MIPG y se presentan a continuacion:

Tabla: indice de Desempefio Institucional IPES comparativo 2023-2024.

POLITICA 2023
indice Defensa Juridica 100

indice de Compras y Contratacion Pablica 88,6

indice de Servicio a las ciudadanias 93,9

indice de Seguimiento y Evaluacion del Desempefio 91,2

indice de Participacion Ciudadana en la Gestion 92

indice de Fortalecimiento Organizacional 92,6

indice Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha 95,8

indice de Gestion Estratégica del Talento Humano 88,7

indice de Planeacidn Institucional 95,3

indice de Control Interno 87,3

indice de Integridad 78,1

indice de Gestion del Conocimiento 89,1

indice de Seguridad Digital 88,5

indice de Gestion Documental 48,4

indice de Gobierno Digital 81,4

indice de Racionalizacion de Tramites 60

Fuente: SDAE-IPES MPIG 2025

De acuerdo con los resultados de medicién del desempefio de las politicas de gestiéon y desempefio
institucional presentados en el informe, la entidad registra niveles altos de cumplimiento en la mayoria de
las politicas evaluadas. Entre los resultados mas destacados se encuentran Defensa Juridica, que alcanza un
puntaje de 100, reflejando una adecuada gestién del riesgo juridico y la consolidaciéon de mecanismos
institucionales para la prevencion y defensa de los intereses de la entidad. Asimismo, el indice de Compras
y Contratacidn Publica alcanza 100 puntos, evidenciando el fortalecimiento de los procesos contractuales, la
planeacién de la contratacién y la aplicacion de criterios de transparencia y eficiencia en la gestion de los
recursos publicos.




En materia de servicio al ciudadano, el indice de Servicio a las Ciudadanias registra un resultado de 99,6, lo
cual refleja la consolidacion de estrategias institucionales orientadas a mejorar la atencion, el acceso a los
servicios y los canales de interaccion con la ciudadania. Este resultado se complementa con los avances en
Participacion Ciudadana en la Gestién, con un indice de 99, lo que evidencia el fortalecimiento de los
mecanismos de didlogo, participacién y control social.

En relacion con la gestion del talento humano y la integridad institucional, se evidencian resultados altos en
el indice de Gestidn Estratégica del Talento Humano, con 97,8, asi como en el indice de Integridad, con 95,3,
lo cual refleja el fortalecimiento de las practicas institucionales orientadas al desarrollo del talento humano,
la cultura organizacional y la promocién de valores de transparencia y ética publica.

En cuanto a la gestién institucional y eficiencia administrativa, el indice de Planeacién Institucional alcanza
97,5, el indice de Fortalecimiento Organizacional 98,4, y el indice de Seguimiento y Evaluacién del
Desempefio 99,2, resultados que evidencian el fortalecimiento de los procesos de planeacion, seguimiento
y mejora continua de la gestidn institucional. De igual manera, el indice de Control Interno registra 96,5,
consolidando los mecanismos de control y monitoreo de la gestién.

En materia de transparencia y acceso a la informacién, el indice de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Lucha contra la Corrupcidn alcanza 98,3, lo cual refleja el compromiso institucional con la rendicién de
cuentas, el acceso a la informacién publica y el fortalecimiento de précticas de gobierno abierto.

Adicionalmente, se evidencian avances en gobierno digital y gestién de la informacién, con resultados de
92,6 en Gobierno Digital, 94,8 en Seguridad Digital y 94,1 en Gestion Documental, evidenciando progresos
en la modernizacidn administrativa, el uso de herramientas tecnoldgicas y la adecuada gestién de la
informacidn institucional.

Estos resultados reflejan el fortalecimiento de la gestién institucional en el marco de MIPG, contribuyendo
al mejoramiento del desempeifio organizacional, la optimizacién de los procesos administrativos y la
consolidacién de una gestién publica orientada a resultados, al servicio de la ciudadania y al desarrollo
econdmico y social.

Para consultar la informacién detallada puede consultar en el Informe de Rendicién de Cuentas Vigencia
2025 (Paginas 138 a la 236), disponible en el siguiente enlace:

GESTION CONTRACTUAL

La gestidon contractual de la Entidad se desarrollé en observancia de los principios de transparencia,
planeacién y responsabilidad establecidos en la normativa vigente en materia de contratacion publica. En
este sentido, los procesos adelantados respondieron a las necesidades identificadas en la planeacién
institucional y a los objetivos estratégicos definidos para la vigencia.

De igual manera, el IPES garantizé la publicidad, actualizacidn y trazabilidad de la informacién contractual a
través de las plataformas oficiales de informacién, principalmente el Sistema Electrénico para la
Contratacién Publica SECOP Il y la plataforma de gestion contractual GOOBI.

Durante la vigencia 2025, el IPES adjudicé un total de 461 contratos, que representan una inversién total de
$81.810.285.916, recursos destinados al desarrollo de las actividades misionales de la Entidad, el
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fortalecimiento de su capacidad institucional y el apoyo a la implementacion de programas y proyectos
dirigidos a los vendedores informales, emprendedores y actores de la economia social en Bogota.

Numero Total de Valor Total de
Contratos Contratacion
Acuerdo de Corresponsabilidad S0
Concurso de Méritos $219.678.000
Convenios Interadministrativos
(Art. 95 Ley 489/98)
Directa (Prestacion de Servicios) $21.967.062.707
Directa Arrendamiento $2.661.772.640
Directa Unico Distribuidor o Exclusivo S 334.697.497
Licitacion Publica $34.377.139.332
Proceso seleccion de Minima cuantia $ 155.452.404
Seleccion Abreviada — Menor Cuantia S 484.796.885
Seleccion Abreviada — Subasta Inversa
electrdnica
Seleccion abreviada por Acuerdos Marco de
Precios
Régimen especial $3.268.598.097
TOTAL $81.810.285.916

Modalidad de Seleccion

$5.684.052.372

$6.601.357.770

$6.055.678.212

Para ampliar mas la informacidn referente a la gestidn en el marco de la Politica de Compras y Contratacion
Publica, consulte el Informe de Rendicién de Cuentas en la pagina 165 a la pagina 170.

INFORMES DE ENTES DE CONTROL

El IPES es vigilado por los siguientes organismos de control:
e Contraloria de Bogota
e Personeria de Bogota.
e Veeduria Distrital (ente de control preventivo).
e Concejo de Bogota.

Durante el 2025, la Contraloria realizd las siguientes auditorias:

Auditoria ‘ Objetivo Resultados

Auditoria regular. Evaluacién del L S .
L El ejercicio de auditoria presentd un
cumplimiento con los

Seguridad Y Privacidad De La lineamientos del Modelo de total de 5 observaciones que

Informacion. . L eneraron 5 acciones de
Seguridad y Privacidad de la 8 . .
mejoramiento.

Informacién (MSPI) del MinTIC
Auditoria especial. Plan
Estratégico de Talento Humano -
Gestidn Del Talento Humano | Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo -
Implementacion Planes de

El ejercicio de auditoria presentd un
total de 15 observaciones que
generaron su correspondiente plan
de mejoramiento con acciones que




Mejoramiento Contraloria y/o
Internos.

buscaron subsanar las diferentes
situaciones encontradas

Gestion Contractual

Auditoria regular. Verificar el
cumplimiento de los lineamientos
establecidos para una gestion
eficiente y eficaz de la gestién
contractual vinculado al proceso
de “Gestion de Adquisiciones,
Servicios Prestados y Recursos
Financieros.

El ejercicio de auditoria presento un
total de 6 observaciones

Sistema De Gestidn
Ambiental

Cumplimiento de las normas
ambientales a nivel del IPES en
PDM y Puntos Comerciales -
Cumplimiento PIGA.

Se evidencian oportunidades de
mejora asociadas a la
operativizacidn y trazabilidad del
Plan de Accidn. Si bien el
documento define de manera clara
los lineamientos, objetivos y su
articulacion con los ODS, no se
desarrolla de forma explicita un
esquema que permita identificar
como se realizard la
implementacion, el seguimiento y la
evaluacion de las actividades.

Auditoria de Cumplimiento

Cddigo No. 12

Evaluar proyecto 7773 referente
al funcionamiento,
mantenimiento, reparaciones y
obras, de alternativas
comerciales, quioscos, puntos de
encuentro, puntos comerciales y
mobiliario.”

Producto de este ejercicio se
generaron tres (3) hallazgos frente a
los cuales la ACI programo mesa de
trabajo de acompanamiento para la
revision y consolidacion de las
acciones propuestas por cada
subdireccién.

De los tres (3) hallazgos encontrados
por el ente de control, se
estructuraron a nivel del IPES cuatro
(4) acciones.

Auditoria Financiera de
Gestion y de Resultados,
Cdédigo No. 16

Evaluar la gestidn fiscal vigencia
2024.

Se generaron diez (10) hallazgos. Se
determind que la gestion fiscal de la
vigencia 2024 realizada por el
Instituto para la Economia Social —
IPES se ajusté a los principios de
Eficiencia y Economia, pero no se
ajusté al principio de Eficacia.

1. Fenece la cuenta fiscal del IPES
2024 con una calificaciéon de 92,8%
2. De las 39 acciones de
mejoramiento que tenemos
suscritas con la Contraloria en el
SIVICOF y que fueron revisadas en
auditoria nos dan concepto de
“cumplidas -efectivas” a 35 de las
mismas, procediendo al cierre de las
ellas en el sistema.




Para profundizar en esta informacién, puede consultar el Informe de Rendicién de Cuentas en el capitulo
Informes de Control, el cual encontrara en la pagina 295. Adicionalmente, los informes presentados por el
ente de control se encuentran publicados en la pagina web del IPES en el link:
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/informes-de-gestion-evaluacion-y-
auditorias/informes-auditorias-externas-2025

IMPACTOS Y TRANSFORMACIONES LOGRADAS Y RETOS

personas postularon su hoja de vida a la estrategia
IPES INCLUYENTE, consistente en que personas
mayores de 60 afios o en condicion de discapacidad
hicieran parte del equipo territorial del IPES en la
temporada de fin de afio.

17 personas fueron vinculadas en el marco de esta
estrategia.

Unidades de Negocio fortalecidas en aspectos
técnicos y empresariales

Emprendimientos sociales activos:
88 personas mayores, 9 personas con discapacidad y
11 personas mayores con discapacidad.
El 59% son mujeres
Comerciantes normalizados en las plazas distritales
de mercado.

3 Festivales gastrondmicos en las plazas distritales de
mercado.
protocolos expedidos para el aprovechamiento

3 econdmico del espacio publico: Ventas informales,
Ferias institucionales y plazas distritales de mercado.

+100 Eventos de ciudad acompafiados.

Vendedoras/es se beneficiaron con las 26 ferias
+600 organizadas en el 2025.

10 600 Atenciones psicosociales a vendedoras/es informales
0 en 6 localidades.

5 Zonas de aglomeracion priorizadas e intervenidas.

685 Personas de la economia informal y sus familias
certificadas en competencias especificas.
48 Personas vendedoras informales iniciaron formacion
técnica.
234 Personas formadas en habilidades blandas a través
de la Ruta de Orientacion para el Empleo del IPES.

38 Bachilleres graduados en la oferta de educacion
flexible del IPES.



https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditorias/informes-auditorias-externas-2025
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditorias/informes-auditorias-externas-2025

Personas contintian en su proceso de formacién para
culminar el bachillerato.

Alianzas con organizaciones del sector privado y
publico para el beneficio de la poblacion beneficiaria
del IPES: Koica, Fondo Nacional del Ahorro, Fenalco y
Camara de Comercio de Bogota.

Sobre los retos enfrentados en el 2025, se resaltan los siguientes:

1. En 2025 el Instituto para la Economia Social-IPES fortalecid el didlogo con el Consejo Distrital de
Vendedores Informales y con ello comenzamos un trabajo conjunto que nos permita redisefar la
oferta institucional, pensando en las necesidades actuales de la poblacién, en el marco de una Ruta
de Atencidn Integral con Enfoque Diferencial.

El Instituto para la Economia Social — IPES identificé una importante afectacion en materia de
infraestructura en las Plazas Distritales de Mercado, que incluia goteras, problemas eléctricos,
deterioro de cubiertas, entre otras, lo que impacta negativamente a sus comerciantes, vivanderos y
vivanderas de la ciudad.

En respuesta a los dos puntos anteriores, se consolidaron cuadrillas de atencién y mantenimiento, equipos
gue atienden de manera prioritaria los eventos que generan afectaciones en las plazas, realizan reparaciones
oportunas y ejecutan acciones preventivas para mejorar las condiciones de estos espacios, garantizando
entornos mas seguros para quienes trabajan alli y para la ciudadania que las visita.

3. ElInstituto también se enfrenté al bajo reconocimiento de las acciones que desarrolla en beneficio
de la ciudadania, asi como a la dificultad de la poblacidn para encontrar informacion claray oportuna
sobre su oferta institucional. Ademas, en algunos sectores la percepcién no era favorable, debido al
desconocimiento sobre su existencia, la labor que realiza y el impacto de sus politicas en la poblacién
objetivo.

Para responder a esta situacion, se disefid una estrategia comunicacional, que se denomind Corazén IPES,
para acercar el Instituto a la gente, visibilizar su gestidn y posicionar el mensaje de que cada accidén que se
realiza es con compromiso, vocacién de servicio y trabajando por y para la gente.

Para ampliar la informacién de la gestidén misional, logros y retos durante el 2025, puede consultar el informe
de Rendicion de Cuentas 2025 de la pagina 64 a la pagina 97, asi como la gestidn en el marco de las diferentes
politicas publicas en las paginas 237 a la 294.

PLANES DE MEJORAMIENTO Y ACCIONES CORRECTIVAS

Plan de Mejoramiento Suscrito con la Contraloria de Bogota al cierre de la vigencia 2025:

Durante la vigencia 2025, la Asesoria de Control Interno (ACl), realizé el seguimiento a la ejecucion de 39
acciones de mejoramiento registradas en el aplicativo SIVICOF, con corte al 31 de diciembre de 2024. Como
resultado del monitoreo continuo al avance, la verificacién de evidencias y la articulacién con las
dependencias responsables, durante la vigencia se gestiond el cierre efectivo con concepto cumplida-
efectiva de 35 acciones de mejoramiento, con corte al 31 de diciembre de 2025.

La entidad al 30 de diciembre de 2025 cerré con un total de 18 acciones abiertas, en el aplicativo SIVICOF,
las cuales se encuentran bajo la responsabilidad de diferentes dependencias.




De acuerdo con la distribucién en cada una de las dependencias responsables del total de 18 acciones de
mejora se establecieron rangos por porcentaje de avance en cumplimiento del plan de mejoramiento, de lo
cual se pudo observar:

12 accion, que equivale al 67% presenta un avance entre el 0% y el 24%, es decir, no muestran
evidencia alguna de su desarrollo o solo un minimo porcentaje de avance.

1 accién que corresponden al 5% de las acciones abiertas, se encuentran con un avance entre el 50%
al 74%.

5 acciones, lo que corresponde al 5% de las acciones abiertas, luego de ser revisadas por el auditor
ACI, se encuentran al 100% de cumplimiento por parte de las Dependencias responsables

Plan de Mejoramiento Interno al cierre de la vigencia 2025:

Durante la vigencia 2025, la Asesoria de Control Interno (ACI), en desarrollo de su rol de evaluacién y
seguimiento, realizd el seguimiento a la ejecucion de 146 acciones de mejoramiento registradas en los
aplicativos dispuestos por el IPES para el seguimiento de estos (CHIE y SUITE VISION), con corte al 31 de
diciembre de 2024.

Como resultado de este ejercicio, se llevaron a cabo mesas de trabajo y se emitieron alertas formales
mediante memorandos dirigidos a las subdirecciones y/o oficinas responsables, con el fin de requerir el
registro oportuno de los soportes que evidenciaran la gestién adelantada, que permitieran verificar el
cumplimiento y cierre efectivo de las acciones formuladas.

Como resultado del monitoreo continuo al avance, la verificacion de evidencias y la articulacion con las
dependencias responsables, durante la vigencia se gestiond el cierre efectivo de 101 acciones de
mejoramiento, con corte al 31 de diciembre de 2025.

Para profundizar en la informacién referente a los planes de mejoramiento, puede consultar el informe de
Rendicion de Cuentas en el capitulo de la Dimensidn7: Control Interno, en la pagina 224.

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES Y
MECANISMOS DE DIALOGO

En enero del 2025 se aprobd por parte del Comité Institucional de Gestidon y Desempeiio la Estrategia de
Rendicion de Cuentas y Participacion Ciudadana, con su respectivo plan de acciéon. Dicho plan de accién conté
con el alcance de las siguientes actividades:

2 capacitaciones internas

1 capacitacion externa

9 didlogos ciudadanos de co-creacién de los protocolos de aprovechamiento
del espacio publico.

1 encuesta sobre temas de interés de la ciudadania.

1 audiencia publica de rendicién de cuentas de la vigencia 2024.

4 didlogos ciudadanos.

18 informes a los observatorios ciudadanos locales.

7 mesas distritales y locales de vendedores informales.

1 reporte de Presupuestos Participativos

1 reestructuracion del Menu Participa.

3 reportes de la agenda publica de la Politica Publica de Plazas Distritales de
Mercado




e 3 reportes de la socializacién de protocolos

El cumplimiento del plan de accién de Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas fue el siguiente:

Desempefio Peso relativo de la

Indicador alcanzado actividad

% de capacitaciones internas

% de capacitaciones externas

% de cumplimiento de Dialogos
Ciudadanos de co-creacion de protocolos

# Informe con resultados de encuesta
temas de interés

# Audiencias Publicas de RdC

# Dialogos Ciudadanos Realizados

# informes remitidos a los OCL

# actas/relatorias de mesas realizadas

# Informes de presupuestos participativos
realizados

% de Cumplimiento de etapas planeadas
Menu Participa

# de Informes de avance de Agenda
Publica en Formulacién de la Politica
Publica de Plazas Distritales de Mercado.

# de reportes sobre la Socializacion de los
Protocolos

Promedio Ponderado de Desempefio

A continuacion, se resaltan la gestion de algunas de las actividades:

Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas de |a vigencia 2024:

El 2 de abril se realizd la audiencia publica de rendicién de cuentas, la cual estaba programada para la ultima
semana de marzo. Previa a la realizacién de esta, se publicé el informe de Rendicién de Cuentas 2024 desde
el 18 de marzo en el Menu de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para consulta oportuna de
parte de la ciudadania y se difundié con el enlace de consulta en los diferentes medios de la entidad.
(https://www.ipes.gov.co/images/informes/Informesdegestion2025/PE01-DE-001-V5-Informe-de-
rendicion-de-Cuentas-vigencia-2024.pdf ).




La audiencia publica de rendicién de cuentas se realizé segun lo programado el 2 de abril en el auditorio de
la sede nacional de |la Defensoria del Pueblo. Se inscribieron 234 personas y asistieron 115, de las cuales 62
fueron hombres y 53 mujeres.

Dialogos Ciudadanos:

Se realizaron 4 didlogos ciudadanos en el segundo semestre: el primer didlogo ciudadano a cargo de la
Subdireccion de Formacién y Empleabilidad, durante el cual presentaron en una primera parte los servicios
de dicha subdireccidon y en la segunda parte se socializaron los protocolos de aprovechamiento del espacio
publico; asistieron 69 personas, de las cuales, 26 fueron hombres y 43 mujeres. Contd con la participacion
de una persona delegada por la Veeduria Distrital, quien dio unas palabras al inicio y acompaio el resto del
espacio. El segundo didlogo ciudadano se denominé Corresponsabilidad y Convivencia en el Espacio Publico.
Este didlogo, a cargo de la Subdireccion de Gestion de Redes Sociales e Informalidad, estuvo dirigido a
poblacién vendedora informal y tuvo por objeto resaltar las acciones que se han venido realizando para que
las ventas informales sean organizadas y se procure el respeto con otros paresy con la ciudadania en general.
Aungue hubo mas de 40 personas en la sala, se registraron en la asistencia 31 personas, de las cuales 12
fueron mujeres y 19 hombres. El tercer didlogo ciudadano se denominé “En el IPES se Puede Crecer”,
coordinado por la Subdireccién de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion. Este didlogo
estuvo focalizado en las personas que participaron en los procesos de fortalecimiento de sus unidades de
negocio durante el 2025, participaron 47 personas. El cuarto didlogo ciudadano se realizoé el 16 de diciembre
via Google Meet, el cual se denomind “IPES INCLUYENTE: Didlogo con la Economia Informal Migrante”, en el
cual se presentd la oferta a disposicidn de la poblaciéon migrante y las condiciones para poder acceder a ella,
junto con los resultados de alcance durante el 2025 con esta poblacidn, resaltando la preocupacion sobre la
poca adopcién de los servicios a pesar del volumen importante de migrantes en el espacio publico, por lo
gue en el didlogo ciudadano se profundizé en las barreras de acceso que les ha limitado

Informes remitidos a los Observatorios Ciudadanos locales:

Se realizd esta actividad en el marco de la implementacidn de la Herramienta de Evaluacién de Gobierno
Local realizada por los Observatorios Ciudadanos Locales. Al IPES le correspondié la remisién de un informe
qgue diera cuenta de los programas o proyectos de formalizacién de trabajadores informales. En
cumplimiento de lo anterior, se remitié a los 18 Observatorios Ciudadanos Locales que participaron en el
2025 de la HEGL un documento con la gestion realizada durante el 2024 (periodo de evaluacidn). Se advirtié
en el documento, que el diagndstico, objetivos, metas y presupuesto era de alcance distrital y no por
localidad, por lo que estos contenidos eran a este nivel. Como seguimiento y gestidn general, durante el mes
de julio y primeras semanas de agosto, el IPES pudo asistir a 9 mesas de verificacién con los Observatorios
ciudadanos locales, en los que llevé datos y gestidn especifica realizada durante el 2024 en la localidad. Para
esto, se tomaron los datos alimentados en el HEMI en cada una de las localidades y cada area misional
diligencié una matriz en la cual se detalla la gestidn especifica en cada localidad. En los espacios asistidos, el
semaforo del IPES quedd en verde.

Compromisos adquiridos.

Se registraron 3 compromisos adquiridos en el marco de los espacios de participacion:

- Fortalecimiento a emprendimientos pertenecientes a la poblacién LGBTI.

- Formacidn técnica para poblacidn beneficiaria del IPES en menos de un afio en asocio con el SENA.
- Conmemoracién de los 100 afios de la Plaza Distrital de Mercado Las Cruces.

El primero se concerté en el didlogo ciudadano de diciembre 2024 y se materializd su cumplimiento entre
junio y agosto del 2025.

Los otros dos se adquirieron en el marco de la audiencia publica de rendicion de cuentas y se materializé
su cumplimento en el segundo semestre del 2025.

Para ampliar la informacidn de estas o de las otras actividades del Plan de Accién, consulte el informe de
Rendicién de Cuentas 2025, en el capitulo Politica de Participacion Ciudadana en la Gestidn Publica, en la
pagina 182.




