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Nombramiento Personal Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/entidad/talento-humano/nombramientos-
personal Subdirección administrativa y Financiera (Talento Humano) Subdirección administrativa y Financiera (Talento Humano)

Directorio
Directorio IPES Español Electrónico Hoja de cálculo 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/images/directorio/DIRECTORIO_Mayo_2019.pdf Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)
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Apoyo, Creación Y Fortalecimiento Empresarial Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/programas/emprendimiento/apoyo-creacion-y-
fortalecimiento-empresarial
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Acceso a creditos Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/programas/emprendimiento/acceso-a-creditos Subdirección de Empredieminto, servicios empresariales y 
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Empleo Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/programas/empleo Subdirección de Formación y Empleabilidad. Subdirección de Formación y Empleabilidad.
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Programas de formación Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/programas/formacion/programas-de-formacion Subdirección de Formación y Empleabilidad. Subdirección de Formación y Empleabilidad.
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Datos abiertos Español Electrónico Hoja de cálculo 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/datos-abiertos Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico (Sistemas) Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico (Sistemas)

Sedes y horario de atención Español Electrónico Documento de texto 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/sedes-y-horario-de-
atencion Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

Preguntas Frecuentes Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/preguntas-frecuentes Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)
Glosario Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/glosario Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

Ipes para niños Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/ipes-para-ninos

Subdirección de Gestión, Redes Soiales e Informalidad.
Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico.

Subdirección de Empredieminto, servicios empresariales y 
comercialización.

Subdirección de Formación y Empleabilidad.
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Subdirección de Gestión, Redes Soiales e Informalidad.
Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico.

Subdirección de Empredieminto, servicios empresariales y 
comercialización.
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Accesibilidad - ConVerTic Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/accesibilidad-convertic Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico

Notificaciones por aviso Español Electrónico PDF 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/notificaciones-por-aviso

Subdirección de Gestión, Redes Soiales e Informalidad.
Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico.

Subdirección de Empredieminto, servicios empresariales y 
comercialización.

Subdirección de Formación y Empleabilidad.
Subdirección Administrativa y financiera. 

Subdirección de Gestión, Redes Soiales e Informalidad.
Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico.

Subdirección de Empredieminto, servicios empresariales y 
comercialización.

Subdirección de Formación y Empleabilidad.
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Convocatorias Español Electrónico PDF 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/images/Convocatorias/CURSOS_DE_OCTUBRE_2018.pdf.pdf

Subdirección de Gestión, Redes Soiales e Informalidad.
Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico.

Subdirección de Empredieminto, servicios empresariales y 
comercialización.

Subdirección de Formación y Empleabilidad.
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Estudios e Investigaciones Español Electrónico PDF 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/estudios-e-investigaciones Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico
Noticias Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/images/Convocatorias/CURSOS_DE_OCTUBRE_2018.pdf.pdf Oficina Asesora de Comunicaciones Oficina Asesora de Comunicaciones
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Encuesta de percepción ciudadana IPES Español Electrónico PDF 2014 Cada vez que ocurra un cambio en la información https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf8poiWUFeToaVmIkDlh73N7I_SWR
HOM68UIfGD4kFjk7f6SQ/viewform Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

Guia de Tramites y Sevicios Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-al-ciudadano/guia-de-tramites-y-
servicios Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

Suit - Sistema Único De Información De Trámites Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-al-ciudadano/suit-sistema-unico-de-
informacion-de-tramites

Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

Carta Trato Digno Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/images/informes/sdqs/Carta_de_Trato_digno_2018-02.pdf Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)
Políticas publicas distritales atención al ciudadano Español Electrónico PDF 2014 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=57396 Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)
Deberes y Derechos Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-al-ciudadano/deberes-y-derechos Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)
Defensor del Ciudadano Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-al-ciudadano/defensor-del-ciudadano Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)
Denuncie hechos de Corrupción Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-al-ciudadano/denuncie-hechos-de-corrupcion Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

Formulario de recepción PQRDS  Español Electrónico Documento de texto 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/images/informes/sdqs/RECEPCION_PETICIONES_QUEJAS_RECLA
MOS_DENUNCIAS_POR_CORRUPCION_Y_SUGERENCIAS.pdf

Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN 
PÚBLICA
1. Información de Interés

1.1 Mecanismo para la atención al ciudadano Español Electrónico Documento de texto 2018 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/transparencia-
y-acceso-a-la-informacion-publica

Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

1.2 Localización Física, horarios de atención. Español Electrónico Documento de texto 2018 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/transparencia-
y-acceso-a-la-informacion-publica

Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

1.3 Correo electrónico para notificaciones judiciales Español Electrónico Documento de texto 2018 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/transparencia-
y-acceso-a-la-informacion-publica

Subdirección Jurídica y de Contratación Subdirección Jurídica y de Contratación

1.4 Políticas de seguridad de la información Español Electrónico Documento de texto 2018 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/transparencia-
y-acceso-a-la-informacion-publica

Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

2. Información de Interés
2.1 Publicación de Datos Abiertos Español Electrónico Documento de texto 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/datos-abiertos Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico (Sistemas) Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico (Sistemas)

2.2 Estudios investigaciones y otras publicaciones Español Electrónico PDF 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/estudios-e-
investigaciones Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico

2.3 Convocatorias Español Electrónico PDF 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/images/Convocatorias/CURSOS_DE_OCTUBRE_2018.pdf.pdf

Subdirección de Gestión, Redes Soiales e Informalidad.
Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico.

Subdirección de Empredieminto, servicios empresariales y 
comercialización.

Subdirección de Formación y Empleabilidad.
Subdirección Administrativa y financiera. 

Subdirección de Gestión, Redes Soiales e Informalidad.
Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico.

Subdirección de Empredieminto, servicios empresariales y 
comercialización.

Subdirección de Formación y Empleabilidad.
Subdirección Administrativa y financiera. 

2.4 Preguntas y respuestas frecuentes Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/preguntas-frecuentes Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)
2.5 Glosario Español Electrónico Documento de texto 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/glosario Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)
2.6 Noticias Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/noticias Oficina Asesora de Comunicaciones Oficina Asesora de Comunicaciones

2.7 Calendario de Actividades Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/component/jevents/month.calendar/

Subdirección de Gestión, Redes Soiales e Informalidad.
Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico.

Subdirección de Empredieminto, servicios empresariales y 
comercialización.

Subdirección de Formación y Empleabilidad.
Subdirección Administrativa y financiera. 

Subdirección de Gestión, Redes Soiales e Informalidad.
Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico.

Subdirección de Empredieminto, servicios empresariales y 
comercialización.

Subdirección de Formación y Empleabilidad.
Subdirección Administrativa y financiera. 

2.8 Información para niños, niñas y adolecentes Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/ipes-para-ninos Oficina Asesora de Comunicaciones Oficina Asesora de Comunicaciones

2.9 Código de Integridad Español Electrónico PDF 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/images/informes/Talento_Humano/Codigo_de_Integridad.p
df Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico

3.0 Instancias de Coordinación Español Electrónico PDF 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/images/informes/transparencia/Info_Interes/Participacion_e
n_Instancias_de_Coordinacion.xlsx Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico

3. Estructura Orgánica y Talento Humano



3.1 Misión y Visión Español Electrónico Documento de texto 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/entidad/mision-y-vision Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico
3.2 Funciones y Deberes Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/entidad/funciones-y-deberes Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico
3.3 Procesos y Procedimientos Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/entidad/procesos-y-procedimientos Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico
3.4 Organigrama Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/entidad/organigrama Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico
3.5 Directorio de información de servidores públicos y 
contratistas Español Electrónico Documento de texto 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/entidad/directorios/servidores-publicos-y-

contratistas
Subdirección Administrativa y Financiera (Talento Humano) - 

Subdirección Jurídica y de Contratación
Subdirección Administrativa y Financiera (Talento Humano) - 

Subdirección Jurídica y de Contratación
3.6 Directorio de Entidades Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/entidad/directorios/directorios-de-entidades Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico
3.7 Agremiaciones Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/entidad/directorios/directorio-de-agremiaciones Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico
3.8 Ofertas de empleo Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/entidad/talento-humano/ofertas-de-empleo Subdirección administrativa y Financiera (Talento Humano) Subdirección administrativa y Financiera (Talento Humano)
4. Normatividad
Leyes, Decretos, Acuerdos, Resoluciones,Lineamientos Español Electrónico Documento de texto 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/marco-legal/normatividad Subdirección Jurídica y de Contratación Subdirección Jurídica y de Contratación
5. Presupuesto

5.1 Presupuesto General Español Electrónico PDF 2012 Anual http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/presupuesto/presupuesto-
general Subdirección Administrativa y Financiera Subdirección Administrativa y Financiera

5.2 Ejecución Presupuestal Historica Anual Español Electrónico PDF 2015 Mensual http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/presupuesto/ejecucion-
presupuestal Subdirección Administrativa y Financiera Subdirección Administrativa y Financiera

5.3 Estados Financieros Español Electrónico PDF 2012 Trimestral http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/presupuesto/estados-
finacieros Subdirección Administrativa y Financiera Subdirección Administrativa y Financiera

Distribución presupuestal de proyectos de inversión Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la informaciónhttp://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/planes-operativos-de-la-entidad Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico

Regristros presupuestales-PREDIS Español Electrónico PDF 2012 Trimestral http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/presupuesto/registro-
presupuestal-predis Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico

6. Planeación

6.1 Políticas, lineamientos y manuales Español Electrónico Documento de texto 2012 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-
institucional/planeacion/planes/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico

6.2 Plan de Gasto Publico Español Electrónico PDF 2012 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-
institucional/planeacion/planes/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico

6.3 Programas y proyectos en ejecución Español Electrónico Documento de texto 2012 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/programas-y-
proyectos Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico

6.4 Metas, Objetivos e Indicadores Español Electrónico Documento de texto 2017 Trimestral http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/metas-objetivos-e-indicadores Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico

6.5 Participación en la formulación de Políticas Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-
institucional/planeacion/planes/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico

6.6 Informes de empalme Español Electrónico PDF 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-
institucional/planeacion/planes/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico

7. Control 

7.1 Informes de Gestión, Evaluación y Auditoria Español Electrónico PDF 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditorias Oficina Asesora de control Interno Oficina Asesora de control Interno

7.2 Reportes de control interno Español Electrónico PDF 2014 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/reportes-control-
interno Oficina Asesora de control Interno Oficina Asesora de control Interno

7.3 Planes de mejoramiento. Español Electrónico PDF 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/plan-de-
mejoramiento Oficina Asesora de control Interno Oficina Asesora de control Interno

7.4 Entes de control que vigilan al sujeto obligado y 
mecanismos de supervisión Español Electrónico PDF 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/vigilancia-y-

mecanismos-de-supervision Oficina Asesora de control Interno Oficina Asesora de control Interno

7.5 Información para población vulnerable Español Electrónico Hoja de cálculo 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/images/informes/Planes/Compendio.xlsx Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico
7.6 Defensa Judicial Español Electrónico Hoja de cálculo 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/images/informes/SJC/7.6_DEFENSA_JUDICIAL.xls Subdirección Jurídica y de Contratación Subdirección Jurídica y de Contratación
8. Contratación
8.1 Publicación de la información contractual - Acceso a 
SECOP Español Electrónico Documento de texto 2015 Mensual https://www.colombiacompra.gov.co/ Subdirección Jurídica y de Contratación Subdirección Jurídica y de Contratación

Contratación en curso Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información https://www.contratos.gov.co/consultas/resultadoListadoProcesos.jsp Subdirección Jurídica y de Contratación Subdirección Jurídica y de Contratación

Informes Finales de Supervisión Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/contratacion/informes-
finales-de-supervision Subdirección Jurídica y de Contratación Subdirección Jurídica y de Contratación

8.2 Publicación de la ejecución de contratos Español Electrónico Documento de texto 2014 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/contratacion/contratacion-en-
curso Subdirección Jurídica y de Contratación Subdirección Jurídica y de Contratación

8.3 Publicación de procedimientos, lineamientos y políticas 
en materia de adquisición y compras

Manual de Contratación Español Electrónico PDF 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-
institucional/planeacion/planes/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica Subdirección Jurídica y de Contratación Subdirección Jurídica y de Contratación

8.4  Plan Anual de Adquisiciones (PAA) Español Electrónico Hoja de cálculo 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/contratacion/plan-anual-de-
adquisiciones Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico Subdirección de Diseño y Análisis Estratégico

Convocatoria Pública Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/contratacion/convocatoria-
publica Subdirección Jurídica y de Contratación Subdirección Jurídica y de Contratación

9. Trámites, Servicios, atención al ciudadano y PQR Electrónico Documento de texto Cada vez que ocurra un cambio en la información
Detalles de los trámites y servicios brindados directamente 
al público Español Electrónico Documento de texto 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/tramites-y-servicios/guia-de-tramites-y-servicios Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

Enlace al Portal del Estado Colombiano o SUIT Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/tramites-y-servicios/suit-sistema-unico-de-
informacion-de-tramites Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdireccion de Diseño y Analisis Estrategico

Informe SDQS Español Electrónico Hoja de cálculo 2012 Mensual http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-
gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

Cantidad de Usuarios Atendidos Por Servidor Publico y 
Promedio de Calificación a traves del Digiturno Español Electrónico Hoja de cálculo 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información

http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-
gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias/usuarios-atendidos-y-promedio-de-

calificacion-digiturno
Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

Informe Encuesta de Satisfacción Servicios IPES Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-

gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias/informe-encuesta-de-satisfaccion-
servicios-ipes

Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)

o Más Fila "Tramites sin complicaciones" Español Electrónico Documento de texto 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.nomasfilas.gov.co/ Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)
Preguntas Frecuentes Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/preguntas-frecuentes Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)
10. Instrumentos de gestión de infromación pública

10.1 Información mínima requerida a publicar Español Electrónico Documento de texto 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/transparencia-
y-acceso-a-la-informacion-publica

Instituto para la Economía Social IPES Instituto para la Economía Social IPES

10.2 Registro de Activos de Infomación Español Electrónico Hoja de cálculo 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/transparencia-
y-acceso-a-la-informacion-publica

Subdirección Administrativa y Financiera (Gestion Docuemntal) Subdirección Administrativa y Financiera (Gestion Docuemntal)

10.3 Índice de Información Clasificada y Reservada Español Electrónico Documento de texto 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/transparencia-
y-acceso-a-la-informacion-publica

Subdirección Administrativa y Financiera (Gestion Docuemntal) Subdirección Administrativa y Financiera (Gestion Docuemntal)

10.4 Esquema de Publicación de Información Español Electrónico PDF 2016 Semestral http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/transparencia-
y-acceso-a-la-informacion-publica

Oficina Asesora de Comunicaciones-Subdirección de Diseño y 
Análisis Estratégico  

Oficina Asesora de Comunicaciones-Subdirección de Diseño y 
Análisis Estratégico  

10.5 Programa de Gestión Documental Español Electrónico PDF 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/transparencia-
y-acceso-a-la-informacion-publica

Subdirección Administrativa y Financiera (Gestion Docuemntal) Subdirección Administrativa y Financiera (Gestion Docuemntal)

10.6 Tablas de Retención Documental Español Electrónico Hoja de cálculo 2016 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/transparencia-
y-acceso-a-la-informacion-publica

Subdirección Administrativa y Financiera (Gestion Docuemntal) Subdirección Administrativa y Financiera (Gestion Docuemntal)

10.7 Registro de publicaciones Español Electrónico Hoja de cálculo 2017 Cada vez que ocurra un cambio en la información https://docs.google.com/spreadsheets/d/1nNhU9Zeu1CmNBPnKFTc30JKF-
6zTE6ZcuB6bvctSbjE/edit?ts=59caad4d#gid=1364612774 Oficina Asesora de Comunicaciones            Oficina Asesora de Comunicaciones            

10.8 Costos de reproducción de la información pública Español Electrónico PDF 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/images/informes/gestionDocumental/Resolucion_040_De_
2015_Copias_Docuemntos_Solicitadas_Por_Particulares.pdf Subdirección Administrativa y Financiera (Gestion Docuemntal) Subdirección Administrativa y Financiera (Gestion Docuemntal)

10.9 Mecanismos para presentar quejas y reclamos Español Electrónico Documento de texto 2015 Cada vez que ocurra un cambio en la información http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-
gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias

Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario) Subdirección Administrativa y Financiera (Servicio al Usuario)


