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Bogota DC .,
PARA: MARIA GLADYS VALERO VIVAS, Directora General.

DE: CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE, Asesora de Control Interno

ASUNTO: Informe pormenorizado del estado del control interno MIPG — MECI -
SIG (Perfodo marzo a junio de 2019).

Respetada doctora:

Conforme a lo estipulado en la ley 1474 de 2011 articulo 9, el cual reza:

“(...) El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno deberé publicar cada cuatro (4)
meses en la pagina web de la entidad, un informe pormenorizado del estado del control
interno de dicha entidad, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave (...)

Me permito presentar el resultado de la verificacion realizada al estado del Control
Interno de la Entidad articulado con el MIPG y la guia de armonizacién de la norma
técnica distrital — NTD-SIG 001:2011 con el MIPG, en desarrollo de los
componentes del MEC| (Ambiente de control, Evaluacién del Riesgo, Actividades de
control, Informacién y comunicacién; y actividades de monitereo), la Linea
estratégica y sus tres lineas de defensa. El presente informe contiene:

1. Analisis resultados FURAG vigencia 2018 corte a 31 de diciembre.

2. Resultados articulados con el MIPG y la guia de armonizacién de la norma
técnica distrital — NTD-SIG 001:2011 con el MIPG.

3. Resultados MECI por linea de defensa y componentes.

4. Analisis procedimientos publicados en el sistema integrado de gestién — SAF.

5. ldentificacién de brechas diligenciamiento formulario FURAG vigencia 2018, por
dimension y por politica, con asignacién de responsabilidades.

6. Conclusiones.

7. Recomendaciones generales.

Lo anterior, en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria Interna aprobado por el
CICCI para la vigencia 2019, actividad de auditoria ejecutada conforme al protocolo
establecido en el plan de trabajo radicado N° 00110-817-004855-19 del 05-jun-
2019.
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Por tratarse de un Seguimiento de Ley y no de un proceso de auditoria interna
regular, se espera que las areas responsables implementen acciones de mejora
relacionadas con el proceso de rendicion de cuentas de la Entidad. Por lo tanto, no

se solicita la formulacion de un plan de mejoramiento para seguimiento de la ACI.

Es importante indicar que mediante radicado IPES 00110-817-005923 del 08-jul-
2019 se remitid a la SAF, SJC, SDAE y OAC el pre informe con el fin de otorgar un
término de dos (2) dias habiles a partir de la fecha de radicacidén, para que se
remitieran a ia ACI| comentarios sobre las observaciones presentadas con sus
respectivas evidencias, sin embargo, no se recibieron comentarios por parte de las
areas enunciadas.

Cordialmente,

ARMEN ELENA BERNAL ANDRADE

Anexo: 1(Uno) CD
33 (Treinta y tres) Folios

Copia: Se remitiran por el correo electronico cebemala@ipes.gov.co a;
Vivian Lifibeth Bemal 1zquierdo, Subdirectora Administrativa y Financiera
Patricia Del Rosaric Trivifio, Subdirectora Juridica y de Contratacién
Clarisa Diaz Garcia, Subdirectora de Disefio y Andlisis Estratégico
Maria Ximena Vifia Castro, Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones

s 7
NOMBRE, CARGO O CONTRATO Wiy E T FECHA
Elaboro Yuli Cristel Pefia Arboleda d .
CTO 240/2019 s 2 114ul-2019

Aprobd Carmen Elena Bernal Andrade - Asesora de ) i !

Revisé Control Interno \ 11-jul-2018
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento Y44 encontramos ajustado a las hormas y disposiciones
legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma del Asesora de Control Interno del Instituto
para la Economia Social IPES
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armen Elena Bernal

OBJETIVO:

Presentar el Estado del Control Interno de la Entidad articulado con el MIPG y la guia de armonizacién de la norma técnica
distrital — NTD-SIG 001:2011 con el MIPG, en desarrollc de los componentes del MECI (Ambiente de control, Evaluacion del
Riesgo, Actividades de control, Informacion y comunicacién; y actividades de monitoreo), la Linea estratégica y sus tres lineas
de defensa.

ANTECEDENTES:

a)

b)

A través de la Ley 87 de 1993 se establecen normas para el gjercicio del control interno definiendo los objetivos del sistema
de Control Interno, las Caracteristicas del Control Interno, los elementos para el Sistema de Control Intemo, asi mismo se
indica que el establecimiento y desarrollo del Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, es de
responsabilidad del representante legal y se establece como una funcion de los auditores internos la verificacion del
Sistema de Control interno.

Enla Ley 1474 de 2011 se establece que “El jefe de la Unidad de la Oficina de Conirol Interno debers publicar cada cuatro
(4) meses en la pagina web de ia entidad, un informe pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad, so
pena de incurrir en falta disciplinaria grave’.

Con la Ley 1753 de 2015 se integra los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestién de la Calidad y lo articula con el
Sistema de Control Interno, a través de los mecanismos de control y verificacidon que permiten el cumplimiento de los
objetivos y el logro de resultados de las entidades, cuya finalidad es el fortalecimiento de los mecanismos, métodos y
procedimientos de control al interior de los organismos y entidades del Estado, en el cuat el MIPG es el mecanismo que
proporcionara integracioén y articulacién.
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Con el Decreto 1083 de 2015 se establece que el Sistema Institucional de Control Interno esta integrado por los controles
de la organizacion, la gestion de riesgos, ia administracion de la informacion y de los recursos y por el conjunto de planes,
métodos, principios, normas, procedimientos, y mecanismos de verificacion y evaluacién adoptados por la entidad, dentro
de las politicas trazadas por la direccion y en atencion a las metas, resultados u objetivos de la entidad. Asi mismo se
establece que los elementos minimos del Sistema de Control Interno conforman cinco grupos que se interrelacionan y que
constituyen los procesos fundamentales de la administracion los cuales scn: Direccion, Planeacion, Organizacion,
Ejecucion, Seguimiento y Control (Evaluacion).

A partir de la implementacion del Decreto 1499 de 2017, se enmarca en los postulados del MIPG, sus siete (7)
dimensiones, de las cuales hace parte el control interno, las politicas definidas para cada dimension, y las cuatro (4) lineas
de defensa de que trata este Modelo.

En el decreto 1499 de 2017 se establece los criterios para la medicion del MECI asi:

“...) ARTICULO 2.2.23.3. Medicién del Modelo Estandar de Control Intemo. Los representantes legales y jefes de organismos de las
entidades a las que les aplica la Ley 87 de 1993 medirén el estado de avance del Modelo Estandar de Control intemo. Los jefes de
controf interno o quienes hagan sus veces realizaran Ia medicién de la efectividad de dicho Modelo. La Funcion Publica establecera la
metodologia, la periodicidad y demés condiciones necesarias para tal medicion y recogerd la informacion a través del Formulario Unico
de Reporte y Avance de Gestién - FURAG.”

Los resultados de esta medicion servirdn de base para el informe que sobre el avance del Control Intemo en el Estado presentarg el
presidente de la Repiblica al Congreso de la Republica, al inicio de cada legislatura. (...)”

En el Marco General Sistema de Gestion - Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG - Version 2 - Julic 2018 se
establece el objetivo del MECI actualizado asi:

“(...)Proporcionar una estructura de control de la gestion que especifique los elementos necesarios para construir y fortalecer el Sistema
de Control Interne, a través de un modelo que determine los parametros necesarios (autogestion) para que las entidades establezcan
acciones, politicas, métodos, procedimientos, mecanismos de prevencion, verificacién y evaluacion en procura de su mejoramiento
continuo (autorrequlacién), en la cual cada uno de los servidores de la entidad se constituyen en parte integral (autocontrol).(...)”

Mediante la Resolucion 162 de 2018 el IPES adopta el Comité Institucional de Control Interno, el Estatuto de Auditoria
Interna, el Cédigo de ética de la Auditoria Interna en el Instituto para la Economia Social - IPES.
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Mediante la resolucion 564 de 2018 el IPES crea el Comité institucional de Gestion y Desempefio del [nstituto para la
Economia Social, se dicta su reglamento y se deroga ia resolucion 169 de 2013 “Por la cual se regula el comité interno de
archivo del Instituto para la Economia Social- IPES y se deroga la resolucién 013 de 2009”, Resolucién 376 de 2017 “Por la
cual se designan los gestores de integridad en el instituto para la economia social — IPES” y Resolucién 017 de 2018 “Por la
cual se conforma el comité de seguridad vial del Instituto para la Economia Social — IPES”.

Mediante Decreto 591 de 2018 se adopta el Modelo integrado de Planeacién y Gestion en el Distrito Capital.

Mediante Circular conjunta 012 de 2019 se imparten directrices para la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestién en el Distrito Capital.

Mediante Circuiar 005 de 2019 se imparten instrucciones para la Socializacién «Guia de Ajuste del Sistema Integrado de
Gestion Distrital» y «Plan de Accidn para la Implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién en el Distrito
Capital.

Entre el 12 de febrero hasta el 15 de marzo de 2019 se llevd a cabo a través del formulario FURAG MIPG el registro de ia
informacién para medicién del Modelo Estandar de Control Interno MEC| y el reporte la informacion correspondiente a la
medicion de MIPG vigencia 2018, corte a 31 de diciembre.

A continuacion, se muestran los resultados producto de la anterior medicion;

Tabla 1
Resuitado Formularic FURAG medicion MEC! — MIPG (Decreto 1499/2017)
vigencia 2018 corte a 31 de diciembre

5 PUNTAJE POR i PUNTAJE POR
DIMENSION DIMENSION POLITICAS POLITICA
Gestion Estratégica del Talento Humano 66.2
Talento Humano 68,2
Integridad 74,0
Direccionamiento cag Planeacion Institucional 742
Estratégico y Planeacion Gestidn Presupuestal y Eficiencia del 0,0
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- PUNTAJE POR : PUNTAJE POR
DIMENSION DIMENSION POLITICAS POLITICA
Gasto Plblico
Fortalecimiento Crganizacional y 788
Simplificacion de Procesos ’
Gobierno Digital 72,5
Seguridad Digital 73,6
Defensa Juridica 82,2
Gestion para Resultados 730
con Valores ’ Transparencia, Acceso ala Informacién y 251
iucha contra la Corrupcién !
Servicio al ciudadanoc 733
Racionalizacion de Tramites 70,6
Participacién Ciudadana en la Gestion
- 697
Publica
Evaluacion de Resultados 69,9 Seguimiento y Eva!uaqén del Desempefio 69,9
Institucional
Informacion y -
Comunicacién 74,8 Gestidn Documental 74,4
Gestidn del Conocimiento 72,5 Gestidén del Conocimiento 72,5
Control Interno 70,6 Control Interno 70,6
iNDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL 70,9
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e satian
n) Producto de lo anterior la Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico se encuentra desarrollando mesas de trabajo
con el fin de establecer las brechas en la implementacion del MIPG de acuerdo con los resultados de FURAG 2019, las
brechas de los resultados FURAG 2018 y la guia de armonizacién de la norma técnica distrital — NTD-SIG001:2011
con el MIPG, para lo cual se realizaran presentaciones por dimension frente a los resultados obtenidos, oportunidades

de mejora y producto de lo anterior se estableceran planes de accién. A continuacién, se detallan las fechas de

programacion;
Tabla 2
Programacién mesas de trabajo MIPG
03-jui-2019
DIMENSION FECHA
Talento Humano 12-jun-2019
Direccionamiento Estratégico y Planeacion 19-jun-2019

Gestidn con valores para resultados 17,20,21,25,26-jun-2019

y 04-jul-2019
Evaluacién de Resultados 13-jun-2019
Informacién y Comunicacién 18,28-jun-2019
Gestidn del Conocimiento 02-jul-2019
Control Interno 03-jui-2019

o) La ACI realiza un ejercicio de identificacion de brechas conforme a los resultados y respuestas dadas por parte de los
procesos en la encuesta FURAG 2018 — ANEXC 3 - BRECHAS MIPG 2019 — FUENTE ENCUESTA FURAG 2018.
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RESULTADOS

1. ANALISIS RESULTADOS FURAG VIGENCIA 2018 CORTE A 31 DE DICIEMBRE

Producto del reporte de !a informacion y resultados correspondiente a la medicién de MIPG vigencia 2018 con corte a 31 de

diciembre se presentan a continuacion los siguientes resultados:

1.1. RESULTADOS GENERALES:

e Dentro de los resultados de desempefio institucional por departamento y municipio correspondiente a Bogota, D.C el IPES

ocupo el puesto 22

e El indice de Control Interno del IPES es de 70.6 y ocup6 el puesto 23 por departamento y municipio correspondiente a

Bogota, D.C,

e Tomando como referencia el puntaje maximo obtenido por una o varias entidades del orden territorial para cada una de las
dimensiones de gestion y desempefio se establecieron porcentualmente diferencias por dimension, entre los que ocupan
los cuatro primeros puestos y la ACI recomienda una mayor atencion son las dimensiones de Contro! Interno, Talento

Humano, Informacioén y Comunicacion; y Gestién para Resultados con Valores asi:

Tabla 3

Brechas por dimensiones de acuerde con los puntajes maximos

vigencia 2018 corte a 31 de diciembre

Puntaje

Dimension Puntaje IPES . . Diferencia
maximo
Controi Interno 70,6 97,5 26,9
Talento Humano 68,2 94,4 26,2
Informacién y Comunicacion 74,8 08,4 236
Gestion para Resultados con 730 96,2 23,2
Valores
Gestidon del Conocimiento 72,5 94,8 22.3
Evaluacion de Resultados 69,9 90,9 21,0
Direccionamiento Estratégico y

Planeacion 748 94,9 20,1

e Tomando como referencia que el indice de desempeiio institucional del IPES es del 70,9, es necesario actuar con mayor
prontitud sobre las politicas con un puntaje menor al indice de desempeiio institucional, las cuales son: Gestién Estrategica
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del Talento Humano, Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, Seguimiento y Evaluacion del Desempefio
Institucional, Control Internc y Racionalizacién de Tramites asi:

Tabla 4
Brechas por politicas conforme al resultado de des
vigencia 2018 corfe a 31 de diciembre

N° POLITICA RESULTADO
1 Gestion Estratégica del Talento Humano 66,2
2 Integridad 74,0
3 Planeacion Institucional 74,2
4 Gestién Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico 0,0
5 Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos 78,8
6 Gobierno Digital 72,5
7 Seguridad Digital 73,6
8 Defensa Juridica 82,2
9 Transparencia, Acceso a la Informacién y lucha contra la 751
Corrupcién '
10 | Servicio al ciudadano 73,3
11 Racionalizacion de Tramites 70,6
12 | Participacion Ciudadana en la Gestion Publica 69,7
13 | Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional 69,9
14 | Gestion Documental 74,4
15 | Gestion del Conocimiento 72,5
16 | Control Interno 70,6

¢ Revisados los resultados y tomando como referencia que el indice de desempefio institucional del IPES es del 70,9, es
necesario actuar con mayor prontitud sobre los indices con un puntaje menor al indice de desempefio institucional, las
cuales son:

Tabla b
Indices con un resuitado menor al indice de desemperio institucional del IPES
vigencia 2018 corte a 31 de diciembre

POLITICA iNDICE VALOR

Contro! Interno Evaluacion independiente al sistema de control interno 55,3
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POLITICA iNDICE VALOR

Segunda Linea de Defensa 64,5
Tercera Linea de Defensa 65,5
Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora 65,9
Evaluacion estratégica del riesgo 66,4
Informacion y comunicacién relevante y oportuna para el centrol 70,1

Institucionalidad (esquema lineas de defensa) adecuada para la
. . 70,4

efectividad del control interno
Ambiente propicio para el gjercicio del control 70.8
Defensa Juridica Recuperacion de Recursos Plblicos 66,6
Planta de Personal organiza el trabajo en funcion de las necesidades de la 63.9
Fortalecimiento entidad
. C.).rgar?ulz acional y Estructura Organizacional orientada a objetivos institucionales 65,0
Simplificacién de Procesos
Manual de Funciones y Competencias Actualizados 67,4
Gestion Documental Calidad del Componente cultural 62,3
Desarrollo y bienestar del talento humano en la entidad 65,3
Gestion Estratégica del Eficiencia y eficacia de la seleccion meritocracia del talento humano 66,1
Talento Calidad de la planeacidn estratégica dei talento humano 68,0
Humano

Desvinculacion asistida y retencion del conocimiento generado por el 48 1

talento humano
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POLITICA iNDICE VALOR
Gobierno Digital Fortalecimiento de la Arquitectura Empresarial 69,7
Integridad Coherencia entre Ila gestion de riesgos con el control y sancidn 68,0
Grado involucramiento de ciudadanos y grupos de interés 59,8
Eficacia de la participacion ciudadana para mejorar fa gestién institucional 62,7
Participacién Ciudadana Dialogo permanente e incluyente en diversos espacios 63,2
en la Gestidn Condiciones institucionales idéneas para la promocién de la participacion 69,2
Indice de Rendicién de Cuentas en la Gestién Pablica 69,3
Responsabilidad por resultados 70,1
Planeacion participativa 67,2

Planeacién Institucional
Identificacion de mecanismos para el seguimiento, control y evaluacion 68,8
Politica de gobierno digital Trémites y servicios en linea o parcialmente en linea 46,6
Beneficios de las acciones de racionalizacién adelantadas 53,8
Racionalizacién de ldentificacion de los tramites a partir de los productos ¢ servicios que 64 1
Tramites ofrece la entidad ’

Tramites racionalizados y recursos tenidos en cuenta para mejorarlos 69,2
Seguimiento y Evaluacién Enfoque en la satisfaccion ciudadana 636
Institucional Mecanismos efectivos de seguimiento y evaluacién 69,8
Servicio al Ciudadano Cumplimiento de expectativas de ciudadanos y usuarios 65,4
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POLITICA iNDICE VALOR
Certidumbre en el servicio 68,6
Procesos y procedimientos para un servicio de calidad 70,1
Sistema de seguimiento al gccesc? a la informacién publica en 58.9
funcionamiento '
Lucha contra la corrupcion y promocién de la integridad 63,4

Transparencia, Acceso a la
informacién y 'ucha contra Criterios diferenciales de accesibilidad a la informacidn publica aplicades 64,9
la Corrupcién

Atencién apropiada a tramites, peticiones, quejas, reciamos, solicitudes y

denuncias de la ciudadania 89.5

Formulacién y Seguimiento al Plan Anticorrupcidn 70,1

e Frente a los resultados de las dimensiones comparadas a los puntajes maximos obtenidos por una o varias entidades del
orden territorial se observé que la mayor brecha se encuentra en la evaluacién estratégica del riesgo y las actividades de
monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora, tal cual, como se muestra a continuacion:

Tabla 6
Brechas dimensiones MEC!
vigencia 2018 corte a 31 de diciembre

' PUNTAJE

DIMENSION PUNTAJE IPES MAXIMO BRECHA
Ac?tlwdades de mopltoreo sistematicas y 65.9 98.64 32,74
orientadas a la mejora
Evaluacion estratégica del riesgo 66,4 95,5 29,1
Ambiente propicio para el ejercicio del control 70,8 98,31 27,51
Informacién y comunicacion relevante y oportuna 70.1 96,82 26,72
para el control
Actividades de control efectivas 75,9 94,21 18,31

10
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1.2. RESULTADOS POR DIMENSIONES

A continuacion, se detallan los resultados por dimensiones, se toma como referencia el indice de desempeifio institucional del
IPES el cual es del 70,9, para el andlisis de resultados:

1.21. TALENTO HUMANO: Esta dimension se vio afectada por los resultados de la politica de gestion estratégica del
talento humano y de los indices de desvinculacién asistida, desarrollo y bienestar de talento humano, seleccién
meritocracia del talento humano, Calidad de la planeacion estratégica, coherencia entre la gestion de riesgos con el
control y sancion:

Tablfa7
Andlisis resultados furag — Dimension talento humano
vigencia 2018 corte a 31 de diciembre

RESULTADOS :
DIMENSION POR POLITICAS RESULTADOS POR INDICES DE POLITICAS
. Calidad de Ia| Eficiencia y eficacia | Desarrollo y De_sylnculaclon .
Gestion . y . asistida y retencion
- planeacién de la seleccidn | bienestar del talento ey
Estratégica del o del . . 1 h I del conocimiento
Talento Humano estratégica el | meritocracia de umano en a generado  por el
talento humano talento humano entidad
talento humano
Talento
humano 66,2 68,0 66,1 65,3 48,1
68.2 Cambio  culturai basado en la
Integridad implementacidn del codige de integridad Coherendia en;git[?o?eféonr::iqi riesgos con e
del servicio pablico y 0
740 75,6 68,0

1.2.2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION: El comportamiento de esta dimension se vio afectada por los
indicadores de planeacion participativa y la ldentificacién de mecanismos para el seguimiento, control y evaluacion:

11
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Tabia 8

Andalisis resultados furag — Dimension direccionamiento estratégico y planeacion

vigencia 2018 corte a 31 de diciembre

2 RESULTADOS POR ;
DIMENSION POLITICAS RESULTADOS POR INDICES DE POLITICAS
Direccionamiento i Formulacién de Identificacién de
Estratégico y Planeacion F;I::ae daacg,? E:;ggfl; ecggr:a la politica de Planeacion | mecanismos para el
Planeacién Institucional evidencias ciudadana administracion | participativa | seguimiento, control
del riesgo y evaluacion
74,8
74,2 77,4 80,0 72,0 67,2 68,8

1.2.3. GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS: Esta dimension se vio afectada por los resultados de las politicas de
racionalizacion de Tramites y participacion Ciudadana en la Gestion Publica:

Tabla 9

Anélisis resultados furag - Dimensién gestién con valores para resultados

vigencia 2018 corte a 31 de diciembre

DIMENSION POLITICAS RESULTADOS
Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos 78,8
Gobierne Digital 72,5
Gestioén para Resultados Seguridad Digital 736
con Valores Defensa Juridica 82,2
73,0 Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha contra la Corrupcion 75,1
Servicio al ciudadano 73,3
Racionalizacion de Tramites 70,6

12
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DIMENSION

POLITICAS

RESULTADOS

Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

69,7

1.2.4. EVALUACION DE RESULTADOS: Esta dimension presenta una baja calificacion en los indicadores de enfoque en la
satisfaccion ciudadana y mecanismos efectivos de seguimiento y evaluacion:

Tabla 10

vigencia 2018 corte a 31 de diciembre

Anaélisis resultados furag — Dimension evaluacién de resultados

DIMENSION

RESULTADOS POR
POLITICAS

RESULTADOS POR INDICES DE POLITICAS

Seguimiento y

Mecanismos

Documentacion del

Enfoque en la

Evaluacién de Evaluacion del efectivos de L . " Mejoramiento
Resultados Desemperio seguimiento y segumr:ent_q yla sgtuzfaccmn continuo
Institucional evaluacion evaluacion cludadana
69,9
69,9 69,8 72,5 63,6 721

INFORMACION Y COMUNICACION: En esta dimensién el indicador con una baja calificacion es calidad del
Compenente cultural:

Tabla 11
Andlisis resultados furag — Dimensién informacién y comunicacion
vigericia 2018 corte a 31 de diciembre

2 RESULTADOS :
DIMENSION POR POLITICAS RESULTADOS POR INDICES DE POLITICAS
. Calidad del . . .
Comunicacién | Documental pone administracién de P e ompone omp e
estratégico . documental tecnologico cultural
archivos
74,8
74,4 77,0 77,7 72,0 74,5 62,3
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1.2.5. GESTION DEL CONOCIMIENTO: Esta dimensién obtuvo un puntaje del 72.5, sin embargo, es importante indicar que
en su medicién no se utilizaron indices, sin embargo, es importante resaltar que con esta dimensién se busca que la
entidad implemente acciones, mecanismos o instrumentos orientados a identificar, generar, capturar, transferir,
apropiar, analizar, difundir y preservar el conocimiento para fortalecer a las entidades publicas, facilitar procesos de
innovacién y mejorar la prestacion de productos y servicios a los grupos de valor.

Tabia 12
Analisis resultados furag — Dimension gestién del conocimiento
vigencia 2018 corte a 31 de diciembre

DIMENSION POLITICAS RESULTADO

Gestiéon del Conocimiento

Gestion del conocimiento 72,5
72,5

1.2.6. CONTROL INTERNO: Esta dimensién se vio afectada por el baja puntaje de los indices de evaluacion estratégica del
riesgo, informacion y comunicacién relevante y oportuna para el control, actividades de monitoreo sistematicas y
orientadas a la mejor, segunda linea de defensa y tercera linea de defensa:

Tabla 13
Analisis resultados furag — Dimensién control intemo
vigencia 2018 corte a 31 de diciembre

DIMENSION | POLITICA RESULTADOS POR INDICES DE POLITICAS
" Institucionalidad | 5 | 4 ®
T _ T | @ @ informacién y | Actividades . {esquema 2| v $ 1o
hel (%]
£5 45 g ® 2| comunicacién de ing;a:;‘l:;g:te lineas de 3o § gl 5 g § g
Control Control |22 98 21 5 & relevantey | monitoreo 4 defensa) S|15c s S5¢
codg% D¢ n® . T al sistema de 7] Sl oo (0]
Interno Interno |55 q5 L4 35| oportuna sistematicas control adecuada para w| 8%l col 8%
S 889> 8125 parael y orientadas ; la efectividad m | €O| gol §O0
oo My | TE . interno o E ool 2
70,6 s o | <8 control a la mejora de! control R ) @
K | o =
interno
70,8 70,8 |66,4:759 70,1 65,9 55,3 70,4 724732645655
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2. RESULTADOS ARTICULADOS CON EL MIPG Y LA GUIA DE ARMONIZACION DE LA NORMA TECNICA DISTRITAL —
NTD-SIG 001:2011 CON EL MIPG

A continuacién, se presentan los resultados por dimensiones:

2.1. DIMENSION DEL TALENTO HUMANO

Tabla 14
Resultados dimension talento humano
Corte a junio de 2019

DIMENSION DE TALENTO HUMANO

Proposito de la dimensién

Ofrecer a la entidad las herramientas para gestionar adecuadamente su talento humano a través del ciclo de

vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro).

Objetivo  central de | Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad y legalidad, como motores de la
MIPG que se logra| generacién deresultados de las entidades publicas.
cumplir
' : RESULTADOS POR POLITICAS
POLITICA AVANCE PENDIENTES

Gestion Estratégica del
Talento Humano

eBase de datos con informacién de los servidores la cual
contiene los siguientes datos: Nombre y apellidos, fecha de
nacimiento, edad en afios, nimero de cédula, direccién de
residencia actual, nimero de teléfono fijo, nimero de
telefono celular, tipo de vinculacion, dependencia a la que
pertenece, estado civil, EPS, RH, nivel de escolaridad,
informacion relacionada con el cényuge e hijos.

e Resolucion 010 de 2019 por la cual se adopta el sistema
tipo de evaluacion de desempefio labora! de los empleados
plblicos de carrera administrativa y en periodo de prueba
del IPES.

e Actualmente se estad realizando encuesta de satisfaccién
Horarios Flexibles IPES 2019, la cua!l, tiene como fecha
limite para diligenciar el viernes 28 de junio de 2019.

e instructivo conflicto de intereses version 1 del 25-abr-2019.

# Programa de bienestar social e incentivos 2019 del 02-abr-
2019,

e Procedimiento de formacién y capacitacion version 4 del

e Actualizacion de! manual de funciones.

e Socializacién del plan estratégico de talento
humano.

® Actualizacion de la plantilla de la CNSC de los
servidores.

e Sensibilizacion a los jefes inmediatos vy
colaboradores de la importancia de la
participacion en las capacitaciones.

s Inclusion  de actividades de capacitacion
relacionadas can artes, artesania y vivienda.

e Resultados Encuesta Satisfaccidon Horarios
Flexibles IPES 2019.

¢ Trayectoria laboral implementada.

e Lineamientos ¥ procedimientos
desvinculacién laboral asistida desde
funciones y competencias de la entidad.

® Induccion y reinduccién de puestos de trabajo

e Identificacién de grupos de valor al igual que

de
las
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DIMENSION DE TALENTO HUMANO

Propésito de la dimensidn

Ofrecer a la entidad las herramientas para gestionar adecuadamente su talento humano a través del ciclo de

vida del servidor publico {ingreso, desarrollo y retiro).

Objetivo central de | Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad y legalidad, como motores de la
MIPG que se logra| generacién de resultados de las entidades publicas.
cumplir
RESULTADOS POR POLITICAS
POLITICA AVANCE PENDIENTES
24-abr-2019. debilidades y fortalezas de talento humano.
ePlan de prevencion, preparacidn y respuesta ante
emergencias del 26-abr-2019. Ver ANEXO 3 — ANALISIS DE BRECHAS
e Intervenciones de clima organizacional realizadas los dias | FURAG.
02-may-2019 y 26-abr-2019.
¢ Plan de trabajo de clima organizacional 2019. Pendientes de acuerdo a la guia de
eMesa de trabajo distrital para la implementacion del Decreto | armonizacién de la norma técnica distrital -
Distrital 2011 de 2017 - vinculacion laboral de personas con | NTD-SIG 001:2011 con el MIPG:
discapacidad en el sector publico.
e Informe actividades subdireccion administrativa y financiera | « Mecanismos para garantizar el ejercicio de la
- talento humano en relacion a {a politica publica de la negociacion colectiva.
mujer en el instituto para la economia social — IPES | e iImplementacion de las rutas de la felicidad,
vigencia 2019. crecimiento, servicio y calidad.
s Mediante la circular 003 de 2019 se establece el plan de
bienestar distrital 2019 establecido por el Departamento
administrativo del servicio civil distrital, en el cual en el eje
propdsito de vida se incluye la actividad de programa de
preparacion para el retiro laboral: autocuidado - salud
emocional y fisica que es un espacio de acompaftamiento
que incluye apoyo psicolégico y nutricional basado en el
autocuidado y en el desarrollo de competencias que le
permitan al pre pensionado conservar su salud fisica y
emaocional, prevenir enfermedades y optimizar su calidad de
vida.
o Mediante la Resolucion 538 de 2018 se adopta el cédigo | @ Acuerdo de gestién del subdirector SGRSI.
Integridad de integridad. e Seguimiento a los acuerdos de gestion y

¢ Campafia para la inscripcion de gestores de integridad
mediante invitacion realizada mediante circular 13 del 14-

publicacion de los mismos en la pagina web
2019,
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DIMENSION DE TALENTO HUMANO

Propodsito de la dimension

Ofrecer a la entidad las herramientas para gestionar adecuadamente su talento humano a través del ciclo de

vida del servidor piblico (ingreso, desarrollo y retiro).

Objetivo  central de
MIPG que se Ilogra
cumplir

Fortalecer e! liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad v legalidad, como motores de la

generacion de resultados de las entidades puablicas.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

may-2019, cotreos masivos del 21 y 24-may-2019.

e Socializacion del ¢odigo de integridad mediante piezas de
comunicacion en la intranet el dia 16-ene-2019.

e Taller "Cddigo de Integridad - Nuestros valores nos
identifican”, realizado el dia 6-jun- 2019.

e Plan de anticorrupcién y atencidén al ciudadano con su
respectivo seguimiento en el drive de la entidad.

e Creacion del instructivo IN-088 Conflicto de interés.

e Acuerdos de gestion de los subdirectores de la SAF,
SESEC, SDAE, SFE, SJC.

Ver ANEXOC 3
FURAG.

~ ANALISIS DE BRECHAS
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Tabla 15

Resultados dimensién direccionamiento estratégico y planeacién

A junio de 2019

DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Proposito de la

dimensiéon

Permitir a la Entidad una ruta estratégica que guiara la gestion Institucional y le permita priorizar los recursos, el
talento humano y focalizar los procesos de gestion en la consecucion de los resultados con los cuales se
garantice la satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacién de las entidades para la generacién de bienes y servicios que

resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

Planeacién Institucional

e Manual de indicadores de gestién e impacto versién 2 del
28-mar-2019,

e Actualizacion del formato de hoja de vida de indicadores.

e Cronograma del plan de trabajo para los riesgos de gestion
2019, comunicade mediante memeorando radicado IPES
00110-817-003034 de!l 11-abr-2019.

e Capacitacion en planeacion estratégica realizada el dia 03-
abr-2019.

o Capacitacién en gestion por procesos realizada el dia 07-
mar-2019.

eMapa de riesgos de corrupcion de la vigencia 2019
publicado en la direccion
https://drive.google.com/drive/folders/1vup2yP E1g9zGeJo
GMgvItkBOVOhHVSL

¢ Politica de administracién del riesgo del instituto para
economia social - IPES del 06-may-2019, la cual incluye
objetivo, alcance, metodologia, roles y responsabilidades,

¢ Analisis DOFA de la entidad consolidado.

eDisefiar un boletin trimestral de reporte de
indicadores.

e Actualizacion y publicacién del mapa de riesgos
de gestién de la entidad.

o Implementacion del procedimiento PR 042 en lo
relacionado con la revision y ajuste de la
planeacion estratégica.

e Personas idoneas en gestion de riesgos.

s Efectuar seguimiento a los riesgos y a la
efectividad de los controles de los procesos
desde de la primera y segunda linea de
defensa.

o Informar periédicamente a la zlta Direccion
sobre el desempefio de las actividades de
gestion de riesgos de la entidad, monitoreo
llevado a los indicadores de gestion.
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DIMENSICON DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Propésito de

dimension

Permitir a la Entidad una ruta estratégica que guiara la gestion Institucional y le permita priorizar los recursos, el
talento humano y focalizar los procesos de gestion en la consecucion de los resultados con los cuales se
garantice la satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacién de las entidades para la generacién de bienes y servicios que

resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

medidas generales para evitar la materializacién de los
riesgos y medidas generales para tratar los riesgos
materializados.

e Campafia de mapa de riesgos de corrupcion realizada los
dias 01y 02-abr-2019.

o Definicion de parametros para la identificacion, valoracion y
seguimiento a riesgos de proceso, corrupcion y sequridad
de Ila informacién, mediante acta de reunién de
coordinacién del dia 08-abr-2019.

e Reporte del primer seguimiento cuatrimestral del plan de
tratamiento de los riesgos de corrupcion por parte de la
SESEC, OAC, SFE, SJC y SGRSI.

e Actualizacion del procedimiento PR-054 administracion del
riesgo version 4 del 28-dic-2018.

e Se evidencia actualizacion de los indicadores de Gestion
de comunicaciones, identificacion, caracterizacion vy
registro de la poblacién sujeto de atencién, gestion para la
formacion y empleabilidad, fortalecimiento de {a economia
popular, servicios generales y contabilidad.

¢ Se evidencia en el drive de la entidad seguimiento al plan
de accion de la entidad y al plan de adecuacion vy
sostenibilidad del MIPG.

s Aplicar controles disefiades de acuerdo a la
guia de administracién del riesgo y disefio de
controles para entidades publicas (DAFP, 2018
V4).

e Disefiar e implementar procesos para identificar
y detectar fraudes y revisar la exposiciéon de la
entidad al fraude.

sHacer seguimiento a los resultados de las
acciones emprendidas para mitigar los riesgos.

sAsegurar gue los riesgos son monitoreados
acorde con la politica de administracion del
riesgo.

e Actualizacion de indicadores de Fortalecimiento
de la economia popular, planeacion estratégica
y tactica, Gestion de la soberania seguridad
alimentaria y nutricional, servicio a! usuario,
talento humano, gestién documental, almaceén,
planeamiento fisico, cartera, presupuesto,
tesoreria, gestion contractual, gestion juridica,
evaluacion integral y seguridad de la
informacién y recursos tecnolégicos.
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DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Propésito de la

dimensién

Permitir 2 la Entidad una ruta estratégica que guiara la gestién Institucional y le permita priorizar los recursos, el
talento humano y focalizar los procesos de gestién en la consecucién de los resultades con los cuales se
garantice la satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacidn de las entidades para la generaciéon de bienes y servicios que

resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

e Mesas de irabajo con e! fin de analizar las brechas frente a
la implementacion del MIPG.

e Planes de accién articulados a los objetivos de desarrollo
sostenible.

e Analisis de las evaluaciones de la gestién del riesgo de la
segunda linea de defensa realizada en la dimensién de
talento humano.

eAnalisis de las evaluaciones de la gestién del riesgo
elaboradas por la tercera linea de defensa.

Ver ANEXO 3 - ANALISIS DE BRECHAS
FURAG.

Pendientes de acuerdo a la guia de
armonizacion de la norma técnica distrital —
NTD-SIG 001:2011 con el MIPG:

s Actualizacion de politicas del sistema integrado
de gestion.

# Definicién de mapas de aseguramiento.

eEjecucién del comité de gestibn y de
desempefic y los respectivos seguimientos
segun resolucién 564 de 2018.

Gestion Presupuestal y
Eficiencia del Gasto
Puablico

s Se observa presupuesto de gastos e inversiones publicado
en el link
hitp://www.ipes.gov.co/images/informes/presupuestos/2019
/Presupuesto 2019.pdf

sRevisado GOOB| se observa en el presupuesto de la
entidad una adicién por $252.237.340,00 y una reduccioén
$556.000.000,00

e Publicacién en la pagina web de los registros
presupuestales de la vigencia 2019.

Ver ANEXO 3 -~ ANALISIS DE BRECHAS
FURAG.
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2.3. DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Tabla 16

Resultados dimensién gestién con valores para resultados

Corte a junic de 2019

DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Propésito de la dimensién

Permitir a la Organizacion realizar actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacion de las entidades para la generacién de bienes y servicios que
resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos” y “Facilitar y promover la efectiva participacion
ciudadana en la planeacion, gestion y evaluacién de las entidades publicas.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

Fortalecimiento
Organizacional y
Simplificacion de Procesos

sMatriz en Excel

e Actualizacion de

o Actualizacion de los formatos: FO-016 Matriz

con oportunidades de mejora
producto de la armonizacion de la politica de
fortalecimiento organizacional y simplificacién de
procesos con la norma técnica distrital — NTD-SIG
001:2011.
procedimientos: PR-019
Ingresos de tesoreria, PR-026
Intermediacién laboral, PR-038 Formacién y
capacitacion para el trabajo, PR-045 Formacién y
capacitacion, PR-067 Recepcién de bienes
adquiridos, PR-090 Articulacién interinstitucional de
gestiébn para el empleo, PR-115 Apoyo a la gestion
para la suscripcion de contralos de uso vy
aprovechamiento econdémico regulado- Plazas de
Mercado, PR-116 Asignacion de los puestos locales
o bodegas, PR-128 Mercadeo y comercializacién y
PR-134 Seguimiento al funcionamiento de las
alternativas comerciales.
mapa
de riesgos, FO-323 Ejecucién financiera de
convenios, FO-324 Cuadro resumen ejecucion de

e Implementacién de la politica de fortalecimiento
organizacional y simplificacién de procesos.

+ Disefiar un plan de accion para realizar por parte
de la SDAE las auditorias que le corresponden
como segunda linea de defensa.

¢ Diseftar e implementar procedimientos detallados
que sirvan como controles y supervisar la
ejecucion de esos procedimientos por parte de los
servidores publicos a su cargo.

e Revisar periédicamente las actividades de control
para determinar su relevancia y actualizarlas de
ser necesario.

e Supervisar el cumplimiento de las politicas y
procedimientos establecidos.

» Asegurar que entre los procesos fluya informacion
relevante y oportuna, asi como hacia los
ciudadanos, grupos de valor y organismos
gubernamentales ¢ de control.

slmplementar politicas de operacién mediante
procedimientos u ofros mecanismos que den
cuenta de su aplicacién en materia de control.
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DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Propésito de la dimensién

Permitir a la Organizacién realizar actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacion de las entidades para la generacién de bienes y servicios que
resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos” y “Facilitar y promover la efectiva participacion
ciudadana en la planeacién, gestidn v evaluacion de las entidades publicas.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

convenios, FO-430 Toma fisica de inventario, FO-557
Hoja de vida del comerciante, FO-610 Validacion
gestores ética, FO-633 Certificacién de cumplimiento,
FQ-732 Estudios y documentos previos contratacion
directas, FO-733 Minuta contratacién directa,
FO-734 Hoja de control CPS profesional y apoyo
gestién, FO-735 Minuta adicién y prorroga contrato,
FO-736 Acta de suspensién, FO-737 Acta de reinicio,
FO-738 Minuta Otro Sl Contrato, FO-739 Minuta
terminacién anticipada, FO-740 Hoja de contrel serie
documental némina, FO-741 Instrumento de
recoleccion de informacidn para identificar
poblaciones especificas en las plazas distritales de
mercade y comportamiento de su oferta, FO-742
instrumento de recoleccién de informacién para
identificar poblaciones especificas en los puntos
comerciales y comportamiento de su oferta, FO-743
Instrumento de recoleccién de informacién para
identificar poblaciones especificas en las alternativas
comerciales de la REDEP y comportamiente de su
oferta, FO-744 Hoja de control bienes inmuebles, FO-
745 Tabla de control de acceso, FO-747 Conciliacién
saldos contables y estado de caja y bancos, FO-748
Fechas entrega de informaciébn por parte de

- tesoreria, FO-749 Declaracion de conflicto de interés

anual, FO-750 Declaracidn de conflicto interés
Periddica, FO-751 Seguimiento a conflictos de
interés de la entidad, FQ-752 Autorizacién

Ver ANEXO 3 — ANALISIS DE BRECHAS FURAG.
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DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Proposito de la dimension

Permitir a la Organizacion realizar actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacion de las entidades para la generacion de bienes y servicios que
resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos” y “Facilitar y promover |a efectiva participacion
ciudadana en la planeacion, gestion y evaluacién de las entidades publicas.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

modificacién base de datos GOOBI, FO-753
Recepcion peticiones, quejas, reclamos, denuncias
por corrupcién y sugerencias, FO-755 Hoja de

control, serie documental programa, subserie
programa Emprendimiento Social.
e Actualizacién del DE-031 Plan maestro de

emergencias y el MS-017 Manual de indicadores de

gestion.
e Creacion del instructivo IN-088 Conflicto de interés.

Gestion Presupuestal y
Eficiencia del Gasto Publico

e Informe de ejecucién del presupuesto de gastos e
inversiones publicado en la pagina web.

¢ Procedimiento PR 025 gestion, control y seguimiento
presupuestal del 28-12-2018 en el que se establece:
a) Informes de ejecucion presupuestal de vigencia vy
reservas {frecuencia semanal) y comunicarlos a
todas las dependencias de la entidad para el
respectivo seguimiento, andlisis y toma de acciones
correctivas, si se evidencia una baja ejecucién
presupuestal de acuerdo a lo programado en el plan
anual de adquisiciones. b} Informes finales de
ejecucién presupuestal de vigencia y reservas, y se
comunican a todas las dependencias de la entidad
para el respectivo seguimiento y analisis.

e Reportes de ejecucion de PAC a junio de 2018.

e Publicacion de la distribucién presupuestal de sus
proyectos de inversion junto a los indicadores de
gestion de acuerdo a la ley 1474 de 2011 articulo
74.

Ver ANEXO 3 — ANALISIS DE BRECHAS FURAG.

Gobierno Digital

o Borrador de la politica de gobierno digital.
¢ Procedimiento PR-088 Referenciacion competitiva
version 01 del 15-dic-20186.

» Implementar centro de relevo.

Ver ANEXO 3 — ANALISIS DE BRECHAS FURAG.
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DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Propdsito de la dimensién

Permitir a la Organizacion realizar actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacion de las entidades para la generacion de bienes y servicios que
resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos” y “Facilitar y promover la efectiva participacion
ciudadana en la planeacién, gestion y evaluacion de las entidades publicas.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

Pendientes de acuerdo a la guia de
armonizacion de la norma técnica distrital —
NTD-SIG 001:2011 con el MiPG:

« Resolucion de la politica de gobierno digital.

e Desarrollar un esquema de seguimiento vy
evaluacion.

¢ Responsabilidad social (Lineamientos y
directrices).

¢ Informe de referenciacion competitiva y proyectos
de mejora propuestos.

¢ Plan operativo que asegure el cicio de vida de los
sistemas de informacion.

¢ Catalogo de componentes de informacion.

Seguridad Digital

e Manua! del subsistema de gestidon de seguridad y
privacidad de la informacion: El cual contiene politica
general dei sistema de gestién de seguridad de la
informacion, objetivos, alcance, roles y
responsabilidades, gestidn de activos, metodologia
de valoracibn de riesgos, declaracidn de
aplicabilidad, politicas complementarias del SGSI,
incidentes de seguridad, levantamiento de
informacién forense, gestion de la continuidad,
seguimiento al SGSI.

¢ Matriz de riesgos de la seguridad de ia informacion.

eindice de Informacion Clasificada y Reservada
pubiicado en la pagina web.

eRevision de la politica de seguridad de la
informacion.

Ver ANEXO 3 — ANALISIS DE BRECHAS FURAG.

Pendientes de acuerdo a la guia de
armonizacion de la norma técnica distrital —
NTD-S1G 001:2011 con el MIPG:

e Diagnodstico de seguridad y privacidad de la
informacion (A Solicitud de MINTIC).

¢ Plan de diagnodstico IPVA4 a IPVAS.

# Revision de los activos de informacion 2019.

Defensa Juridica

e Procedimientos PR-117 accion de tutela, PR-118

¢ Ejecucion de actividades para la prevencién del
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DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Propésito de la dimensién

Permitir a la Organizacién realizar actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacién de las entidades para la generacion de bienes y servicios que
resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos” y “Facilitar y promover la efectiva participacion
ciudadana en la planeacion, gestion y evaluacién de las entidades publicas.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

conciliacion, PR-118 QUERELLAS, PR-120 procesos
judiciales y PR-135 pago de sentencias vy
conciliaciones alineados con el aplicative SIPROJ.

sResolucion 200 de 2018 por la cual se dicta el
reglamento del comité de conciliacion.

e Resolucion 202 de 2018 mediante la cual se adopta
el manual de defensa judicial.

s Mediante memorando radicado IPES 00110-817-
005376 del 19-jun-2019 se presenta el informe de
gestion del comité de conciliacién del segundo
semestre de 2018 a la fecha.

eEn el manual MS-014 administracion y cobro de
cartera se estipulo lo relacionado con embargos en
relacién al limite de embargos, Reduccién de los
embargos, Bienes inembargables y el levantamiento
de las medidas cautelares.

¢ Socializacion de Directivas de prevencion del dario
antijuridico.

dafio antijuridico y defensa judicial.
Ver ANEXO 3 — ANALISIS DE BRECHAS FURAG.

Pendientes de acuerdo a la guia de
armonizacion de la norma técnica distrital —
NTD-SIG 001:2011 con el MIPG:

¢ Acuerdo de adopcion de la politica de prevencion
del dafio antijuridico expedido por el Comité de
Concifiacién.

e¢Plan de accién que contenga: El proyecto de
propuesta de la politica, cronograma, resultados
esperados, indicadores para su medicién, Las
areas responsables, las acciones y medidas que
mitiguen o resuelvan la causa primaria y e |
presupuesto estimado para la solucion.

¢ Socializar la politica al interior de la entidad.

ePresentacion al Comité de Conciliacion del
informe de ejecucion de la politica y el plan.

Es importante indicar que los anteriores pendientes
se encuentran alineados conforme a lo establecido
en la Direcltiva 025 de 2018 Secretaria Juridica
Distrital.

Mejora normativa

e Socializacién y conocimiento del Modelo de
gestion juridica publica (MGJP).

¢ Evaluacion del entendimiento de las implicaciones
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DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Propdsito de la dimension

Permitir a la Organizacion realizar actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos.

Objetivo central de MIPG
que se iogra cumplir

Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacion de las entidades para la generacion de bienes y servicios que
resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos” y “Facilitar y promover la efectiva participacion
ciudadana en la planeacidn, gestién y evaluacion de las entidades publicas.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES
del MGJP
e Medicion de estandares existentes en las
entidades y organismos distritales.
sElaboracion del plan de accion para la

implementacién del MGJP.

sAdopcién de los componentes del MGJP, de
acuerdo con el resultado de la medicion y el plan
de accion.

Ver ANEXO 3 — ANALISIS DE BRECHAS FURAG.

La implementacion de las actividades establecidas
por el MGJP deberéd ser aplicado de manera
paulatina en cada una de las enitidades y
organismos distritales, teniendoc en cuenta los
plazos que determine la Secretaria Juridica Distrital
y con el acompafamiento de esta.

Servicio al ciudadano

eInforme trimestral de SDQS publicade en el link
http://www.ipes.qov.co/images/infermes/sdgs/Informe
2019/INFORME_TRIMESTRAL ENERO-

MARZQ SDQS 2019.pdf

eMecanismos © procesos para la participacion
ciudadana publicado en la pagina web en la direccién
http://www.ipes.gov. co/index.php/servicio-al-
ciudadano/denuncie-hechos-de-corrupcion

eReporte en Excel de los usuarios atendidos y
promedio de calificacién Digiturno publicado en el link

eInforme y analisis encuesta de satisfaccion
beneficiarios alternativas 2019.

Ver ANEXO 3 — ANALISIS DE BRECHAS FURAG.
Pendientes de acuerdo a la guia de
armonizacion de la norma técnica distrital —
NTD-SIG 001:2011 con el MIPG:

o Promesa de valor.
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DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Propdsito de la dimensién

Permitir a la Organizacién realizar actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Agilizar, simplificar y flexibilizar a operacion de las entidades para la generacién de bienes y servicios que
resuelvan efectivamente |las necesidades de los ciudadanos” y “Facilitar y promover |a efectiva participacion
ciudadana en la planeacién, gestién y evaluacién de las entidades publicas.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

hitp:/www.ipes.gov.cofindex.php/gestion-
institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-
pars-y-denuncigs/usuarios-atendidos-y-promedio-de-
calificacion-digiturno

e Implementacion de canales tecnolégicos que permite
l2 interaccién con ciudadanos con discapacidad
auditiva y visual.

s Procedimientos  articulados con la  Gestion
documental.

e Publicacién de procedimientos de servicio al
ciudadano en la pagina web.

e Publicacién en la pagina web del Plan de Accion
Defensor del Ciudadano 2019.

e Publicacion de procedimientos en el link
http://www.ipes.gov.co/index.php/entidad/procesos-y-
procedimientos/servicio-al-usuario

¢En el procedimiento PR-087 atencidn ai usuario
version 05 del 28-dic-2018 se establecen los
atributos del buen servicio, consideraciones para la
atencion al usuario, situaciones que se presentan en
el ‘momento de verdad'., reportes de hechos de
corrupcion y las caracteristicas de la atencidn
presencial.

e Mesa de trabajo para articulacidon SDQS - Goobi el
dia 24-abr-2019

e Solicitud realizada mediante oficio radicado IPES
00110-816-013959 del 19-jun-2019 a
FAMOCDEPANEL en relacidn a las adecuaciones

e Politica de servicio al ciudadano con acto
administrativo (Estéd pendiente por que se
encuentra en observaciones por parte de las
entidades distritales y se espera sea adoptado a
partir del 01-jul-2019).

e Manual de servicio al ciudadano (Esta pendiente
por que se encuentra en observaciones por parte
de las entidades distritales y se espera sea
adoptado a partir dei 01-jul-2019).

o Sensibilizacién y socializacion de la politica del
servicio al ciudadano (Esta pendiente por que se
encuentra en observaciones por parte de las
entidades distritales y se espera sea adoptado a
partir del 01-jul-2019).
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DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Propésito de la dimension

Permitir a la Organizacién realizar actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacién de las entidades para la generacion de bienes y servicios que
resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos” y “Facilitar y promover la efectiva participacion
cludadana en la planeacion, gestién y evaluacion de las entidades publicas.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

edificio calle 73 contrato N° 3 de 2019

¢ Folletos en lenguaje braille

eFree Press mediante la cual se envia a diferentes
medios de comunicacién los boletines de prensa para
gue sean difundidos sin ningun costo.

eRedes Sociales Instagram, YouTube, Facebook,
Twitter y Google My Business, mediante las cuales
se publica constantemente la gestidon de la entidad,
las ofertas y eventos y se reciben inquietudes.

Racionalizacion de Tramites

o Publicacion en el SUIT de los tramites: asignacion de
los puntos de venta de la REDEP y asignacion de un
local 0 bodega en una plaza de mercado.

e Guia de tramites y servicios publicada en la pagina
web con fecha de actualizacidn 19-jun-2019.

¢ Mesa de trabajo realizada el dia 28-mar-2019 con el
fin de revisar los procedimientos y requisitos que se
tienen publicados en la pagina web para los
programas de formacion y capacitacion gratuita para
el empleo y el emprendimiento.

e Mediante memorando radicado IPES 00110-816-
008817 del 22-abr-2019 se comunica las acciones
para la vigencia 2019 relacionadas con |la
actualizacion del inventario de tramites y otros
procedimientos administrativos.

e Se evidencia plan anticorrupcién y de atencion al
ciudadano 2019 con la formulacién del componente
2. racionalizacion de tramites el cual contiene la
definicion de actividades, indicadores, metas,

Pendientes de acuerdo a la guia de
armonizacion de la norma técnica distrital -
NTD-SIG 001:2011 con el MIPG:

e Socializar a los servidores las orientaciones sobre
el mejoramiento de los tramites, generar
compromisos en la ejecucion de los tramites.

¢ Difundir informacion de ofertas de tramites y ofros
procedimientos administrativos.

eldentificar valorar en las actividades, realizar un
resumen del diagndstico, definir el problema vy
elaborar diagrama causa efecto, definir principales
causas para priorizar, identificar tramites de alto
impacto a racionalizar.

Ver ANEXO 3 — ANALISIS DE BRECHAS FURAG.
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DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Propdsito de la dimensién

Permitir a la Organizacion realizar actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos.

Objetivo central de MIPG
gue se logra cumplir

Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacién de las entidades para la generacién de bienes y servicios que
resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos” y “Facilitar y promover la efectiva participacion
ciudadana en la planeacién, gestion y evaluacion de las entidades publicas.

RESULTADQCS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

productos, responsables y fechas programadas.

Participacion Ciudadana en
la Gestidn Publica

e Realizacion de la rendicion de cuentas el dia 05-mar-

2019.

e Evaluacion de audiencia de rendicién de cuentas

vigencia 2018 publicado en la pagina web.

e Analisis de las debilidades y fortalezas de la

rendicidon de cuentas en el informe de RdC publicado
en la pagina web.

e Programacion general de fechas de los espacios de

didlogos en el documento informe de RdC.

o Condiciones generales respecto a los escenarios de

participacién en el IPES establecidos en el PR 061
Participacidn ciudadana y rendicién de cuentas.

e Free Press mediante la cual se envia a diferentes

medios de comunicacion los boletines de prensa para
gue sean difundidos sin ningtn costo.

sRedes Sociales Instagram, YouTube, Facebook,

Twitter y Google My Business, mediante las cuales
se publica constantemente la gestion de la entidad,
las ofertas y eventos y se reciben inquietudes.

e Actualizacién de  procedimiento PR 061
Participacién ciudadana y rendicion de cuentas
con los lineamientos establecidos en el Manual
Unico de Rendicion de Cuentas - Versién 2.
Introduccién - Fehrero de 2018.

Ver ANEXO 3 — ANALISIS DE BRECHAS FURAG.

Pendientes de acuerdo a la guia de
armonizacion de la norma técnica distrital -
NTD-SIG 001:2011 con el MIPG:

e Mapa de actores involucrados.

elnventariar y seleccionar los temas de
competencia frente a los cuales se podria
promover la participacién ciudadana.

ePlan de participacion con actividades, tiempos,
recursos, presupuesto y materiales.

# Caracterizacion de grupos de valor.
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2.4. DIMENSION EVALUACION DE RESULTADOS

Tabla 16

Resultados dimension evaluacion de resultados

Caorte a junio de 2018

DIMENSION EVALUACION DE RESULTADOS

Propdsito de la dimension

Promover en la Entidad el seguimiento a la gestion y su desempefio, a fin de conocer permanentemente los
avances en la consecucion de los resultados previstos en su marco estratégico.

Objetivo central de MIPG
gue se logra cumplir

Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y la evaluacién, para la

toma de decisiones y la mejora continua.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

Seguimiento y Evaluacion
del Desempefio
Institucional

e Plan de anticorrupcion y atencion al ciudadano con su
respectivo seguimiento en el drive de la entidad.

» Se evidencia en el drive de la entidad seguimiento al plan
de accion de la entidad y al plan de adecuacién y
sostenibilidad del MIPG

e Comités de autocontrol

eEvaluacion de audiencia de rendicion de cuentas
vigencia 2018 publicado en la pagina web

* Reporte del primer seguimiento cuatrimestral del plan de
tratamiento de los riesgos de corrupcién por parte de la
SESEC, OAC, SFE, SJC y SGRSI

e Mediante memorando radicado IPES 00110-817-005376
del 19-jun-2019 se presenta el informe de gestidén del
comité de conciliacion del segundo semestre de 2018 a
la fecha.

e Evaluaciones continuas para determinar los avances de
gestién, logro de resultados y cumplimiento de objetivos.
+«Manual de indicadores de gestion e impacto version 2 del

28-mar-2018.

e Mesas de trabajo con el fin de analizar las brechas frente
a la implementacion del MIPG

s Analisis de las evaluaciones de la gestion del riesgo de la
segunda linea de defensa realizada en la dimension de
talento humano.

eDisefiar un boletin trimestral de reporte de
indicadores.

eHacer seguimiento a los resultados de las
acciones emprendidas para mitigar los riesgos.

e Envio de actas de comité de autoevaluacion a la
AC! conforme a lo estipulado en el articulo 6 de
la resolucion 620 de 2015.

Ver ANEXO 3 - ANALISIS DE BRECHAS

FURAG.

Pendientes de acuerdo a la guia de
armonizacién de la norma técnica distrital —
NTD-SIG 001:2011 con el MIPG:

+ Medicion del servicio no conforme

e Validacion de indicadores que garantice que
estos miden la informacion suficiente para medir
el avance.

¢ Plan de aseguramiento de la calidad

eMapa de aseguramiento del IPES segunda y
tercera linea de defensa MIPG
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DIMENSION EVALUACION DE RESULTADOS

Propésito de la dimensidn

Promover en la Entidad el seguimiento a la gestion y su desempefio, a fin de conocer permanentemente ios
avances en la consecucién de los resultados previstos en su marco estratégico.

Objetivo central de MIPG | Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y la evaluacién, para la

que se logra cumplir toma de decisiones y la mejora continua.
RESULTADOS POR POLITICAS
POLITICA AVANCE PENDIENTES

e Andlisis de las evaluaciones de la gestién del riesgo
elaboradas por la tercera linea de defensa

sinforme de ejecucién del presupuesto de gastos e
inversiones publicade en la pagina web

e Propuesta Modelo Aseguramiento de la Calidad Y
Auditorias internas SIGD - MIPG Instituto para la
Economia Social IPES 2019

eMesa de trabajo para la definicion del mapa de
aseguramiento del IPES segunda y tercera linea de
defensa MIPG

e Free Press mediante la cual se envia a diferentes medios
de comunicacién los boletines de prensa para que sean
difundidos sin ningun costo

s Redes Sociales Instagram, YouTube, Facebook, Twitter y
Google My Business, mediante las cuales se publica
constantemente la gestién de la entidad, las ofertas y
eventos vy se reciben inquietudes

2.5. DIMENSION DE INFORMACION Y COMUNICACION

Tabla 17
Resultados dimension informacidn y comunicacion
Corte a junio de 2018

DIMENSION DE INFORMACION Y COMUNICACION

Garantizar un adecuado flujo de informacién interno, que permita la operacién interna de una entidad, asi

Propésito de la! como de la informacién externa, que le permite una interaccién con los ciudadancs; para tales fines se
dimension requiere contar con canales de comunicacién acordes con las capacidades Organizacionales y con lo previsto

en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion.
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Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Desarrollar una cultura organizacional fundamentada
toma de decisiones y la mejora continua.

en la informacion, el control y la evaluacion, para ia

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

Gestion Documental

eMediante memorande radicado IPES 00110-817-
005239 del 17-jun-2019 se solicita la elaboracion y/o
actualizacion de los inventarios documentales y la
creacién de las hojas de control por serie documental
para determinar el analisis del volumen documental
para el proceso de transferencia documental primario.

e Tabla de control de acceso documental.

e Expedientes electrénicos en la plataforma Az digital.

¢ Herramienta de diagnéstico integral de archivos.

e Implementacién y seguimiento al cronograma de
transferencia general y por subdirecciones.

e Plan eficiencia administrativa y consumo de cero
papeles.

e Fortalecimiento de
documental.

las tablas de acceso de

Transparencia, Acceso a
la Informacién y Ilucha
contra la Corrupcidn

e Realizacién de la rendicion de cuentas el dia 05-mar-
2019

eEvaluacion de audiencia de rendicion de cuentas
vigencia 2018 publicado en la pagina web.

¢ Analisis de las debilidades y fortalezas de la rendicion
de cuentas en el informe de RJC publicado en la
pagina web.

¢ Programacion general de fechas de los espacios de
dialogos en el documento informe de RdC.

e Condiciones generales respecto a los escenarios de
participacion en el IPES establecidos en el PR 061
Participacion ciudadana y rendicion de cuentas.

¢ Borrador de la actualizacion del procedimiento PR 046
Uso efectivo de la informacion en el instituto para la
economia social —IPES.

eBorrador de nuevo procedimiento publicacion de
contenidos en la pagina web.

e Revisiones a la pagina web en cuanto a lo relacionado
alos articulos 9y 11 de laley 1712 de 2014.

e Confirmacién de correo electrénico para notificaciones
judiciales

eCampafia de Politica Publica distrital de
Transparencia Integridad y no Tolerancia con la

e Actualizacion de  procedimiento PR 061
Participacion ciudadana y rendicién de cuentas con
los lineamientos establecidos en el Manual Unico
de Rendicién de Cuentas - Versién 2. Introduccion -
Febrero de 2019.

e Fortalecer los canales de comunicacién con los
grupos de valior.

Pendientes de acuerdo a la guia de armonizacién
de la norma técnica distrital - NTD-SIG 001:2011
con el MIPG:

o Mapa de actores involucrados.

e inventariar y seleccionar los temas de competencia
frente a los cuales se podria promover [a
participacion ciudadana.

ePlan de participacion con actividades, tiempos,
recursos, presupuesto y materiales.

¢ Caracterizacion de grupos de valor

e Mecanismos de capacitacién para los grupos de
valor.

Ver ANEXO 3 — ANALISIS DE BRECHAS FURAG.

32




ALCALDIA MAYOR
DE BOGGTA D.C.
DESARREXLO ECONOMICO
Instuts para i Ecorcmia Socal

DIMENSION DE INFORMACION Y COMUNICACION

Propésito de la

dimension

Garantizar un adecuado flujo de informacién interno, que permita la operacién interna de una entidad, asi
como de la informacién externa, que le permite una interaccién con los ciudadancs; para tales fines se
requiere contar con canales de comunicacion acordes con las capacidades Organizacionales y con lo previsto
en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y la evaluacién, para la
toma de decisiones y la mejora continua.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE PENDIENTES

Corrupcién.

¢ Memorandos y correos de solicitud de actualizacion
de informacién en la pagina web.

« Capacitaciones en politica de transparencia.

e Folletos en lenguaje braille.

sFree Press mediante la cual se envia a diferentes
medios de comunicacién los boletines de prensa para
que sean difundidos sin ninglin costo.

sRedes Sociales Instagram, YouTube, Facebook,
Twitter y Google My Business, mediante las cuales se
publica constantemente la gestion de la entidad, las
ofertas y eventos y se reciben inquietudes.

2.6. DIMENSION GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Tabla 18
Resultados dimensién gestion del conocimiento
Corte a junio de 2018

DIMENSION GESTION DEL. CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Propdésito de la

dimension

Promueve el desarrollc de mecanismos de experimentacién e innovacidon para desarrollar soluciones
eficientes en cuanto a: tiempo, espacio y recursos economicos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Desarrollar una cultura Organizacional fundamentada en la informacién, el control y la evaluacion, para la
toma de decisiones y la mejora continua.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA AVANCE PENDIENTES
Gestion del C imiento | * Repositorio de area de estudios econdmicos. e Metodologia de la gestion del conocimiento.
estion del Lonocimiento | , g aqor  del documento base para la |eDocumentar los resultados de los ejercicios de
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DIMENSION GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Propésito de la

dimensién

Promueve el desarrollo de mecanismos de experimentacién e innovacidn para desarrollar soluciones
eficientes en cuanto a: tiempo, espacio y recursas ecandmicos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Desarrollar una cultura Organizacional fundamentada en la informacion, el control y la evaluacidn, para la

toma de decisiones y la mejora continua.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

construccidn de lineamientos de la dimension
gestidn del conocimiento y la innovacion.
ePonencias "Mas Alld del Limite - El reto de
innovar en !a Economia Social y las Plazas de
Mercado", "Mas alla del Limite" Piensa diferente,
“La economia informal en el contexto de las
violencias urbanas y el impacto de los procesos
formativos y de capacitacién como parte de las
transformaciones hacia la paz, ia convivencia y el
desarrollo social de las ciudades”, "Formacion
Empleabilidad E Insercion Laboral, Alianzas
Estratégicas Y Proyectos Exitosos Entre El
Sector Publico Y Privado”, "Las Plazas Distritales
de Mercado "Competitividad y Sostenibilidad,
Piensa diferente, Mas alla de! limite, Imaginacidn
y Creatividad para una Bogota Mejor para Todos

e Capacitacion en innovacion Publica, buenas
practicas de herramientas tecnoldgicas, G suite,
filestream - drive almacenamiento.

e Valoracion continua del progreso de planes,
programas y proyectos desarroliados.

e Documentar los resultados de los ejercicios de
seguimiento y evaluacién: Plan Institucional de
Gestién y desempefio ~ MIPG y Seguimiento a
riesgos de proceso y corrupcidn 2019.

e Feria G Suite: Google Day.

eEstandarizacidon de documentos: Cargue de
dacumentacion del SIG en el goagle drive.

¢ Goobi y herramienta Hemi.

seguimienta y evaluacidn.

e Apoyar la innovacion.

eGenerar los lineamientos en materia de analitica
institucional para establecer la politica y documentos
para el tratamiento, analisis y visualizacion de los datos
e informacion de la entidad.

e Los resultados de la gestién de la entidad se incorporan
en repositorios de informacién o bases de datos sencillas
para su consulta, anélisis y mejora.

e Crear un-grupo de gestion del conocimiento e innovacion
para liderar y promover las practicas, acciones,
actividades y proyectos en la materia.

e Efectuar un plan de analitica para la entidad (generacion
y actualizacion de datos abierfos, programacion de
andlisis de datos e informacion, creacion de
visualizacion)

eHerramientas para uso y apropiacién en materia de
gestién def conocimiento.

e Documentar todos los resultados de los ejercicios de
seguimiento y evaluacion.

eMemaria institucional recopilada y disponible para
consulta y andlisis.

e Bienes o productos entregados a los grupos de valor,
como resultado del andlisis de las necesidades y de la
implementacian de ideas innovadoras de la entidad.

eEspacios de trabajo que promueven el analisis de la
informacidn y la generacion de nueva conacimienta.

e Decisiones institucionales incorporadas en los sistemas
de informacién y disponibles.
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DIMENSION GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Proposito de la
dimension

Promueve el desarrollc de mecanismos de experimentacién e innovacién para desarrollar soluciones
eficientes en cuanto a: tiempo, espacio y recursos econémicos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Desarrollar una cultura Organizacional fundamentada en la informacién, el control y la evaluacion, para la
toma de decisiones y la mejora continua.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA AVANCE PENDIENTES
¢IPES en redes sociales (Facebook, twitter, | ¢ Cultura de compartir y difundir.
instagram, YouTube). e Sistematizacién y organizacién de la informacién.
o Carteleras digitales. e Banco de datos.

e Empaquetamiento  de la informacidén  (sistemas
integrados, sistemas de gestion de grupos de valor,
grupos de discusion, redes de servidores).

¢ Optimizacién en el desarrollo de las politicas por la
introduccion proyectos novedosos o la adaptacion a las
nuevas tendencias de gestion.

e Establecer el grado de acceso de los servidores plblicos
al conocimiento explicito de la entidad (documentos
(infografias, planes, informes, guias, instructivos,
herramientas), datos, piezas audiovisuales
(presentaciones, videos), publicaciones en redes
sociales o grabaciones).

e Efectuar un diagnédstico sobre el uso adecuado de los
archivos fisicos y electrénicos de la entidad.

¢ Indicadores de desempefio relacionados con fa gestién
del conocimiento.

e Establecer la interconexién con otros sistemas de
informacién, aplicativos, entre otros, de entidades
externas.

e Determinar el grado de interoperabilidad de los sistemas
de informacién, gestores documentales, aplicativos,
bases de datos, entre otros, de la entidad.

Ver ANEXQO 3 — ANALISIS DE BRECHAS FURAG.

Pendientes de acuerdo a la guia de armonizacién de la
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DIMENSION GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Propdsito de la
dimensioén

Promueve el desarrollo de mecanismos de experimentacion e innovacién para desarrollar soluciones
eficientes en cuanto a: tiempo, espacio y recursos econémicos.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Desarrollar una cultura Organizacional fundamentada en la informacién, el control y la evaluacién, para la

toma de decisiones y la mejora continua.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

norma técnica distrital — NTD-SIG 001:2011 con el
MIPG:

eldentificaciébn de unidades de produccién de
conocimiento.

sHerramientas disponibles para la sistematizacion de
experiencias.

e Reconocimiento de saberes de servidores y contratistas.
eReconocimiento de herramientas y capacidades de
aprendizaje.

eHerramientas para la socializacion y aplicacion de
mejores practicas para la gestién publica.

Es de aclarar, que dentro del autodiagnéstico y herramientas disefiadas por el Departamento Administrativo de la Funcion
Pablica - DAFP, no se encuentra contemplado en la guia “uso de la herramienta de Autodiagnéstico de las Dimensiones
Operativas’, de igual manera la Alcaldia Mayor a través de! convenio con la Funcién Publica, dicté un taller de sensibilizacion
para el tema de conocimiento e innovacion el dia 22 de agosto de 2018.
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2.7. DIMENSION DE CONTROL INTERNO

Tabla 19

Resultados dimensién control interno

Corle a junio de 2019

DIMENSION DE CONTROL INTERNO

Propésito de la dimension

promueve el mejoramiento continuo de las entidades, razén por la cual éstas deben establecer acciones,
métodos y procedimientos de control y de gestién del riesgo, asl como mecanismos para la prevencion y
evaluacion de éste. El Contro! Interno es la clave para asegurar razonablemente que las

demas dimensiones de MIPG cumplan su propésito.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacién, el control y la evaluacion, para la

toma de decisiones y la mejora continua.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

Control Interno

o Politica de administracion del riesgo del instituto para
la economia social — IPES Versién 05 del 06-may-
2019,

o Comités de autoevaluacion.

e Mapa de riesgos de corrupcién de la vigencia 2019
publicado en la direccién
https://drive.google.com/drive/folders/1vup2yP E1g9z
GeJoGMgvIfkBOVOhHV5L

¢ Actualizacion de procedimientos: PR-019 Ingresos de
tesoreria, PR-026 Intermediacién laboral, PR-
038 Formacién y capacitacién para el trabajo, PR-045
Formacion y capacitacion, PR-067 Recepcion de
bienes adquiridos, PR-090 Articulacién
interinstitucional de gestién para el empleo, PR-115
Apoyo a la gestién para la suscripcion de contratos
de uso y aprovechamiento econémico regulado-
Plazas de Mercado, PR-116 Asignacion de los
puestos locales o bodegas, PR-128 Mercadeo y
comercializacion y  PR-134  Seguimiento  al
funcionamiento de las alternativas comerciales.

eValoracion continua del progresc de planes,

s Verificar la adecuada identificacion y control de los
riesgos de fraude.

s Envio de actas de comité de autoevaluacion a la ACI
conforme a lo estipulado en el articulo 6 de la
resolucion 620 de 2015.

e Hacer seguimiento a la adopcién implementacion y
aplicacién de controles por parte de la linea
esfratégica.

eComunicacién con los grupos de valor de los
aspectos claves que afectan el funcionamiento del
Sistema de Control Interno por parte de la primera
linea de defensa.

o Mantener controles internos efectivos para la gestion
del riesgo en el dia a dia por parte de la primera
linea de defensa.

e Revisidn de procedimientos con el fin de verificar
gue estos sirvan como controles y realizar la
supervision de la ejecucidn de los mismos, lo
anterior por parte de la primera linea de defensa.

e |dentificar por parte de la linea estratégica que tipo
de informacién requiere la entidad para controlar el
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DIMENSION DE CONTROL INTERNO

Propoésito de la dimensién

promueve el mejoramiento continuo de las entidades, razén por la cual éstas deben establecer acciones,
métodos y procedimientos de control y de gestién del riesgo, asi como mecanismos para la prevencion y
evaluacién de éste. El Control Intemno es la clave para asegurar razonablemente que las

demas dimensiones de MIPG cumplan su propésito.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacién, el control y la evaluacién, para la

toma de decisiones y la mejora continua,

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

programas y proyectos desarrollados.

elnventario de Activos de Informacién - Software,
Hardware y Servicios e Indice de Informacién
Clasificada y Reservada publicado en la pagina web
en el link http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion-
institucional/planeacion/planes/transparencia-y-
acceso-a-la-informacion-publica

eRealizacion de martes de calidad que contribuye a
los procesos de comunicacion facilitando el ejercicio
de control.

e Manual de indicadores de gestién e impacto version 2
del 28-mar-2019.

e Propuesta Modelo Aseguramiento de la Calidad Y
Auditorias internas SIGD - MIPG Instituto para la
Economia Social IPES 2019.

eMesa de trabajo para la definicion del mapa de
aseguramiento del IPES segunda y tercera linea de
defensa MIPG.

» Auditoria de gestion al procesa de talento humano

e Auditoria de gestion a la planeacion estrategica y
tactica del IPES.

sInforme Semestral SDQS julio de 2018 a febrero de
2019.

e Informe de Evaluacién de Gestién por Dependencias
vigencia 2018.

e Informe de Ley "Derechos de Autor” vigencia 2018.

e Informe austeridad del gasto con corte al 30 de abril

cumplimiento de los objetivos institucionales

e Hacer seguimiento a la apropiacién de los valores y
principios del servicio publico, por parte de los
servidores, con base en los resultados de las
estrategias y acciones adelantadas por parte del
area de talento humano, lo anterior por parte de la
tercera linea de defensa.

e |dentificar y evaluar cambios que podrian tener un
impacto significativo en el SCI, durante las
evaluaciones periddicas de riesgo y en el curso de
trabajo de auditoria interna por parte de la tercera
linea de defensa

s Proporcionar informaciéon sobre la eficiencia,
efectividad e integridad de los controles tecnolégicos
y segin sea el caso recomendar mejoras a las
actividades de control especificas por parte de la
tercera linea de defensa

Pendientes de acuerdo a ia gufa de armonizacién
de la norma técnica distrital ~ NTD-SIG 001:2011
con el MIPG:

¢ Plan de aseguramiento de la calidad.

eMapa de aseguramiento del IPES segunda y tercera
linea de defensa MIPG.

elmglementar procesos para identificar y detectar
fraudes
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DIMENSION DE CONTROL INTERNO

Propésito de la dimensidn

promueve el mejoramiento continuo de las entidades, razén por la cual éstas deben establecer acciones,
métodos y procedimientos de control y de gestion del riesgo, asi como mecanismos para la prevencion y
evaluacion de éste. El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las

demas dimensiones de MIPG cumplan su propésito.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacién, el control y la evaluacién, para la

toma de decisiones y la mejora continua.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA AVANCE PENDIENTES
de 2019. e Informar sobre los resuliados de la gestién a los
e Seguimiento al Plan de Mejoramiento Archivistico | grupos de valor,
(PMA). « Monitorear controles y proponer acciones de mejora.

siInforme de Ley - Evaluacién Plan Anticorrupcion y
Atencién al Ciudadano del 01-Ene-2019 al 30-Abr-
2019,

einforme de seguimiento y recomendaciones
orientadas al cumplimiento de las metas del Plan de
Desarrollo a cargo de la entidad a 31-mar-2019.

e Seguimiento informacion reportada al Sistema de
Informacion Distrital dei Empleo y la Administracién
Publica SIDEAP enero-marzo 2019.

# Seguimiento Directiva 003 de 2013 con corte al 30 de
abril de 2019.

e Seguimiento implementacion Estrategia Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas, de ia vigencia
2018.

e Seguimienio Plan de Mejoramiento interno con corte
al 30-abr-2019.

e Seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la
Contraloria de Bogota D.C., af 31 de diciembre de
2018.

e Presentacion ante el CICI los resultados de los
informes de auditoria.

e Plan anual de auditorias aprobado por el CICI y
publicado en ia pagina web.

e Seguimientp al cumplimiento del plan anual de

Ver ANEXQO 3 — ANALISIS DE BRECHAS FURAG.
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DIMENSION DE CONTROL INTERNO

Proposito de la dimension

promueve el mejoramiento continuo de ias entidades, razén por la cual éstas deben establecer acciones,
métodos y procedimientos de control y de gestion del riesgo, asi como mecanismos para la prevencion y
evaluacion de éste. Ei Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las

demas dimensiones de MIPG cumplan su propgsito.

Objetivo central de MIPG
que se logra cumplir

Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y la evaluacion, para la

toma de decisiones y la mejora continua.

RESULTADOS POR POLITICAS

POLITICA

AVANCE

PENDIENTES

auditoria mediante el seguimiento al plan de accion.

¢ Control Interno Disciplinario, realiza frecuentemente
acompafamiento y brinda asesoria verbal a los
funcionarios, contratistas y usuarios frente a dudas
en temas de acoso laboral, incumplimienio de
funciones y/o obligaciones, exigencias de horaric a
los contratistas, como temas mas relevantes y
reiterados.

¢ Charlas de prevencion de acoso laboral.

¢ Orientaciones en responsabilidad disciplinaria.

Es importante indicar que en esta dimension aplican los productos de todas las dimensiones del MIPG y por ende del SIGD por

ser un eje transversal.
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3. RESULTADOS MECI POR LINEA DE DEFENSA Y COMPONENTES

A continuacion, se presentan los resultados en desarrollo de los componentes del MECI (Ambiente de control, Evaluacion del
Riesgo, Actividades de control, Informacién y comunicacién; y actividades de monitoreo), la Linea estratégica y sus tres lineas

de defensa:

3.1. AMBIENTE DE CONTROL

Tabla 20

Resultados componente ambiente de control

Corte a junio de 2019

AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIO DE 2018
COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE INSTITUCIONAL
DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LINEA DE DEFENSA
{(JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE DE LA
EVALUACION

1.DIMENSION DEL TALENTO HUMANO:

Resolucion 010 de 2019 por la cual se adopta el
sistema tipo de evaluacion de desempefio laboral
de los empleados publicos de carrera
administrativa y en periodo de prueba del IPES.
Mediante la Resolucion 538 de 2018 se adopta !
codigo de integridad.

Programa de bienestar social e incentivos 2019
del 02-abr-2019.

+ Plan de prevencién, preparacion y respuesta
ante emergencias del 26-abr-2019.

Acuerdos de gestion de los subdirectores de la
SAF, SESEC, SDAE, SFE, SJC.

Mediante Ia circular 003 de 2019 se establece el
plan de bienestar distrital 2019 establecido por el
Departamento administrativo de! servicio civil
distrital, en el cual en e! eje propésito de vida se
incluye la actividad de programa de preparacion
para el retiro laboral: autocuidado — salud
emocional y fisica que es un espacio de

AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE
DE LA EVALUACION

1.DIMENSION
HUMANO:

DEL TALENTO

Campaiia para la inscripcién de gestores
de integridad mediante invitacién
realizada mediante circular 13 del 14-
may-2019, correos masivos del 21 y 24-
may-2019.

Socializacién del cédigo de intranet
mediante piezas de comunicacion en la
intranet el dia 16-ene-2019.

Taller "Codigo de integridad - Nuestros
valores nos identifican”, realizado el dia
B-jun- 2019.

Intervenciones de clima organizacional
realizadas los dias 02-may-2019 y 26-
abr-2019.

Plan de trabajo de clima organizacional
2018.

2.DIMENSION DE GESTION CON

AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE
DE LA EVALUACION

1.DIMENSION DE GESTION DEL
COCNOCIMIENTO:

* Repositorio de area de estudios
econémicos.

+ Borrador del documento base para la
construccién de lineamientos de la
dimensién gestién del conocimiento y
la innovacién.

¢ Documentacién de los resultados de
los ejercicios de seguimiento y
evaluacion: Plan Institucional de
Gestibn y desempefic - MIPG y
Seguimiento a riesgos de proceso y
corrupcion 2019.

» Priorizacion de las necesidades de

tecnologia para la gestion del
conocimiento en la entidad.
PENDIENTES
1.DIMENSION GESTION DEL

AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE
DE LA EVALUACION

« Informe Semestral SDQS julio de 2018 a
febrero de 2019.

« Informe de Evaluacién de Gestion por
Dependencias vigencia 2018.

e Informe de Ley “Derechos de Autor”
vigencia 2018.
Informe austeridad del gasto con corte al
30 de abril de 2019.

» Seguimiento al Plan de Mejeramiento
Archivistico (PMA).
Informe de Ley - Evaluacion Plan
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano
del 01-Ene-2019 al 30-Abr-2019.

o Informe de seguimiento y
recomendaciones onientadas al
cumplimiento de las metas del Plan de
Desarrollo a cargo de Ia entidad a 31-
mar-2019.

» Seguimiento informacion reportada al
Sistema de Informacién Distrital del
Empleo y la Administracibn Publica
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AVANCES Y PENDIENTES MEC! -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIQ DE 2019
COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECClOI\j Y COMITE INSTITUCIONAL
DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LINEA DE DEFENSA
{(JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
{OFICINA DE CONTROL INTERNO)

acompafamiento que incluye apoyo psicolégico
y nutricional basado en el autocuidado y en el
desarrollo de competencias que le permitan al
pre pensionado conservar su salud fisica y
emocional, prevenir enfermedades y optimizar su
calidad de vida.

2.DIMENSION
ESTRATEGICO:

DE  DtRECCIONAMIENTO

Manual de indicadores de gestibn e impacio
version 2 del 28-mar-2019.

Se observa presupuesto de gastos e inversiones
publicado en la pagina web.

Revisado GOOBI se observa en el presupuesto
de ia entidad una adicion por $252.237.340,00 y
una reduccion $556.000.000,00.

Planes de accion articulados a los objetivos de
desarrollo sostenible.

*

3.DIMENSION DE GESTION CON VALORES
PARA RESULTADOS:

Resolucion 200 de 2018 por la cual se dicta el
reglamento del comité de conciliacion.
Resolucion 202 de 2018 mediante la cual se
adopta el manual de defensa judicial.

En el manual MS-014 administracién y cobro de
cartera se estipulo lo relacionado con embargos
en relacién at limite de embargos, Reduccion de
los embargos, Bienes inembargables y el
levantamiento de las medidas cautelares.

4.DIMENSION
CONOCIMIENTO:

GESTION DEL

Ponencias "Mds All4 del Limite - El reto de
innovar en la Economia Social y las Plazas de
Mercado”, "Mas alld del Limite" Piensa diferente,

VALORES PARA RESULTADOS:

Mesa de trabajo para arficulacion SDQS
- Goobi el dia 24-abr-2019.

Solicitud  realizada mediante  oficio
radicado IPES 00110-816-013959 del
19-jun2019 a FAMOCDEPANEL en
relacion a las adecuaciones edificio calle
73 confrato N° 3 de 2019.

3.DIMENSION DE CONTROL
INTERNO:
Control interno  Disciplinario, realiza

frecuentemente  acompafnamiento  y
brinda asesoria verbal a los funcionarios,
contratistas y usuarios frente a dudas en
temas de acoso laboral, incumplimiento
de funciones y/o obligaciones, exigencias
de horario a los contratistas, como temas
mas relevantes y reilerados.

Charlas de prevencién de acoso laboral
Orientaciones en responsabilidad
disciplinaria

PENDIENTES
1.DIMENSIDN DE TALENTO HUMANO:

Socializacion del plan estratégico de
talento humano.

Actualizacién de la plantilla de la CNSC
de los servidores.

Sensibilizacion a los jefes inmediatos y
colaboradores de la importancia de la
participacion en las capacitaciones.
inclusién de actividades de capacitacion
relacionadas con artes, artesania y

CONOCIMIENTO:

e Efectuar un plan de analifica para la
entidad (generacién y actualizacion de
datos abiertos, programacién de
andlisis de dalos e informacidn,
creacion de visualizacion.

SIDEAP enero-marzo 2019.

¢ Seguimiento Directiva 003 de 2013 con
corte al 30 de abril de 2019.

» Seguimiento implementacién Estrategia
Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas, de la vigencia 2018.

o Auditoria de gestion al proceso de
talento humano.

s Auditoria de gestion a la planeacion
estratégica y tactica del IPES.

» PENDIENTES

» Hacer seguimiento a la apropiacion de
los valores y principios del servicio
pablico, por parte de los servidores, con
base en los resultados de las estrategias
y acciones adelantadas por parte det
area de talento humano
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AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIO DE 2019
COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE INSTITUCIONAL
DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO)

4RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LiNEA DE DEFENSA
(JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

‘La economia informal en el contexto de las
violencias urbanas y el impacto de los procesos
formativos y de capacitacion como parte de las
transformaciones hacia ia paz, la convivencia y el
desarrollo social de las ciudades”, "Formacion
Empleabilidad E Insercién Laboral, Alianzas
Estratégicas Y Proyectos Exitosos Entre El
Sector Publico Y Privado”, "Las Plazas Distritales
de Mercado “Competitividad y Sostenibilidad,
Piensa diferente, Mas alla de! limite, Imaginacidon
y Creatividad para una Bogota Mejor para Todos

» Vaioracién continua del progreso de planes,
programas y proyectes desarrollados

PENDIENTES
1.DIMENSION DE TALENTO HUMANO:

» Actuatizacién del manual de funciones.

» Acuerdo de gestién del subdirector SGRSI.

» Trayectoria laboral implementada.

¢ Lineamientos y procedimientos
desvinculacidon laboral asistida desde
funciones y competencias de la entidad.

» Mecanismos para garantizar el ejercicio de la
negociacion colectiva.

« Implementacion de las rutas de la felicidad,
crecimiento, servicio y calidad.

de
las

« 2DIMENSION DE  DIRECCIONAMIENTO

ESTRATEGICO:

« Anélisis DOFA de la entidad consolidado.
+ Actualizacion de politicas de!l sistema integrado
de gestion.

« 3.DIMENSION GESTION CON VALORES PARA
EL RESULTADO:

vivienda.

Seguimiento a los acuerdos de gestion y
publicacion de los mismos en la pagina
web 2019.
2.DIMENSION DEL
CONOCIMIENTO:

Los resultados de la gestion de la
entidad se incorporan en repositorios de
informacion o bases de dalos sencillas
para su consulta, analisis y mejora.

GESTION

Crear un grupo de gestion del
conocimiento e innovacién para liderar y
promover las practicas, acciones,

actividades y proyectos en la materia.

3.DIMENSION DE GESTION CON
VALORES PARA RESULTADOS:

Elaboracién del plan de accion para la
implementacion del MGJP.
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AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIO DE 2019

COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
{ALTA DIRECCION Y COMITE INSTITUCIONAL
DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA 2DA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS} (JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

 Implementacion de la politica de fortaiecimiento
organizacional y simplificacién de procesos.

= Prcmesa de valor.

¢ Politica de servicio al ciudadano cen acto

administrativo.

Manual de servicio al ciudadanc.

« Resolucion de la politica de gobierno digital.

Desarrollar un esquema de seguimientc y

evaluacion.

Responsabilidad  social  (Lineamientos vy

directrices)

Acuerdo de adepcién de la politica de prevencion

del dafio antijuridico expedido por el Comité de

Conciliacion.

Plan de accién de la politica de prevencion del

darno antijuridico que contenga: El proyecto de

propuesta de la politica, cronograma, resultados

esperados, indicadores para su medicién, Las

areas responsables, las acciones y medidas que

mitiguen o resuelvan la causa primaria y e |

presupuesto estimado para la solucion.

Politica de servicio al ciudadano con acto

administrativo (Estd pendiente por que se

encuentra en observaciones por parte de las

entidades distritales y se espera sea adoptado a

partir det 01-jul-2019).

Manual de servicio al ciudadano (Esta pendiente

por que se encuentra eén observaciones por parte

de las entidades distritales y se espera sea

adoptado a partir del 01-jul-2019).

Adapcion de los componentes del MGJP, de

acuerdo con el resultado de la medicion y el plan

de accion.

4.DIMENSION DE GESTION DEL
CONOCIMIENTO:
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AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIO DE 2019
COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCIOI‘! Y COMITE INSTITUCIONAL
DE COCRDINACION DE CONTROL INTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LINEA DE DEFENSA
{(JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNC)

+ Metodologta de fa gestién del conocimiento,

+ Documentar los resultados de los ejercicios de
seguimiento y evaluacion.

¢ Apoyar la innovacion.

» Generar los lineamientos en materia de analitica
institucional para establecer la pclitica y
documentos para el fratamiento, anélisis y
visualizacién de los datos e informacion de la
entidad.

3.2. ADMINISTRACION DEL RIESGO

Tabla 21

Resultados componente administracién del riesge

Corte a junio de 2018

AVANCES Y PENDIENTES MECI -M{PG EN EL. PERIODO DE MARZC A JUN!O DE 2019
ADMINISTRACION DEL RIESGO

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE INSTITUCIONAL
DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LINEA DE DEFENSA
(JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE DE LA
EVALUACION

1.DIMENSION DIRECC!ONAMIENTO
ESTRATEGICO:

DE

s Palitica de administracién del riesgo de! instituto
para economia social - IPES del 06-may-2019, la
cual incluye objetivo, alcance, metodologia, roles
y responsabilidades, medidas generales para
evitar la materializacion de los riesgos y medidas
generales para tratar los riesgos materializados.

s Actualizacion  del  procedimiento  PR-054
administracién del riesge versién 4 del 28-dic-
2018.

* Andlisis de las evaluaciones de [a gestion del

AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE
DE LA EVALUACICN

1.DIMENSION DE
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO:

* Mapa de riesgos de corrupcion de la
vigencia 2019 publicado en la pagina
web.

» Reporte del primer seguimiento
cuatrimestral del plan de tratamiento de
les riesgos de corrupcién por parte de la
SESEC, OAC, SFE, SJC vy SGRSL

2.DIMENSION DE GESTION COCN
VALORES PARA RESULTADOS:

AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE
DE LA EVALUACION

1.DIMENSION
DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO:

DE

Cronograma del plan de trabajo para
los riesgos de gestion 2019,
comunicado mediante memorando
radicado IPES 00110-817-003034 del
11-abr-2019.

Campafia de mapa de riesgos de
corrupcion realizada los dias 01 y 02-
abr-2019.

Definicién de pardmetros para la

AVANCE PRESENTADC EN EL CORTE
DE LA EVALUACION

+ Presentacion ante el CICI los resultados
de los informes de auditoria.

« Auditoria de gestion al proceso de talento
humano.

e Auditoria de gestion a la planeacién
estratégica y tactica del IPES,

+ informe de seguimiento y
recomendaciones orientadas al
cumplimiento de las metas del Plan de
Desarrollo a carge de la entidad a 31-
mar-2019.

PENDIENTES:
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AVANCES Y PENDIENTES MEC! -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIO DE 2019
ADMINISTRACION DEL RIESGO

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE INSTITUCIONAL
DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LINEA DE DEFENSA
{JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

riesgo elaboradas por la tercera linea de
defensa.

PENDIENTES

1.DIMENSION
ESTRATEGICO:

DE DIRECCIONAMIENTO

o Adoptar procescs para identificar y detectar
fraudes de la entidad
+ Personas idoneas en gestién de riesgos

¢ Matriz de riesgos de la seguridad de la
informacién.

3.DIMENSION DE TALENTO HUMANO

e Andlisis de las evaluaciones de la
gestion del riesgo de la segunda linea de
defensa.

PENDIENTES

1.DIMENSION DE DIRECCIONAMIENTC
ESTRATEGICO:

« Actualizacion y publicacion del mapa de
riesgos de gestion de ia entidad.

+ Personas idéneas en gestion de riesgos.

+ Efectuar seguimiento a los riesgos y a la
efectividad de los controles de los
procesos.

= Aplicar controles disefiados.

+ implementar procesos para identificar y
detectar fraudes y revisar la exposicién
de la entidad al fraude.

identificacion, valoracién y seguimiento
a riesgos de proceso, corrupcion y
seguridad de la informacién, mediante
acta de reunion de coordinacion del dia
09-abr-2019.

PENDIENTES
1.DIMENSION DE
DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO:

s Informar periddicamente a la aila

Direccién sobre el desempefio de las
actividades de gestion de riesgos de Ia
entidad.

e Disefiar e implementar procesos para
identificar y detectar fraudes y revisar
la exposicién de la entidad al fraude.

+ Hacer seguimiento a los resultados de
las acciones emprendidas para mitigar
los riesgos.

s Asegurar que los riesgos  son
monitoreados acorde con la politica de
administracién del riesgo.

« |dentificar y evaluar cambios que podrian
tener un impacto significativo en el SC,
durante las evaluaciones periédicas de
riesgo y en el curso de trabajo de
auditoria interna.
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3.3. ACTIVIDADES DE CONTROL

Tabla 22
Resultados componente actividades de control
Corte a junio de 2019
| AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERIODO DE MARZQ A JUNIO DE 2019
ACTIVIDADES DE CONTROL
LINEAS DE DEFENSA
LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE 1RA LINEA DE DEFENSA 2DA LINEA DE DEFENSA 3RA LINEA DE DEFENSA
INSTITUCIONAL DE COORDINACION (GERENTES PUBLICOS) (JEFES DE PLANEACION) {OFICINA DE CONTROL INTERNQ)
DE CONTROL INTERNC)
AVANCE PRESENTADO EN FL | AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE DE | AVANCE PRESENTADQ EN EL CORTE DE | AVANCE PRESENTADC EN EL CORTE DE LA
CORTE DE LA EVALUACION LA EVALUACION LA EVALUACION: EVALUACGION:
1.DIMENSION DE 1.DIMENSION DE TALENTO HUMANC: | 4 piMENSION DE DIRECCIONAMIENTO | ¢ Auditoria de gestion al procesc de talento
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO: humano.
ESTRATEGICO: = Instructive conflicte de intereses version » Auditoria de gestion a la planeacion
1 del 25-abr-2019. e Actualizacion del formato de hoja de vida de estratégica y tactica del IPES.
= Politica de administracion del riesgo | e Procedimiento  de  formacién vy indicadores. ¢ Informe Semestral SDQS julio de 2018 a
del instituto para economia social - capacitacion version 4 del 24-abr-2019. febrero de 2018.
IPES del 06-may-2019, la cual incluye 2.DIMENSION DE GESTION CON| +informe de Evaluacion de Gestion por
objetivo, alcance, metodologia, roles y 2.DIMENSION DE| VALORES PARA EL RESULTADO: Dependencias vigencia 2018.
responsabilidades, mgd'idas_ generales DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO: = Informe de Ley “Derechos de Autor’ vigencia
para evitar la rpatenahzacuon de los eMatriz en Excel con oportunidades de 2018.
riesgos y medidas generales para| e Se evidencia actualizacion de 10s| mejora producto de la armonizacion de la| e Informe austeridad del gasto con corte al 30 de
tratar los riesgos materializados. indicadores de Geslion de | politica de fortalecimiento organizacional y|  abril de 2019.
comunicaciones, identificacion, impli i . imi i i
ZOMENSON  GESTION CON| Cacizacin oo de s pnass| s dori *RISSC, (oot | gy T % Mo
VALORES PARA EL RESULTADO: sujeto de atencion, gestion para la T e informe de Léy - Evalacién  Plan
o formacion y empleabilidad, Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano del 01-
» Actualizacion del DE-031 Plan fortalecimiento de la economia popular, Ene-2019 al 30-Abr-2019
maestro de emergencias y el MS-017 servicios generales y contabilidad. « Informe de seguimiento- y recomendaciones
Manual de indicadores de gestion. PENDIENTES orientadas al cumplimiento de las metas de!
3.DIMENSION DE GESTION CON Plan de Desarrollo a cargo de la entidad a 31-
PENDIENTES VALORES PARA EL RESULTADO: 1.DIMENSION DE DIRECCIONAMIENTC|  mar-2019.

ESTRATEGICO: imi i i i
1.DIMENSION DE GESTIDN CON| . Actualizacion de procedimientos: PR-019 ’ (?eegll‘;r?;i:ltaocilggorrg?sctlri;regglﬂagz\::e?s‘yen;:
VALORES PARA RESULTADOS: Ingresos  de lesoreria,  PR-0Z6 | o .implementacion del procedimiento PR 042 |  Administracién Publica SIDEAP enero-marzo

o Implementar politicas de operacion Intermediacion {aboral, PR-038 | en 1o relacionado con !a revision y ajuste de 2019.
mediante procedimientos u otros Formacion y capacitacion para el trabajo, | |3 planeacion estratégica. » Seguimiento Directiva 003 de 2013 con corte
mecanismos que den cuenta de su PR-045 Formacién y capacitacién, PR- al 30 de abril de 2019
aplicacién en materia de control. 067 Recepcion de bienes adquiridos,| 2pDIMENSION DE GESTION CON| . Seguimiento implémemacién Estrategia
PR-090 Articulacion interinstitucional de | vALORES PARA RESULTADOS:
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AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIO DE 2019
ACTIVIDADES DE CONTROL

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE
INSTITUCIONAL DE COORDINACION
DE CONTROL INTERNQ)

1RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LINEA DE DEFENSA
(JEFES DE PLANEACION)

3RALINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNQ)

2.DIMENSION DE GDNTROL
INTERNO:

» Hacer seguimiento a la adopcion
implementacion y  aplicacion  de
controles

gestion para el empleo, PR-115 Apoyo a
la gestion para la suscripcion de
contratos de uso y aprovechamiento
econdmico  regulado-  Plazas de
Mercado, PR-116 Asignacién de los
puestos locales o bodegas, PR-128
Mercadeo y comercializacion y PR-134
Seguimiento al funcionamiento de las
alternativas comerciales.

Actualizacion de los formates: FO-016
Matriz mapa de riesgos, FO-323
Ejecucion financiera de convenios, FO-
324 (Cuadro resumen ejecucion de
convenios, FO-430 Toma fisica de
inventario, FO-557 Hoja de vida del
comerciante, FO-610 Validacion
gestores ética, F0-633 Certificacion
de cumpiimiento, FO-732 Estudios y
documentos previos contratacién
directas, FO-733 Minuta
contratacién directa, FO-734 Hoja de
control CPS profesional y apoyo gestion,
FO-735 Minuta adicion y prorroga
contrato, FO-736 Acta de suspension,
FO-737 Acta de reinicio, FO-738 Minuta
Otroc 8! Contrato, FO-739 Minuta
terminacion anticipada, FO-740 Hoja de
controt serie documental némina, FO-
741 Instrumento de recoleccién de
informacién para identificar poblaciones
especificas en las plazas distritales de
mercado y comportamiento de su oferta,
FO-742 Instrumento de recolecciéon de
informacién para identificar pobfaciones
especfificas en los puntos comerciales y
comportamiento de su oferta, FO-743
Instrumento de recoleccion de
informacion para identificar poblaciones

s Revisar periddicamente [as actividades de
control para determinar su relevancia y
actualizarlas de ser necesario.

« Supervisar el cumplimiento de las politicas y
procedimientos establecidos.

3.DIMENSION
CONOCIMIENTO:

GESTION DEL

« Documentar tedos los resultados de los
gjercicics de seguimiento y evaluacion.

Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas,
de la vigencia 2018.

* Seguimiento Plan de Mejoramiento internc con
corte al 30-abr-2019.

» Seguimiento al Plan de Mejoramiente suscrito
con la Contraioria de Bogeta D.C., al 31 de
diciembre de 2018.

» Presentacién ante el CIC! los resultados de tos
informes de auditoria.

PENDIENTES

« Proporcionar informacion sobre la eficiencia,
efectividad e integridad de los controles
tecnologicos y segin sea el caso recomendar
mejoras a las aclivitades de control
especificas.
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AVANCES Y PENDIENTES MECI -mMIPG EN EL PERIODO DE MARZC A JUNIO DE 2019

ACTIVIDADES DE CONTROL

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE
INSTITUCIONAL DE COORDINACION
DE CONTROL INTERNG)

1RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LINEA DE DEFENSA
(JEFES DE PLANEACION)

3RA LiINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

especificas en las alternativas
comerciales de la REDEP vy
comportamiento de su oferta, FO-744
Hoja de control bienes inmuebles, FO-
745 Tabla de control de acceso, FC-747
Conciliacion saldos contables y estado
de caja y bancos, FO-748 Fechas
entrega de informacién por parte de
tesoreria, FO-749 Declaraciéon de
conflicto de interés anual, FC-750
Declaracion de  conflicto  interés
Periddica, FO-751 Seguimiento a
conflictos de interés de la entidad, FO-
752 Autorizacion modificacion base de
dates GOCOBI, FGC-753 Recepcion
peticiones, quejas, reclamos, denuncias
por corrupcién y sugerencias, FO-755
Hoja de control, serie documental
programa, subserie programa
Emprendimiento Social.
Creacién dei instructivo IN-088 Conflicto
de interés

En el procedimiento PR-087 atencién al
usuario version 05 del 28-dic-2018 se
establecen los atributos del buen
servicio, consideraciones para la
atencion al usuario, situaciones que se
presentan en el ‘momento de verdad’,
reportes de hechos de corrupcién vy ias
caracteristicas de la atencién presencial.
Procedimientos PR-117 accion de tutela,
PR-118 conciliacion, PR-119
QUERELLAS, PR-120 procesos
judiciales y PR-135 pago de sentencias y
conciliaciones alineados con el aplicativo
SIPROJ.

Procedimiento PR 025 gestién, control y
seguimiento  presupuestal del 28-12-
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AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIO DE 2019
ACTIVIDADES DE CONTROL

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE
INSTITUCIONAL DE COORDINACION
DE CONTROL INTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA 2DA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS) (JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
{OFICINA DE CONTROL INTERNO)

PENDIENTES

2018 en el que se establece: a) Informes
de ejecucion presupuestal de vigencia y
reservas  (frecuencia  semanal) vy
comunicarios a fodas las dependencias
de la entidad para el respectivo
seguimiento, analisis y toma de acciones
correctivas, si se evidencia una baja
gjecucion presupuestal de acuerdo a lo
programado en el plan anual de
adquisiciones. b) Informes finales de
ejecucidon presupuestal de vigencia y
reservas, y se comunican a todas las
dependencias de la entidad para el
respectivo seguimiento y analisis.
Procedimiento PR-088 Referenciacion
competitiva version 01 del 15-dic-2016.
Borrador de la actualizacién del
procedimiento PR 046 Uso efectivo de la
informacion en el instituto para Ja
economia social —-IPES
+ Borrador de nhuevo procedimiento
publicacion de contenidos en la pagina
web

1.DIMENSION DE
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO:

» Actualizacion  de  indicadores  de
Fortalecimiento de ia economia popular,
planeacion estratégica y tactica, Gestion
de la soberania seguridad alimentaria y
nutricional, servicio al usuario, talento
humano, gestion documental, almacén,
planeamiento fisico, cartera,
presupuesto, tesoreria, gestion
contractual, gestién juridica, evaiuacion
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AVANCES Y PENDIENTES MEC! -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIO DE 2019

ACTIVIDADES DE CONTROL

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE
INSTITUCIONAL DE COORDINACION
DE CONTROL INTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LINEA DE DEFENSA
(JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
{OFICINA DE CONTROL INTERNO)

integral y seguridad de la informacién y
recursos tecnologicos.

2.DIMENSION GESTION CON
VALORES PARA EL RESULTADO:

Disefiar e implementar procedimientos
detallados que sirvan como controles y
supervisar la ejecucibn de esos
procedimientos por parte de los
servidores pubiicos a su cargo.

Actualizaciéon de procedimiento PR 061
Participacion ciudadana y rendicién de
cuentas con fos {ineamientos
establecidos en & Manual Unico de
Rendicion de Cuentas - Version 2.
Introduccién - febrero de 2019.

3.DIMENSION DE GESTION DEL
CONOCIMIENTO:

Herramientas para uso y apropiacidon en
materia de gestion del conocimiento.

4.DIMENSION DE CONTROL
INTERNO:

Comunicacién con los grupos de valor de
los aspectos claves que afectan el
funcionamiento del Sistema de Control
Interno.

Mantener controles internos efectivos
para la gestién del riesgo en el dia & dia.
Revision de procedimientos con el fin de
verificar que estos sirvan como control.
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3.4. INFORMACION Y COMUNICACION

Tabla 23

Resulfados componente informacion y comunicacion

Corte a junio de 2019

AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERICDO DE MARZO A JUNIO DE 2019
INFORMACION Y COMUNICACION

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
{ALTA DIRECCION Y COMITE

1RA LINEA DE DEFENSA

2DA LINEA DE DEFENSA

3RA LINEA DE DEFENSA

INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE (GERENTES PUBLICOS) {(JEFES DE PLANEACION) (OFICINA DE CONTROL INTERNO)
CONTROL INTERNOQ)
AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE DE| AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE DELA | AVANCE PRESENTADOC EN__FL | AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE DE

LA EVALUACION

1.DIMENSION DE  GESTION
VALORES PARA RESULTADOS:

CON

Manual del subsistema de gestidn de
seguridad y privacidad de la informacion: El
cual contiene politica general de! sistema de
gestion de seguridad de la informacion,
objetivos, alcance, roles y responsabilidades,
gestion de actives, metodologia de
valoracién de riesgos, declaracion de
aplicabilidad, politicas complementarias del
SGSI, incidentes de seguridad,
levantamientc de informacion  forense,
gestion de la continuidad, seguimiento al
SGSI.

PENDIENTES

1.DIMENSION GESTION CON VALORES
PARA EL RESULTADOC:

» Resolucion de fa politica de gobierno digital
Revision de la politica de seguridad de la
informacién.

+ Diagnéstico de seguridad y privacidad de la
informacién (A Solicitud de MINTIC).

« Plan de diagndstico IPVA4 a IPVAB.

+ Mapa de actores involucrados

EVALUACION

L2

1.DIMENSICN DE TALENTO HUMANCO:

Mesa de ftrabajo distrital para la
implementacién del Decreto Distrital 2011 de
2017 - vinculacion laboral de personas con
discapacidad en el sector publico.

Informe actividades subdireccion administrativa
y financiera — talento humano en relaciéon a fa
politica ptblica de la mujer en el instituto para
la economia social — IPES vigencia 2019.

2.DIMENSION DE GESTION CON VALORES
PARA RESULTADCS:

Informe trimestral de SDQS publicado en el link
ttp:/iwww.ipes.gov.cofimagesfinformes/sdqs/inf
orme_2019INFORME_TRIMESTRAL_ENERO
-MARZO_SDQS_2019.pdf.

Mecanismos o procesos para la participacion
ciudadana publicado en la pagina web en la
direccion )
hitp://www.ipes.gov.cofindex.php/servicio-al-
ciudadano/denuncie-hechos-de-corrupcion
Reporte en Excel de los usuarios atendidos y
promedio de calificacién Digiturno publicado en
el link
hitp://www.ipes . gov.cofindex.php/gestion-
institucionalfinstrumentos-de-

CORTE DE LA EVALUACION

1.DIMENSION DE GESTION CON
VALORES PARA RESULTADOS:

Indice de Informacién Clasificada vy
Reservada publicado en la pagina web.
PE

2.DIMENSION CONTRCL

INTERNO

Inventario de Activos de Informacién -
Software, Hardware y Servicios e
indice de Informacién Clasificada y
Reservada publicado en la pagina web
en el link
http:/iwww ipes.gov.cofindex.php/gesti
on-

institucional/planeacion/planes/itranspar
encia-y-acceso-a-la-informacion-
publica

Realizacidn de martes de calidad gque
contribuye a los procesos de
comunicacion facilitando el ejercicio de
control.

LA EVALUACICN;

« Informe Semestral 3DQS julio de 2018 a
febrero de 2019.

¢ Informe de Ley ‘Derechos de Autor”
vigencia 2018.

» Seguimiento at Plan de Mejoramiento
Archivistico (PMA).

» Seguimiento informacién reportada  al
Sistema de Informacion Distrital  del
Empleo y la Administracion Publica
SIDEAP enero-marzo 2019.

« Seguimiento implementacién Estrategia
Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas, de la vigencia 2018.

» Informe de Evaluacion de Gestién por
Dependencias vigencia 2018.

» Presentacion ante el CICI los resultados de
los informes de auditoria.

* Seguimiento Directiva 003 de 2013 con
cote al 30 de abrl de 2019

|
|
|
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AVANCES Y PENDIENTES MECi -MIPG EN EL PERIODO DE MARZQ A JUNIO DE 2019
INFORMACION Y COMUNICACION

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA RDIRECCION Y COMITE
INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE
CONTROL INTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA 2DA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS) ' (JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
{OFICINA DE CONTROL INTERNCQ)

L

Inventariar y seleccionar los temas de
competencia frente a los cuales se podria
promover la participacion ciudadana.

Plan de participacion con actividades,
tiempos, recursos, presupuesto y materiales.
Caracterizacion de grupos de valor.

Plan operativo que asegure el ciclo de vida
de los sistemas de informacion.

Catélogo de componentes de informacion,

2DIMENSION DE INFORMACION Y
COMUNICACION:

Plan eficiencia administrativa y consumo de
cero papel

3.DIMENSION GESTION DEL
CONOCIMIENTO

Memoria institucional recopilada y disponible
para consulta y anaiisis.

Bienes o productos entregados a ios grupos
de valor, como resultado del analisis de las
necesidades y de la implementacion de ideas
innovadoras de la entidad.

Espacios de ftrabajo que promueven el
andlisis de la informacion y la generacion de
nuevo conocimiento.

Decisiones institucionales incorporadas en
los sistemas de informacion y disponibles.

4.DIMENSION DE CONTROL INTERNO:

ldentificar por parte de la linea estratégica
que tipo de informacion requiere la entidad
para controlar el cumplimiento de los

gestion/informacion-de-pgrs-y-
denuncias/usuarios-atendidos-y-promedio-de-
calificacion-digiturno

Impiementacion de canales tecnologicos que
permite la interaccidn c¢on ciudadanos con
discapacidad auditiva y visuat.

Procedimientos articulados con la Gestion
documental Publicacién de procedimientos de
servicio al ciudadano en la pagina web.
Pubiicacion en la pagina web del Plan de
Accion  Defensor del Ciudadano 2019
Publicacion de procedimientos en el link
hitp:/fwww.ipes gov.co/index . php/entidad/proce
s08-y-procedimientos/servicio-al-usuario

En el procedimiento PR-087 atencion al
usuario version 05 del 28-dic-2018 se
establecen los atributos del buen servicig,
consideraciones para la atencidn al usuario,
situaciones que se presentan en el ‘momento
de verdad’., reportes de hechos de corrupcion
y ias caracteristicas de la atencion presencial.
Publicacidn en el SUIT de los tramites:
asignacion de los puntos de venta de la
REDEP vy asignacion de un local 0 bodega en
una piaza de mercado.

Guia de trdmites y servicios publicada en la
pagina web con fecha de actualizacion 19-jun-
2019.

Mesa de irabajo realizada el dia 28-mar-2019
con el fin de revisar los procedimientos y
requisitos que se fienen publicados en Ia
pagina web para los programas de formacién y
capacitaciéon gratuta para el empleo y el
emprendimiento.

Mediante memorando radicado IPES 00110-
816-008817 del 22-abr-2019 se comunica las
acciones para la vigencia 2019 relacionadas
con la actualizacién del inventario de tramites y
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AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIO DE 2019
INFORMACION Y COMUNICACION

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
{(ALTA DIRECCION Y COMITE
INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE
CONTROL INTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA 2DA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS) (JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

objetivos institucionales.

otros procedimientos administrativos.

Se evidencia plan anticorrupcion y de atencién
al ciudadano 2019 con la formulacion del
componente 2. racionalizacion de tramites el
cual contiene ia definicidn de actividades,
indicadores, metas, productos, responsables y
fechas programadas.

Redes Sociales Instagram,  YouTube,
Facebook, Twitter y Google My Business,
mediante 1as cuales se publica constantemente
la gestién de ia entidad, las ofertas y eventos y
se reciben inquietudes.

3.0DIMENSION DE INFORMACION Y
COMUNICACION:

Mediante memorando radicado {PES 00110-
817-005239 del 17-jun-2019 se soiicita Ia
elaboracion ylo actualizacion de los inventarios
documentales y la creacién de ias hojas de
control por serie documental para determinar el
andlisis del wvolumen documental para el
proceso de trasferencia documentai primario.
Tabla de control de acceso documentai.
Expedientes electronicos en la plataforma Az
digital.

Herramienta de diagnéstico integrai de
archivos

Revisiones a la pagina web en cuanto a lo
relacionado a ios articuios 9y 11 de la ley 1712
de 2014.

Confirmaciéon de corree  electrénico para
notificaciones judiciales.

Campana de Politica Puablica distrital de
Transparencia integridad y no Tolerancia con
ia Corrupcion.,

Memorandos y comeos de solicitud de
actualizacion de informacion en ia pagina web.
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AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIO DE 2019
INFORMACION Y COMUNICACION

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE
INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE
CONTROL INTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LINEA DE DEFENSA
(JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

+ Capacitaciones en politica de transparencia.

» Folletos en lenguaje braile.

* Free Press mediante la cual se envia a
diferentes medios de comunicacion los
boletines de prensa para que sean difundidos
sin ningun costo.

*» Redes  Sociales  instagram, YouTube,
Facebook, Twitter y Google My Business,
mediante las cuales se publica constantemente
la gestién de la entidad, las ofertas y eventos y
se reciben inquietudes

PENDIENTES

1.DIMENSION DE TALENTO HUMANO:

Resultados Encuesta Satisfaccion Horarios
Flexibles IPES 2019,

2DIMENSION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO:

+ Publicacion en la pagina web de los registros
presupuestales de la vigencia 2019.

Fortalecer los canales de comunicacién con los
grupos de valor
Asegurar que entre los procesos fluya
informacidn relevante y oportuna asi como
hacia los ciudadancs, grupos de valor y
organismos gubernamentales o de control.
Publicacién en la pagina web del plan de gasto
publico 2019.

Publicacién de la distribucion presupuestal de
sus proyectos de inversién junto a los
indicadores de gestién de acuerdo a la ley
1474 de 2011 articulo 74.

J3.DIMENSION DE GESTION CON VALORES
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AVANCES Y PENDIENTES MEC! -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIO DE 2019
INFORMACION Y COMUNICACION

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE
INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE
CONTROL INTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LINEA DE DEFENSA
(JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

PARA RESULTADOS:

Asegurar que entre los procesos fluya
informacién relevante y oportuna, asi como
hacia los ciudadanos, grupos de valor y
organismos gubemamentales o de control.
Implementar centro de relevo.

Informe y analisis encuesta de salisfaccion
beneficiarios alternativas 2019.

Revision de los activos de informacion 2019.

4.DIMENSION DE GESTION CON VALORES
PARA RESULTADOS:

Difundir informacion de ofertas de tramites y
otros procedimientes administrativos.

Identificar valorar en las actividades, realizar un
resumen del diagndstico, definir el problema y
elaborar diagrama causa efecto, definir
principales causas para priorizar, identificar
tramites de alto impacto a racionalizar.

5.DIMENSION DE INFORMACION Y
COMUNICACION:

Implementacion y seguimiento al cronograma
de transferencia general y por subdirecciones.
informe de referenciacion compelitva vy
proyeclos de mejora propuestos.

Fortalecer los canales de comunicacién con los
grupos de valor.

Mecanismos de capacitacion para los grupos
de valor.

Fortalecimiento de las tablas de acceso de
documental.

6.DIMENSION GESTION DEL
CONOCIMIENTO:
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AVANCES Y PENDIENTES MECi -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIC DE 2019
INFORMACION Y COMUNICACION

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE
INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE
CONTROL iNTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LINEA DE DEFENSA
{JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
{OFICINA DE CONTROL INTERNO)

» Cultura de compartir y difundir.

» Sistematizacién y organizacién de Ia
informacion.

+ Banco de datos.

» Empaquetamiento de la informacion (sistemas
integrados, sistemas de gestion de grupos de

valor, grupos de discusion, redes de
servidores).
3.5. ACTIVIDADES DE MONITOREO
Tabla 24

Resulfados componente actividades de moniforec

Corte a junio de 2019

AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERIODO DE MARZOC A JUNIO DE 2019

ACTIVIDADES DE MONITOREC

—

LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE
INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE
CONTROL INTERNO)

LiNEAS DE DEFENSA

1RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LINEA DE DEFENSA
(JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE DE
LA EVALUACION

1.DIMENSION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO:

« «Capacitacién en planeacién estratégica
realizada el dia 03-abr-2019.

+ Capacitacion en gestidn
realizada el dia 07-mar-2019.

» Campafia de mapa de riesgos de corrupcion
realizada los dias 01 y 02-abr-2019.

+ Politica de administracién del riesgo del

por  procesos

AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE DE LA

AVANCE PRESENTADO EN EL CORTE

AVANCE PRESENTADO EN EL. CORTE

EVALUACION

1.DIMENSION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO:

* Reporte del primer seguimiento cuatrimestral
del plan de tratamientc de los riesgos de
corrupcion por parte de la SESEC, QAC, SFE,
SJC y SGRSI.

» Se evidencia en el drive de la entidad
seguimiento al plan de accién de la entidad y al
plan de adecuacion y sostenibilidad del MIPG.

DE LA EVALUACION:

1.DIMENSION
DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO:

DE

» Plan de anticorrupcién y atencion al
ciudadano con su respectivo
seguimiento en el drive de la entidad.

» Mesas de trabajo con el fin de analizar
las brechas frente a la implementacion
del MIPG.

DE LA EVALUACION:

* Plan anual de auditorias aprobado por el
CICl y publicado en la pagina web.

» Seguimiento al cumplimiento del plan
anual de auditoria mediante el
seguimiento al plan de accién,

» Presentacion ante el CIC! los resultados
de los informes de auditoria.

* Seguimiento Plan de Mejoramiento
interno con corte al 30-abr-2019.
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AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERIODO DE MARZQ A JUNIO DE 2019
ACTIVIDADES DE MDNITOREQ

LINEAS DE DEFENSA
LINEA ESTRATEGICA
(ALTA DIRECCION Y COMITE 1RA LINEA DE DEFENSA 2DA LINEA DE DEFENSA 3RA LINEA DE DEFENSA
INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE (GERENTES PUBLICOS) (JEFES DE PLANEACION) (OFICINA DE CONTROL INTERNO)

CONTROL INTERNOQO)

instituto para la economia social — IPES
Version 05 del 06-may-2019.

+ 2DIMENSION DE  GESTION
VALORES PARA RESULTADOS:

CON

+ Socializacién de Directivas de prevencion del
dafio antijuridico.

3.DIMENSION
CONOCIMIENTO:

GESTION DEL

+ Capacitacion en innovacion Puablica, buenas
practicas de herramientas tecnolégicas, G
suite, filestream - drive aimacenamiento.

PENDIENTES

1.DIMENSION DE  GESTION
VALORES PARA RESULTADOS:

CON

+ Sensibilizacion y socializacion de la politica
del servicio al ciudadano.

« Socializar la politica del dafio antijuridico al

interior de la entidad.

Sensibilizacién y socializacién de la politica

del servicio ai ciudadano {Esta pendiente por

gue se encuentra en observaciones por parte

de las entidades distritales y se espera sea

adoptado a partir del 01-jul-2019).

Socializar a los servidores las orientaciones

sobre el mejoramiento de los tramites,

generar compromisos en ia ejecucion de los

trémites.

2.DIMENSION
CONOQCIMIENTO

GESTION DEL

2.DIMENSION DE GESTION CON VALORES
PARA RESULTADOS:

¢ Mediante memorando radicado IPES 00110-
817-005376 del 19-jun-2019 se presenta el
informe de gestion del comité de concifiacion
del segundo semestre de 2018 a la fecha.

» informe de ejecucion del presupuesto de
gastos e inversiones publicado en ia pagina
web,

» Reportes de ejecucion de PAC a junio de 2019.

3.DIMENSION DE GESTION DEL
CONOCIMIENTO
s Feria G Suite: Google Day

Estandarizacién de documentos: Cargue de
documentacion del SIG en el google drive

« Goobi y herramienta Hemi.

« IPES en redes sociales (Facebook, twitter,
Instagram, youtube).

« Carteleras digitales.

PENDIENTES

1.DIMENSION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO:

Efectuar seguimiento a los riesgos y a la
efectividad de los controles de los procesos.
Realizar  evaluaciones  continuas  para
determinar fos avances de gestion, logro de
resultados y cumplimiento de objetives y en
caso de detectarse deficiencias tomar los
correctivos del caso.

+ 2.DIMENSION DE GESTION CON VALORES

[

2.DIMENSION DE GESTION CON
VALORES PARA RESULTADOS:

Evaluacion de audiencia de rendicion
de cuentas vigencia 2018 publicado en
la pagina web.

Realizacién de la rendicién de cuentas
el dia 05-mar-2019.

Anélisis de las debilidades y fortalezas
de la rendicion de cuentas en el
informe de RdC publicado en la pagina
web,

Programacion general de fechas de los
espacios de didlogos en el documento
informe de RdC.

Condicicnes generales respecto a los
escenarios de participacion en el IPES
establecidos en e PR 061
Participacidn ciudadana y rendicién de
cuentas.

3.DIMENSION EVALUACION PARA
RESULTADOS:

Propuesta Modelo Aseguramiento de
la Calidad Y Auditorias internas SIGD -
MIPG Instituto para la Economia Social
IPES 2019.

Mesa de trabajo para la definicion del
mapa de aseguramiento del IPES
segunda y tercera linea de defensa
MIPG.

PENDIENTES

1.DIMENSION
DIRECCIONAMIENTO

DE

s Informe de Ley -

+ Informe de

* Seguimiento al Plan de Mejoramiento

suscrito con la Contraloria de Bogota
D.C., al 31 de diciembre de 2018.

« Audiloria de gestion a! proceso de talento

humano.

« Auditoria de gestion a la planeacién

estratégica y tactica de! IPES.

¢ Informe Semestral SDQS julio de 2018 a

febrero de 2019.

+ Informe de Evaluacion de Gestion por

Dependencias vigencia 2018.

Evaluacion  Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano
del 01-Ene-2019 al 30-Abr-2019.
seguimiento y
recomendaciones orientadas al
cumplimiento de las metas del Plan de
Desarrolic a cargo de la entidad a 31-
mar-2019.

+ Seguimiento implementacion Estrategia

Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas, de la vigencia 2018,
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AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIO DE 2019
ACTIVIDADES DE MONITOREO

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA _
(ALTA DIRECCION Y COMITE
INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE
CONTROL INTERNO)

1RA LINEA DE DEFENSA
(GERENTES PUBLICOS)

2DA LINEA DE DEFENSA
(JEFES DE PLANEACION)

3RA LINEA DE DEFENSA
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

|

« Optimizacion en e! desarrolio de las politicas
por la introduccién proyectos novedosos o la
adaptacién a las nuevas tendencias de
gestidn

PARA RESULTADOS:

Presentacion al Comité de Conciliacion del
informe de ejecucion de la politica y el plan.
Medicion  del  servicio no  conforme
Validacidbn de indicadores que garantice gue
estos miden fa informacién suficiente para
medir el avance.

Socializacién y conocimiento del Modelo de
gestidn juridica pUblica (MGJP).

Evaluacion de! entendimiento de las
implicaciones dei MGJP

Medicion de estdndares existentes en las
entidades y organismos distritales.

3.DIMENSION
CONOCIMIENTO:

GESTION DEL

Establecer el grado de acceso de los
servidores publicos al conocimiento explicito de
la entidad (documentos (infografias, planes,
informes, guias, instructivos, herramigntas),
datos, piezas audiovisuales (presentaciones,
videos), publicaciones en redes sociales o
grabaciones).

Efectuar un diagnostico sobre el uso adecuado
de los archivos fisicos y electronicos de la
entidad

Identificacién de unidades de produccion de
conocimiento.

ESTRATEGICO:

+ Disefiar un boletin trimestral de reporte
de indicadores.
+ Disefiar un plan de accion para realizar
por parte de la SDAE las auditorias
que [e corresponden como Segunda
linea de defensa.
Informar pericdicamente a la alta
Direccion sobre e! desempeiio de las
actividades de gestion de riesgos de la
entidad, monitoreo llevadc a los
indicadores de gestion.
Ejecucion del comité de gestion y de
desemperic y los  respectivos
seguimientos segun resolucidon 564 de
2018.

2.DIMENSION EVALUACION PARA
RESULTADOS:

*

Plan de aseguramiento de la calidad
Mapa de aseguramiento del IPES
segunda y tercera linea de defensa
MIPG.

“

3.DIMENSION GESTION DEL
CONOCIMIENTO:

+ Indicadores de desempefio
relacionados con la gestion del
conocimiento.

« Determinar el grado de

interoperabilidad de los sistemas de
informacién, gestores documentales,
aplicativos, bases de datos, entre
otros, de [a entidad.

* Establecer la interconexién con otros
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AVANCES Y PENDIENTES MECI -MIPG EN EL PERIODO DE MARZO A JUNIO DE 2019
ACTIVIDADES DE MON!TOREO

LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA | i . .
{ALTA DIRECCION Y COMITE 1RA LINEA DE DEFENSA 2DA LINEA DE DEFENSA 3RA LINEA DE DEFENSA
INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE (GERENTES PUBLICOS) (JEFES DE PLANEACION) {OFICINA DE CONTROL INTERNO)

CONTROL INTERNO)

sistemas de informacion, aplicativos,
entre otros, de entidades externas.

+ Herramientas disponibles para la
sistematizacion de experiencias.

+ Reconocimiento de saberes de
servidores y contratistas.

* Reconocimiento de herramientas y
capacidades de aprendizaje.

s Herramientas para la socializacion y
aplicacion de mejores practicas para la
gestién publica.

4. ANALISIS PROCEDIMIENTOS PUBLICADOS EN EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION - SAF

Por solicitud de la Directora General, se realiza revision entre la consistencia y coherencia de la ejecucion de actividades de la
SAF frente a la ejecucion estratégica de la entidad, tomando como referencia para el analisis el objetivo y alcance de procesos,
objetivo y alcance de procedimientos, objetivos del sistema integrado de gestion, Acuerdo No. 257 de 2006 Articulo 79.
Funciones del Instituto para la Economia Social — IPES, Acuerdo 005 de 2011 de Junta Directiva y manual de funciones
establecido en la resolucién 307 de 2016, de lo anterior se obtienen los siguientes resultados:

a) No se encuentran establecidos procedimientos relacionados con gestion disciplinaria ANEXO 1 - REVISION ALINEACION
SAF.

b) En relacién al proceso de servicio al usuario, en los procedimientos no se indican cuales son los canales de interaccion
definidos por el Instituto para la Economia Social. ANEXO 1 — REVISION ALINEACION SAF.

c) En el proceso de Gestién Documental faltan lineamientos relacionados con la salvaguarda histérica de la entidad. ANEXO 1
— REVISION ALINEACION SAF.
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d) En el proceso de recursos fisicos faltan procedimientos relacicnados con el aseo de instalaciones y baja de bienes, en el
objetivo del proceso no se incluyd lo relacionado con manejo de servicios publicos, y no se observa procedimientos
relacionados con servicios generales dado que se encuentran como instructivos. ANEXO 1 — REVISIONN ALINEACION
SAF.

e) Se observaron instructivos los cuales de acuerdo a su contenido y caracter estratégico, la ACi recomienda analizar la
opcidn de cambiarlos a procedimientos, estos se relacionan a continuacion:

Tabla 25
Instructivos SAF
Corte a junio de 2019
PROCESO Y/ O AREA INSTRUCTIVOS

¢ IN-088 Conflicto de intereses

IN-029 Trémite de licencias o permisos

IN-035 Acuerdos de gestidn

IN-039 Evaluacién de desempefio

IN-063 Conciliacién convenios recursos recibidos
IN-064 Convenios conciliacién convenios entregados
IN-065 Conciliacion contabilidad cartera

IN-Q67 Conciliacién SIPROJ

IN-066 Conciliacién contabilidad inventarios

IN-055 Manejo de historias laborales en el IPES
IN-005 Administracién de archivos

IN-034 Vigilancia manienimiento y servicios generales
IN-087 Setrvicio de transporte

IN-033 Ingreso de personal

IN-030 Liguidacién prima técnica

Talento humano

Contabilidad

* S [® ® & & o (s s o

Gestion documental

Servicios generales

|

Nomina

f) De acuerdo al analisis de funciones de los cargos de la SAF establecidos en el manual de funciones se observa la
necesidad de definir c ampliar los lineamientos o procedimientos asi:
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Tabla 26
Procedimientos o lineamientos a ampliar o incluir en el SIG
Corte a junio de 2019

PROCESO Y/O AREA

PROCEDIMIENTOS © LINEAMIENTOS A AMPLIAR O INCLUIR

Talento humano

Incentivos

Contabilidad

Congiliacién de las cuentas de enlace y reciprocas de acuerdo al procedimiento establecido por la contaduria
general de la nacion y establecer la igualdad de saldos.

Contabilizacién de la amortizacion de gastos diferidos, realizacion de la depreciacion de propiedad planta y equipo
y de l0s activos intangibles, y los ajustes por inflacién de los activos no monetarios.

Almacén General

Constitucién, manejo y renovacion de las polizas de seguros de los equipos, bienes, patrimonio y los amparos
para los funcionarios de manejo al servicio de la Entidad de forma oportuna y eficaz.

Estudios comparativos sobre el comportamiento de los bienes consumo de! Instituto y los precios de los bienes y
servicios ofrecidos por el mercado.

Tesoreria

Recibo y custodia de los dineros y titulos valores del Instituto y manejo de las claves otorgadas.

Manejo de los excedentes de liquidez de presupuesto acorde a las normas legales vigentes.

Inversiones de los recursos de acuerdo a las normas establecidas por la Secretaria de Hacienda y directrices de la
Direccién, y verificar el adecuado manejo de las mismas.

Recaudos de inversiones financieras, el estado y giro de transferencias y consolidado de tesoreria.

Control interno Disciplinario

Evaluacién de ias quejas que se presenten contra funcionarios y ex funcionarios del Instituto y la sustanciacion de
los procesos disciplinarios que se adelanten, en primera instancia para firma del superior inmediato.

Recaudo de las pruebas decretadas dentro de los procesos disciplinarios asignados en cumplimiento de la
normatividad.

Administracion y actualizacién del Sistema de Informacion de la Secretaria General de la Alcaidia Mayor de
Bogota en cuanto a ias actuaciones discipiinarias adelantadas en contra de los servidores y ex servidores del
Instituto.

Conceptos y dictamenes juridicos sobre asuntos en materia disciplinaria.

Gestion documental

Conservacion, preservacién y consuita de los documentos de archivo, teniendo en cuenta ! Sistema integrado de
Conservacion de ia Entidad.

Servicios generales

Programa Anual de Mantenimiento Preventivo y Correctivo al mobiiiario, equipo de oficina y equipo de transperte
con criterios de calidad.

Elaboracién, manejo y renovacion de las pélizas de seguros de los equipos, bienes, patrimonio y los amparos para
los funcionarios de manejo al servicio de la Entidad.

Servicio al usuario

Gestionar y actualizar la ficha socioecondmica y capturar en el Sistema de Informacion Misional HEMI la Base de
Datos de la poblacion sujeto de atencion del distrito con el fin de fortalecer y facilitar y controlar su acceso ala
oferta institucional.

Presupuesto

Elaboracién y ajuste el anteproyecto de presupuesto anual de gastos de funcionamiento e inversion, con base en
la informacién reportada por las dependencias de la entidad en concordancia con el plan estratégico siguiendo los
lineamientos y parametros fijados por la Secretaria Distrital de Hacienda.
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CONCLUSIONES

1)

2)

Analizados los resultados de MECI por linea de defensa y componentes y de acuerdo a los resultados de FURAG se
observa que hay debilidad en el autoevaluacién y autorregulacién de la entidad al presentar deficiencias en la
evaluacién de las politicas, directrices y mecanismos de consecucion, captura, procesamiento y generacién de datos
dentro y en el entorno de la entidad, que permitan el adecuado egjercicio del control y en la evaluacion en el dia a dia de
la gestidn institucional o a través de evaluaciones periddicas.

Revisados los pendientes del anterior informe se observé que no se dio cumplimiento a lo establecido en la Circular 002
del 30-ene-2019 de la Direccidn Distrital de Desarrollo Institucional y el instructivo IN-086 plan de accién Versién 01 del
06/12/2018, ya que se observd que no se incluyé dentro de los planes operativos de la entidad tos productos que se
encuentra pendientes segln los resultados del FURAG producto de los planes elaborados para cada dimension, es
decir, no se continuaron con los planes de las dimensiones de MIPG de 2018 y tampoco se llevaron las brechas a los
planes operativos de la entidad.

No se evidencia plan de accion de la entidad, la ACI genera la alerta, ya que el IPES cuenta con planes operativos mas
no se observa plan de accién como tal, lo cual genera incumplimiento de lo establecido en el Acuerdo de Junta Directiva
005 de 2011 articulo 7 numeral 5 y de la Resolucién 307 de 2018.

Es necesario revisar el Acuerdo 005 de 2011 de Junta Directiva dado que en el analisis efectuado se observd que las
funciones asignadas a la SAF se encuentran de manera muy general o que no contribuye a una correcta
desagregacion de tareas desde la parte estratégica de la entidad, por lo tanto, se recomienda realizar la actualizacién
del mismo. VER ANEXO 2 ANALISIS DE ACUERDO AL MANUAL DE FUNCIONES.

RECOMENDACIONES GENERALES:

1

Establecer planes de accién con mayor atencién y cumplimiento en las dimensiones de: Gestién del Conocimiento,
Control Interno en los 5 componentes del MECI, Talento Humano, Informacién y Comunicacién, y Gestién para
Resultados con Valores, con el fin de cerrar brechas en referencia al puntaje maximo obtenido por una o varias
entidades del orden territorial.
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2)

3)

o)

6)

7)

8)

9)
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Dentro de los planes de accién actuar con mayor prontitud sobre las politicas con un puntaje menor al indice de
desempefio institucional, las cuales son: Gestion Estratégica del Talento Humano, Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica, Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional, Control Interno y Racionalizacién de Tramites.

Dentro de los planes de accion actuar con mayor prontitud y diligencia sobre los indices con un puntaje menor al indice
de desempefio institucional.

Incluir dentro de los formatos del SIG la fecha de actualizacién de los mismos.
Incluir dentro del formato de hoja de vida de indicadores |a fecha de la actualizacion del indicador.

Gestionar las acciones pertinentes para dar cumplimiento a los pendientes relacionados en los resultados del informe y
realizar monitorec constante que permita el cierre de brechas.

Revisar y analizar la pertinencia de la metodologia definida para la autcevaluacion de la entidad con el fin de obtener
resultados de mayor impacto.

Implementar desde la SDAE un mecanismo de generacion de alertas tempranas en relacion al cumplimiento de planes,
programas, proyectos, cierre de brechas de MIPG de acuerdo a los resultados de FURAG, administracion y gestién de
riesgos, entre otros.

Capacitar a los funcionarios y contratistas de la entidad en auditorias y gestion de riesgos, con el fin de generar una
cultura de autocontrol.

10) Realizar revisién de procesos y procedimientos de la SAF con el fin de alinear estratégicamente ios procedimientos con

los procesos, el manual de funciones, objetivos del sistema integrado de gestion y el Acuerdo 005 de 2011 de Junta
Directiva.

11) Realizar actualizacién de las funciones de la SAF asighadas en el Acuerdo 005 de 2011 de Junta Directiva, o la

documentacion de procedimientos, instructivos y guias en el SIG de acuerdo a las competencias de la Subdireccion
Administrativa y Financiera.
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12} Llevar a cabo las sesiones del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, dando cumplimiento a las funciones vy
periodicidad segun Resolucion 564 de 2018. A este comité deben llevarse los avances en el cierre de brechas, que
conforme al Decreto 591 de 2018 se adopta el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion en el Distrito Capital, que en
dispone en su “ART/CULO 12. Transicién. La Secretaria General liderars la reglamentacién requerida para implementar
el MIPG. Las entidades y organismos distritales tendran un plazo de siete (7) meses contados a partir de la publicacién
de la Guia de Ajuste del Sistema Integrado de Gestién Distrital para ajustar el disefic del SIGD e implementar el MIPG
como su marco de referencia.” Es decir, que de acuerdo a la Circular 005 de 2019 por medio de la cual se publico la
Guia, el término para la implementacion del SIGD e MIPG en la Entidades del Distrito se vence en agosto de 2019.

Bogoté D.C., 12 de Julio de 2019

g

CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE
Asesora de Control Interno - IPES

Eiabord: Yuli Cristel Pefia Arboleda — Coniratista
Revisé: Carmen Elena Bernal Andrade - Asesora Control Interno IPES
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