IPES - Correspondencia Administratva- INTERNAS
Radicado. 00110-817- 000668

il Facha:  31/01/2019 -06:08 PM

InstEulo pAra 1a Economia Saan

Remitente: CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE

MEMORANDQ  Dependencia: Despacha de la Oficina Asesora de Control Interno

Destinatario; HENRY IVAN MATALLANA TORRES

110301 Destino, Oficina Asesora de Comunicaciones

Folios: 3 Anexos: B
Bogota DC.,
PARA: Dr. HENRY MATALLANA TORRES, Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
DE: CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE, Asesora de Control Interno
ASUNTO- Informe de Evaluacion de Gestién por Dependencias, cuarto trimestre 2018
Respetado doctor Matallana:

De manera atenta presento los resultados de la evaluacion de la gestién por dependencias
correspondientes al cuarto trimestre de 2018, conforme a lo estipulado en:

e Laley 909 de 2004, en su articulo 39 dispone:

“Articulo 39. Obligacion de evaluar. Los empleados que sean responsables de
evaluar el desempefio laboral del personal, entre quienes, en todo caso, habra un
furcioriario de libre nombramiento y remocion, deberan hacerlo siguierido la
metodologia contenida en el instrumerito y en los términos que seriale el reglamerito
que para el efecto se expida. El incumplimiento de este deber constituye falta grave y
sera sancionable disciplinariamente, sirt perjuicio de que se cumpla con la obligacion
de evaluar y aplicar rigurosamerite el procedimiento sefialado.

Ei Jefe de Control Irterno o quien haga sus veces en las entidades u organismos a
los cuales se les aplica la presente ley, tendra la obligacidon de remitir las
evaluaciones de gestion de cada una de las dependencias, con el fin de que sean
tomadas como criterio para la evaluacion de los empleados, aspecto sobre el cual

hara sequimiento para verificar su estricto cumplimierntc.” (Subraya fuera de texto).

o La Circular 4 de 2005, del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control
Interno de las Entidades del Orden Nacional y Territorial, que establece la Evaluacion
Institucional por Dependencias en cumplimiento de ia Ley 909 de 2004.

e E| Decreto 648 de 2017 modifica el articulo 2.2.21.4.49 de la Ley 1083 de 2015,
quedando asi:

“Articulo 2.2.21.4.9. Informes Los jefes de control interno o quienes hagarn sus veces
deberan preseritar los informes que se relacionan a continuacion:

(...) e). De evaluacion a la gestion institucional de que trata el articulo 39 de la Ley
909 de 2004; (...)”
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El Acuerdo 565 de 2016, reglamenta:

ARTICULO 16°. PORCENTAJE DE LOS COMPONENTES DE LA EVALUACION
DEL DESEMPENO. La calificacién definitiva de los empleados sujetos de la
Evaluacion del Desempefio Laboral, se obtiene de la sumatoria de los porcentajes
obtenidos respecto de los compromisos laborales, el desarrolio de las competencias
comportamentales y la_Evaluacién de Gestién por Areas o Dependencias efectuada
por_la Oficina de Control Infermo o quien haga sus veces. (...) (Subraya fuera de
texto).

Es importante indicar que la finalidad de este informe es servir de insumo para la evaluacién
del desempefio laboral, como lo indica el acuerdo enunciado:

ARTICULO 17°. ESCALAS DE CALIFICACION. Son los instrumentos que permiten
ubicar cuantitativa y cualitativamente el resultado de fa EDL de un empleado y esta
integrada por:

3. Evaluacion de Gestién por Areas o Dependencias. Con base en el resultado
obtenido de la Evaluacion del Area o Dependencia por la Oficina de Control Intemo,
el Jefe de la Oficina de Control interno o quien haga sus veces remitira la calificacion

de 1 a 10 de este componente, ia cual se trasladara al evaluador para la calificacion
del evaluado.” (Subraya fuera de texto).

1. INSUMOS Y METODOLOGIA

De acuerdo con el plan de auditoria, el seguimiento por dependencias fue programado por la
Asesoria de Control interno — ACI asi:

1. Primer Seguimiento: Del 12 al 25 de abril de 2018, plan de trabajo radicado 00110-817-
002168 del 6 de abril de 2018.

2. Segundo Seguimiento: Del 18 de julio al 15 de agosto de 2018, plan de trabajo radicado
0C110-817-005071 del 16 de julio de 2018.

3. Tercer seguimiento: Del 8 al 10 de octubre de 2018, plan de trabajo radicado 00110-817-
007365 del 02 de octubre de 2018.

4, Cuarto seguimiento: Del 19 de diciembre de 2018 al 31 de enero de 2019, plan de
trabajo radicado 00110-817-00S90C de! 19 de diciembre de 2018.

La Asesoria de Control Interno desarrolld un instrumento de medicién de la gestién para 6
Subdirecciones y 1 Oficina Asesora, teniendo en cuenta los siguientes elementos que fueron
objeto de verificacién y acopio de evidencias en cada corte trimestral:

1. Plan de Accién vigencia 2018 (FO-267)
2. Hoja de vida de indicadores (FO-101)
3. Seguimientos Indicadores Procesos (FO-277)

FO-069
V-08

Pagna2de 5

Calle 73 N° 11-66 4
PBX. 2976030

Lin);a Ggratuita BOGOTA
018000124737 M EJ 0 R

www. ipes.gov.co PARA TODOS



ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD C
_DESARROLLO ECONOMICD,
(msditutn paca 1 Econnmia Socia

4. Procedimiento planeacion estratégica y operativa (PR-042)
5. Procedimiento planificacion operativa (PR-053)
6. Plan Anual de Adquisiciones (PAA) vigencia 2018
7. Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI)
8. Fichas EBI-D de los Proyectos de Inversién
9. Estado de las reservas presupuestales
10. Gestién de los saldos de contratos de vigencias anteriores y estimadas como posibles
pasivos exigibles o no, de acuerdo con la base de datos remitida por la Subdireccion
Administrativa y Financiera — SAF
2. RESULTADOS
PLAN GESTION PROYECTOS
, AVANCE
OPERATIVO | CONTRACTUAL | DE INVERSION GESTION
(Ver anexo 1) (Ver anexo 2) (Ver anexo 3)
98.9% 100% N/A 99.4%

El nivel de cumplimiento de gestion de la CAC de la vigencia 2018 es del 89.4%, conforme al
seguimiento realizado, asi comec también, los soportes evidenciados en las mismas. En
promedio un cumplimiento del plan de accion del 98.9% y un porcentaje de ejecucion de la

gestion contractual del 100%.

2.1. ESTADO PLAN ACCION

Las siguientes actividades al tercer corte se encontraban al 100%, son 3 de 11 asi:

INDICADOR ACCIONES PROPUESTAS META
Numero de eventos realizados Organizar la logistica del evento 1,00
Diwvulgar el balance en los diferentes
Numero de balances divulgados medios de comunicacién externos de la 1,00
Entidad
. Realizar la publicacion de la informacion
Numero de publicaciones solicitadas solicitada de forma agil y oportuna 1,00

En el seguimiento realizado correspondiente al cuarto trimestre se obtuvieron los siguientes

resultados:

a) Actividades con un cumplimiento del 100%, son 7 de 11 asi:

“ ; ; RESULTADO DE
INDICADOR ACCIONES PROPUESTAS « META INDIGADOR
No. De publicaciones . i . .
realizadas Realizar la publicacion del periddico D'Cerca 4.00 100,0%
Rediseno intranet Rediseiar Intranet 1 100,0%
No de campaiias internas _

desamoliadas Realizar campafias internas 12 100,0%
No Carteleras Virtuales | Realizar actualizacion de la cartelera virtual 96 100,0%
No Estrategias Desarrcllar  estrategias de Redes Sociales que 24 100,0%
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o e . 4 - | RESULTADO DE
INDICADOR ACCIONES PROP{I!ENSnTAS - META INDICADOR
Desarroiladas mejoren la interaccion con la ciudadania
No De fondo de pantailas | Actuakzar fondo de pantaila y la intranet en atencion 144 100 0%
realizadas a las campafias e informacién actual e
Realizar boletnes de prensa con informacidon de
No Boletines de Prensa | eventos y actividades de la entidad y publicarlos en 144 100,0%
la pagina web
b) Actividades con un cumplimiento inferior del 90%, es 1 de 11 asi:
RESULTADO DE
INDICADOR ACCIONES PROPUESTAS meTa | [NDICADOR
Realizar Free Press de las acciones y eventos de
No de Free Press la Entidad garantizando menciones positivas en 1550 87,8%
medios

2.2. GESTION CONTRACTUAL

De acuerdo a la programacion de objetos contractuales en el Plan Anual de Adquisiciones —
PAA en el cuarto trimestre se obtiene un cumplimiento del 100% asi:

Objetos contractuales en el Plan Anual de Adquisiciones

Contratacion realizada

Mes de
contratacién

Prestacion de servicios profesionales a la oficina asesora de
comunicaciones para el disefio € implementacion de campafas
de comunicacidn mntemas y extemas para fortalecer el
postcionamiento de la entidad

Numero del proceso CD IPES No 236-2018 Octubre

Prestacién de servicios profesionales a la oficina asesora de
comunicaciones para generar estrategias y contenidos para

Nidmero del procesc CD-IPES No 315-

2018

redes sociales y apoyar actividades administrativas que Noviembre
fortalezcan el proceso de gestion de comunicaciones

Prestacién de servicios especiahzados para la realizacion de | Numero del procesc CD-IPES No. 311-

matenal grafico que permita el cumplimiento de la misionalidad | 2018 Noviembre

y asimismo fortalecer y posicionar los diferentes programas y
proyectos institucionales

En el mes de diciembre se evidencio los siguientes contratos:

¢« Contrato No. 713 del 3 de diciembre de 2018 cuyo objeto es “Proveer al Instituto Para
la Economia Social - IPES, los servicios de Central de Medios para la divulgacion
institucional de sus planes, programas, proyectos y politicas, a través de la
planeacioén, ordenacién, seguimiento, compra y optimizacién de espacios en medios
de comunicacidbn masivos y alternativos y mediante el desarrollo y ejecucidn de
acciones de pauta digital, tradicional y no tradicional, sujetdndose a los lineamientos
estratégicos que determine la Entidad” el cual no se encontraba programado en el

PAA.

e Contrato 752 del 19 de diciembre de 2018 cuyo objeto es "Suministro de la materia
institucional de comunicacién grafica para el posicionamiento de las alternativas y la
gestion del instituto para la economia social -IPES".
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2.3. GESTION EN RESERVAS PRESUPUESTALES

Segln soportes entregados por la SAF y verificados con la OAC se evidencia el pago total
de las reservas del 2017.

2.4. GESTION DE PASIVOS EXIGIBLES

De acuerdo a base de datos suministrada por la Subdireccién Administrativa y Financiera -
SAF a las areas, se evidencio que la OAC a 31 de diciembre de 2018 no tiene saldos por
girar.

4. RECOMENDACIONES

+ Revisar la coherencia entre |las actividades y los indicadores definidos para la medicién.
¢ Revisar la linea base y las metas definidas para las actividades del plan de accion con el
fin evitar subestimacién de metas de los indicadores de las siguientes actividades:

1. Realizar campanas internas

2. Realizar actualizacién de la cartelera virtual

3. Desarrollar estrategias de Redes Sociales que mejoren la interaccion con la
ciudadania

4. Actualizar fondo de pantalla y la intranet en atencién a las campafias e informacion
actual

5. Realizar boletines de prensa con informacién de eventos y actividades de la entidad y
publicarlos en la pagina web

4. LIMITACIONES ADMINISTRATIVAS, PRESUPUESTALES O DE OTRA INDOLE

La OAC no informo limitaciones de tipo administrativo, presupuestal o de otra indole que
impidieran el cumplimiento de sus funciones de acuerdo a lo ordenado en el Acuerdo de
Junta Directiva 005 de 2011, por medio del cual se modificé la estructura organizacional del
Instituto para la Economia Social -IPES

Cordialmente,

hgh——

MEN ELENA BERNAL ANDRADE

Anexos 6 Folios YA
NOMBRE, CARGO O CONTRATO e /{M);%, FECHA
Elaboré Yuli Cristel Pefia Arbcleda /CTC Ne 210/2018 Zf A — 7
e

T
Aprobd 31/01/2019

Reviso

Carmen Elena Bernal Andrade, Asesora de Coentrol Interno (
fi

Los amba firmantes declaramos que hemos rewsado el presente documento y lo ehcontramos gustado a las normas y disposiciones legales
vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentames para firma de la ASESORA DE CONTROL INTERNO del Instituto para la
Economia Sccial IPES
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H ANALISIS PLAN DE ACCION

DEPENDENCIA: OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES AUDITOR: YULI CRISTEL PERA ARSOLEDA
FECHA DE CORTE: 31/12/2018

. FECHA RESULTALO
OBIETIVO !
PROYECTC ESTRATEGICO INDICADOR ACLCIONES PROPUESTAS META % META RESULTADO DE ANALISIS DE RESULTADCS
INICIA FIN AVANCE DE META DE ACUERDO A LA EVALUACION REAUZADA | AVANCE AL CORTE INDICADOR
]
&
T
H
* Ne Estratepias Desarveilar  estraiey de Redes| De acuerde ai Inferme de gestion eficina asesora de comunicacienes de febrere al
Desariclladas Sodiales que mejeren la interaccién k2 000% 1-ene-18 3che-16 diclembre de 2828 enviade a 1a AC| Med|ante Correé eiedtréRice &i dia 14 de enere da) 3000 100,0% Meta cumplida
con fa cludadania 2619 se evidencia 30 estrateglas para redes sociales

€n el transcunso def ano se ha actuallzado 13 carlelers dignal de ta Etidad 157
% 100,0% 1-ene-18 118 [Sk han realizade 157 actualizadenes de 1 cantelera vinual en lo cornde del aflo 157,00 100,0% veces, la mformaa®n aili pubiicada cbedece a fas campafias e formacedin]
velevaate para fos colabor,

No Coolras | Realzar actuahzacidn de ia cartelera)
Wirlugles viruai

Actualizar fende de pantalla v faf

Ne De fondo do Al fercer trimestre o tonla un aumviade de 55 mas &1 fondos de pantafia del|
En of utimo trimests 7 100
panipias reaizatss intranet en atencidn a las campafias) 144 100,0% 1-ene-18 31 de-18 n of utima trimestre se evidencia 61 fandes de pantalia B0 0% ulima trimestre genera un total de 157

e miormacién actual

En ol transcurso del afo se han desarreliade 9 campafias, entee las que sel

No de camapftas De acuerde i wforme de gestin olicind ssesors de comunicaciones de febrere 3| encuentran. Marles de Rumba Rdmnistracién del Resgo Mundhaiite IPES cen La|
rigmas Reallzar campaias intemas. 12 1000% 1-ene-18 Hocis aiembre de 2018 emaade 2 la ACY meduante carree electrenico ef d'a 24 de enero de| 2300 100 0% Piataforma £stratégica v concumientes generales de la Enhdad, bos valores de
dosaoRadas 2019 se evidentia 23 campalias internas nuestra ca53, 12 Semana del Medio Ambiente, Mesa de Ayuda, 5 3, Gestion de

Conpamiento e Innpvacibn Use de as escateras,

Fortalecer la comunicacid n interna en ta entidad

Se evidencia memeranda radicada IPES 00110-917 10047 dei 24 de diembre de 201¢|
mediante ef cual fa QAC envia a 12 SOAE e el cual se adjunta ia dat y ia base de dates de
redisena de la nueva intranet v se solicka fa creacien de un ambiente web para realizar
pruebas fundonales

Redrsefia niranel

1 100,0% 1ene-18 N-oc-18 1,00 200 0% Meta cumplida

o8 9%

En los Lasos que aplique realice ¢f siguiente analists

3 y E A LA POBLACIG [P ' [

e
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Se evidencia
Z\> Octubre 1 1 100% Prestacidn  de servicios v-mﬁmm_onm_mm a la .om_n_:m mmmmcuw de
comunicaciones para ¢l disefio e 1mplementacion de campafias de|
comunicacian internas y extemas para fortalecer el posickinamienta del
la entidad Ntmera del proceso CO IPESNo 236-2018
se evidencia
a) Prestactén de servicios profesionales a la oficina asesora de|
cominicaciones para generar estrateglas y conteaidos para redes|
socrates y apoyar actvidades administrativas que fortalezcan el procesa
de gestdn de comunicacioites Némero del proceso CO-IPES No 315+
N/A noviembre 2 2 100% 2018
b) Prestacidn de servicios especiatzados para la reahzacion de matenal
grafico que permita el cumplimiento de la msionabdad y astismo
fortalecer y posicionar los diferentes programas y proyectos,
astitucionales Numero de! proceso CD-IPES No. 311-2018
Se evidencian [os siguientes contratos
a) Contrato No 713 del 3 de dictembre de 2018 cuyo objeta es “Proveer
al Instituto Para la Economia Sacwel - IPES, los servicios de Central de
Medios para la divulgacion institucional de sus planes, programas,
proyectos v politicas, a través de la planeacidn, ordenacidn, seguimiento,
compra y optimizacién de espactas en medios de comunicacion Maswvos)
. y alternativos ¥ mediante el desarrolio ¥ ejecucion de acciones de pauta
Z\> diciembre 0 2 0% digital, tradictonal y na tradicional, sueténdose & los lineamientos)
estratégcos que determine la Entidad
b) Contrato 752 del 19 de Oiciembre de 2018 cuyo objeta es "Suministro
de la matena Institucional de comunicacién  grafica para el
posicionamiento de las alternatvas y la gestion del instrtuta para la|
aconomia social -IPES"
RESULTADOS EJECUCION PAA AL CORTE DEL TRIMESTRE - -
O 013 0 O 0%
Enero 0 0 0%
Febrero [ o] 0%
Marzo 4] o] 0%
0/06/2018 : %
Abril 0 0 0%
Mayo 1 0 0%
Junio 3 1 33%
0/09/2018 4 0%
Julio 0 a 0%
Agosto 0 Q 0%
Septiembre 0 1 0%
018 00%
Octubre 1 1 100%
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