ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

Entidad:

Instituto Para La Economia Social — IPES

Vigencia: 2016

Fecha Publicacion: 31 de agosto de 2016

Gestion del riesgo de corrupcion — Mapa de riesgos de Corrupcién

Componente 1:

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

CIUDADANO

Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha sequimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
Subcompone Actividades Actividades % de . Subcompone Actividades Actividades % de . Subcompon Actividades Actividades .
nte programadas Cumplidas avance Observaciones nte programadas Cumplidas : avance Observaciones ente programadas Cumplidas Observaciones
De conformidad con el
memorando No. 2831 del
17/05/2016 se sugiri6 por parte
Actividad programada de de la ACI aumentar el tiempo
Revisar, marzo a mayo de 2016; se Revisar, previsto para estas acciones;
Politica de aprobar y sugiere  aumentar el Politica de aprobar y No ha 0.0% se pudo constatar la
Administracio socializar la En proceso 0,0% : tiempo previsto, ya que es Admini " socializar la Y modificacion en el plan de
) o ministracion o avance A -
n de Riesgos politica de muy corto y no se han de Riesqos politica de accion, més no se cumplié con
administracion iniciado  acciones  al 9 administracion la actividad de revisar, aprobar
respeto y socializar la politica de
administracion ~ del  riesgo,
prevista para el mes de julio de
2016.
En la revision al mapa de
riesgos publicado en la pagina
web, se observa la inclusién de
los riesgos de corrupcion del
En la verificacion realizada proceso de planeacion
el 14/04/2016 al mapa de estratégica. De igual forma
Construccion Revisary Mapa de riesgos de corrupciér} Actualizacion Revisary Mapa de revisados  los riesgos _por
del Mapa de ajustar el riesgos de 2016 del lIFfI;S, se observo del Mapa de ajustar el nesgoslqe proceso  se evidenciaron
Ri mapa de corrupcion del 100% : la  omision de la : mapa de corrupcion 100% ajustes en todos los procesos
iesgos de : A Riesgos de ) . .
Corrupcién rlesgos_Qe proceso p_ubllcacmn del mapa de Corrupcién rlesgosl(’ie reylsadoy del SIG, . atendlendq las
corrupcion actualizado riesgos del proceso de corrupcion ajustado recomendaciones descritas en
planeacion estratégica y el informe con memorando No.
tactica. 2831 del 17/05/2016, enviado
por la ACI a la Direccién, con
copia a todas las
Subdirecciones.
El ejercicio se realizd
durante los meses de
Consultar con febrero y marzo de 2016 Consultar con Actividad
las partes Actividad liderado por la SDAE y en las partes cumplida N
interesadas la realizada a todas las areas interesadas la enel No hay variacion de
Consulta y o Consulta y - o actividades ya que la accién se
divulaacion propuesta del todos los 100% rgsponsables de los divulaacion propuesta del seguimiento 100% cumplid en el rimer
g 9 p! p
mapa de procesos de la diferentes procesos del mapa de del mes de seguimiento realizado
riesgos de Entidad SIG. Se realizé de acuerdo riesgos de mayo de ’
corrupcion con la metodologia del corrupcion 2016
DAFP para la gestion del
riesgo de corrupcion 2015
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C. L,
ARROLL INOMI
SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
Subcompone Actividades Actividades % de Observaciones Subcompone Actividades Actividades % de Observaciones Subcomp Actividad Actividad Observaciones
nte programadas Cumplidas avance nte programadas : Cumplidas : avance ente programadas Cumplidas
Consultada la pagina web
El mapa de riesgos de Institucional, se evidencia el
Aprobar ¢l Mapa de corrupcion de la vigencia Aprobar el Mapa de doc.umento”mapa de riesgos
. 2016, fue aprobado por . anticorrupcion, con las firmas
Consultay mapa de riesgos de o e Consulta y mapa de riesgos de o . .
: " . ” 100% : parte del Comité Directivo . " . " 100% respectivas, revisado 'y
divulgacion riesgos de corrupcion . divulgacion riesgos de corrupcion 0
" y publicado el 31/03/2016 ” aprobado por el Comité
corrupeion aprobado en la pagina web corrupeion aprobado Directivo el dia 31 de mayo de
institucional. 2016.
Se divulgd a través de la En la pagina web institucional,
pagina web institucional se encuentra publicado el
Consulta y mapa de riesgos de o g T Consulta y mapa de riesgos de o rTup ;
; " . " 100% : en el archivo interno de . . h " 100% www.pes /  Informes /
divulgacion riesgos de corrupcion compartidos, SIG , mapa divulgacion riesgos de corrupcion seguimiento plan y mapas
corrupcion divuigado de riesgos 2016, mapa de corrupcion divulgado anticorrupcion /  Mapa de
riesgos de  corrupcion riesgos anticorrupcion
2016
Los controles y las Los controles se encuentran
Implementar acciones para mitigar los Implementar relacionados en el mapa de
o controles y Controles y riesgos de corrupcion: se o cqntrolesy Controles riesgos de _corrupcion; su
Monitorio y . . o encuentran  relacionados Monitorio y acciones para ) 0 implementacion se evidencio
o acciones para acciones 50% e " implementa 70% ; .
revision mitigar riesgos relacionadas en el mapa, pero su revision mitigar dos en casi la totalidad de los
de corrupcion evaluacion  se  tiene riesgos de procesos a excepcion de la
P programada a partir de corrupcion SGRSI.
mayo de 2016.
Las Subdirecciones No hay reporte por parte de las
responsables de los Subdirecciones  sobre la
Sequimiento a | Efectividad a procesos no han evaluado Seguimiento a Efectividad efectividad de los controles y
Iagefectivi dad | los controles y la efectividad de los la efectividad alos las acciones implementadas.
Monitorioy de los | acciones 0,0% (r;eolgtcriooEZd;,s lii Zrcr?;;: Monitorioy ggntroles Io; c;)g(t:rigl:essy 0.0% Ersotgramadaac tl;f;d el mii‘tazz
revision controles y i implementada ’ : o revision - . . - |
acciones S o de riesgos de corrupcion; acciones implementa julio de 2016, segln el plan de
; . se tiene  programado implementada das no accion.  La evaluacion fue
implementadas . establecidos segun el plan para los s establecidos realizada por Control Interno
meses de julio 'y en el presente seguimiento.
noviembre de 2016
Evaluacion, Control  interno  esta Evaluacion, Evaluacion El presente ejercicio l]‘orma
L . . - - y parte de la evaluacion vy
seguimiento y | Actividad realizado este ejercicio, en seguimiento y sequimiento sequimiento al mapa de
- control al i realizada por o cumplimiento a la L control al 9 0 €9 pa |
Seguimiento 33% . ! Seguimiento al mapa de 66% riesgos de corrupcion,
mapa de | parte de normatividad respectiva y mapa de rieqos actividad baio a
riesgos de : Control Interno a los lineamientos del riesgos  de o " )
" " realizada responsabilidad de la ACI.
corrupcion DAFP. corrupcion
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTADC.

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

Componente 2: Racionalizacién de tramites

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

CIUDADANO

Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
Actividade Activida Activida
Actividades Actividades % de . Subcompon Actividades % de . Subcompo des des % de .
Subcomponente N Observaciones s Observaciones . Observaciones
programadas Cumplidas avance ente programadas Cumplidas avance nente program i Cumplid avance
P adas as
Se observa Verificacion realizada en el
la enlace:
Se encuentran publicacién portgl.bogota:gov.co/ponelllll
ublicados en de‘ . breria/php/guia_mostrar_enti
P Asignacion dad_scv.php
el SuIT
Asignacion de de un Local
o Bodega
un Local o
Bodega en " una
Plaza de 100%
una Plaza de Mercad
Mercado y ercado y
L Asignacion
Asignacion de de  Punt
Puntos de € runios
de Venta de
Venta de la la REDEP
REDEP
Acorde con el informe f qmg)t d
con Rad. 2831 donde ki
Ia! f‘CI recom|en|da Se adelanté la capacitacion
Zjus ?:j ni hars] con el DAFP en junio
t:[g: do: clas Izs 10/2016, y se establecio que
TeTTEERES Identificacion esta actividad debe ser
- de Tramites desarrollada por la SDAE,
?usit?:(i\%ﬁ elr P:?E por lo cual mediante rad.
CCOAt co UPCOI 3527 le fue informado que
}(IJi dad ﬁnmonr al ésta es la  dependencia
s'u'Zntaeo para € Se han responsable del SUIT. Con
Igwimi ot publicado Rad. 3768 se responde con
seguimiento. Aprobacién y | en total 2 la designacion de un
publicacion de i tramites y 7 funcionario  para  estas
los tramites i servicios; 100% actividades.
por parte del i una vez
SuIT efectuada la En el seguimiento se
reunion con observé que la pagina de la
el DAFP entidad enlace:
http://www.ipes.gov.co/index
.php/quia-de-tramites-y-
servicios, estan identificados
dos ftramites y siete
servicios. Esta informacion
ya ha sido depurada por la
dependencia responsable.
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http://www.ipes.gov.co/index.php/guia-de-tramites-y-servicios
http://www.ipes.gov.co/index.php/guia-de-tramites-y-servicios
http://www.ipes.gov.co/index.php/guia-de-tramites-y-servicios

ALCALDIA MAYOR

DEBOGOTAD.C. ,
SR SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
L Activida Activida
s Actividades Actividades % de . Subcompon Actividades Actividade % de . Subcompo des des % de .
ubcomponente . Observaciones S Observaciones . Observaciones
programadas Cumplidas avance ente programadas Cumplidas avance nente program i Cumplid avance
adas as
En la version vigente al
momento del seguimiento
se observa la realizacion de
dos encuestas para los
meses de julio y noviembre,
Se ha sin embargq se evidencia
realizado Ia que se ha fmahzado con la
revisiondel revision del instrumento para
instrumento hacer la aplicaci_én de la
a  aplicar encuesta en noviembre ya
Se ' que mediante  reunidn
contempla reall;ada enlagqsto 8 de
por  temas defini6 la realizacion de una
Acorde con el informe Encuestas ala | asi: Sgrsi , encuesta al aﬁoy.
a ACI ecomiends cugscaria | paza de Mt CUEIEN e o P
ajustes, las mercadzz ) conforme a la reunion
dependencias  han grnrlgren mi mencionada.
tomados las e o
. Priorizacion fortalecimie
recomendaciones - En el enlace
ajustando el Plan de Tramites nto, " http://www.ipes.gov.co/index
Accién Anticorrupcion formacién y php/servicio-usuario/2015-
y  Atencion al ezwpleabilid 68-26-19-44-24 se observan
Ciudadano para el aa, los Informes de usuarios
siguiente atendidos  por  servidor
seguimiento. publico y promedio de
calificacion a través del
Digiturno de enero a marzo
de 2016.
Correspond Se suministraron los
eala contratos:
vinculacion ContratoServiciosConsulta_
Peticiones, de las 2.pdf,
Quejas, fuentes de 30% ContratoServiciosRegistroPe
reclamos y servicios ticion_2.pdf,
denuncias para el ContratoServiciosRegistroPe
enlace entre ticionario_2.pdf,
SDQSy ContratoServiciosGestionDo
SIAFI cumental_4.pdf
Divulgar de En la pagina web, en Acorde con el informe con
manera Divulgacion eII innk Guial 'de Rad. ‘283 doqde la ACI
permanente e tramites y servicios, recomienda  ajustes, las
Publicacién de los tramites y permanente, 50% por  ftramites y dependencias han tomados
tramite servicios de la actt?arﬁ;”aacién ’ servicios se las recomendaciones
Entidad en la mensual identifican 2 tramites ajustando el Plan Accién
Guia Distrital y 11 servicios de la Anticorrupcion y Atencion al
de trdmites y Entidad. Esta Ciudadano para el siguiente
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http://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-usuario/2015-08-26-19-44-24
http://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-usuario/2015-08-26-19-44-24
http://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-usuario/2015-08-26-19-44-24
https://drive.google.com/a/ipes.gov.co/file/d/0B8wMUKPxxDL4SV96NEFNcTlGbkk/view?usp=sharing_eid&ts=57b393c2
https://drive.google.com/a/ipes.gov.co/file/d/0B8wMUKPxxDL4SV96NEFNcTlGbkk/view?usp=sharing_eid&ts=57b393c2
https://drive.google.com/a/ipes.gov.co/file/d/0B8wMUKPxxDL4X0J3TlE2LXo5OHM/view?usp=sharing_eid&ts=57b393c2
https://drive.google.com/a/ipes.gov.co/file/d/0B8wMUKPxxDL4X0J3TlE2LXo5OHM/view?usp=sharing_eid&ts=57b393c2
https://drive.google.com/a/ipes.gov.co/file/d/0B8wMUKPxxDL4UEV1dXg4aTZTZ1k/view?usp=sharing_eid&ts=57b393c2
https://drive.google.com/a/ipes.gov.co/file/d/0B8wMUKPxxDL4UEV1dXg4aTZTZ1k/view?usp=sharing_eid&ts=57b393c2
https://drive.google.com/a/ipes.gov.co/file/d/0B8wMUKPxxDL4NEMtM0ZNenNsaEE/view?usp=sharing_eid&ts=57b393c2
https://drive.google.com/a/ipes.gov.co/file/d/0B8wMUKPxxDL4NEMtM0ZNenNsaEE/view?usp=sharing_eid&ts=57b393c2
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ALCALDIA MAYOR
el >
SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
Actividade Activida Activida
s Actividades Actividades % de . Subcompon Actividades % de . Subcompo des des % de .
ubcomponente . Observaciones S Observaciones . Observaciones
programadas Cumplidas avance ente programadas Cumplidas avance nente program i Cumplid avance
adas as
Servicios actualizacion se seguimiento.
realiza
mensualmente segln
reporte y el Ultimo es
del 06/04/2016. Falta
incluir la totalidad de
los tramites
Gestonar la | Se han Se tigne previsto una Acorde con el informe con
publicacion de | gestionado reunion el 18/04/2016 Rad. 283 donde la ACI
los tramites y | dos tramites; con el DAFP para recomienda  ajustes, las
servicios de la | se publicarar; 25% aprobar y publicar los dependencias han tomados
Entidad ante el © los 6 trémites en el SUIT; las recomendaciones
SuIT restantes en total son 8 y solo ajustando el Plan Accion
) hay subido 2. Anticorrupcion y Atencién al
" Una vez el DAFP Ciudadano para el siguiente
A;;rlpba(;|'ondy apruebe los 6 seguimiento.
Publicacion de publicacion de tramites presentados,
. los tramites En proceso 0% ) ;
tramite se publicaran segun
por parte del el orden de
surt aprobacion.
Se priorizaron siete
servicios: Adjudicacion de
moédulos de venta - puntos
de encuentro,
Certificacion de actividad
Econémica en la Plaza de
Mercado Distrital, Formacion
Se hace necesaria la Identificar y y Capacitacion gratu?ta_ para
Racionalizacion de Identificar y priorizacion de los | Racionalizaci priorizar el empleo y emprendimiento,
Tramites priorizar En proceso 0% tramites que tenga la on de tramites a En proceso 60% Pago por el Uso y
Racionalizar tramites a Entidad de acuerdo al Tramites racionalizar Aprovechamiento
tramites racionalizar nuevo  plan  de Econémico de un Quiosco,
desarrollo. Programa Mecato Social,
Servicio de Orientacion para
el Empleo, Solicitud para
adjudicacion de mddulos en
puntos comerciales
permanentes; y dos tramites:
Asignacion de un local o
bodega en una plaza de
mercado, Asignacion  de
puntos de venta de la
REDEP
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http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=50522
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=50522
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=50522
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=41908
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=41908
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=41908
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=53694
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=53694
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=53694
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=46641
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=46641
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=46641
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=44409
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=50533
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=50533
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=44845
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=44845
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=44845
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=44845
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=54197
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=54197
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=54197
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=54196
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=54196
http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/php/frame_detalle_scv.php?h_id=54196
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C. L
ARROLL INOMI
SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
Actividade Activida Activida
s Actividades Actividades % de . Subcompon Actividades % de . Subcompo des des % de .
ubcomponente . Observaciones S Observaciones . Observaciones
programadas Cumplidas avance ente programadas Cumplidas avance nente program i Cumplid avance
adas as
Se estd a la espera Se ha adelantado la primera
de la reunién con el parte de racionalizacion de
DAFP para tramites correspondiente a la
Baiar tiemos establecer los Baiar tiemnos sesion  adelantada  con
g lineamientos  que Jar iemp DAFP en Abril 18 de 2016,
e espera en A— de espera en ; . )
AN busquen identificar AN asi como sesiones internas
la adjudicacion 5 - la adjudicacion o . .
en los ramites En proceso 0% los nuevos tramites en los ramites En proceso 60% en la entidad atendiendo a
A del IPES para su ) los resultados de la sesion
publicados en legalizacion; una vez publicados en realizada con el DAFP
el SUIT 9 : el SUIT
se  surta esta
actividad, se iniciara
el proceso  de
racionalizacion
Optimizacion
Acorde con el informe de los
con Rad. 283 donde | Interoperabili recursos para Por iniciar 0%
la ACI recomienda dad la focalizacion °
ajustes, las de la oferta Se solicitaron las evidencias
?:nﬁ:zggnuas hlzr; g‘lztr":ﬁ']oc?:r: de avance correspondientes
recomendaciones de tramites a las dos act]Vl_dades para
; los meses de julio y agosto,
duamne el Fli para el acorde con el cronograma
Accion Anuggrrupmon Interoperabili postulante en L o evaluado, sin  obtener
y  Atencion al cuanto a los Por iniciar 0% idenci d
Ciudadano para el dad requisitos evidencias € avance
P L suministradas por parte del
siguiente exigidos por la SDAE
seguimiento. Entidad '
(Catastro)
Evaluacion a thlrrrp]);esentg ngjermgg Evaluacion a Se adelantd el seguimiento
las acciones . a P las acciones Actividad de todos los elementos que
definidas para Actividad seguimiento de definidas para cumplida en conformen al componente y
Seguimiento cumplida en su 33% responsabilidad de la Seguimiento B 66%
la . la su primera se almacena en la capeta de
o primera parte ACI, para la o . )
racionalizacion evaluacion de las racionalizacion parte evidencias los  soportes
de tramites ) - de tramites suministrados ~ por  los
acciones definidas. ,
auditados.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Componente 3: Rendicién de Cuentas y Participacion ciudadana

Seguimiento 1 ACI

Seguimiento 2 ACI

Seguimiento 3 ACI

Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016

Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2016

Fecha seguimiento:

Subcompone Actividades Actividades % de . Subcompone Actividades Actividade % de . Subcompo Actividades Actividades % de Observaci
N Observaciones s Observaciones .
nte programadas Cumplidas avance nte programadas Cumplidas avance nente programadas | Cumplidas : avance ones
Disefio de la Esta actividad esta Diserio de la
estrategia de prevista para el segundo estrategia de El proceso de rendicion de
comunigacién No ha semestre de 2016, ya comunicacion No se cuentas para la presente
Y 0% que segun el plan, la para el . 0% vigencia no se va a realizar,
para el proceso avance L . realizara .
de rendicion de rendicion esta proceso de debido a que el presente
cuentas programada para el mes rendicion de plan fue elaborado con el
Informacion de noviembre de 2016. Informacion de cuentas anterior  programa  de
de calidad y Esta actividad esta calidad y gobierno. Con la
lenguaje prevista para el segundo lenguaje armonizacion realizada
comprensible Elaboracion del semestre de 2016, ya comprensible Elaboracion entre mayo y junio de 2016,
Jan de accion No ha que segin el plan, la del plan de Nose se defini6 el nuevo proyecto
g e la rendicion avancg 0% rendicion esta accion de la realizaré 0% 1037 de fortalecimiento
de cuentas programada para el mes rendicion de institucional ~ atendiendo los
de noviembre de 2016. cuentas lineamientos del plan de
desarrollo Bogota Mejor para
todos.  Entre sus metas
. . iy Publicar esta, la realizacion de 3
Publicar En el plan anticorrupcion, encuesta audiencias de rendicion de
encuesta sobre No hay 0% la actividad esta sobre No se 0% cuentas para las vigencias
2o, a0 y 20 pe
\a ciudadania doble via con tratar para el afio 2016 no esta
sus Establecer la ciudadania Establecer programada. ~ Se  requiere
or aﬁizacione tematicas a En el plan anticorrupcién, y sus tematicas a modificar el plan en relacion
9 s tratar en la No hay 0% la-actividad  estda | organizaciones tratar en la No se 0% a este componente 'y
audiencia de avance ? programada para audiencia de realizara ? reprogramar sus actividades.
rendicion de octubre de 2016 rendicion de
cuentas cuentas
Para el presente afio se
tiene programado formar 40
Veedores ciudadano de
De tres conformidad con el nuevo
Incentivos talleres En el mes de marzo se Incentivos proyecto 1037 de
para motivar Talleres de A . para motivar la Talleres de fortalecimiento  institucional.
" programados o realizd el primer taller 9 No hay o
la cultura de formacion de sequn el plan 33% del afio. con un resultado cultura de la formacion de avance 0% El taller de agosto no se ha
la rendicion veedores gun & R ’ ! rendicion de veedores realizado ya que indican en
se realizé el de 18 personas formadas o
de cuentas orimero cuentas la SDAE que se realizard un

solo taller de los 2
programados. ES necesario
modificar el plan en relacién
a este componente 'y
reprogramar sus actividades.
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C. L,
ARROLL INOMI
SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
Subcompone Actividades Actividades % de . Subcompone Actividades Actividade % de . Subcompo Actividades Actividades % de Observaci
N Observaciones s Observaciones .
nte programadas Cumplidas avance nte programadas Cumplidas avance nente programadas Cumplidas avance ones
Seguimiento de Seguimiento .
! " dela No se va a realizar la
la informacion ” . ” o
) Evaluacion y informacion No se rendicion de cuentas de
obtenida de las . ) ! h . N
Actividad ~ programada | retroalimentaci obtenida de realizara 2016, porque se redisefid el
partes No hay 5 - , o
. 0% para diciembre de 2016, on ala las partes parala 0% nuevo proyecto 1037 de
interesadas avance ; - ) T e
i segun el plan. Gestion interesadas presente fortalecimiento  institucional
después de la . . . ) ! I )
o institucional después de la vigencia atendiendo los lineamientos
rendicion de dicion d del ol de d I
Evaluacion y cuentas rendicion de el plan de desarollo
roaliment cuentas Bogota Mejor para todos. En
retroa |me|n ac sus metas est4 la realizacion
gn ta”a s liz6 | uacio de 3 audiencias de rendicion
. ﬁttes |iorr11 I de re? iz6 la eval utamzn de cuentas para las
stiluciona Evaluacion a las Actividad csnfeosrn‘:' dg%mfgﬁgee ,: Evaluacion y Evaluacion a No se vigencias 2017, 2018 'y
acciones " I\lllld n del D AI;P' revisad u'r retroalimentaci : las acciones realizara 2019, pero para el afio 2016
definidasenla | CUmPldae 33% | % e do gl,sa ° F|’° 6n ala definidas en la para la 0% no esta programada. Se
rendicion de su panera pla] e de LIy fs Gestion rendicion de presente requiere modificar el plan en
cuentas parte 0 E?NZCIOHSS e anl institucional cuentas vigencia relacion a este componente
pu |cat as - en € y reprogramar sus
presente seguimiento. actividades.
Componente 4 : Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano
Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
Subcompone Actividades Actividades % de . o Actividades Actividades % de ) Subcomp Actividad Actividad % de .
nte programadas  Cumplidas avance Observaciones programad Cumplid avance Observaciones nte programadas Cumplidas | avance | Opservaciones
Segun lo manifestado por
la profesional que atiende Se evidencid el reporte de
Recepcion y la visita, a través de la Recepcion y informes semanal y mensual
socializacion pagina socializacion sobre el estado del SDQS, a
de las www.bogota.gov.co/sdgs, de las Reportes C.I.y alas areas misionales.
solicitudes del se  recepcionan las solicitudes del periédicos 50% El reporte semanal de
Estructura aplicativo del solicitudes de quejas, aplicativo del sobre el agosto presenta 101-98-113
A ’ Las dos . . . - .
administrativa sistema de o peticiones y soluciones Estructura sistema de estado del y 98 requerimientos sin
. actividades se ) o ) )
y quejas y . realizadas  por  los | administrativa quejas y SDQS respuesta, es decir un
P ’ . cumplieron en o L ’ .
Direccionamie soluciones : 25,0% : beneficiarios, las cuales y soluciones comportamiento  constante.
el primer ) A . .
nto SDQS, ’ una vez llegan al Instituto | Direccionamie SDQS, Se sugiere plantear
- ) trimestre . . - ) - )
estratégico realizadas por se designan por el drea | nto estratégico realizadas por estratégicas que permitan
beneficiarios, de servicio al usuario al beneficiarios, reducir el reporte de
entes de area  respectiva de entes de requerimientos sin
control y acuerdo al tema de la control y respuesta.
ciudadania en solicitud, igualmente se ciudadania en
general envian informes general
semanales a cada
dependencia por parte de
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTADC.

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
Subcompone Actividades Actividades % de Ob . i Actividades Actividades % de Observaciones Subcomy Actividad Actividad % de Observaciones
nte programadas Cumplidas avance Servaciones v prog | Cumplidas avance ! nte programadas Cumplidas avance !
servicio al usuario como
mecanismo de control
que permita la respuesta
dentro de los tiempos
establecidos. No obstante
recomendamos ajustar la
actividad "socializacion"
por "asignacién”.
Se informa en la visita de .
- auditoria que el proceso - Se present6 un docgn_wento
- Revision y . f - Revision y Se presentd borrador para su revision y
Fortalecimient Actualizacion de esta trabajando con la | Fortalecimient Actualizacion borrador a osterior validacion ante el
o delos _ Subdireccion de Disefio y o delos o o A
canales de del protqc;olo 2=0 N/A Andlisis Estratégico, sin canales de del protqc;olo la SDAE 20% SIG. EIlproducto final sera el
e de Atencion al . e de Atencion al parasu Instructivo de atencion al
atencion ! embargo los resultados atencion ! o . o
Ciudadano seran evaluados desde Ciudadano validacion ciudadano, codificado 'y
mayo de 2016 validado ante el SIG
Se informa en la visita de El chat permite en fiempo
auditoria que el proceso ;zzl uqeus?ael dn;;adm parala
se esta trabajando con la pueste )
. web master de la_Oficina ‘ rgquenmnento, la realice el
Revisary o Revisar y ciudadano. En cuanto a
A de Comunicaciones, el . o
- mejorar el . A ' - mejorar el reportes de utilizacion, el
Fortalecimient . ideal estd pensado en | Fortalecimient . - . - .
canal virtual . canal virtual Revision érea de servicio al usuario
odelos | 220 NA que el usuario en la odelos | iodi istra los siqui datos:
canales de en cuan_t'o aa - pagina pueda interactuar canales de en cuaqt’o aka periodica reg|lstra os siguientes datos:
e prestacion del - e prestacion del del chaty Periodo 1 de Mayo - 25 de
atencion o en tiempo real para atencion O N
servicio al indicar el medio como servicio al reportes de 66% Agosto
ciudadano Uiere su respuesta ciudadano utilizacion Chat Online: 77 Usuarios
EJS resultadgs sérér{ Chat Offline: 179 usuarios
evaluados desde mayo Total atencién: 256 usuario
de 2016
Capacitaciones
relacionadas: Generalidades
qutalgcment Se informa en la visita de qutalgcment dgl SDQS del 2/95/2()_16
o institucional auditoria que se  esta o institucional dictada por la Subdireccion
en los temas trabaian doqcon ol SENA en los temas 4 de calidad la Alcaldia;
de Atencion al araJ realizar er; de Atencion al Capacitacio Nodos intersectoriales en
Ciudadano a «F:)ompaﬁia con ellos unas Ciudadano a nes gestion  documental  del
Talento través de charlas que contengan Talento través de realizadas 28/06/2016 por la Veeduria;
Humano charlas 4=0 N/A como centro informacion Humano charlas sobre el , Generalidades del SDQS dgl
grupales sensibilizacion sobre el grupales tema 66% 22/07/2016 de la Alcaldia
Capacitar, y sené ’ ) Capacitar, durante el mayor; Guia de tramites y
. servicio al ciudadano, sin ) . e
informar y embarao los resultados informar y periodo servicios del 24/08/2016 por
sensibilizar a seran gevalua dos desde sensibilizar a analizado la Secretaria General de la
los servidores mavo de 2016 los servidores Alcaldia Mayor. En total las
de la entidad Y de la entidad 9 personas del area, en 4
capacitaciones
programadas.
Normativo y Actualizacion _ Se informa en la visita de Normativo y Actualizacion Procedimie
) 1=0 N/A . X .
procedimental del auditoria _que se estd | procedimental del nto de

Carrera 10 N° 16-82 Piso 2

Tel. 2976030 Telefax
2976054

WWW. ipes.gov.co

BOGOTA

MEJOR PARA TODOS




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
Subcompone Actividades Actividades % de Ob . i N Actividades Actividades % de Observaciones Subcomy ¢ Actividad Actividad i %de Observaciones
nte programadas Cumplidas avance Servaciones v prog | Cumplidas avance ! nte programadas Cumplidas avance !
Procedimiento trabajando en dichos Procedimiento atencion al No se evidenci6 avance
de Atencion al formatos con la de Atencion al ciudadano sobre la actualizacién del
Ciudadano Subdireccion de Disefio y Ciudadano no 0% procedimiento de atencion al
con los Andlisis Estratégico, sin con los elaborado ciudadana
formatos embargo los resultados formatos
correspondient seran evaluados desde correspondient
es. abril de 2016 es.
Realizar la . . Realizar la Reporte El reporte se realiza de
e Se evidencia la " .
evaluacion y Estadistica de medicion evaluacion y mensual de forma mensual y el dltimo
medir la e se viene haciendo medir la evaluacion corresponde al mes de julio
satisfaccion al qor atencion  con el satisfaccion al de de 2016. Registran 3002
Relacionamie ciudadano en Zi itumo.  sin embargo Relacionamien ciudadano en satisfaccion 60% usuarios atendidos, de los
nto con el cuanto a los 2=0 N/A digha ’ medicion g tocon el cuanto a los dela cuales 1981  (66%)
ciudadano servicios que " - y ciudadano servicios que atencion al calificaron la atencién como
evaluacion esta dispuesta ! . o
prestala . presta la ciudadano a excelente; 929  (31%)
. segln el  cronograma . . ; -
entidad a ; entidad a través del usuarios la calificaron como
. para el mes de abril de . -
través del 2016 través del digiturno buena y 92 como regular
digiturno. ' digiturno. (3%)
Realizar la Realizar la La encuesta de satisfaccion
evaluacion evaluacion y para usuarios Yy partes
medir |a y medir la interesadas no se ha
satisfaccion al satisfaccion al No hay aplicado.  Manifiesta el
ciudadano en Dicha medicion y ciudadano en avance 0% responsable  que  estd
Relacionamie cuanto a los evaluacion esta dispuesta | Relacionamien cuanto a los prevista de aplicar durante el
nto con el senvicios que 2=0 N/A segun el cronograma to con el servicios que mes de septiembre de 2016
ciudadano resta Ig para el mes de ciudadano presta la y solo se realizard una
gnti dad a septiembre de 2016 entidad a encuesta de las dos
través de la través de la programadas. Asi las cosas
Encuesta de Encuesta de se hace necesario ajustar el
Satisfaccion Satisfaccion. cronograma del plan frente a
' esta actividad.
Se manifiesta por parte
de la profesional que La Defensora del ciudadano
atiende la visita que la continla siendo la misma
Subdirectora de Subdirectora; en la pagina
Atencion del Formacion y Atencion del web en la ruta, servicio al
. . defensor del Empleabilidad  Adriana . . defensor del Atencion usuario / defensor del
Relacionamie ) Villamizar f ) Relacionamien ) | ) |
nto con el cmdadgno a 1=1 25.0% illamizar fue designada to con el cmdadgno a del mudadanq .
ciudadano usuarios y ! como defensora  del ciudadano usuarios y defensor defensorciudadano@ipes.go
partes ciudadano, la cual presta partes del 67% v.co se observa el correo
interesadas su atencion a través del interesadas ciudadano respectivo y una breve
correo institucional segln explicacion ~ sobre  las
defensorciudadano@ipes horario funciones del defensor, el
.gov.co, asi como todos definido y horario de atencién y el
los martes de 2:00 pm a correo nombre de la Defensora del
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTADC.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Seguimiento 1 ACI

Seguimiento 2 ACI

Seguimiento 3 ACI

Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
Subcompone Actividades Actividades % de Observaciones i Actividades Actividades % de Observaciones Subcomy Actividad Actividad i %de Observaciones
nte programadas Cumplidas avance i prog! | Cumplidas avance nte programadas Cumplidas i avance
5:00 pm. habilitado Ciudadano del IPES
Evaluacion a El presente  ejercicio El presente ejercicio forma
| : Actividad forma parte del Evaluacion a Actividad parte del seguimiento a las
as acciones A - ; : - .
Sequimiento definidas para cumpIAlda en 33% segunmlenth de o Ia§ acciones cumplida en acthl(jgdes dleﬂnldas para !a
g p 9
la atencion al su primera responsabilidad  de ”Ia Seguimiento def|n|das”para su fasel 67% atencion al cluljdadano, bajo
. parte ACI, para la evaluacion la atencion al intermedia la responsabilidad de la ACI
ciudadano d . . :
e las acciones definidas. ciudadano
Componente 5: Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién
Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento.: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
o 5
Subcompone Actividades Actividades % de Observaciones Subcompone Actividades Actividades % de Observaciones Subcom Actividades Actlv;dade aca(:ﬁ: Observacione
nte programadas Cumplidas avance nte programadas Cumplidas avance ponente programadas Cumplidas e s
Se observa el esquema
Se observa cumplimiento de publicacion, y se
de la actividad de acuerdo evidencia la ejecucion
al cronograma del mismo, presupuestal hasta mayo
sin embargo es de 2016, no se observa la
Publicar en la importante recalcar que la Publicar en la publicacion ~ de  la
pagina web de estrategia de gobierno en pagina web de contratacion
la entidad la linea tiene unos ejes la entidad la correspondiente a 2016,
informacién de tematicos regulados por informacién de Ini 9:5 i!zndEsstratégico de
. ) la planeacion el ministerio de las tic ) . la planeacion a Entidad.oe observan
Lmea;mentos pgestic’m ! aunque se observa partc)a, Lmea(rjmentos pgestic’m ! ademas vinculos en la
Transpgrencia institucional, y 2=2 250% | del dichos ejes en la Transp:rencia institucional, y 2=2 25% pagina que no estan
Activa la informacion pagina web de la Entidad Activa la informacion FOHBCtaq(}S con la
correspondient el 100% de adecuacion correspondient informacion  referida, tal
eala de dicha estrategia no se eala es el caso del Subsistema
estrategia de evidencia implementada, estrategia de Interno de  Gestion
Gobierno en por lo que se recomienda Gobierno en Documental y  Archivo-
Linea revisar  la  referida Linea SIGA/  Programa  de
estrategia y continuar con Gestion Documental/
la adecuacion de la Indices de Informacion
misma al interior de la Clasificada y Reservada.
Entidad
Lineamientos Pyblicaci(’)n de A través de la pagina _web Lineamientos Pyblicacién de
de mformgs de de ) la Entidad de mformgs de Se observq en el enlape:
Transparencia seguimiento a 1=1 25,0% www.ipes.gov.co, en el Transparencia seguimiento a 1=1 25% httg://www.|lp§sAgovAco/|nd
Pasiva las solicitudes link servicio al usuario se Pasiva las solicitudes ex.php/servicio-
de verifico los informes de usuario/2015-08-26-19-
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C. L
SR SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento.: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
- G
Subcompone Actividades Actividades % de Ob . Subcompone Actividades Actividades % de . Subcom Actividades Actividade t de Observacione
- servaciones . Observaciones s avanc
nte programadas Cumplidas avance nte programadas Cumplidas avance ponente programadas Cumplidas e s
informacion, publicados, respecto de informacion, 44-24, la publicacion de
quejas, las solicitudes de acceso quejas, los informes
reclamos y a la informacion reclamos y correspondientes al
sugerencias a sugerencias a primer semestre de 2016
través del través del (SDQS) y Digiturno hasta
aplicativo aplicativo marzo de la misma
SDQS SDQS vigencia
Al momento de realizar la
sesion la Gltima
actualizacion al Esquema
Dicha medicion y de publicacion se habia
Actualizar el evaluacion estd dispuesta Actualizar el realizado en agosto 24 de
esquema de segun el cronograma para esquema de 2016, pese a lo anterior
ub(I]icacién de 1=1 N/A el mes de abril de 2016 ub?icacién de 1=1 20% aln se observan temas
Elaboracion pinformalcién en adelante x todo el Elaboracion pinformacién como el indice = de
los resto del afio los informacion clasificada y
Instrumentos Instrumentos reservada del IPES cuya
de Gestion de de Gestion de informacion adn no esta
a Inf " la Inf i disponible para consulta
a Informacion a Informacion de los ciudadanos.
Dicha medicion y
Realizar indice evaluacion esta dispuesta Realizar indice A la fecha de la
de informacion segun el cronograma para de informacion realizacion del
dlasificada 1=1 N/A el mes de julio de 2016 en dlasificada 1=1 0% seguimiento no  se
y adelante x todo el resto y evidenciaron avances de
reservada reservada
del afio esta medicion.
Ly Divulgar la En la sesion realizada se
informacion en observan avances en lo
zii}néisziadog'ﬂztels /'}acsl formatos concerniente a la
 — denciasJ ’ N comprensibles disponibilidad de la
torga ks s que permitan informacién en lenguas
TR RIS su 1=1 0% diversas, caso contrario
aiustando el Plan Accién visualizacion frente a otras formas de
A]nticorru cion v Atencion para las acceso para personas en
rrupelon y personas en situacion de discapacidad
. al Ciudadano para el . o
Criterio g Criterio situacion de
Diferencial de 9 9 : Diferencial de discapacidad
Accesibilidad Dicha medicion y Accesibilidad Se observa en el enlace:
evaluacion esta dispuesta http://www.ipes.gov.cofind
Divulaar la segun el cronograma para Divulgar la ex.php/2015-10-13-16-10-
informgacién el mes de julio de 2016 en inforn?acién 23 que presenta acceso a
dblica en 1=1 NA adelante x todo el resto ablica en 1=1 30% otras lenguas: aleman
P diversos del afio, sin embargo P diversos ° inglés y francés.
o actualmente la pagina se -
idiomas. idiomas.

puede visualizar en los
idiomas inglés, aleman y
francés
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ALCALDIA MAYOR

DEBOGOTAD.C. ,
SR SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento.: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
- G
Subcompone Actividades Actividades % de Ob . Subcompone Actividades Actividades % de . Subcom Actividades Actividade t de Observacione
- servaciones . Observaciones s avanc
nte programadas Cumplidas avance nte programadas Cumplidas avance ponente programadas Cumplidas e S
Segun lo manifestado en
la visita de auditoria el
monitoreo  se  viene
desarrollando por En la visita de
semana, donde se hace seguimiento realizada se
el seguimiento enviando observd la consolidacion
los consolidados de los de los requerimientos por
requerimientos que llegan dependencia, lo cual
Solicitudes a la entidad, a la Solicitudes facilita la realizacion de su
o 1=1 25,0% : dependencia respectiva, - 1=1 25% seguimiento, junto con la
recibidas p recibidas A, .
asi como al asesor de identificacion de los méas
Monitoreo del direccion asignado para recurrentes para la toma
Acceso a la que este haga de acciones por parte de
Informacion seguimiento, de dichos Monitoreo del los interesados.
Publica informes se pudo Acceso a la
Monitoreo del evidenciar el envio de los Informacion
Acceso a la respectivos oficios como Publica
Informacién es el caso del Rad.
Publica 00110-817-001767
A través de la pagina web
de la Entidad
www.ipes.gov.co, en el En este aspecto se
link servicio al usuario se verifico en el enlace de la
Solicitudes verifico  los  informes Solicitudes entidad www.ipes.gov.co,
trasladadas a 1=1 25,0% : publicados, respecto de trasladadas a 1=1 50% la publicacion de los
otra entidad las solicitudes de acceso otra entidad informes
a la informacion, y alli se correspondientes al
evidencia las solicitudes primer semestre de 2016.
trasladadas a  ofras
entidades
Este documento hace
parte del seguimiento
Evaluacion a El  presente  ejercicio Evaluacion a adelantado por ACI, en
las acciones . forma parte del las acciones . referencia a la evaluacion
definidas para Atividad seguimiento de definidas para Actividad de las actividades del
Seguimiento . cumplida en su 33% - Seguimiento . cumplida en 66% "
transparencia A responsabilidad de la ACI, transparencia Plan Accion
primera parte " segunda fase . " i
y acceso de la para la evaluacién de las y acceso de la Anticorrupcién y Atencion
informacion acciones definidas. informacion al Ciudadano vigente al
momento de la realizacion
del ejercicio.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTADC.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

Componente 6: Iniciativas adicionales

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 12 de mayo de 2016 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2016 Fecha seguimiento:
Actividades Subco Actividade
Subcomponen Actividades % de . Subcompone Actividades Actividades % de . s . .
programada . Observaciones . Observaciones mpon Actividades Cumplidas
te s Cumplidas avance nte programadas Cumplidas avance ente programad
as
El Comité de ética se ha
reunido en dos ocasiones Se realizd la aplicacién
en el primer trimestre de del instrumento por el
2016. Se  establecio Comité de Etica de la
segln acta la revision del entidad cuyos resultados
plan de accion del cual se envian mediante el
Actualizar el se cumplieron las fases 1 . Rad. 00110-817-003977
codigo  de y 2, y se reprogramaron Aptgahzar B el a la Subdirectora
éica de I En proceso 50,0% Ias_ fgses 3y 4 con el codigo dt_e ética | Enproceso 50% Administrativa y
Entidad objetivo de actualizar y de la Entidad Financiera ( E ).
divulgar el codigo de ética
de la Entidad y presentar
un informe a la Direccién
sobre los resultados de la
encuesta aplicada a todos
L los servidores sobre el o
Codigos de conocimiento del Codigo Codigos de
Etica Etica
Mediante correo
electronico enviado 23 de
agosto de 2016, se hace
la solicitud de convocar
No hay avances de esta elecdones  para  la
Socializar 'y . o Socializar 'y conformacion del Comité
actividad; se realizara una P
poner 1 No hay vez se presente el poner 1 No hay de Etlcaldel lPI.ES'
practica los 0,0% . o practica  los 0% Lo anterior debido a que a
N avance informe a la Direccién y L avance o
principios s cumpla las actividades principios la fecha del seguimiento
éticos . éticos del total de ocho (8)
previstas en el plan .
gestores éticos de los
cuales cinco (5)
correspondian a la planta
temporal finalizada en el
mes de junio.
Seguimiento Actividad De las tres actividades Sequimiento Actividad De las  actividades
y evaluacion i realizada por programadas para el evgluacién Z realizada por planeadas se ha
Seguimiento a las parte de 33,0% : 2016, Control Interno esta Seguimiento las iniciativas parte de 66% avanzado conforme a la
iniciativas Control realizando la primera en adicionales Control programacion
adicionales Interno el mes de abril de 2016 Interno establecida.
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oo o SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Consolidado del estado de las actividades por componente para el segundo seguimiento:

Componente Bajo Aceptable Avanzado de thal
de 0a59% 60 a 79% 80 a 100% Actividades
1.Gestion del riesgo de corrupciéon — Mapa de riesgos de corrupcion 2 2 4 8
2. Racionalizacién de tramites 4 3 2 9
3. Rendicién de cuentas 7 0 0 7
4. Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano 4 5 0 9
5. Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién 8 1 0 9
6. Iniciativas adicionales 2 1 0 3

Elaborado por: Equipo Control Interno.
Revisado por: Andres Pabén Salamanca / Asesor de Control Interno.
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